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El Presupuesto basado en Resultados (Pbr) es una herramienta mediante la cual lograremos
maximizar el impacto de cada peso que sea gastado, puesto que se obtendran resultados que se
reflejaran en mejores servicios y una mejor calidad de vida para todos los ciudadanos.

Nuestra ciudad fue la primera entidad federativa de la republica mexicana en instaurar este
modelo administrativo, y debido a la experiencia adquirida en su implementacion, el Gobierno del
Distrito Federal ha sido objeto de multiples invitaciones por parte de organismos internacionales
para compartir sus avances y logros en paises como Panama, Ecuador, Corea, Brasil y Peru.
Formamos parte de la red de expertos en Gestion para Resultados de América Latina y el Caribe
en Gobiernos Subnacionales, ademas de haber ocupado la vicepresidencia por los paises de
América Central y México de 2010 a 2011.

Hoy ya dimos los primeros pasos y hemos logrado avances importantes; sin embargo, requerimos
impulsar, pero sobre todo, continuar con la implementacién y perfeccionamiento de esta es-
trategia. Se debe pensar, sentir y actuar diferente cuando hablamos de ejercer los recursos que
provienen de los impuestos que pagan los ciudadanos, pues es el mejor y posiblemente el Gnico
camino que tenemos para construir una ciudad mas préspera. Continuar con unas finanzas sanas
y afianzar estrategias como el Presupuesto basado en Resultados es nuestra prioridad, aun mas
ante los sintomas de debilidad que ha vuelto a mostrar la economia mundial y las sefiales de un
menor crecimiento econdémico de paises como Estados Unidos, China y Japén, factores que sin
duda representan un riesgo para la economia del Distrito Federal.

Algunos de los grandes pasos que la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal
ha dado para consolidar el modelo administrativo del Presupuesto basado en Resultados es la
incorporacion de la categoria programa presupuestario en la estructura programatica, la creacion
de matrices de indicadores para los programas prioritarios, la construccion de indicadores transver-
sales y el desarrollo del Sistema de Informacién de la Gestidén para Resultados (SIGES).

Tenemos que continuar rompiendo viejos paradigmas, como la tradicién de asignar el presu-
puesto incrementalmente afio con afo, sin considerar los resultados obtenidos en las diversas
instituciones del Gobierno del Distrito Federal; utilizar herramientas que permitan a todos los
servidores publicos enfocarse en el ejercicio honesto del presupuesto con una orientacion clara
y directa hacia la obtencién de resultados.

Nuestro objetivo mediante la adopcion del Presupuesto basado en Resultados es incentivar a las
instituciones publicas a mejorar la calidad del gasto, actuar con mayor transparencia y fortalecer
la rendicién de cuentas, para seguir conformando una nueva cultura en el ejercicio presupuestal
y convertirnos en una mejor ciudad a nivel mundial.

Compartir la experiencia y conocimientos adquiridos es nuestra responsabilidad como gobierno y
ésa es una de las razones fundamentales por las que se desarroll6 la presente memoria, donde
ciudadanos y servidores publicos encontraran los principales avances y logros en el arduo proceso
de incorporacién del Presupuesto basado en Resultados en el Gobierno del Distrito Federal.

Sabemos que nuevas generaciones de servidores publicos formaran parte del gobierno de esta
gran ciudad. Sin embargo, el conocimiento y experiencia permaneceran en las instituciones me-
diante obras como ésta, cuyo objetivo, igual que nuestro reto, es desarrollar un gobierno que
funcione mejor cada dia.

Armando Lépez Cardenas
Secretario de Finanzas






Desde 2008 la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal se ha dado a la tarea de
implementar el Presupuesto basado en Resultados (pbr) con el objetivo de hacer mas eficiente
el uso y distribucion de los recursos publicos, elevar la calidad del gasto, cumplir con las metas
establecidas en los proyectos y programas mediante la valoracion de los resultados de la ejecucion
de su presupuesto con indicadores de desempefio, medir el impacto de los programas del gobierno
y transparentar su gestion. Bajo esta perspectiva, se puso en marcha un conjunto de acciones
basadas en herramientas de gestién publica para apoyar el proceso de toma de decisiones pre-
supuestarias mediante la sistematizacion, procesamiento y explotacién de la informacién de los
resultados del ejercicio de los recursos publicos.

El Presupuesto basado en Resultados forma parte de las reformas que se han realizado en el
marco de la Gestion para Resultados (Gpr), por medio del cual se busca que los servidores pu-
blicos se concentren en la obtencién de mas y mejores bienes y servicios publicos, en contraste
con la gestion tradicional enfocada al control de los insumos y el gasto.

En el presente documento se plasman los avances y logros alcanzados en la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Distrito Federal en la implementacion de la citada herramienta. En
los primeros capitulos se definen la Gestion para Resultados y el Presupuesto basado en
Resultados, asi como las experiencias de algunos paises para ponerla en funcionamiento. Pos-
teriormente se presentan las acciones que se realizaron con el apoyo del Banco Interamericano
de Desarrollo (D), las cuales ayudaron a sentar las bases para su implementacion. Por dltimo,
se plasman las acciones que se estan llevando a cabo, asi como la prospectiva para lograr su
consolidacion.
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|. Gestion para Resultados

La Gestion para Resultados (GpR) es una estrategia administrativa que orienta a las organizaciones
publicas hacia la generacion de actividades utiles que solventen las demandas colectivas de los
ciudadanos. Su propésito consiste en lograr mayor eficiencia y eficacia en el cumplimiento de
los objetivos del gobierno, al trabajar en la mejora continua de las instituciones que lo integran.
Dicho en otras palabras, la Gpr es el mecanismo mediante el cual se garantiza la generacion de
valor publico.

Generar valor publico implica que los gobiernos tengan en cuenta las necesidades y deman-
das de los ciudadanos para transformar los bienes y servicios proporcionados de manera que
brinden respuestas efectivas, capaces de ser traducidas en resultados evaluables. Es decir, se
crea cuando se ofrecen las condiciones generales de bienestar social que permiten a todos los
habitantes de un lugar el gozo de oportunidades para tener una vida digna. De modo que al con-
siderar los resultados alcanzados mediante sus politicas, programas y administracion del gasto,
los gobiernos fomentan la creacién de valor publico.

En el Gobierno del Distrito Federal la adopcion de la apr conlleva que todos los servidores publi-
cos que lo conforman dirijan su atencién a la generacion de servicios de calidad y la busqueda
constante del bienestar de la ciudadania, en lugar de centrarse en los procedimientos como el
producto final de su actuaciéon. En este sentido, existen avances importantes en el Gobierno del
Distrito Federal en el 6ptimo uso de los recursos publicos, incentivado por la constante demanda
de sus ciudadanos para recibir mas y mejores servicios al menor costo posible.

La Ggpr como estrategia de gestion estéa dirigida a la obtencion de resultados mas que al uso efi-
ciente de insumos. No por ello se abandona la eficiencia en el uso de insumos, sino que ademas
de cuidarlos, se busca el logro de resultados. Como efecto de la GpR, estos Ultimos se expresan
en una cadena que comienza con los insumos (recursos humanos, financieros y materiales) que
facilitan las actividades y que a su vez generan los productos (bienes y servicios) para lograr el
propésito o resultado esperado del programa publico, creando asi bienestar social. En sintesis,
la Gpr se enfoca en los resultados que el gobierno se ha planteado y a partir de los cuales define
los insumos y actividades para lograrlos.

Diagrama 1. Modelo de la cadena de resultados

Eficiencia Eficacia
Insumo > Actividad Producto Efecto Impacto
Ejecucion Resultados

Fuente: Gpr en el desarrollo en gobiernos subnacionales, Banco Interamericano de Desarrollo




La Gepr se puede aplicar a diversos niveles (nacional, sectorial, regional o institucional), siempre y
cuando se establezca bajo los siguientes cinco principios:

1 Centrar las decisiones en los resultados. Durante todo el proceso presupuestario
(planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y
rendicion de cuentas) la atencion debe estar centrada en los resultados.

2Alinear las actividades de planeacion estratégica, la programacion, la presu-
puestacién, el monitoreo y la evaluacién con los resultados previstos. Se deben
disefar y alinear las actividades mencionadas para el logro de los objetivos.

3 Mantener la sencillez en el uso de los sistemas de generacion de informacién.
Los sistemas de informacién y medicion deben ser oportunos, econémicos y faciles de
utilizar.

4 Gestionar para no por resultados. Hay que enfocarse en los resultados deseados y no
solamente en los insumos y procesos.

BUsar la informacion de resultados para el aprendizaje, la toma de decisiones y la
rendicion de cuentas. Los conocimientos y la experiencia adquiridos deben alimentar
un ciclo continuo que permita tomar decisiones para el mejoramiento de los programas
y la gestion publica, la asignacion de recursos y el logro de resultados. Estos deben ser
los elementos fundamentales para la transparencia y la rendicién de cuentas.

Cambiar de la administracion tradicional a la de resultados no es un proceso facil y su implemen-
tacion lleva varios afios. Segun la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(ocpe) la completa institucionalizacion de este enfoque toma al menos siete afios.

La adopcién de la cpr en el Gobierno del Distrito Federal ha implicado la realizacién de cambios
radicales, como la instauracion de diversas estrategias, por ejemplo, el Presupuesto basado en




Resultados: parte esencial de la GpRr, que utiliza herramientas técnicas como la Metodologia de Marco
Légico y el Sistema de Evaluacion del Desempeno.’

Diagrama 2. La GpRr y su relacion con el Presupuesto basado en Resultados

Gestion para Resultados
Presupuesto basado
en Resultados
Herramientas
técnicas:
¢ Metodologia de Marco Logico
¢ Sistema de Evaluacion del
Desempefio

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

La apr requiere la informacién que genera el Presupuesto basado en Resultados y la aplicacion de los
instrumentos de planeacion estratégica que ofrece la Metodologia de Marco Légico y el Sistema de
Evaluacion del Desempefio para su consolidacion dentro de la cultura organizacional de las instituciones
que conforman el Gobierno del Distrito Federal.

'Estos conceptos se explican en el sexto capitulo “Acciones en el marco de la implementacion del Por”.







Desde hace varios afios, paises como Nueva Zelanda, Australia, Reino Unido, Estados Uni-
dos, Canada, Brasil y Chile, entre otros, han implementado procesos de modernizacion con el
propésito de lograr una administracion publica eficiente, de calidad, orientada a los ciudada-
nos, con servidores publicos capacitados que rindan cuentas. Es dentro de este entorno donde
surge el Presupuesto basado en Resultados (Pbr), una estrategia para asignar recursos en
funcion del cumplimiento de objetivos previamente definidos, determinados por la identificacion
de demandas a satisfacer y la evaluacion periédica que se haga de su ejecucion con base en
indicadores. En otras palabras, el pbr es un proceso fundamentado en consideraciones objetivas
para la asignacion de recursos, cuya finalidad es fortalecer las politicas, programas publicos y el
desempefio institucional.

La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal ha logrado avances importantes en
la implementacion del pbr al poner en marcha un conjunto de actividades y herramientas que
permiten apoyar las decisiones presupuestarias, motivando asi a las instituciones del gobierno a
concentrarse en la obtencion de resultados que beneficien a toda la ciudadania.

Al respecto, el Banco Interamericano de Desarrollo (D) sefiala que existen cuatro pilares, vincu-
lados entre si, relacionados con la implementacion del PoR, los cuales se consideran necesarios
para incrementar el éxito de esta estrategia.

Cuadro 1. Los cuatro pilares del pbr

/

Primer pilar:
Informacion de desempefio

Segundo pilar:
Adecuacion del proceso presupuestario

Tercer pilar:
Motivacion, incentivos y desempefio

Cuarto pilar:
Desarrollo de capacidades institucionales

Fuente: La mejora del gasto publico a través del presupuesto basado en desem-
penio, Banco Interamericano de Desarrollo



A continuacién, una breve explicacién acerca de cada uno de ellos:

Primer pilar: Informacién de desempefo. Abarca la creacion de sistemas de informacién que permitan
medir la eficiencia y eficacia del accionar gubernamental; es decir, mide el desempefio, para lo cual
recaba informacion importante en la toma de decisiones con base en los sistemas de monitoreo y
evaluacion.

Segundo pilar: Adecuacién del proceso presupuestario. Implica ajustar todos los procesos del sistema
presupuestario tradicional para que éste funcione conforme al modelo del Pbr, desde la programacién
hasta la evaluacion relacionada con su ejecucion.

Tercer pilar: Motivacion, incentivos y desempefio. Estos tres elementos estan relacionados con el
aspecto pragmatico del pbr e implican la creacidén de un sistema de mecanismos motivacionales y de
incentivos que estimulen la alineacién de las actividades de los servidores publicos con los objetivos del
presupuesto. Asi, se logra despertar su interés y compromiso de manera que sea posible obtener los
resultados esperados mediante recompensas (monetarias, no monetarias, individuales o institucionales).

Cuarto pilar: Desarrollo de capacidades institucionales. Tiene por propdsito el fortalecimiento y
despliegue de habilidades de los servidores publicos que les permitan conseguir los objetivos exigidos
a las instituciones en el proceso presupuestario. Existen diferentes areas en donde se pueden fortalecer
las capacidades institucionales:

Planificacién estratégica: busca definir objetivos y alinearlos con las actividades que realiza la
institucién; de esta forma, se asegura que todas las actividades que no contribuyen al objetivo
de la institucién se adecuen o eliminen.

Tecnologias de la informacién: permiten aprovechar las herramientas tecnolégicas para moni-
torear el desempeno, por ejemplo, acercarse a la ciudadania por medio de internet para la
rendicion de cuentas.

Flexibilidad en la gestion: pretende hacer mas eficiente la administracion de los recursos hu-
manos y materiales, asi como reformar las leyes que los regulan para eliminar rigideces
administrativas.

Planificacion estratégica

Tecnologias de la informaciéon

Flexibilidad en la gestion




Con la implementacién del pbr se brinda mayor transparencia, fortalece la rendicién de cuentas y
optimiza el manejo de los recursos financieros que administran las instituciones del Gobierno del
Distrito Federal. De manera especifica, con el Pbr se pretende alcanzar los siguientes objetivos:

Alinear el proceso presupuestario hacia los resultados. Define y alinea los programas
presupuestarios y sus asignaciones por medio del ciclo de planeacidén, programacion,
presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y rendicién de cuentas.

Fortalecer la planeacion estratégica para resultados. Utiliza la Metodologia de Marco Légico,
herramienta de planeacion estratégica para generar una matriz de indicadores, que permite
mejorar en forma sencilla, ordenada y homogénea la ldgica interna de los programas
presupuestarios.

Medir el desempefio para evaluar los resultados. Genera y define los indicadores de
desempefno?—Ila base para el funcionamiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio—, que
permitirdn cuantificar los logros de los resultados, el impacto social de las politicas publicas y de
los programas presupuestarios, y la productividad de las instituciones.

Asignar recursos considerando la evaluacién de los resultados alcanzados. Propicia un
nuevo modelo para la asignacién de acuerdo con los objetivos identificados en la estructura
programatica, que elevan la eficacia, la eficiencia gubernamental y la calidad del gasto publico.

Establecer una dinamica organizacional orientada a resultados. Unifica el proceso presu-

puestario, con la conduccidn y ejecucidn de las politicas publicas y de sus programas al interior de
las instituciones, para dirigir su esfuerzo al logro de resultados mediante la coordinacién entre:

Unidades o areas administrativas de planeacion;
Unidades de administracion;

Unidades ejecutoras del gasto;

Unidades o areas administrativas de evaluacion, y

Areas de los 6rganos internos de control encargadas del mejoramiento de la gestion.

Con el pbRr, el proceso presupuestario se transforma en un nuevo modelo orientado al logro sistemético
de objetivos y resultados especificos, medibles y tangibles para la poblacién.

Derivado de esta nueva orientacién es necesario migrar de un enfoque de insumos y procesos a un
enfoque para resultados, donde el planteamiento clave sera: ;qué resultado se quiere obtener con el
proposito de mejorar la situaciéon social identificada?

2 Indicador de desempefio es la expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus
resultados. Estos indicadores se deben aplicar en la planeacion y la programacion, para utilizarse en el seguimiento y evaluacion de los programas. Deberan
generarse en el marco de la implementacion del Por.



Cuadro 2. Presupuesto inercial vs. Pbr

Modelo de Presupuesto inercial
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Enfoque para resultados

¢ Cuanto aumenta la esperanza de
vida al nacer?

¢, Cuanto disminuye la poblacion
en pobreza alimentaria?

4 Y4

¢Cuanto aumenta la captura
de carbono? o
¢ En cuanto se recuperan los bosques

naturales degradados?

3

Fuente: Curso Taller sobre Presupuesto basado en Resultados unam-Gobierno del Distrito Federal

El pbr aporta informacion invaluable a la Administracién Publica del Distrito Federal para focalizar los re-
cursos presupuestarios hacia el logro de fines estratégicos y generar las sinergias que permiten obtener
los resultados que la sociedad exige. La implementacion del pbr produce beneficios que contribuyen a:

Mejorar la disciplina fiscal;

Proporcionar informacién oportuna a la poblacién;

Aumentar la calidad del gasto publico y fomentar el ahorro publico;

Generar claridad sobre los resultados que se esperan del gobierno;

Facilitar la planeacién de los recursos publicos;

Incrementar la transparencia en el proceso presupuestario;

Proporcionar mejores mecanismos para monitorear y evaluar el desempefio;
Cumplir con las metas de las instituciones;

Mejorar la rendicidn de cuentas.



Asimismo, incentiva beneficios adicionales en diversos rubros:

D

)

-
N

\

Mejora las capacidades de los ser- Impulsa la legitimidad y credibili-
vidores publicos. dad de las acciones publicas.

Coloca al Distrito Federal como
una ciudad de vanguardia en la
modernizacion de la adminis-
tracion publica a nivel nacional e
internacional.

Mejora la calidad de los programas
y proyectos publicos.

Y\

Mejora la calidad de vida de los Genera una nueva cultura de
habitantes de la ciudad. gestion publica fundamentada en

el beneficio social.

Su implementacién en el Distrito Federal ha implicado asumir grandes retos, puesto que en términos
generales, para asegurar su éxito es necesario fortalecer y desarrollar un conjunto de componentes

como:

Un marco juridico suficiente para normar el modelo de administracion publica basado en
resultados;

Un Programa General de Desarrollo que considere como objetivos las necesidades reales
de los ciudadanos, asi como los resultados deseados por ellos;

Un conjunto de planes o programas alineados al Programa General de Desarrollo, como
un medio eficaz y permanente para impulsar el desarrollo integral del Distrito Federal;

Una serie de programas y objetivos estratégicos de las instituciones publicas orientados
a la produccion de los bienes y servicios que contribuyan a la solucidén de los problemas
de interés general;

La alineacion de los objetivos estratégicos de las instituciones publicas del Gobierno del
Distrito Federal con los objetivos del Programa General de Desarrollo, que vinculen asi



la programacion y presupuestacion para cumplir con los objetivos, estrategias, metas y
prioridades del desarrollo;

La organizacion de los objetivos, indicadores y metas de cada uno de los programas
presupuestarios?® realizada mediante la creacion de una Matriz de Indicadores para Re-
sultados —una por programa—, de acuerdo con la Metodologia de Marco Loégico;

El control, seguimiento y evaluacién del desempeno para corregir desviaciones y hacer
los ajustes necesarios, que empleen como herramienta principal un sistema de informacion;

La rendicién de cuentas.

El por es considerado un modelo de causa-efecto, ya que cada accion implementada lleva a otra supe-
rior; es decir, se basa en la causalidad y la jerarquia de objetivos o resultados. Ahora bien, partiendo del
supuesto de que en el Gobierno del Distrito Federal existen elementos como un Programa General de
Desarrollo, un marco juridico suficiente para implementar el por, una estructura programéatica alineada
al Programa General de Desarrollo, conocimiento por parte de las instituciones publicas de sus objetivos
estratégicos y los programas presupuestarios para su logro, y un programa de capacitacién permanente
a servidores publicos, la implementacion del por, en términos generales, conlleva lo siguiente:

PASO 1.

Consolidacion de la planeacion estratégica mediante la emision de los programas de mediano
plazo —sectoriales, institucionales, especiales y parciales—. Consiste en fortalecer el Sistema
de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal mediante la emision de los programas que ordena
la ley respectiva. Estos programas deben generarse por medio de la Metodologia de Marco Légico,
bajo un esfuerzo coordinado de caracter interinstitucional e incluir metas y un horizonte realista de
cumplimiento.

PASO 2.

Alineacidn de los programas presupuestarios con
los objetivos y estrategias del Programa General
de Desarrollo y los programas sectoriales, institu-
cionales, especiales y parciales. Este procedimien-
to asegura que los objetivos de los programas presu-
puestarios de las instituciones publicas contribuyan al
cumplimiento de los objetivos plasmados en el Pro-
grama General de Desarrollo y los demas programas
derivados del mismo. Es decir, garantiza la existencia
de una sincronizacion de esfuerzos y coordinacion de
metas.

PASO 3.

Consolidacion del Sistema de Monitoreo. Se trata
de la creacion y puesta en marcha de un sistema de
informacion que facilite el seguimiento de los indica-
dores generados bajo la Metodologia de Marco Légico.
Uno de los fines principales que se persiguen con dicho
sistema es fijar los objetivos de cada uno de los pro-
gramas presupuestarios, al asignarles indicadores y
recopilar automaticamente la informacion vinculada al
cumplimiento de metas.

PASO 4.

Evaluacion de los resultados tomando como base los datos contenidos y generados en el
Sistema de Monitoreo. Se ponderan los resultados bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de las metas y objetivos.

3El programa presupuestario es una categoria programatica que permite organizar e integrar las asignaciones de recursos al conjunto de acciones sustantivas
(actividades, servicios, procesos y proyectos) y de apoyo (administrativas) necesarias para llevar a cabo las estrategias disefiadas para alcanzar los objetivos
y metas del gobierno.



Rendicién de cuentas. Al utilizar como insumo la informacién producida en el Sistema de Monitoreo y
los resultados de la evaluacion, se generan reportes e informes para los érganos de fiscalizacion y los
habitantes de la Ciudad de México.

Retroalimentacion. Los resultados obtenidos deben incidir en la toma de decisiones futuras relaciona-
das con la planeacioén, programacion y la asignacion del gasto publico.

El fin principal que se persigue con la implementaciéon del pbr es que la poblacion de la Ciudad de
México obtenga informacién mas precisa sobre cuanto gasta el gobierno, en qué lo gasta, para qué lo
gasta y, lo mas importante, qué se logra con lo que se gasta, para poder conocer el impacto real que
tuvo el desemperio de su gobierno en pro de su bienestar.

El Pbr es una herramienta de orientacién hacia resultados que forma parte de la GpR, y para lograr
la institucionalizacion de esta ultima se requiere, necesariamente, implementar el pbr. Este ofrece
técnicas que permiten la medicion objetiva del impacto de las acciones realizadas, vinculadas con los
recursos publicos utilizados para su logro, mientras que la Gpr es una forma de administrar organizacio-
nes publicas que cubre su estructura, en su totalidad, en la busqueda de resultados que contribuyan a
mejorar la operacion de éstas.

Mediante la implementacion de la Gpr se definen los objetivos estratégicos del gobierno, cuyos pro-
gramas publicos deben estar alineados a los mismos, por lo que las mejoras realizadas en virtud de su
implementacion inciden en la gestion publica y no sélo en el ambito presupuestal; es asi que llevarlas
a cabo garantiza el éxito del Pbr.

Segun la ocpk, el Pbr es una de las cuatro caracteristicas que distinguen a la Gpr de la administracion
publica tradicional; las tres restantes son las metas y estrategias compartidas, la toma de decisiones
basada en evidencia y la rendicion de cuentas.






1. Entorno Internacional

relacionado con la adopcion
del PbR

Paises como Nueva Zelanda, Australia y Reino Unido, que en las décadas de los ochenta y noventa
llevaron a cabo reformas en materia presupuestaria, son los mas adelantados en la implementacion del
pbr. Esta tuvo su origen en diversas causas, entre ellas, superar una economia centralizada, fuerte-
mente subsidiada y protectora del mercado interno; eliminar programas gubernamentales sin objetivos
claros; orientar el quehacer gubernamental hacia el cumplimiento de resultados en lugar de procesos;
justificar cualquier aumento en el gasto publico y crear un area especial focalizada en el control de la
eficiencia. De esta manera, se cambi6 el enfoque de la administracion publica, en donde es vista como
una empresa, cuyos usuarios son los ciudadanos, para tener un control de la gestién y rendicion de
cuentas.

La experiencia en la implementacion del pbr en paises desarrollados demuestra que en la practica no
existe un modelo unico para lograr su adopcion. No obstante, organismos como el Bip, la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (ceraL) y el Banco Mundial (8m) han desarrollado modelos
para ponerlo en practica. Aquellos paises que han tomado como guia algin modelo, lo han hecho
adecuandolo a su cultura nacional, sus circunstancias y necesidades especificas.

La implementacion del pbr en América Latina fue motivada por la busqueda de mayor eficiencia en la
asignacion y el uso de los recursos publicos, cuyos avances aun son incipientes puesto que requieren
de un periodo extenso para su incorporacién, como se advierte en todas las experiencias internacionales.
De acuerdo con el Bip, los desafios para implementar el Pbr en América Latina son mayores que los
presentados en los paises desarrollados, en virtud de las diferencias significativas entre los distintos
paises latinoamericanos, asi como de ciertas semejanzas: un alto indice de volatilidad presupuestaria,
la existencia de grandes brechas entre las necesidades de la poblacion y los servicios que brinda el
Estado, y la prevalencia de una estructura presupuestaria disfuncional.

Cuadro 3. Desafios presupuestarios en América Latina
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e Ingresos por recursos
naturales
e Gasto social

Fuente: La mejora del gasto publico a través del presupuesto basado en desempefio, Banco Interamericano de Desarrollo

e Necesidad de servicios
basicos

e Gasto prociclico

e Falta de infraestructura

® Pisos presupuestarios
¢ Presupuestacion continua
e Inefectiva distribucion de

poderes /

Aun cuando se presentan los desafios anteriores, hay paises latinoamericanos que han logrado avanzar
notablemente en el desarrollo del sistema de pbr, como Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica y México.




Cuadro 4. Nivel de implementacién del pbr en América Latina

Primer grupo . .
Nivel de implementacion alta Brasil y Chile

~

52)

Segundo grupo

Nivel de implementacion media Colombia, Costa Rica y México

(29

Paraguay, Pert y Uruguay

Tercer grupo Argentina, Bolivia, Ecuador, El Salvador,
Nivel de implementacion insatisfactoria Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama,

b

Fuente: La mejora del gasto publico a través del presupuesto basado en desempefio, Banco Interamericano de Desarrollo

Por lo tanto, la implementacion del pbr no es una tarea sencilla, ya que intervienen diversos factores
que influyen directamente en el éxito de la estrategia, entre los que predominan los culturales, sociales
y politicos. No obstante, son de reconocer los grandes pasos que el Gobierno del Distrito Federal ha
logrado en esta materia. Para dimensionar la enorme tarea que significa implementar un pbr en una
urbe de tal magnitud, en el siguiente capitulo se aborda la situacion particular de la Ciudad de México.










V. Caracteristicas del

Distrito Federal

La Ciudad de México es una metrépoli sin igual; se trata del nucleo urbano mas grande del pais y

constituye su principal centro politico, académico, turistico, econdémico, financiero y empresarial. Tiene
una historia diversa, rica y ancestral: su zona metropolitana ha albergado importantes asentamientos

humanos desde hace mas de dos mil afos.

Cuadro 5. Ubicacion del Distrito Federal en la repUblica mexicana
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Administrar la Ciudad de México, capital politica de los Estados Unidos Mexicanos y sede de los
Poderes de la Union, implica grandes retos, ya que es una de las ciudades con mayor poblacion a nivel
mundial, cerca de 8.8 millones de habitantes, superior a la de paises como Suiza, Finlandia y Noruega.
Es por ello que, para satisfacer las demandas de su amplia poblacién, un objetivo permanente de su
gobierno consiste en adoptar herramientas modernas de gestion gubernamental que aseguren la

generacion de valor publico.




Cuadro 6. Millones de habitantes en la Ciudad de México en comparacién con otros paises

habitanfes

Ciudad de México 8.8

Suiza 7.9

Finlandia 54

o YoaYe
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Noruega 4.9

%

Fuente: Cifras redondeadas con base en informacion del iNeal y <http://datos.bancomundial.org/pais/>

La Ciudad de México y su area metropolitana —que comprende alrededor de veintisiete municipios
aledafos— es la tercera con mayor nimero de habitantes a nivel mundial, equivalente a 20.4 millones
de personas aproximadamente, s6lo después de Tokio y Delhi, con una poblacién aproximada de
37.2 millones de habitantes la primera, y 22.7 la segunda.

Cuadro 7. Ciudades mas habitadas del mundo

habitantes

(Tokio 37.2
<Delhi 22.7

)
;
CCiudad de México 20.4
o M

Fuente: Cifras redondeadas con base en <http://esa.un.org/unpd/wup/unup/index_panel3.html>

El territorio de la Ciudad de México no supera los 1,486 km?, el equivalente a 0.1% del territorio de
México, lo que la posiciona como la entidad federativa mas pequefa del pais. Su poblacidn representa
7.8% de la poblacion nacional, de la cual 99.5% es urbana y 0.5% es rural, y esté distribuida en
dieciséis demarcaciones territoriales, denominadas delegaciones, con érganos politico-administrativos
en cada una de ellas.




Cuadro 8. Caracteristicas relevantes de la Ciudad de México

Delegaciones: 16

Poblacion: 8,851,080 habitantes

Poblacion nacional que representa: 7.8%

Extension territorial: 1,485 km?

I\ I\

(‘ Superficie del pais que representa: 0.1% )

Fuente: Cifras redondeadas con base en informacion del iNEai

Cuadro 9. Distrito Federal dividido en sus dieciséis delegaciones

Gustavo A.

Azcapotzalco

Carranza

Iztacalco

Benito
Juarez

Obregon Iztapalapa

Coyoacan

Magdalena
Conteras

Milpa Alta




A pesar del gran impacto que provoca la densidad demografica del Distrito Federal su gobierno ha
hecho grandes esfuerzos para dotar de servicios publicos a los ciudadanos. De acuerdo con el dltimo
Censo de Poblacion y Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (iNEal), existian 2 millones
386 mil viviendas particulares de las cuales:

® 96.9% disponen de agua entubada dentro o fuera de la vivienda, pero en el mismo
terreno (2,312,839);

® 99.0% tienen drenaje (2,362,017);

® 99.5% cuentan con energia eléctrica (2,375,582).

Por su condicion de capital politica del pais, el gobierno de la Ciudad de México eroga gastos extraor-
dinarios (costo de capitalidad) debido a que se genera una demanda de bienes y servicios publicos
superior a los provistos para sus habitantes, de los que no sélo se benefician sus residentes, sino también
la poblacién flotante.

Ademas de brindar servicios a los 8.8 millones de habitantes del Distrito Federal, su gobierno atiende
a 4.5 millones de personas —la poblacion flotante diaria— que visitan la ciudad. En un dia laboral
alrededor de 22 millones de personas se transportan por su territorio; 81% de los viajes se realizan en
transporte publico, de los cuales 41% se originan en el Estado de México (entidad federativa circun-
vecina). El Distrito Federal ocupa el cuarto lugar a nivel mundial por la afluencia anual de pasajeros.

La movilidad de sus habitantes mas la de su poblacion flotante genera 1.3 millones de viajes en taxi.
Para satisfacer esta demanda existen 130 mil taxis, diez veces mas que los yellow cabs de Nueva York,
asi como 4.4 millones de vehiculos que circulan en vialidades primarias y secundarias equivalentes a
10,182 kilbmetros.




Cuadro 10. Costos de capitalidad de la Ciudad de México

= )

Mantenimiento de vias vehiculares y la creacion de
Infraestructura vial y de transporte nuevas para aminorar la congestion vehicular y
subsidios al transporte.

g
\

Control de la contaminacion atmosférica y la reco-

Solc sl leccion y manejo de residuos solidos.

g

Uso de recursos y servicios prestados a la
poblacion no residente en el Distrito Federal,
relacionados con programas de salud.

Implementacion de
programas sociales

Provision de servicios publicos, pero sin posibilidad
de cobro del impuesto predial, a los érganos y
poderes federales.

Costo de oportunidad
de espacios fisicos

Apoyo en la custodia de organismos internacionales,
instalaciones del Gobierno Federal y control vy
vigilancia de manifestaciones publicas.

Requerimientos de
seguridad publica

Atencion a la poblacion flotante que trabaja en
zonas o edificaciones con riesgos potenciales o
afectadas por desastres naturales.

Programas y sistemas
para proteccion civil

Conservacion de
infraestructura cultural

Conservacion y mantenimiento de inmuebles
historicos con valor cultural nacional.
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Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal




El costo de capitalidad en el que incurre anualmente la Ciudad de México es de aproximadamente
14 mil millones de pesos, cerca de 10% de su presupuesto total. En otros paises —como Rusia,
Alemania y Brasil— el gobierno central destina recursos para absorber los costos de capitalidad
con la finalidad de no afectar los servicios que se le ofrecen a la poblacion local; sin embargo, estos
costos, en el caso de la Ciudad de México, son absorbidos por el Gobierno del Distrito Federal.

Aunado a dichas circunstancias, como la entidad federativa donde se recaudan mas de la mitad de los
ingresos fiscales de la federacion, los ingresos derivados del pacto fiscal que le son transferidos resultan
muy reducidos respecto a lo que la capital aporta; por lo tanto, la ciudad recibe un trato inequitativo,
pues constituye un transferente neto de recursos a la federacion.

/

Cuadro 11. El Distrito Federal en el pacto Fiscal

N

recibidos de la federacién**

de impuestos federales*

\ 54.3% Tl /

* Recaudacion de impuestos generales generada en el Distrito Federal por concepto de IsR, IETU, IVA € IEPS

** Considera las participaciones, aportaciones y los ingresos por actos de coordinacion recibidos por el
Distrito Federal.

Fuente: Proyecto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2012

Con motivo de la reforma hacendaria de 2008 se modificd la mecanica de distribucion de las participaciones
federales, al considerar a la poblacion domiciliada como la variable determinante en la asignacion de
recursos, pese a que el Distrito Federal, por su peculiaridad de ciudad capital y metrépoli, brinda servi-
cios al doble de la poblacion que en ella reside.

El Distrito Federal es también la entidad federativa en la que se ha observado menor dinamismo en sus
participaciones federales en la ultima década.

Cuadro 12. Crecimiento promedio de las participaciones federales 1998-2009

Federa

>

a2 de

crecimiento real

G’articipaciones federales 5.4% 3.7%>

\<Aportaciones ramo 33 8.8% 7.0%) /

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

No obstante lo anterior, el Distrito Federal es la Unica entidad federativa del pais cuya dependencia de
los recursos federales es menor al 50%, mientras que el promedio nacional es de 83.3% e incluso en
algunas entidades federativas del pais 95% de sus ingresos provienen de la federacion.




Diagrama 3. Division de los ingresos del Distrito Federal

Ingresos propios
(incluyen deuda)

ngresos totales

Ingresos 46.5%
federales

o

Fuente: Informacién con base en el Proyecto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2012

A pesar de estas circunstancias, el Distrito Federal destaca en diversos rubros a nivel nacional:

® Aporta cerca de una quinta parte del Producto Interno Bruto (piB) Nacional (17.7%).

Gréfica 1. Participacion del Distrito Federal en el piB Nacional 2010

/ Distrito Federal | | Q77 \
Estado de México | ) \
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Fuente: Producto Interno Bruto Estatal, INEGI




e En empleo report6 mas de cuatro millones de trabajadores en 2011, principalmente en
servicios, 1o que representd 12.6% respecto al personal ocupado en esos sectores a nivel
nacional.

® En 2011 en cuanto a Inversidén Extranjera Directa (iEp) recibié 13,566 millones de délares,
lo que signific 69.8% del total en México. Destacan la industria manufacturera y el sector
de servicios financieros como los principales receptores de la IEp.

e Respecto a salarios, de acuerdo con los ultimos datos, gener6 un salario diario medio de
cotizacion reportado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (imss) de 315.6 pesos,
colocandose por arriba del promedio nacional equivalente a 236.6 pesos; es decir, fue
superior en 33%.

Estas cifras son el resultado de las politicas publicas impulsadas por el gobierno de la ciudad, que han
consolidado al Distrito Federal como una ciudad innovadora y democratica, en la que sus ciudadanos
gozan cabalmente de sus derechos. Ademas es la entidad federativa mas progresista del pais al am-
pliar los derechos civiles de sus habitantes mediante leyes modernas y garantistas.

El Distrito Federal ocupa el primer lugar nacional con el mayor indice de Desarrollo Humano (ioH). Por

medio de éste se monitorean los avances de los paises 0 gobiernos subnacionales en tres aspectos
fundamentales: vida larga y saludable, educacion y nivel de vida digno.

Grafica 2. indice de Desarrollo Humano
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Fuente: Oficina de ioH, Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo, México




Por otra parte, conforme al indice de Competitividad Estatal 2010 —una base de comparacion entre las
distintas entidades federativas del pais, en cuanto al desempeno de cada una de ellas respecto a su
habilidad para atraer inversiones y mejorar el nivel de vida de su poblacién—, elaborado por el Instituto
Mexicano para la Competitividad A. C. (imco), el Distrito Federal se ubica en la primera posicion.

Cuadro 13. Posicién de las entidades federativas en el indice de Competitividad Estatal 2010

& )

et rederaiva
ﬁistrito Federal \ /1\
Nuevo Leo6n 2
Querétaro 3
Coahuila 4
Aguascalientes 5
Baja California 6
Baja California Sur 7
Tamaulipas 8
Chihuahua 9
Sinaloa 10
Sonora 11
Campeche 12
Quintana Roo 13
Jalisco 14
Colima ill5
Morelos 16
San Luis Potosi 17
Yucatan 18
Tlaxcala 19
Zacatecas 20
Durango 21
Guanajuato 22
Nayarit 23
Puebla 24
Michoacan 25
Veracruz 26
Hidalgo 27
Estado de México 28
Tabasco 29
Chiapas 30
Guerrero 31

@xaca / @

Fuente: indice de Competitividad Estatal 2012, imco




Actualmente la Ciudad de México, por muchas razones, es una megalopolis de vanguardia. El esfuerzo
permanente de su gobierno por alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio,* la proteccion de los
derechos de las minorias y de las personas mas vulnerables han derivado en distinciones y recono-
cimientos internacionales, como lo es, solo por citar un ejemplo, el Premio América a la Excelencia en
el Servicio Publico del Centro Internacional de Formacion para Actores Locales de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ciFaL) gracias a su firme politica de incorporar el criterio de equidad de género en
el presupuesto y el establecimiento de programas de capacitacion para todo el gabinete.

Otro de los elementos que permite valorar el desempefio del gobierno de la Ciudad de México en el
marco internacional es el reconocimiento como mejor alcalde del mundo, otorgado al jefe de gobierno
Marcelo Ebrard Casaubon en 2010 por la Fundaciéon City Mayors —una organizacion internacional
integrada por urbanistas y expertos en temas locales que promueven ciudades prosperas y dinamicas—.
Después de competir con ochocientos alcaldes durante dieciocho meses de nominacién publica inter-
nacional, Marcelo Ebrard Casaubon obtuvo el premio World Mayor. El dictamen de su reconocimiento
se basd en el manejo de la epidemia de influenza AH1N1 que azoté la ciudad en 2009, el impulso de
leyes progresistas a favor de las mujeres, el respeto a la diversidad sexual y las acciones contra el
cambio climatico local y global.

Por ultimo, desde un punto de vista econémico, la Ciudad de México es el centro financiero de Lati-

noamérica y una de las ciudades mas dindmicas en la economia global. A este respecto, destaca a
nivel internacional en los siguientes rubros:

® 2a. ciudad mas importante del mundo de acuerdo con su riB (2011);
e 3a. ciudad con mejor infraestructura y conectividad fisica (2011);

e 7a. ciudad americana con mayor potencial econémico (2011).

T 1

e
b

4 Ocho propositos de desarrollo humano contenidos en la Declaracion del Milenio, aprobada en la Cumbre del Milenio de las
Naciones Unidas celebrada en septiembre de 2000, expresan el esfuerzo mundial para erradicar la pobreza extrema y el hambre;
lograr la ensefianza primaria universal; promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer; reducir la mortalidad
infantil; mejorar la salud materna; combatir el sida, el paludismo y otras enfermedades; garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente, y fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.










V. Primeros pasos del

Distrito Federal en la
iIncorporacion del PR

Programa de Modernizacion de la Gestion Presupuestaria

Desde 2008 la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal inici6 la implementacion de una
estrategia integral orientada hacia una reforma presupuestaria, para lo cual emprendié el Programa de
Modernizacion de la Gestion Presupuestaria con el objetivo de mejorar la transmisién de informacion y
datos. Uno de los aspectos esenciales de dicho programa consistié en generar un cambio cultural en
la forma de concebir y elaborar el presupuesto; de esta forma, incorpord, de manera gradual, temas y
enfoques “no tradicionales” en finanzas publicas, como un presupuesto orientado a resultados, partici-
pativo y cercano al ciudadano, con equidad social y de género, entre otros.

En virtud de que uno de los objetivos principales del Gobierno del Distrito Federal es crear las condiciones
generales que permitan identificar claramente en qué y para qué se gasta, la Secretaria de Finanzas,
dentro del esquema del citado programa de modernizacion, decidi6 llevar a cabo una estrategia integral
de implantacién de un pbr. De esta manera, el presupuesto, orientado a la creacién de los productos
y los servicios que demanda la ciudadania, se convierte en una herramienta fundamental en la toma
de decisiones, con el propésito de fortalecer la rendicion de cuentas sobre la actuacidbn gubernamen-
tal y justificar el ejercicio del presupuesto segun los resultados obtenidos. Fue asi que en 2009 se
cambid la estructura programatica por una estructura por resultados, mediante la cual se introdujeron
las categorias Resultado y Subresultado, y se mejoraron sustantivamente las categorias de actividad
institucional y la de proyecto; asimismo, la clasificacion funcional-programatica, asi como la vinculacion
con los siete ejes del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2007-2012 (pcppr) fueron
conservadas, lo que representé una innovacion importante. El resultado fue la integracion sistematica
y gradual de los requerimientos de planeacion estrechamente vinculados con la programacién y
asignacion presupuestaria.




Diagrama 4. Migracion de la estructura programética
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Fuente: Manual de programacion-presupuestacion para la formulacion del anteproyecto del presupuesto de egresos 2009

Convenio celebrado entre el B y el

Gobierno del Distrito Federal

El BiD apoya a América Latina y el Caribe para reducir la pobreza y la desigualdad; su objetivo es lograr
el desarrollo de manera sostenible y respetuosa con el medio ambiente. Constituye la mayor fuente de
financiamiento para el desarrollo de América Latina y el Caribe con un sélido compromiso para lograr
resultados mensurables, con una mayor integridad, transparencia y rendicién de cuentas.

Con el fin de impulsar la mejora de la gestion gubernamental de diversos paises, el Bib creo el Programa
para la Implementacion del Pilar Externo del Plan de Accion a Mediano Plazo para la Efectividad en el
Desarrollo (Prodev), mediante el cual se ofrecen recursos no reembolsables y asistencia técnica a los
paises que lo solicitan para mejorar su capacidad institucional para la implementacién de la GpR.

Para fortalecer las acciones que la Secretaria de Finanzas inicié desde 2008 en la implantacion de un
Pbr en el Gobierno del Distrito Federal, el 13 de marzo de 2009 dicha dependencia celebré un convenio
con el BD, cuyo proposito fue financiar un proyecto que permitiera impulsar una estrategia integral en
la adopcion del pbr mediante la contratacion de servicios de consultoria y la adquisicion de bienes y
servicios.




Diagrama 5. Entes participantes en el Programa Gpr-BID
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En el caso de México, el BiD aprobo recursos directos del Prodev solo para cinco gobiernos subnacio-
nales: Baja California, Michoacan, Distrito Federal, Tabasco y Yucatan. El Distrito Federal fue el primer
gobierno subnacional en toda Latinoamérica en recibir recursos y asistencia para este rubro. Esto sirvio
de referencia a las demas entidades federativas del pais para participar en proyectos similares, lo que
contribuyé a posicionar al Distrito Federal en 2011 como la primera entidad federativa a nivel nacional
en la implementacion del Por, mediante el ordenamiento de sus programas y el impulso de temas trans-
versales, como igualdad de género y derechos humanos.

La operacién transparente del convenio de cooperacion técnica no reembolsable que celebraron el
Gobierno del Distrito Federal y el Bib (Programa cpr-BiD) se efectué mediante la emision por parte de la
Secretaria de Finanzas del Manual especifico de operacion del programa sip para apoyar en la imple-
mentacion de un sistema de presupuesto basado en resultados, el cual fue publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal.

Dicho manual fue el primero en su tipo y se emiti6é con el objetivo de describir las funciones basicas
para cada area y las politicas aplicables durante cada procedimiento relacionado con la operacién del
Programa Gpr-BID.

Con los recursos del Programa Gpr-BID se contrataron un conjunto de servicios de consultoria organizados
en seis componentes:

Cuadro 14. Componentes del Programa GDF-BID

Desarrollo de un sistema integral de administracion

Compcnento) presupuestaria por resultados

Componente |l Desarrollo de politicas presupuestarias transversales
Componente Il Fortalecimiento institucional, monitoreo y evaluacion
Componente IV Difusion de resultados

Componente V Unidad de Programacion Estratégica
Componente VI Auditoria y Evaluacion

Fuente: Cooperacion Técnica no reembolsable No. ATN/OC-11237-ME. Apoyo a la Implementacién de un Sistema de Presupuesto basado en
Resultados en el Distrito Federal




A continuacién se describen los trabajos realizados dentro de cada uno de los componentes con sus
principales avances'y logros.

Componente I. Desarrollo de un sistema integral de administracion presupuestaria por resultados

Con los recursos asignados al componente, la Secretaria de Finanzas contratd servicios de consultoria
para conocer la situacion en la que se encontraba el Gobierno del Distrito Federal respecto de la imple-
mentacion de la GpR, y la generacion de propuestas para su viabilidad. El primer avance consistié en
la aplicacién del diagnéstico del Prodeyv, el cual arroj6 el estado y grado de evolucion del Gobierno del
Distrito Federal en la referida materia. Asimismo, se realizdé una prueba piloto para alinear una muestra
de programas presupuestarios al pcbor y elaborar las respectivas Matrices de Indicadores para Resul-
tados conforme a la Metodologia de Marco Légico. Dichos esfuerzos se realizaron conjuntamente con la
capacitacion a los servidores publicos de las Unidades Responsables del Gasto que participaron en
dicha prueba. A continuacion se detallan las acciones realizadas y logros alcanzados en este marco.

Aplicacion de Diagnéstico del Prodev

Con el propésito de analizar la capacidad institucional de los paises de la regién para implementar la
GpR, €l BID disefid el diagnéstico de capacidades institucionales de gestion para resultados, mejor cono-
cido como Sistema de Evaluacion Prodev (sep).

El sep analiza la capacidad de los paises en cinco areas clave del ciclo de gestién:

1. Planificacion Estratégica;

2. Presupuesto por Resultados;

3. Gestion Financiera, Auditoria y Adquisiciones;
4. Gestion de Programas y Proyectos;

5. Monitoreo y Evaluacion.

Diagrama 6. Las cinco areas del SEP
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Esté4 disefiado para identificar la evolucion de las préacticas de gestion de un pais, para contribuir al
fortalecimiento de los sistemas nacionales de gestidén y de las capacidades institucionales, de acuerdo
con las realidades de cada nacién. La aplicacién del ser obedece a una visidbn amplia de gobierno, es
decir, respecto a su actuacion ante los requerimientos planteados por sus ciudadanos y a su desem-
peno. Representa un instrumento Unico en su tipo, pues a diferencia de la mayoria de los instrumentos
de diagndéstico de la GpRr, cuya unidad de analisis es una institucion especifica, el ser examina las capa-
cidades del sector publico en conjunto y no sé6lo de una institucion en particular. De esta manera, sirve
tanto para que los paises realicen el seguimiento de la evolucién de su capacidad para implementar la
GpR, como para que el Prodev detecte los cambios que se han generado mediante la implementacion
de los proyectos financiados.

El diagnéstico del Prodev se basa en la ponderacion de los puntajes que se asignan a cada una de las
125 preguntas que integran el sep, mientras que el puntaje se determina dependiendo del avance en
el tema en cuestion y la evidencia documental que exista para corroborarlo. El puntaje va de 0 como
minimo a 5 como maximo en los siguientes términos:

(" calificacién )

Propuesta: si el requisito ha sido propuesto formalmente mediante
una norma legal, decreto, ley, resolucion o proyecto aprobado. 1

Iniciada: si el requisito se encuentra implementandose en su fase

inicial. -
En desarrollo: si el requisito se encuentra en una fase de desarrollo,
es decir, aun no operan todos sus componentes 0 no operan en toda 3

su capacidad o adolece de problemas o debilidades que impiden su
buen desemperio.

Implementada: si el requisito se encuentra implementado, es decir,
operando todos sus elementos a plena capacidad, pero su desem- 4
pefo aun puede mejorar.

Consolidada: si el requisito se encuentra operando 6ptimamente,
su desempeno es satisfactorio y se prevé su sostenibilidad.




El citado diagnéstico se aplicd por primera vez en el Gobierno del Distrito Federal en 2008, meses an-
tes del inicio de la operacién del Programa apr-8ip. Los resultados permitieron al Gobierno del Distrito
Federal identificar la situacion en que se encontraba en aquel entonces y encontrar un nivel deseado de
gestion publica. Es decir, con el diagnoéstico del Prodev se realizé un andlisis del gobierno de la Ciudad
de México, enfocado en el sector de capacidad institucional y finanzas, que sirvié como referente de las
actividades y acciones posteriores llevadas a cabo para la conformacién de la Gpr.

En 2010, en el &mbito del Programa GprF-BiD, se efectud el segundo diagnoéstico del Prodev. Mediante
dicho diagnéstico se detectaron ciertas areas de oportunidad; por ello, se impulsaron una serie de
acciones para superarlas, entre las que destacaron: la construccién de indicadores por medio de la
Metodologia de Marco Logico como base estratégica e instrumental; la creacién de una area ex
profeso en la Secretaria de Finanzas para coordinar los esfuerzos en la implementacion de la Gpr y el
PbR en el Gobierno del Distrito Federal, y el desarrollo de un Sistema de Informacién para la Evaluacion
del Desempeno.

Ejecucion de una prueba piloto

Con el objeto de medir la viabilidad de la implementacién de la cpr en el Gobierno del Distrito Federal,
se llev6 a cabo una prueba piloto en cuya participacion se logré por vez primera reunir tanto a los admi-
nistradores como a los operadores de los programas presupuestarios que participaron para tal efecto.

La prueba piloto se efectué por medio de cuatro talleres, en los cuales se solicit6é a los servidores pu-
blicos involucrados, previamente capacitados, que dieran respuesta a un cuestionario que se disef6
con el objeto de determinar si conocian lo que es un programa presupuestario, para qué se gastan los
recursos de sus programas, qué es lo que realmente se obtiene como resultado de esos gastos y cdmo
se miden dichos resultados.

Asimismo, en dichos talleres se alinearon y construyeron las Matrices de Indicadores para Resultados
de los programas presupuestarios seleccionados. Fue trascendental la colaboracién que se generd
entre los administradores y los operadores de los programas, mediante sesiones conjuntas de caracter
presencial, pues tradicionalmente las areas administrativas y operativas se encuentran alejadas en el
disefio de los objetivos de los programas. La alineacion de los programas presupuestarios consistio en
vincular su objetivo estratégico con los ejes y objetivos del pabpr; mediante dicho ejercicio logré detec-
tarse la ausencia de algunos programas sectoriales e institucionales.

Para facilitar el desarrollo de los talleres, se elabor6 un programa y materiales didacticos con el propésito
de que los operadores de los programas recibieran la informacion necesaria para identificar los elementos
clave de la Metodologia de Marco Légico y de esa forma construir la matriz de indicadores del programa
seleccionado, especificando los tipos de indicadores que se generarian en dicho contexto.




Diagrama 7. Tipos de indicadores en el contexto de la Matriz de Indicadores para Resultados
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Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

En dichos talleres se precisaron las dimensiones que medirian los indicadores en los diferentes niveles
de la Matriz de Indicadores para Resultados de cada programa presupuestario:

® Eficacia: nivel de cumplimiento de los objetivos.

e Eficiencia: relacion entre los productos y servicios generados respecto a los insumos o
recursos utilizados.

e Calidad: atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y servicios
para satisfacer los objetivos del programa.

e Economia: capacidad del programa o de la institucion para generar y movilizar adecua-
damente los recursos financieros.

Mediante la prueba piloto se capacito a los participantes en temas esenciales relacionados con el pbR,
y la estructura del programa de capacitacion que se disefié para tales efectos incluy6é dinamicas de
andlisis y participacion activa por parte de los asistentes, quienes pertenecian a diversas areas e
instituciones:




® Direccién de Vivienda en Conjunto (Pro-
grama de Vivienda en Conjunto),

® Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del D. F. (Programa Otorgar Apoyos
a Personas con Discapacidad),

e Fideicomiso Educacion Garantizada (Pro-
grama Estimulos para Bachillerato Universal
Prepa Si),

® Secretaria de Salud (Programa Servicios
Médicos y Medicamentos Gratuitos),

® Secretaria de Obras y Servicios (Programa
Proyectos de Mejora Vial Integral),

& | e Secretaria del Trabajo y Fomento al Tra-
bajo (Programa Seguro de Desempleo),

W eSecretaria del Medio Ambiente (Programa
Monitoreo Atmosférico y Calidad del Aire),

e Secretaria de Transporte y Vialidad (Pro-
grama Sustitucion de Taxis),

1 e Secretaria de Cultura (Programa Circuito
de Festivales),

eRed de Transporte de Pasajeros del Go-
bierno del D. F. (Programa Transporte Pu-
blico Preferencial para Mujeres).

Como resultado de la prueba piloto, en virtud de las respuestas emitidas con motivo de la aplicacién del
citado cuestionario, se observd que existen divergencias en las distintas areas e instituciones respecto
a la ejecucion de los componentes de la Gpr y PbR, en donde se reflejé un uso débil de indicadores y
escasa alineacion de los programas presupuestarios con los instrumentos de planeacion.

Uno de los principales beneficios generados con la ejecucion de la prueba piloto fue haber provocado
el impulso de un cambio cultural mediante la difusion de un modelo de capacitacion relacionado con un
nuevo enfoque en la administracion de recursos presupuestarios; asimismo, fue un referente impor-
tante en la definicion de las posteriores actividades a ejecutar, necesarias para concretar el estableci-
miento del Pbr en la Administracion Puablica del Distrito Federal.

Componente Il. Desarrollo de politicas presupuestarias transversales

El objetivo de las consultorias relacionadas con este tema fue analizar las acciones gubernamentales
realizadas en el Distrito Federal sobre presupuesto con igualdad de género, respeto a los derechos
humanos, cuidado al medio ambiente y participacion ciudadana. El Presupuesto de Egresos del Distrito
Federal es una herramienta vital que contribuye al cumplimiento de dichos fines y sélo por medio de
la medicion institucionalizada de los insumos asignados, de los servicios producidos y de los impactos
logrados con un pbr sera posible dar seguimiento a su cumplimiento.

A continuacién se presentan los avances detectados y un conjunto de propuestas para conseguir la
consolidacién del presupuesto con perspectiva transversal.




Igualdad de género

La perspectiva de género se considera como una categoria de analisis de diversos fenébmenos sociales,
incluidos el econémico y presupuestal. El presupuesto con esta orientacidén busca crear las condiciones
y herramientas necesarias para analizar la manera en que el gasto publico puede favorecer la igualdad
de género en materia de educacion, salud, empleo, vivienda, entre otros. El disefio de un pbr que tenga
como eje transversal la perspectiva de género consiste en preservar las diferencias y la identidad de las
personas, garantizar el ejercicio de sus derechos, evitar la discriminacién y disminuir las desigualdades
econdmicas, sociales y politicas.

A lo largo de los ultimos veinte afios a nivel mundial han existido una gran cantidad de iniciativas
para implementar presupuestos con perspectiva de género; todas ellas pretenden dar respuesta a las
necesidades de cada pais, localidad, municipio o problematica particular relacionada con la brecha
de desigualdad entre hombres y mujeres. Sin embargo, no existe un modelo Unico que funcione para
todos los casos; son en realidad ejercicios de las problematicas particulares de hombres y mujeres en
determinada sociedad e intentos de cumplir con las obligaciones que México ha firmado en materia de
derechos humanos.

El pcDDF establece las obligaciones que comprometen a todas las instituciones locales a modernizar la
administracién puablica y a incorporar la perspectiva de género como uno de los tres ejes transversales
de politica publica, y a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal, en particular, a
realizar una reforma presupuestaria para mejorar el desempefio del gasto publico.

Los primeros pasos que se dieron para la transversalizacion de la perspectiva de género ocurrieron en
2003 con la creacion del Programa de Equidad de Género y Derechos Humanos del Distrito Federal
(Proeg), coordinado por la Direccion Ejecutiva de Investigacién y Desarrollo Institucional (peioi) de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

El Proeg establece que la perspectiva de género tiene como estrategia incluir el derecho a la igualdad
y la no discriminacion en el disefio, instrumentacion, seguimiento y evaluacion de las politicas y pro-
gramas publicos del Distrito Federal, por medio de siete lineas de accion que pretenden eliminar los
estereotipos de género; fortalecer los mecanismos publicos responsables de promover la igualdad de
género y la no discriminacion; proteger el derecho de todas las personas a una vida libre de violencia;
sensibilizar y capacitar en materia de derechos humanos al personal que labora en la administracion
publica; promover en la sociedad el conocimiento del principio de diversidad, y el derecho a la diferencia.

Durante 2007 se hizo evidente la necesidad de incorporar alguna partida presupuestal para la igual-
dad de género en el Anteproyecto de Programacion y Presupuestacién 2008. Sin embargo, la visién
fue mas alla al incorporar dicho aspecto no como una partida presupuestal desarticulada y con
una importancia secundaria, sino como el Programa 12:
Igualdad de Género dentro del Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Distrito Federal con la articulacion de activi-
dades institucionales e indicadores correspondientes a
esta materia. Se realizaron diferentes actividades como:

e Capacitacion a los enlaces de género sobre presu-
puestos sensibles al género;

e Imparticion del curso virtual Presupuestos con
Perspectiva de Género, dirigido al personal respon-
sable de las unidades ejecutoras del gasto, y

e Formulacion de los Planes Operativos Anuales por
parte de la Secretaria de Finanzas en conjunto
con las dependencias para formularlos.




Asimismo, se integro el presupuesto de egresos desde la perspectiva de género para 2008, y se volvio
fundamental dar seguimiento a la aplicacién del mismo para dar cumplimiento a la Ley de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal, publicada en mayo de 2007. Asi fue como el
Gobierno del Distrito Federal se situé como uno de los primeros gobiernos, no sélo en el &mbito nacio-
nal sino internacional, en incorporar en su proceso de toma de decisiones del gasto tanto la perspectiva
de género como la promocién de los derechos humanos, afiadiendo indicadores de gestion para estas
areas con el fin de medir la eficacia de los recursos erogados y la pertinencia de concederles presu-
puestos plurianuales.

Un hecho que garantiza en los anos subsecuentes la presupuestacion con enfoque de género es la
promulgacién de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, que en sus articulos
9 y 10 menciona que la Administracion Publica del Distrito Federal debera impulsar la igualdad entre
mujeres y hombres mediante la incorporacion de la perspectiva de género en la planeacion, disefio,
elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Presupuesto basado en Resultados a través de las
unidades ejecutoras del gasto.

Durante el proceso de presupuestacion del ejercicio fiscal 2009 se realizaron cambios en la forma de
registrar el ejercicio del gasto. En lugar de realizar un registro funcional se instruyd a todas las depen-
dencias, delegaciones, entidades y 6rganos desconcentrados a efectuar un registro por resultados. En
este sentido, el Programa 12: Igualdad de Género se transformé en el Resultado 13: “Se reducen las
brechas de desigualdad entre hombres y mujeres”.

Para 2010, en el Decreto de Presupuesto de Egresos, en su articulo 12, se establecié que de acuerdo con
las necesidades planteadas por la poblacién de la Ciudad de México, el género es considerado como
una subfuncion prioritaria. Las acciones emprendidas en los Gltimos afios por las distintas dependen-
cias, delegaciones, entidades y 6rganos desconcentrados del Gobierno del Distrito Federal estuvieron
orientadas a proporcionar apoyos con la finalidad de que las mujeres alcancen un mayor desarrollo so-
cial, personal y laboral, que lejos de dirigirse a mantener el papel tradicional, permiten su empoderamiento.

Como parte de las acciones realizadas en el marco de esta consultoria, se realiz6 un analisis de los
Presupuestos de Egresos del Distrito Federal de 2008 y 2009, el cual muestra que el presupuesto




ha sufrido transformaciones cruciales que lo posicionan a la vanguardia a nivel mundial, en términos
de la transicion hacia un pbr que incluye, a la par y desde el origen, la perspectiva de género. Entre
los resultados obtenidos se encuentra el caso de la cuenta publica de 2008 y 2009, que en materia
de equidad de género presentdé cambios significativos por lo que respecta a las llamadas actividades
institucionales, pues mientras en 2008 eran veinticinco, en 2009 sumaron cuarenta. Ademas, en 2008
existian actividades institucionales agrupadas en funciones poco claras sobre el fin que perseguian,
mientras que en 2009 las actividades institucionales se relnen en subresultados, lo cual da una mayor
especificidad al objetivo que pretenden alcanzar.

El punto de partida para la transversalizacion de la perspectiva de género en un presupuesto consiste
necesariamente en contar con un diagnodstico que muestre los rubros de desigualdad entre hombres y
mujeres, el nivel de las brechas en los distintos ambitos y entre los distintos grupos sociales. Lo anterior
tiene el objetivo de enfocar los fines de la politica publica, sus propésitos, componentes y acciones; es
decir, contar con los elementos bésicos para construir la Matriz de Marco Légico de un determinado
proyecto, ya que actualmente no existe un diagnéstico especifico que permita ubicar los principales
problemas asociados con las desigualdades derivadas de los roles de género en la Ciudad de México
para asi poder medir su disminucién o ubicar su patrédn de comportamiento.

Si bien, entre las obligaciones contenidas en la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en
el Distrito Federal se establece la necesidad de contar con diagnésticos para el disefio de las politicas
publicas, ésta es aln una tarea pendiente y crucial para la adecuada transversalizacion del presu-
puesto con enfoque de género en un marco de resultados.

Por otro lado, el proceso de transversalizacidén de la perspectiva de género implica transformar las
estructuras de pensamiento del personal que elabora el presupuesto y le da seguimiento. Sin em-
bargo, sélo es posible hacerlo mediante el cuestionamiento de los pensamientos tradicionales que se
tienen sobre el rol de las mujeres y de los hombres en la sociedad y los estereotipos vinculados a los
grupos sociales en desventaja. S6lo con personal sensibilizado en esta materia es posible construir el
presupuesto con perspectiva de género y derechos humanos en el Gobierno del Distrito Federal. En
este punto, la capacitacion y formacion en la materia es crucial y ésta debe establecerse como una
meta de mediano plazo. En esta encomienda, el apoyo de las organizaciones de la sociedad civil y las
personas expertas en el tema es fundamental.

Aunado a los puntos descritos anteriormente, algunas metodologias han establecido como condiciones
necesarias para transversalizar la perspectiva de género contar con:

4 Un 6rgano interno que garantice la transversalidad de género;

2 Reformas y adecuaciones de la normatividad para garantizar y dar sostenibilidad a la estrategia
para la igualdad de género;

3 Mecanismos de programacion y presupuestacion, y

4 Procedimientos precisos en cada area y direccion.

En el caso del Gobierno del Distrito Federal existe el Instituto de las Mujeres que es un organismo puU-
blico descentralizado encargado de disenar las politicas de equidad para el interior de la administracién
publica local y dar seguimiento a las politicas de género. Asimismo, la Secretaria de Finanzas tiene una
Direccion de Analisis Programatico de Equidad y Género cuyo objetivo es fomentar la introducciéon de
una perspectiva de género en los Programas Operativos Anuales y en los presupuestos de las dependen-
cias y organos desconcentrados, delegaciones y entidades del Distrito Federal, a los cuales debe dar
seguimiento, por lo que es posible afirmar que esta condicion de la transversalidad en el Gobierno del
Distrito Federal esta cubierta.

A la fecha, el Gobierno del Distrito Federal ha establecido parametros comunes para que las distintas
areas comiencen a transformar sus procesos de planeaciéon por medio de la modificacion de los formatos




de los Programas Operativos Anuales y el disefio de los objetivos y metas de sus diversas acciones
institucionales con base en el Marco de Politica Publica.

Una vez hecho el diagnéstico, después de haber identificado las brechas de género en relacién con el
acceso a la informacién, los recursos, los servicios y los beneficios potenciales del programa y tras
conocer la participacion de hombres y mujeres en las distintas etapas del proyecto, es preciso disefiar
los indicadores de evaluacion del proceso y los indicadores de los resultados que seran utilizados
durante la vigencia del programa o proyecto. De esta forma, se integrara la perspectiva de género al
modelo de PbR.

Derechos humanos®

Por mandato constitucional y por la ratificacién de diversos tratados internacionales de derechos hu-
manos, el Estado mexicano tiene la obligacion de respetar, proteger, garantizar y satisfacer o tomar
medidas para dar cumplimiento a los derechos humanos. Como parte de los trabajos realizados en el
marco del Programa GDF-BID se elaboraron los lineamientos basicos para combinar la metodologia de
un PbR Y las teorias y experiencias practicas de la implementacion de presupuestos con las lineas de
accion establecidas en el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

El enfoque de derechos humanos debe poder reflejarse tanto en la distribucién de los recursos como en
los resultados y el impacto del ejercicio de los recursos. El objetivo de contar con un pbr con enfoque de
derechos humanos consiste en garantizar la dignidad humana de todas las personas, lo cual en térmi-
nos practicos consiste en evitar las violaciones a los derechos humanos y obtener resultados eficaces
respecto a la atencion de los problemas de los grupos socialmente desaventajados.

Como resultado de esta consultoria se realizé una propuesta de las herramientas técnicas para trans-
versalizar la perspectiva de derechos humanos en el Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, la
cual parte de considerar el marco normativo vigente a nivel local, las acciones implementadas por la
Secretaria de Finanzas desde 2008 hasta 2011, y las adecuaciones que esta dependencia ha realizado
para transitar hacia un pbRr. La transversalizacioén del enfoque de derechos humanos se refiere a garan-
tizar el cumplimiento de las obligaciones del Estado en esta materia mediante sus acciones y politicas
publicas. Entre las primeras acciones del Gobierno del Distrito Federal para contar con un Pbr se en-
cuentra la de crear una nueva clave presupuestaria que otorgue mayor claridad para ubicar las distintas
categorias del gasto, que abogue por la transparencia para la ciudadania, los 6rganos rectores de la
apertura y el acceso a la informacién.

5 “Los derechos humanos son las garantias juridicas universales inherentes a todos los seres humanos, sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de residen-
cia, sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicion. Constituyen la garantia de las personas y los grupos contra las acciones
y omisiones de quienes pretenden interferir con las libertades, los derechos fundamentales y con la dignidad humana.” Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Preguntas frecuentes sobre el enfoque de derechos humanos en la cooperacion para el desarrollo, <http://
www.ohchr.org/Documents/Publications/FAQsp.pdf>.




La elaboracién de los guiones de los Programas Operativos Anuales para la transiciébn hacia un pbr
requiere:
e La transformacion del Programa Operativo Anual en un ejercicio de Matriz de Marco
Logico en donde se conserve la misidn y vision de la institucion, el diagnéstico general y
diferenciado por problemética de género y de derechos humanos, y la vinculacion con el
Programa General de Desarrollo.

e Los objetivos estratégicos se deben transformar en propésitos, y las lineas de accidn
en componentes y actividades dependiendo de su naturaleza y estructura, con el fin de
asociar a cada una de estas categorias un indicador de medicion, la fuente del mismo y
las premisas de éxito o fracaso del proyecto para evaluarlo en el corto y mediano plazo.

Un presupuesto con perspectiva de género y de derechos humanos tiene como fin la medicion del
impacto de las acciones de un gobierno para todos. Siempre se debe tener presente que la nocion de
género no es nunca abstracta sino que esta centrada en un contexto social, econémico, politico y cultural
determinado. Dicha cuestion provoca, inevitablemente, que el proceso de presupuestacion y programacion
del gasto gubernamental se vuelva aun mas complejo. Las ventajas son que es congruente con el
modelo de democracia moderna: reconoce la diferencia, promueve la diversidad y procura derechos y
oportunidades igualitarios para todos.

Al igual que la transversalizaciéon de la perspectiva de igualdad de género, mencionada anteriormente,
el punto de partida para la transversalizacion de la perspectiva de derechos humanos es contar con
un diagnoéstico que muestre los rubros de desigualdad, el nivel de las brechas en los distintos ambi-
tos y entre los distintos grupos sociales, con el objetivo de enfocar los fines de la politica publica, sus
propésitos, componentes y acciones. Es decir, se debe contar con los elementos basicos para construir
la Matriz de Marco Loégico de un determinado proyecto. Cada institucion debe hacer lo necesario para
terminar con la discriminacion.

En 2008 se realiz el Diagnostico de Derechos Humanos del Distrito Federal con la participacion de
una multiplicidad de actores del gobierno, la academia y la sociedad civil, a partir del cual se redact6 el
Programa de Derechos Humanos publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 26 de agosto
de 2009 donde se establece que las instituciones de la administracion publica local “integraran en sus
anteproyectos de presupuesto de egresos los recursos para el eficaz cumplimiento de los objetivos y
metas del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, en el marco de la programacion del
gasto publico”, y en el que se exige, propiamente, la implementacién de un presupuesto dirigido a la
realizacion progresiva de los derechos humanos. En dicho programa el enfoque de derechos humanos
se define como una herramienta metodolégica que incorpora los principios y los estandares internacionales




en el analisis de los problemas, en la formulacion, ejecucién, monitoreo y evaluacion de las politicas
publicas.

Asimismo, para transversalizar la perspectiva de derechos humanos es necesario que todos los pro-
gramas gubernamentales contemplen este enfoque; el Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal establece que se disefie, presupueste, implemente, monitoree y evalte buscando garantizar el
cumplimiento de las obligaciones del Gobierno del Distrito Federal en materia de derechos humanos.
Para ello, en el Distrito Federal existe un Comité de Seguimiento y Evaluacion del Programa de Derechos
Humanos que se encarga de elaborar las propuestas para integrar la perspectiva de derechos hu-
manos en el presupuesto. En sus sesiones de trabajo se exponen los avances que el Gobierno del
Distrito Federal ha realizado en materia de implementaciéon del presupuesto con enfoque de derechos
humanos y monitorea las acciones y los resultados en la materia. EI Comité de Seguimiento y Evaluacién
se integra por distintas instancias del Gobierno del Distrito Federal y organizaciones de la sociedad
civil, lo cual enriquece la construccion de un presupuesto participativo y reduce las brechas entre el
gobierno y la ciudadania. También en el Programa de Derechos Humanos se prevé el establecimiento
de enlaces en cada dependencia para la implementacion de dicho programa, lo que muestra el recono-
cimiento de la necesidad de que en cada instancia existan servidores publicos capacitados para lo que
se necesita un proceso especifico y particular por instituciones.

El Gobierno del Distrito Federal se ha allegado de especialistas y personas expertas en el tema para
iniciar el proceso de transversalizacion de la perspectiva de derechos humanos en el presupuesto. Al
respecto existe un manual operativo para servidoras y servidores publicos titulado Politicas Publicas
y Presupuestos con Perspectiva de Derechos Humanos, publicado en 2010 por la Oficina en México
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (oAcnubH). Este manual pro-
porciona herramientas utiles para incorporar la perspectiva de derechos humanos en la formulacion,
discusién, aprobacion, ejercicio y evaluacion de los presupuestos publicos. Asimismo, expone los
elementos basicos para presupuestar con una perspectiva de derechos humanos e incluso aborda la
programacion basada en resultados para el caso concreto del Gobierno del Distrito Federal. La pro-
puesta de transversalizacién concuerda con lo establecido de forma explicita en el manual en el sen-
tido de que la perspectiva de género y de derechos humanos deben establecerse de forma conjunta,
ademas de que los guiones de los Programas Operativos Anuales y de los Marcos de Politica Publica
deben homogeneizarse para incluir ambas perspectivas.

De acuerdo con el manual mencionado un presupuesto con perspectiva de derechos humanos debe
ser capaz de:

1 Reflejar politicas publicas con perspectiva de derechos humanos a lo largo de todo el ciclo
presupuestario;

2 Permitir identificar la distribucion de recursos bajo principios de derechos humanos mediante
indicadores de gestion y una estructura presupuestaria con informacién desagregada;

3 Permitir monitorear el avance en la realizacion de los derechos humanos por medio de indica-
dores de resultados y de impacto con una estructura presupuestaria orientada a resultados.

Tal como la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal lo establece, la manera mas efecti-
va para medir el cumplimiento del Programa de Derechos Humanos es mediante indicadores asociados
a las actividades institucionales, a los resultados y al impacto. Los indicadores, se sefiala, se realizaran
con base en la Metodologia de Marco Logico con el objetivo de apegarse al PbR.

La meta de un pbr que integre la perspectiva de derechos humanos es doble. Por un lado, consiste
en reducir las brechas entre lo que establece la normatividad vigente y las condiciones reales de la
ciudadania con respecto al ejercicio pleno de los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y
culturales. Por otro, la meta consiste en mejorar la posicidon social de las personas y los grupos socia-
les con mayores desventajas, para que cuenten con mejores empleos y oportunidades y propiciar un
mayor acceso a la justicia para los mismos.




El manual al que se ha hecho referencia formula las preguntas guia para propiciar la transversalizacion
de la perspectiva de derechos humanos en las diferentes etapas de la elaboracién del presupuesto.
También establece que la transversalizacidn de la perspectiva de derechos humanos en el marco de un
PbR pasa necesariamente por la creacion de indicadores para medir diversos ambitos:

®Resultado: dan cuenta del cumplimiento de los derechos.

eProceso: hacen patente la relacion de las actividades gubernamentales en el cumplimiento
de los mismos.

e Gestion: permiten valorar la contribucion de cada accion institucional al logro del resultado
gubernamental deseado.

Ese es justo el siguiente paso a realizar, el que requiere planearse a mediano plazo para que sea
realizado institucion por institucion y se convierta en un proceso cotidiano en las etapas de planeacion,
programacion y presupuestacion de todas las unidades responsables.

Medio ambiente

El tema ambiental es de caracter transversal en la agenda de cualquier gobierno; sin embargo, para
verificar que realmente se lleven a cabo los proyectos ambientales planteados es necesario establecer
mecanismos que garanticen el enfoque transversal que debe tener este tema. Para ello, el primer paso
es identificar todas las acciones que se realizan en un gobierno para ubicar cuales de ellas consideran
una perspectiva ambiental. El segundo paso consiste en hacer un analisis de las areas que no incluyen
enfoques ambientales en sus acciones, para que adquieran dicho enfoque. En el tercer paso se estudia
la mejor manera de integrar este enfoque sin que implique un incremento al presupuesto. El cuarto
paso estriba en establecer con precision las instituciones que participaran en el programa, sefialando
las que fungiran como lideres de cada uno de los proyectos. Con la informacion obtenida mediante la
ejecucion de cada uno de los pasos del citado proceso, se podran establecer compromisos presupues-
tales mediante los cuales se consolide la transversalizacion de la perspectiva ambiental en el Gobierno
del Distrito Federal, misma que constituye una condicion necesaria para defender los derechos y el
bienestar para todos los capitalinos, con la vista puesta en las generaciones futuras, por medio de la
conservacion y proteccion del medio ambiente, el manejo eficiente y sustentable de los recursos natu-
rales y la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero.

El medio ambiente como politica presupuestaria transversal implica que el Gobierno del Distrito Federal
incorpore el principio de sustentabilidad en todas sus acciones, politicas publicas y en sus decisiones




de gasto e inversién. Es decir, cada una de las instituciones del gobierno debe llevar a cabo alguna
accioén para lograr el objetivo ultimo plasmado en el Eje 6 del pcbDF consistente en “garantizar la sus-
tentabilidad de la ciudad a corto, mediano y largo plazo, al mismo tiempo que se pretende mejorar sus
condiciones de habitabilidad e imagen, asi como promover la sensibilizacién y participacion ciudadana
respecto a la problemética ambiental’. Ademas, en el referido programa se indica, como parte de las
estrategias, que la politica sustentable tiene que ser:

a. Integral en el sentido de considerar el impacto de cada tema ambiental sobre los otros;

b. Interinstitucional para poder evaluar los problemas y disefar las politicas publicas al tener en
consideracion todos los ambitos asociados a la gestion ambiental: imagen urbana, salubridad,
prevencion de accidentes y desastres, impacto sobre la economia y las condiciones sociales
de la poblacién, entre otros.

Al tener en cuenta la importancia de hacer transversales las acciones en materia ambiental en los
programas de la Administracion Publica del Distrito Federal se han creado algunos que contribuyen a
la coordinacion interinstitucional, tales como:

® Plan Verde de la Ciudad de México (un plan de largo plazo);

e Agenda Ambiental o Programa Sectorial 2007-2012;

e Programa de Accion Climatica de la Ciudad de México 2007-2012;
e Programa para Mejorar la Calidad del Aire;

e Plan de Uso Eficiente de la Energia;

e Plan de Manejo Sustentable del Agua.




El 30 de agosto de 2007 el jefe de gobierno del Distrito Federal presentd el Plan Verde de la Ciudad de
México como un instrumento de largo plazo (quince anos) en el que se definen las estrategias y accio-
nes para encaminar a la Ciudad de México hacia la sustentabilidad, con base en una colaboracién mul-
tisectorial. Este es coordinado por la Secretaria del Medio Ambiente, pero requiere la participacion de
todas las instituciones del gobierno.

El Plan Verde esta dividido en siete ejes tematicos:

1. Suelo de conservacion;

2. Habitabilidad y espacio publico;
3. Agua;

4. Movilidad;

5. Aire;

6. Residuos, y

7. Cambio climatico y energia.

En enero de 2008 se emiti6 el Programa Secto-
rial de la Secretaria del Medio Ambiente: Agenda
Ambiental de la Ciudad de México 2007-2012, que
es un instrumento de planeacién a corto plazo
(seis anos) en el que se retoman los compromi-
sos establecidos en el Plan Verde de la Ciudad de
México. Ademas, esta disefiado para facilitar el tra-
bajo de planeacién y la orientacion de las acciones
de la Secretaria del Medio Ambiente, asi como la
asignacion anual de su presupuesto, con el objetivo
de mejorar la eficiencia de sus procesos y alcanzar
las metas establecidas. Aparte de estos, se cuenta
con programas especiales en los temas de cambio
climatico, calidad del aire, uso eficiente de la energia,
manejo sustentable del agua y residuos.

Una vez hecho el analisis de los instrumentos normativos relacionados con el tema ambiental, se
observé que actualmente no se encuentra transversalizado en las diferentes dependencias, 6rganos
desconcentrados y delegaciones de la Administracion Publica del Distrito Federal, ya que solamente la
Secretaria del Medio Ambiente, la Secretaria de Obras y Servicios, la Procuraduria Ambiental y del Or-
denamiento Territorial y las dieciséis delegaciones tienen identificadas sus acciones en el Resultado 31
0 32 de la estructura presupuestal. El Resultado 31 indica que “la estrategia ambiental de la Ciudad de
México es clara y persigue objetivos concretos y esté orientada al cumplimiento del derecho a un medio
ambiente saludable”, mientras que el Resultado 32 alude a que “los recursos naturales se preservany
se protegen”. Por ello, partiendo del citado diagnéstico se desarroll6 una estrategia para la implemen-
tacion de un pbr que incluya la perspectiva ambiental, de tal forma que se cumplan las estrategias
y objetivos del Eje 6 Desarrollo Sustentable y de Largo Plazo del pcpoF, para que sean considerados
como parte integral del proceso de toma de decisiones en el disefio de politicas publicas y, por lo tanto,
de las etapas del ciclo presupuestal, incluyendo también la evaluacion de los resultados.

Es asi que para transversalizar el medio ambiente como politica publica en el Presupuesto de Egresos
del Distrito Federal —que incida en las diferentes instituciones de la Administracion Publica del Distrito
Federal— se sugiere llevar a cabo el siguiente proceso:

1 Hacer las adecuaciones necesarias en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal, para que se incorpore el tema de perspectiva ambiental en el pbR;

2 Sensibilizar y capacitar a los servidores publicos de las instituciones de gobierno en el tema de
PbR, asi como en la relacion que debe tener el presupuesto con los objetivos que se persiguen




en los programas publicos, que deben considerar tanto las areas administrativas como las
operativas, y poner énfasis en la importancia de hacer transversal el tema ambiental. Para ello
se sugiere que al menos esté un representante del area administrativa y uno del area opera-
tiva por cada organizacion administrativa;

3 Identificar los programas y acciones que las instituciones llevan a cabo, relacionados con el
componente ambiental, haciendo el ejercicio tanto el area administrativa como el area opera-
tiva, para asegurar que ambas converjan;

4 Presentar a la Secretaria de Medio Ambiente una propuesta de la estructura programatica
adecuada a los objetivos de los programas de gobierno;

5 Identificar los indicadores para cada actividad institucional;

6 Hacer reportes trimestrales de avances respecto al presupuesto, asi como de los indicadores.

Participacion ciudadana

Uno de los canales mas importantes de intervencion ciudadana que se ha desarrollado en varios lugares
es el presupuesto, ya que la participacion de los ciudadanos en el presupuesto brinda la oportunidad
de intervenir en una importante toma de decisiones, ademas de tener acceso a la gestion, evaluacion
y seguimiento del proceso presupuestario.

El presupuesto participativo surgi6 en la ciudad de Porto Alegre, capital del estado brasilefio Rio Grande
do Sul, en 1988. La idea fue concebida por el Partido de los Trabajadores en su campafa para las
elecciones municipales, que planteaba democratizar las decisiones publicas al permitir que los ciu-
dadanos intervinieran en la gestion municipal. Segun Tarso Genro, alcalde de Porto Alegre durante
los afios 1993-1996 y 2000-2003, el presupuesto participativo surgié como respuesta a una crisis de
Estado que se basaba, entre otras cosas, en la creciente falta de transparencia y de legitimidad
frente a los ciudadanos. Este instrumento fue concebido como un camino para recuperar la credibilidad
del Estado y transformar las relaciones entre Estado y sociedad. El presupuesto participativo es un
ejercicio de democracia directa por parte de sus ciudadanos mediante el cual deciden el destino de una
parte de los recursos publicos al expresar las prioridades o necesidades a las cuales se aplicaran los
mismos, para influir de esta manera en la definicion de las politicas publicas.

Paralelamente al desarrollo del pbr y con el objetivo de mejorar el desempefo del Gobierno del Distrito
Federal se ha reconocido el papel de la participacion de los ciudadanos en las actividades publicas
como un instrumento esencial para apoyar la gestion publica y acercarla mas a las demandas de la
poblacion. La creciente aparicion de nuevos actores como lo son las onG y los movimientos y agrupa-
ciones sociales promovi6 la necesidad de incluir en la agenda de gobierno la participacion ciudadana,
para reforzar su relaciéon con la sociedad y generar al mismo tiempo conciencia sobre los derechos y
obligaciones de los ciudadanos en cuanto contribuyentes.

En el Distrito Federal, el impulso de la participacion ciudadana en los asuntos publicos deriva, en gran
medida, de diversos instrumentos normativos, como /a Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, la Ley Organica de la Administracion Publica
del Distrito Federal, la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, la Ley de Cultura Civica del
Distrito Federal, la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, la Ley de Planeacion del Desarrollo
del Distrito Federal y la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.

La Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal es uno de los documentos mas relevantes, ya
que mediante su reforma del 30 de noviembre de 2010 se adicioné el capitulo VIII que aborda el tema
de la participacion de los comités ciudadanos en el presupuesto participativo, que en dicha ley se define
como “[...] aquel sobre el cual los ciudadanos deciden respecto a la forma en que se aplican recursos
en proyectos especificos en las colonias y pueblos originarios en que se divide el territorio del Distrito
Federal”.




La participacion ciudadana basada en resultados implica la fusién de dos tendencias modernizadoras
de la gestion publica: mejorar la eficacia y la eficiencia de la gestién publica e impulsar la consecucion
plena de los bienes y servicios que demanda la poblacion.

Actualmente no existen en la literatura herramientas técnicas o metodologias especificas para trans-
versalizar la estrategia de participacion ciudadana en el pbr, sin embargo, existen aproximaciones que
permiten desarrollarlas. Por ejemplo, las experiencias de presupuestos participativos en varios paises
como Brasil, Uruguay, Argentina, Per(, Espafa y Francia, en donde los ciudadanos participan por me-
dio de diferentes mecanismos en las decisiones sobre como gastar los recursos publicos.

Desde el Fondo Monetario Internacional y otros organismos internacionales como el Banco Mundial
se han impulsado herramientas analiticas y técnicas para implementar presupuestos con diversas
perspectivas, como la de género. Estos lineamientos son trasladables a la estrategia de participacion
ciudadana como politica presupuestaria transversal. A continuacion se exponen los mas sobresalientes:

Politica de participacion ciudadana de mediano plazo: propone la
elaboracion de una politica integral de participacion ciudadana al
momento de desarrollar la politica fiscal de mediano plazo, mediante
el involucramiento de diferentes autoridades locales, sociedad civil
y organizaciones ciudadanas. Est4 basada en la nocién del presu-
puesto participativo, el cual involucra a los beneficiarios y grupos
afectados en el disefio e implementacioén de politicas, programas
y proyectos, descentralizacion de la autoridad fiscal, el empodera-
miento de las comunidades locales y la cooperacion con los actores
clave.

Politica de valoracién de participaciéon ciudadana: valora desde una
perspectiva de participacion ciudadana las politicas y programas
financiados con el presupuesto, al cuestionar de qué manera las
politicas y sus respectivos recursos asignados contribuyen a incre-
mentar la participacion ciudadana. Se refiere al proceso de prepara-
cion del presupuesto anual que llevan a cabo los servidores publicos
que manejan el sistema presupuestario.

Evaluacion de los beneficiarios: permite que la voz de los ciudadanos
pueda ser escuchada. En estos ejercicios se pregunta a los benefi-
ciarios actuales o potenciales de los programas si los recursos pu-
blicos estan cumpliendo sus expectativas. Pueden realizarse me-
diante encuestas, entrevistas o discusiones de grupo, entre otros.




Presupuesto con enfoque de participacion ciudadana: el reporte del gobierno que revisa el presupuesto
usando algunas de las herramientas descritas anteriormente, también establece las implicaciones en ma-
teria de participacion ciudadana por medio de diferentes indicadores. Por ejemplo, la proporciéon de
los gastos destinados a promover la participacidén ciudadana, o nimero de personas que participaron
en determinado programa.

Las tres primeras herramientas se llevan a cabo antes de la etapa de la presupuestacion; es decir,
abarcan la planeacién y programacion, y se centran en el analisis del impacto potencial del gasto publi-
co en la participacion ciudadana, con base en la adopcion de un enfoque participativo en la elaboracion
del presupuesto. Su utilizacidén requiere capacitar a quienes elaboran el presupuesto, agregando un
nuevo tipo de analisis al proceso, enfocado en los costos y beneficios de las politicas de participacion
ciudadana. Esta capacitacion debe incluir diferentes mecanismos para involucrar a la participacion ciu-
dadana en los programas publicos, asi como herramientas para poder medir los costos y beneficios de
dicha politica y poder evaluar su contribucion al bienestar de la poblacién.

Para el buen funcionamiento de estas herramientas es indispensable que, ademas de la voluntad
politica de implementar esta estrategia, esté disponible la informacion necesaria para poder llevar un
andlisis adecuado de los costos y beneficios de integrar la participacion ciudadana en las actividades
de los entes publicos. Este tipo de informacion debe incluir métodos para medir los resultados de las
politicas de participacion ciudadana.

Existe también el Enfoque de Cinco Pasos, desarrollado originalmente para implementar un presu-
puesto con perspectiva de género en Sudafrica por Debbie Budlender, quien sostiene que hay que
llevar a cabo cinco pasos para integrar el enfoque de género en el proceso presupuestario, que adaptado
a la participacién ciudadana seria de la siguiente manera:

4 Describir la situacion de la participacion ciudadana en las politicas publicas del Distrito Federal;

2 Verificar que las politicas y programas publicos atiendan los objetivos de participacion ciu-
dadana identificados en el primer paso;

3 Verificar que el presupuesto para dichos programas de participacion ciudadana sea adecuado;
4 Verificar que los recursos estén siendo gastados de acuerdo con lo planeado;

Examinar el impacto de las politicas y programas publicos y evaluar si se estan promoviendo los
objetivos de participacion ciudadana.

Para lograr la transversalizacion de la participacién ciudadana en el pbr del Gobierno del Distrito Federal
siguiendo el Enfoque de Cinco Pasos propuesto por Budlender es necesario, conforme al primer paso,
identificar los objetivos que el propio gobierno se ha planteado en este ambito.

El Eje 1 del papDF, llamado Reforma Politica: Derechos Plenos a la Ciudad y sus Habitantes, incluye
dentro de sus objetivos:

® | ograr una democracia participativa basada en el estricto respeto al derecho, la evaluacion
ciudadana, el seguimiento de la gestidn y la corresponsabilidad de los ciudadanos en las
decisiones y politicas gubernamentales;

e Crear espacios de interlocucion entre gobernantes y gobernados para la solucion de las
demandas sociales, asi como espacios de participacion ciudadana en todo el ciclo de la
politica publica;

e Transparentar el gobierno y establecer la rendicion de cuentas como principio rector
en el ejercicio presupuestal y en todos los deméas ambitos de la administracion publica.

Para lograr dichos objetivos, en el pcpDF se propone, entre otras lineas de politica, las siguientes:




o E| gobierno elaborara politicas publicas y propuestas
de reforma a la Ley de Participacion Ciudadana
para fortalecer la participacion y consolidar instru-
mentos como el plebiscito, referéndum y la iniciativa
popular.

® Se buscaran instrumentos mas eficaces para someter
a consulta publica, cada dos anos, la permanencia o
revocacion del mandato del jefe de gobierno.

® Se apoyara a las organizaciones de la sociedad civil
para que contribuyan a incrementar la eficacia del
gobierno, asegurar su austeridad, transparencia y
auspiciar su cercania con el ciudadano.

o El gobierno impulsaré la creacion de cabildos en las
delegaciones, como espacio para la participacion
ciudadana, evaluacion y rendicién de cuentas.

® E| gobierno promoveréa el Acuerdo Politico para la
Gobernabilidad y la Convivencia Democratica en
el Distrito Federal en todas las instancias guberna-
mentales, politicas y civiles, para otorgar nuevos
canales y formas alternativas de manifestacion,
demanda y protesta, con el propésito de reducir el
numero de marchas y bloqueos.

e Se incluiran mecanismos que promuevan y faciliten
la participacion ciudadana en la definicion e instru-
mentacion de politicas publicas, en la vigilancia y
evaluacion de la gestion, el desempenfio y la adminis-
tracién de los recursos.

e Se instaurara un consejo ciudadano independiente,
donde se realizaran evaluaciones permanentes de
desempeno, certificaciones de competencias y vigi-
lancia de patrimonio.

® Se someteran al Centro de Desarrollo Profesional
para los funcionarios publicos a la supervision de un
consejo ciudadano.

El Eje 3 Seguridad y Justicia Expedita también hace alusion a la participacion ciudadana; dentro de
sus objetivos se encuentra tener un sistema de justicia democratico e igualitario con participacion
ciudadana.
El segundo paso consiste en realizar un analisis de los principales programas, politicas y acciones del
Gobierno del Distrito Federal que promueven la participacion ciudadana para cumplir con los objetivos
mencionados anteriormente. A continuacion se mencionan algunos de estos programas:

1. Presupuesto Participativo;

2. Programa de Deporte Comunitario;

3. Programa de Policia de Barrio;

4. Programa de Promocion a la Salud Comunitaria;




5. Programa de Promocion a la Cultura Comunitaria;

6. Programa de Proteccion a la Comunidad;

7. Programa de Proteccion al Medio Ambiente;

8. Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial;

9. Red de Contralorias Ciudadanas;

10. Programa Social para las Unidades Habitacionales Ollin Callan;
11. Observatorio Ciudadano.

El tercer paso, segun Budlender, es verificar que las politicas y programas publicos atiendan los obje-
tivos de participacién ciudadana identificados en el primer paso, para posteriormente verificar que el
presupuesto de dichos programas de participacion ciudadana sea adecuado. Ello requiere identificar
los programas del presupuesto que promueven la participacién ciudadana, asi como cuantificar los
recursos destinados a este fin. Dicho andlisis se realizé con base en el Programa Operativo Anual del
Gobierno del Distrito Federal de 2010. Se identificaron las actividades institucionales de dicho pro-
grama que mencionan explicitamente algun tipo de participacion ciudadana y se encontr6 lo siguiente:

e Las acciones de participacion ciudadana no estan presentes en todas las dependencias
de la administracion del Distrito Federal, sino que Gnicamente estan concentradas en:

Jefatura de Gobierno

Secretaria de Gobierno
Secretaria de Desarrollo Social
Contraloria General
Procuraduria General de Justicia
Secretaria de Seguridad Publica

e Una de las actividades institucionales del Programa Comunitario de Mejoramiento
Barrial llega al nivel de decision; es decir, las consultas no se quedan so6lo en emitir una
opinién, sino que es obligatorio para quien realiza la consulta.

e De todos los programas identificados, a los que mas recursos se destinaron en 2010
fueron:

- Articular la Participacion y las Politicas Publicas del D. F., a cargo de la Secretaria
de Desarrollo Social, y

- Participacion Ciudadana para la Prevencion del Delito, a cargo de la Secretaria de
Seguridad Publica.

® | a figura del presupuesto participativo que se implemento por primera vez en el ejercicio
fiscal 2011 representa otra actividad que llega al nivel de decision.

e No existe una clara vinculacién entre los objetivos de participacion ciudadana estableci-
dos en el Programa General de Desarrollo y las actividades institucionales incluidas en
el citado Programa Operativo Anual.

Para poder llevar a cabo el cuarto paso que consiste en verificar que los recursos estén siendo gasta-
dos de acuerdo con lo planeado, es necesaria una comparacion entre el gasto programado y la cuenta
publica.

El quinto paso de la metodologia de Budlender es examinar el impacto de las politicas y programas
publicos y evaluar si se estan promoviendo los objetivos de participacion ciudadana. Para ello, es im-
portante distinguir entre dos tipos de indicadores:




q Por programa: varian de acuerdo con cada programa o actividad de participacion ciudadana.
En este caso, la matriz de indicadores de la Metodologia de Marco Légico es un medio muy
util para mejorar el disefio y la forma en la que se analizan los programas presupuestarios y
se definen los objetivos, los indicadores y las metas. Por eso, el hecho de que el Gobierno
del Distrito Federal ya utilice esta metodologia es relevante para la transversalizacion de la
participacion ciudadana, ya que permite un analisis comparativo de la matriz de indicadores
de cada programa que involucra a la participacion ciudadana.

2 Generales: miden la atencion, la participacion y el nivel de compromiso del ciudadano en
los asuntos publicos, con base en diversos indicadores e informacion cualitativa relacionada
con la atencion al ciudadano respecto de los programas, tramites y servicios otorgados por
la Administracién Publica del Distrito Federal, asi como de la participacion e involucramiento
ciudadano en el trabajo de los entes publicos.

Componente lll. Fortalecimiento institucional, monitoreo y evaluacién

Con los recursos asignados a este componente se contrataron servicios de consultoria para generar
propuestas que fortalecieran el Sistema de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal y la imple-
mentacion de un sistema de seguimiento, control, evaluaciéon y rendicién de cuentas de la ejecuciéon
presupuestaria.

Proyecto de Reglamento de la Ley de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal

En diversos articulos de la Ley de Planeaciéon del Desarrollo del Distrito Federal —8, 20, 23, 29, 50
y 57— se alude al reglamento de la citada ley, que ain no se ha publicado. Con el fin de fortalecer
el desarrollo institucional del Gobierno del Distrito Federal en materia de planeacion se elaboré un
proyecto de Reglamento de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal que define y detalla
lo establecido en dicha ley, precisa la organizacion y funcionamiento del Sistema de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal y regula la participacién de los grupos sociales en dicho sistema. La
estructura de dicho proyecto de reglamento se dividié en catorce capitulos:




Cuadro 15. Estructura del proyecto de Reglamento de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal

< Capitulo | Disposiciones generales

<Capitulo 1 PbR >

<Capitulo Vv De las etapas del proceso de planeacion )

<Capitulo Vi Subsistemas de planeacion >

Capitulo VIII el programa general y los programas delegacionales

CCapitqu IX Programas de mediano plazo >
W
(Capitulo Xl Aprobacion y publicacion de los programas de mediano y corto plazo >
( oﬁuxum
(Capitulo XIII Participacion social y ciudadana >

W Hesponsabilldages )




En el sexto capitulo “Acciones en el marco de la implementacién del Por” se profundiza sobre la pla-
neacion estratégica.

Seguimiento y control

El seguimiento y control constituyen las fases del proceso presupuestario que definen al sistema de
administracion presupuestal basado en resultados. Durante el desarrollo de estas dos fases se verifica
que los resultados planeados se hayan realizado y se conoce a qué grado de avance se ha llegado
en el cumplimiento de metas o, en su caso, por qué no sucedi6 lo planeado o no se alcanz6 el avance
deseado.

La fase de seguimiento se define como el conjunto de actividades y procedimientos que se aplican
para que los recursos de los programas presupuestarios, que cuentan con su correspondiente Matriz
de Indicadores para Resultados (miR), se hayan ejercido de acuerdo con los resultados previamente
sefialados y medidos con indicadores descritos en la propia matriz, con criterios de calidad, eficiencia,
eficacia y economia, en apego a los lineamientos y las autorizaciones emitidas por la Secretaria de
Finanzas, y registrado de acuerdo con la estructura programatica vigente en los sistemas de registro
del ejercicio presupuestal.

El seguimiento es de hecho una comparacion continua de los resultados de un programa presupues-
tario, proporcionados, entre otras fuentes, por la contabilidad gubernamental y los indicadores de las
MIR. En el seguimiento, la comparacion se realiza cotejando las actividades realizadas, los recursos
usados, los componentes producidos y el proposito alcanzado contenidos en la mir del programa
presupuestario contra los datos que el programa presupuestario en revision arroje sobre el sistema de
contabilidad gubernamental, mas la informacion obtenida de otras fuentes.

La descripcion de los procedimientos dentro de la fase de seguimiento contempla la preparacion, las
acciones de comparacion, el registro de la comparacion y sus resultados, por lo que se requiere llevar
a cabo tareas como:

® Planear las acciones de seguimiento;

e Seleccionar programas presupuestarios para aplicar los procedimientos de segui-
miento y posteriormente de evaluacion;

e Asegurar que los responsables de los programas presupuestarios seleccionados
hayan sido capacitados sobre los temas basicos del proyecto, sin olvidar la inter-
conexion logica desde la definicion del problema hasta el seguimiento y evaluacion;

e Asegurar que los programas presupuestarios seleccionados cuenten con sus
respectivas miR;

e Revisar conjuntamente con los representantes del 6rgano ejecutor el contenido de
las mIR, y asegurarse que contienen la informacidn necesaria y suficiente para usarlas;

e Revisar la légica horizontal y la l6gica vertical de cada miRr;

e Comprobar la alineacion del programa presupuestario con el Programa General de
Desarrollo;

e Asegurar la razonabilidad de los indicadores, metas y medios de verificacion;
e Investigar la existencia de fichas técnicas para cada mir. En caso de que no existan

se debera preparar una por cada uno de los programas presupuestarios, conjunta-
mente con el 6érgano ejecutor;




e Verificar en cada mr de los programas presupuestarios seleccionados el cumplimiento
de metas, mediante la comparacion de la informacién que proporcione la contabilidad de
la Secretaria de Finanzas sobre el grado de avance del programa presupuestario, los
informes del responsable de dicho programa, la evidencia documental disponible que
permita estimar el cumplimiento o no de las metas y objetivos del indicador. En el caso
de la Fase de Seguimiento y Control, esta verificacién debe realizarse en acuerdo con el
organo ejecutor, con la periodicidad que permita la informacion disponible. Es decir, si la
informacion contable o presupuestaria se genera cada tres o seis meses, la comparacion
se realizaria con informacion trimestral o semestral. Algunos programas presupuestarios
se monitorean diariamente, mientras que otros cada semana o a fin de mes.

e Indagar o investigar mediante entrevistas o cuestionarios cuales son las razones que
causan las diferencias o desviaciones entre resultados y los indicadores seleccionados;

e Documentar las observaciones o comentarios del seguimiento, utilizando, en lo posible,
la siguiente clasificacion:

® Avances: en qué medida se han logrado o estan logrando los resultados esperados;

e Obstaculos y facilitadores: qué situaciones o circunstancias impiden el avance y
cuales los facilitan;

e Produccion de resultados: verificar si se estan entregando los productos o produciendo
los efectos o resultados tal como fueron planeados y si hay avance o retroceso;

e Cooperacion de partes involucradas: mencionar si existe colaboracién, cooperacion
0 sincronizacion entre los responsables del programa.

® Preparar un informe sobre las diferencias entre el avance fisico y financiero de los indica-
dores y los resultados logrados;

e Evaluar la posibilidad de usar la ficha técnica del programa presupuestario en lugar
de un informe detallado, siempre y cuando la ficha contenga la informacion necesaria
y suficiente para el seguimiento y posteriormente pueda ser usada para la evaluacion;

® Usar esta informacion para el proceso de evaluacion que se aplique y eventualmente
para el sistema de rendicion de cuentas que se prepare por el érgano ejecutor;

® Garantizar que los administradores responsables de los programas presupuestarios y
sus superiores usen la informacion que generan las actividades de monitoreo o seguimiento.

El control sera para verificar la razonabilidad del gasto publico correspondiente al presupuesto de
egresos, por lo que se propone distinguir los conceptos de seguimiento y control, donde el seguimiento
verifica la parte y el control verifica el todo. La unidad de analisis para el seguimiento seria entonces la
MIR de cada programa presupuestario y la unidad de andlisis para el control seria el gasto publico total
expresado en el presupuesto de egresos.

En el Gobierno del Distrito Federal la fase de control se lleva a cabo mediante la intervencidn de varias
instituciones, por ejemplo, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. De hecho, la fase de control se
integra con intervenciones internas que realizan instituciones del propio Gobierno del Distrito Federal
como la propia Secretaria de Finanzas y la Contraloria General del Distrito Federal, e intervenciones
“externas” que corresponderian a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y a la Contaduria Mayor
de dicha asamblea, que a nivel federal serian la Camara de Diputados, la Camara de Senadores, la
Secretaria de la Funcion Publica, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Auditoria Superior de
la Federacion, y en general, los auditores y evaluadores externos.

Las fases de seguimiento y control deben producir informes sobre el comportamiento de indicadores
que permitan la toma de decision oportuna de desviaciones positivas 0 negativas, lo que conformara la
base para que los programas presupuestarios sean evaluados adecuadamente.




Evaluacion y rendicion de cuentas

El propésito de la evaluacion publica es constatar el cumplimiento de los objetivos y metas planteados
en una politica, programa o proyecto que justifican su existencia con el fin de obtener informacién so-
bre su estructura o funcionamiento sustentada en hechos y no en opiniones, lo que permite sustentar
decisiones futuras, dejando de aplicar lo que no dio resultado y fortaleciendo los aspectos que con-
tribuyeron a su éxito.

En el ambito de la GpRr, la evaluacion utiliza la informacién producida por el sistema del Pbr y sus MIR
para analizar, comparar, formar juicios e interpretar los resultados obtenidos, aprender de ellos, mejo-
rarlos y comunicarlos a las autoridades, organizaciones y habitantes del Distrito Federal, mediante la
verificacién del cumplimiento o avance de los resultados esperados.

Por ello, para la conformacién de un Sistema de Evaluacion basado en Resultados del Gobierno del
Distrito Federal se sugiere que el mismo esté integrado por las fases de seguimiento, control, evaluacion
y rendicion de cuentas, las cuales forman parte del proceso presupuestario, para lo cual dicho sistema
debe contar con los siguientes elementos y acciones:

1 Incluir en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente la obligacion de la evaluacion de todos los
programas presupuestarios y su paulatina incorporacion a la cuenta publica;

2 Disenar la estructura organizacional o principales actores en el funcionamiento y operacion
de su sistema de evaluacion;

3 Definir la creacion o asignar la funcion de evaluacion a una unidad;

4 Una vez que el programa ha sido seleccionado, el evaluador interno o independiente debe in-
formar al servidor publico a cargo del programa sobre la seleccion y los procedimientos que
el evaluador estima llevar a cabo, para ponderar la conveniencia de hablar con colaboradores
del programa y, en su caso, asignar algunos colaboradores para apoyar la evaluacion.

5 Antes de iniciar la evaluacion, el evaluador debera conocer la existencia de la mir del pro-
grama y de toda la informacion relativa que sea relevante para la evaluacion.

6 El evaluador aplicara mediante trabajo de gabinete (con informacion proporcionada) o de
campo (con presencia fisica en el lugar donde se lleva a cabo el programa) una serie de pre-
guntas que le permitan corroborar la l6gica vertical y la légica horizontal de la mir, en general,
la aplicacion de la Metodologia de Marco Légico. La verificacién del grado de cumplimiento
0 avance de los resultados esperados es una parte medular; las preguntas dependeran del
programa al que esté sujeto y los objetivos especificos del evaluador. Para ello, el evaluador
debera buscar las fuentes de informacion suficientes y necesarias para realizar un informe
de calidad basado en la ética, la independencia, la imparcialidad y el mejor esfuerzo para
desempenar su papel profesional.

Componente IV. Difusion

En este componente, con los recursos asignados, se contrataron servicios de consultoria para generar
diferentes mecanismos que apoyaran la difusion de los resultados en el establecimiento del por en la
Administracién Publica del Distrito Federal como modelo de gestibn administrativa de caracter innovador.

Publicacion de un sitio web

Las tecnologias de la informacién y comunicacién forman parte de nuestra vida cotidiana, y estan
transformando la manera comun o tradicional de realizar nuestras actividades. Ante dicha situacion, el
Gobierno del Distrito Federal no ha permanecido ajeno a esta tendencia, ya que a lo largo de los afios
ha impulsando un uso intensivo de dichas herramientas para agilizar sus procesos administrativos,
reducir costos y brindar un servicio expedito a sus ciudadanos. Por dichas razones y con el propésito
de establecer un contacto cercano y directo con sus habitantes, a unos cuantos clics, el gobierno de la




ciudad ha impulsado la creacion de portales de internet, en los cuales, utilizando un lenguaje sencillo,
informa sobre los resultados de las acciones que lleva a cabo, brindando los elementos que permiten
a los usuarios procesar la informacion contenida en ellos.

Por ello, con el objeto de difundir de forma permanente los avances en la implementacién del Pbr en
el Gobierno del Distrito Federal se cred dentro del portal de la Secretaria de Finanzas un espacio con
informacion sobre esta herramienta, cuyo contenido se redacté con un lenguaje claro y amigable para

que sus visitantes puedan acercarse con facilidad a este tema.

llustracion 1. Pagina web del pbr

Te damos la bienvenida a
nuestro espacio dedicado a
darte a onocer los trabajos
que la Secretaria de Finan-
zas ha realizado para imple-
mentar el Presupuesto
basado en Resultados en el
Distrito Federal. Aqui te pre-
sentamos los avances y las
acciones que ha empren-
dido el Gobierno de Ia
Ciudad desde hace varios
aflos para mejorar sustan-
cialmente la calidad del
gasto publico. Asi estamos
fortaleciendo la transparencia
y la rendicion de cuentas,
siempre con el interés de
dar una respuesta efectiva
a las necesidades y de-
mandas de la ciudadania.
Te invitamos a conocer
estos trabajos y participar.

Gestion para Resultados

Presupuesto
basado en Resultados

_ I: | Sistema de Evaluacion
 q 1 basado en Resultados

INTRODUCCION
El Presupuesto basado en Resultados (PbR) es un
procedimiento innovador de asignacion de recursos
que esta siendo implementado por el gobierno del
Distrito Federal, dentro de una metodologia mas
amplia llamada Gestion para Resultados. El PbR
consiste, basicamente, en asignar recursos a los
proyectos y programas publicos, con base en resul-
tados medibles. Para ello, se apoya en un Sistema
de Evaluacién basado en Resultados (SEbR) ali-
mentado por un conjunto de indicadores, creados a
la medida de nuestra ciudad. El PbR es una herra-
mienta que nos beneficia a todos, porque promueve
la Transparencia, la Rendicion de Cuentas vy al final
de todo: los buenos Resultados.

Ciudad de vanguardia

fCilld.ad Gobierno del Distrito Federal Nos movemos
W Secretaria de Finanzas 7Y por resultados.
Capital, en PHovimiznts
El Presupuesto basado en Resultados en el Distrito Federal.
g Marco Conceptual
[ Normatividad
w e § &\ "4 Avances del PbR
i @ Sitios de Interés
o bacado o A | 1. Preguntas Frecuentes
BIENVENIDO

La importancia del PbR en el Distrito Federal

Fuente: <http://www.finanzas.df.gob.mx/pbr/index.php>




Al contar con una pagina web sobre la implementacion del pbr en el Gobierno del Distrito Federal se:

1 Despierta el interés de la ciudadania por conocer la
iniciativa;

2 Invita a conocer con detalle sus alcances y beneficios;

3 Estimula el interés por conocer y profundizar en el
tema del pbr;

4 Comunica la importancia de este avance que coloca
al Gobierno del Distrito Federal a la vanguardia en la
optimizacién de la inversion de los recursos publicos
para beneficio de la ciudadania;

su implementacion, para ser comprendida por am-
plios sectores de la poblaciéon al ser clara, sencilla
y did4ctica.

Video en alta definicion

Durante los trabajos realizados en el marco del convenio se realizdé un spot o video publicitario en alta
definicion, en espafiol e inglés, con tres objetivos principales:

q Promover y resaltar las ventajas de contar con una
GpR, el significado del cambio de perspectiva en la
cadena de resultados y difundir los avances que se
han tenido en la implementacion del rbR;

2 Comunicar como esta nueva forma de gestion modi-
fica la cultura de trabajo;

3 Mostrar los logros que provoca esta nueva filosofia
y hacer énfasis en el compromiso del gobierno por
brindar mas y mejores resultados a la poblacion de
la Ciudad de México.

Difundir las ventajas que representa la adopcion del pobr para los residentes del Distrito Federal es
relevante para puntualizar la trascendencia de un modelo de gestion administrativa que se centra en la
creacién de valor publico. También se busca que los servidores publicos se identifiquen con el mensaje
y adopten el compromiso de capacitarse en el tema, ya que el capital humano es el elemento funda-
mental para avanzar en su implementacién y consolidar su operacion.

El spot publicitario en inglés permite aprovechar foros internacionales para difundir los avances que se
han tenido en la implementacion del pbRr, fortaleciendo el compromiso del gobierno de la ciudad para
desarrollar y proyectar una nueva cultura de trabajo orientada a la produccion de resultados, sensible,
ademas, a las peticiones de sus ciudadanos.

Componente V. Unidad de Programacion Estratégica

La Unidad de Programacién Estratégica se integrd por un grupo de servidores publicos de la Secretaria
de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal liderados por un coordinador general contratado con re-
cursos del convenio, con la finalidad de reforzar la capacidad técnica y administrativa de la institucion
y articular los procedimientos derivados del Programa Gpr-BiD con el de todas las areas de la misma que
participaron en su ejecucién. Gracias a su intervencion en dicho proyecto y a la experiencia de cada uno de




sus miembros se facilitd la definicién y el trazo del plan de accién para impulsar la implementacion de
la apr en el Gobierno del Distrito Federal.

Componente VI. Auditoria y Evaluacion

Auditoria

El BiD estipula que todas las operaciones que financie, ya sean 1) préstamos o 2) cooperaciones téc-
nicas, deberan ser auditadas con la finalidad de asegurar que los fondos de las operaciones con fi-
nanciamiento sean utilizados Unicamente para los propdsitos para los cuales fueron contratados. La
realizacion de la auditoria se comprometio en el convenio de préstamo firmado entre el Bib y el Gobierno
del Distrito Federal. La auditoria debera apegarse a los Términos Generales de Referencia Aplicables
a Auditorias de proyectos financiados por el Bip y ejecutados por organismos que no son del Gobierno
Federal (TGR-NGF).

Para dar cumplimiento a este requisito, el Bip requiere que el Gobierno del Distrito Federal presente es-
tados financieros auditados del proyecto, para que las firmas de auditores externos emitan una opinién
sobre la razonabilidad y veracidad de la informacién presentada en los estados financieros, y su apego
a los requisitos de informacién del Bip. Asimismo, el auditor externo verificara los criterios de elegibilidad
del gasto y su debida documentacion ante el Bib, de conformidad con normas establecidas en el contrato/
convenio; normas de informacion financiera; leyes fiscales y laborales, y el ambito de actuacion legal,
juridico, normativo y técnico del ejecutor.

Como resultado final de la auditoria, la firma de auditores externos integrara el Cuaderno de auditoria,
el cual incluira los siguientes documentos:

e Estados Financieros del Proyecto:
- Dictamen del auditor;
- Estados financieros y sus notas (preparadas por el ejecutor).

e Informe sobre el estudio y evaluacion al control interno del proyecto;
e Carta de observaciones:

- Cédulas de observaciones;
- Cédula del estado actual que guardan.




Evaluacion

El objeto de la contratacion de los servicios de con-
sultoria en esta materia es realizar una evaluacion
integral a las actividades generales derivadas del
Programa Gpr-BID, para mostrar los resultados que
tales actividades arrojaron de cara al cumplimiento
de los objetivos y metas fijados al inicio de su
ejecucion.

Los resultados de la evaluacidén corroboran que las
actividades comprometidas por los consultores en
los términos de referencia de sus respectivos con-
tratos, se ejecutaron en tiempo y forma, fomentado
el cumpliendo de los objetivos y metas trazados
para la implementacion del por en el Gobierno del
Distrito Federal.

Del analisis integral del reporte derivado de esta
consultoria, son de mencionar las recomendacio-
nes que se hacen relacionadas con el Sistema de
Informacion de Evaluaciéon del Desempeno, consis-
tentes en definir las reglas para generar calidad en
la informacién requerida para la correcta operacion
de dicho sistema de informacion, asi como en la
necesidad de abrir espacios y foros para adecuar
y mejorar procedimientos, compartir informacion e
intercambiar experiencias, no sélo en relacién con
cuestiones operativas sino también en cuanto a los
resultados de los programas.

Como se menciona a lo largo de este apartado, correspondiente a las acciones realizadas en el marco
del Programa GDF-BID, €l trabajo de los consultores facilitd al Gobierno del Distrito Federal trazar la ruta
a seguir para modificar su modelo de gestion administrativa mediante la implementacion de la Gpr y
el Pbr con sus respectivas herramientas: Metodologia de Marco Légico y Sistema de Evaluacion del
Desempefio, de manera que se despleg6 asi un cumulo de actividades concatenadas entre si gracias
a las cuales se ha avanzado en el cumplimiento de dicho objetivo.

De igual manera, las consultorias brindaron elementos metodoldgicos, ampliamente explicados en este
apartado, que permitieron a la Secretaria de Finanzas apuntalar un programa de mediano y largo plazo
para consolidar la adopcion de la apr en el Gobierno del Distrito Federal, cuyos temas son el foco cen-
tral de los siguientes apartados.







Como se comentd en el capitulo anterior, las acciones realizadas en el marco del Programa Gpr-BiD sen-
taron las bases para la implementacion del pbr; por ello, con el propésito de alentar la consolidacion de
dicho modelo de gestion administrativa en el Gobierno del Distrito Federal, la Secretaria de Finanzas ha
realizado esfuerzos adicionales al convenio para realizar, en el menor tiempo posible, todas las etapas
necesarias para su completa adopcion.

Para medir el avance que el gobierno de la ciudad ha tenido en la implantacién de la Gpr y el PbR ha
utilizado el diagnéstico del Prodev que, como ya se sefiald, analiza la capacidad del gobierno en cinco
areas clave:

Planificacién Estratégica;

Presupuesto por Resultados;

Gestion Financiera, Auditoria y Adquisiciones;
Gestion de Programas y Proyectos;
Monitoreo y Evaluacion.

La primera evaluacién, utilizando la citada metodologia, se realiz6 en 2008, mientras que la segunda se
realiz6 en 2010 en el marco del Programa Gpr-BID, Y la tercera y ultima se llevd a cabo en octubre 2012,
obteniendo los siguientes resultados:

Grafica 3. Avance en la implementacion del PbR en el Gobierno del Distrito Federal
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Fuente: Diagnéstico de capacidades institucionales de gestion para resultados 2012

Como se aprecia en la Grafica 3, en 2008 se obtuvo una calificacién de 1.86 puntos en una escala de
0 a 5; en el diagnostico aplicado en 2010 se obtuvo una calificacion de 3.56, mientras que en 2012 el
resultado fue de 4.20, por lo cual, desde la primera evaluacion hasta la Gltima, existe un avance de
84%. Los principales cambios positivos se dieron gracias a la creacion de la Direccion de Gestion ba-
sada en Resultados en 2011, que a través de diversos mecanismos ha dado seguimiento a la imple-
mentacion de actividades vinculadas a la medicion del ejercicio de los recursos publicos, asi como al
desarrollo de sistemas de seguimiento que ayuden a medir el cumplimiento de objetivos trazados por
el Gobierno del Distrito Federal.



En conclusién, el Distrito Federal ha dado pasos agigantados en la implementacién del pbr, que se vera
favorecida con la institucionalizacién de mecanismos de seguimiento y evaluacion de las actividades
realizadas por las instituciones publicas, asi como mediante el disefio de indicadores de desempeno
transversales.

Ademas de los avances que se han generado en la implementacion del pbr en el Gobierno del Distrito
Federal para lograr su consolidacién es necesario trabajar en cinco grandes temas.

Diagrama 8. Implementacién del PbR en el Gobierno del Distrito Federal
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La planeacién es un medio eficaz y permanente para impulsar el desarrollo integral del Distrito Federal,
que permite la consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos con-
tenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal. Esta cimentada en principios que impulsan el progreso de la vida democratica de sus
habitantes, el fomento del desarrollo social y econémico, y el aprovechamiento éptimo de los recursos
naturales.

Es mediante el Sistema de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal, como se promueve la partici-
pacion organizada y responsable de la ciudadania y grupos sociales que contribuyan a la solucion de
problemas de interés general y coadyuven con las autoridades en el proceso de planeacion del de-
sarrollo. Este se encuentra integrado por autoridades y érganos responsables del proceso de planeacion
y cuenta con la participacion social y ciudadana expresada en el Consejo de Planeacion. También se
rige por las normas, instrumentos y procedimientos técnicos que se emiten para la ejecucion de la
planeacion.

La Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal es el instrumento normativo en que se fun-
damenta el Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México y del cual deriva el pGDDF,
documento rector que contiene las directrices generales del desarrollo social y econdémico, y del orde-
namiento territorial de la ciudad, con proyecciones y previsiones a largo plazo, es decir, a veinte afios.

El rcDDF establece el rumbo de accion de la administracién publica de la ciudad. Las organizaciones
administrativas de su gobierno deben llevar a cabo la planeacién, programacion y presupuestacion
de sus acciones conforme a los lineamientos que establece e informar sobre su desempefio. Dicho
programa esta organizado en ejes estratégicos en los que convergen las atribuciones y facultades de
las instituciones de la Administracion Publica del Distrito Federal; es decir, es el eje rector de la articu-
lacion de la gestion gubernamental, en donde se refieren los objetivos, las estrategias y las lineas de
politica que sefalan las acciones que habran de ordenarse en los respectivos programas sectoriales,
especiales, institucionales, delegacionales y parciales, que forman parte del proceso de planeacion.

Existen también los programas delegacionales instrumentos de planeacidén con proyecciones y previ-
siones a veinte afios, que contienen las directrices generales del desarrollo social, econémico y de
ordenamiento territorial de las delegaciones. Los programas parciales derivan de las estrategias es-
tablecidas en los programas delegacionales y se aplicaran en las zonas especificas que requieran un
tratamiento especial por sus caracteristicas econémicas, sociales o territoriales. Los programas de
mediano plazo a los que alude la Ley de Planeacion, ademas de los parciales, son los sectoriales, insti-
tucionales y especiales, que conforme a lo dispuesto en dicha ley tienen las siguientes caracteristicas:

Los programas sectoriales son documentos en los que se desagregan, en objetivos y
metas de mediano plazo, los lineamientos contenidos en el pappF. Estos regiran en cada
materia especifica de desarrollo las actividades del sector administrativo que corresponda.
Tienen una vigencia de seis anos.

Los programas institucionales desagregan en objetivos y metas de mediano y corto plazo
las politicas contenidas en el programa sectorial correspondiente, con una vigencia de
seis anos.

Los programas especiales comprenden las prioridades del desarrollo integral de las enti-
dades de la Administracion Publica del Distrito Federal, fijadas en el pGbpr, que requieran
atencion singular, asi como las actividades relacionadas con dos o méas dependencias o
delegaciones. Su vigencia se estipula en el propio programa.



Un programa especialmente relevante es el Programa de Desarrollo Social del Distrito Federal, me-
diante el cual se despliegan y concretan las lineas definidas por el rcoor. El desarrollo social es la
razon fundamental de este gobierno; es mediante €l que se combate la pobreza, la discriminacion y
la inequidad por ser circunstancias que reducen las opciones de vida de la poblacion. El Programa de
Desarrollo Social tiene sustento en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Feral, la mas completa
y avanzada del pais, puesto que incentiva el cumplimiento de la responsabilidad social del Estado y
concibe la politica social como una iniciativa de largo plazo que promueve y garantiza el cumplimiento
de los derechos universales de sus habitantes, con un enfoque particular en alimentacion, salud, edu-
cacion, vivienda, trabajo e infraestructura social.

Ademas de los citados programas de mediano plazo, existen los programas de corto plazo: el Pro-
grama Operativo de la Administracion Publica y los Programas Operativos Anuales. En el primero se
cuantifican los objetivos y metas previstos en el pGcporF, los programas de mediano plazo y los delega-
cionales para la asignacion de los recursos presupuestales, y comprende la actividad conjunta de
la administracion publica local; su vigencia es de tres afios, aunque sus previsiones y proyecciones
pueden abarcar un periodo mayor. Los Programas Operativos Anuales son elaborados por las depen-
dencias, 6rganos desconcentrados, entidades y delegaciones del Distrito Federal para llevar a cabo las
acciones que derivan del PGDDF.

Los programas de mediano plazo y los programas delegacionales son, precisamente, los instrumentos
que sirven de base para integrar los anteproyectos de los presupuestos anuales que elaboran las cita-
das instituciones publicas, debiendo por ello ser congruentes con la planeacion y programacion previas.

Conforme a estos instrumentos de planeacién se programa la ejecucion de las acciones gubernamen-
tales, mediante las cuales se atienden las aspiraciones y necesidades de los habitantes de la Ciudad
de México y se respetan sus derechos. El objetivo primordial del Gobierno del Distrito Federal es esta-
blecer lazos estrechos con la gente y fomentar una democracia participativa, con la firme decision de
llevar a cabo sus acciones de manera transparente y rendir cuentas claras sobre su actuacion.

Para robustecer el sistema de planeacion estratégica en el Gobierno del Distrito Federal, orientandolo
hacia el cumplimiento de una estructura basada en resultados, existen avances importantes en la
creacion del Reglamento de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, en cuyo anteproyecto
se busca:

El 6ptimo funcionamiento e interrelacion del Consejo y Comité de Planeacién;
La elaboracién de los programas de mediano plazo y delegacionales;
Lograr la identificacion clara de todos los programas de gobierno, y

La inclusién de nuevos principios y definiciones que seran fundamentales para la
adecuada vinculacién, normativa y funcional, de las materias de planeacién con las de
programacion y presupuestacion por resultados; para ello se deben tener en cuenta las
evaluaciones de los programas del Gobierno del Distrito Federal lo que generara un cir-
culo virtuoso de retroalimentacion.

Una vez descritos los pilares y mecanismos de planeacién estratégica del Distrito Federal, es necesa-
rio hacer énfasis en que los fines de los programas presupuestarios que administran las instituciones
publicas deben estar alineados con los objetivos de largo y mediano plazo, ya que es la Unica manera
de asegurar la consecucion de los objetivos del gobierno y, por consiguiente, que las demandas y exi-
gencias de sus habitantes se cumplan, generando resultados que transformen su entorno social para
incrementar asi su calidad de vida. Desde luego, los programas presupuestarios deben ser congruen-
tes también con la misidn, vision y objetivos estratégicos de las instituciones que los gestionan, lo que
se perfeccionaré con la creacién de la categoria de programa presupuestario de la cual se habla méas
adelante.



El presupuesto es un reflejo de las prioridades econdmicas y sociales del gobierno en el que se es-
tablece como se obtendran los recursos y en qué seran gastados. Es una herramienta fundamental
mediante la cual los gobiernos instrumentan sus planes de accion y programas publicos para satisfacer
las necesidades de su poblacion.

El Presupuesto de Egresos del Distrito Federal se refiere al gasto publico; comprende las erogaciones
por concepto de gasto corriente, inversion fisica, inversion financiera, responsabilidad patrimonial, asi
como pagos de pasivo o deuda. Por lo tanto, el presupuesto de egresos es una herramienta de pla-
neacion que le permite al Gobierno del Distrito Federal hacer un célculo anticipado de sus gastos y
programar el cumplimiento de los objetivos y metas que derivan de sus planes estratégicos.

Las Unidades Responsables del Gasto del Gobierno del Distrito Federal son los Organos Auténomos

y de Gobierno, dependencias, 6rganos desconcentrados, delegaciones y entidades, y cualquier otro
6rgano o unidad que realice erogaciones con cargo al presupuesto de egresos, por ejemplo:

Organos auténomos, como la Comisién de Derechos Humanos e Instituto Electoral del
Distrito Federal;

Organos de gobierno, como la Asamblea Legislativa y el Tribunal Superior de Justicia;
Dependencias, Secretaria de Finanzas;

Organos desconcentrados, como el Sistema de Radio y Television Digital del Gobierno
del Distrito Federal y el Sistema de Aguas de la Ciudad de México;

Delegaciones, como la Cuauhtémoc y Benito Juérez;

Entidades, como el Sistema de Transporte Colectivo Metro e Instituto de Vivienda del D. F.

El ciclo o proceso presupuestario comprende una serie de fases que tradicionalmente se refieren como:
programacion, formulacion, aprobacién, ejecucion y evaluacion. En el caso del Distrito Federal, acorde
con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal (LPGEDF), el proceso
presupuestario debe cumplir con las siguientes etapas:



Cuadro 16. Etapas del proceso presupuestario conforme a la LPGEDF
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a) Planeacion-programacion-presupuestacion

20

b) Aprobacion

e«

c) Ejercicio

e

d) Control y seguimiento

A

e) Evaluacion y rendicion de cuentas

N AN 4N AN AN

Articulos 16, 24, 25, 34,35 y 36

Articulo 4

Articulos 21 y 43

Articulos 47, 48, 49, 50, 51,y los
correspondientes al Libro Segundo

Articulos 135y 136

Diagrama 9. El proceso presupuestario en el Gobierno del Distrito Federal
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Con el propésito de generar resultados, mediante la implementacién del pbr se deben modificar los
procedimientos internos de las instituciones que inciden en las distintas etapas del ciclo presupuestario,
entendido este Ultimo como el conjunto de fases continuas y relacionadas entre si que permiten adminis-
trar el gasto publico, que conducen a una continua retroalimentacion y una mejora en la gestioén de los
recursos presupuestarios.

Diagrama 10. Ciclo de retroalimentacion mediante la implementacion del por
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La clave presupuestaria, conforme a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto
Eficiente del Distrito Federal, es el conjunto de elementos codificados que permiten organizar y siste-
matizar la informacion presupuestal contenida en el Decreto de Presupuesto de Egresos que identi-
fica la naturaleza y destino de los recursos autorizados a las Unidades Responsables del Gasto, el
instrumento mediante el cual se registran las operaciones derivadas de la gestion presupuestal que se
desarrollan durante el ejercicio fiscal correspondiente. Se estipula también en dicho cuerpo normativo
que la estructura, las modificaciones y elementos de la clave presupuestaria seran determinados por la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal. Los elementos que integran la estructura de
la clave presupuestaria se agrupan en las siguientes clasificaciones generales:

Estructura por resultados;
Estructura administrativa;
Clasificacion funcional;
Clasificacion econémica;
Proyecto de inversion.

En 2012 las modificaciones en la clave presupuestaria se realizaron principalmente en la estructura por
resultados, en virtud de las obligaciones establecidas en el Acuerdo por el que se emite la Clasificacion
Funcional del Gasto (finalidad, funcién y subfuncién) expedido por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (Conac). La estructura que presento la clave presupuestaria para ese ejercicio es la siguiente:

Cuadro 17. Estructura de la clave presupuestaria para el ejercicio fiscal 2012
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GESTOR FUNCIONAL PRESUPUESTAL PRESUPUESTARIO
Estructura por Estructura Clasificacion ER IEETTE p— Proyecto de
- . ; asificacibn Econémica -
Resultados (ER) Administrativa = Funcional Inversion
[0} (%]
o el o = L
@ [ 9 e) 2 g £ 8o
© o L. 2 T 2 = 2 2 § 2 =29
S 8 § . 5 S|g cS|Rs|3 88, 8 &8 & & g8
@ 8 5 |0 9 © H|lov Q 2|8BF &2 gET £ O E o o G
T S 5 2 | 6 @ | 2 5253 L 8t g o & O Ly
Ww o 5 ¢ < & 5 |8 5 588 L g8 8 © BT T O o B9
c O 5 ® 5 5| f L Sl<® B S50 o o - £ g =g
o T 5 h & ] Ll oL @ o o2 L 7 o 8o
5 @ 2 g & 2F 2 8 ES
= S (@) a 0B 2
EJE VG R SR A SB UR FI F SF Al TR FF PTDAOR TG DI DG Eiit
1 2. A7 i 2 2 2 4 i |8 1 2 4 1 1 1 2 9

\ ‘ Estructura Corta

\ Estructura Ampliada /

Fuente: Manual de programacién-presupuestacion para la formulacion del anteproyecto del presupuesto de egresos 2012

El hilo conductor que permite optimizar los recursos es la congruencia que debe vincular a los pro-
gramas con la asignacién del gasto al momento de la elaboracién del presupuesto publico. Hasta 2012,
como puede observarse, la estructura programatica y su expresion en la clave presupuestaria del
Gobierno del Distrito Federal no integraban la categoria programa presupuestario, 1o que dificultaba
articular la planificacién con la programacién de acuerdo con los programas de gobierno. Un presu-
puesto clasificado con base en programas es fundamental para avanzar en un pbRr; por esto, uno de los
objetivos principales de la Secretaria de Finanzas consiste en establecer el programa presupuestario
como el eje de la programacion y presupuestacion de la Administracion Publica del Distrito Federal, a
fin de que como herramienta financiera-presupuestaria permita vincular el proceso de asignacion de
recursos con los programas y politicas contenidos en el pcppF, para lograr que la asignacion del gasto
se realice en funcion del cumplimiento de los objetivos a largo y mediano plazo. Dentro de tales direc-
trices, es de especial importancia la congruencia que debe existir entre los programas y objetivos
de desarrollo con la asignacion de recursos. Por lo tanto, resulté impostergable dotar al esquema de



gestion del desempefio de las herramientas adecuadas para sistematizar la informacion en aras de
que ésta resulte veraz y oportuna para la toma de decisiones.

La introduccion de la categoria programa presupuestario esta relacionada con la aplicacion de
la Metodologia de Marco Légico, que se ve reflejada, principalmente, en la miR. La aplicacién de la
Metodologia de Marco Légico mejora el disefio y la légica interna de los programas presupuestarios;
obliga a definir sus objetivos, indicadores y metas —sintetizados en la mir—; facilita la evaluacion de
sus resultados y coadyuva a estandarizar el lenguaje entre los actores que intervienen en los procesos
de planeacion y de presupuestacion, fomentando una comunicacion clara. Por las razones expuestas,
en el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2013 se incorpord la categoria de programa pre-
supuestario en la estructura programatica, con la finalidad de identificar claramente los programas
incluidos en el presupuesto para alinearlos de manera eficiente con los objetivos del pcppr y demas
instrumentos de planeacion.

Cuadro 18. Estructura de la clave presupuestaria para el ejercicio fiscal 2013
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Fuente: Manual de programacion-presupuestacion para la formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2013

Durante el ejercicio presupuestario 2013, los primeros programas en incorporarse a esta categoria son
los programas integrantes del Programa de Equidad en la Ciudad (pec), derivado del alto impacto so-
cial que tienen en la ciudadania del Distrito Federal. El pec integra un conjunto de acciones orientadas
principalmente a atender a los grupos que habitan en zonas de mediana, alta y muy alta marginacion
por medio de apoyos econémicos, de alimentacién, salud, vivienda y educacion. Entre otros, incluye
los programas para la atencion de adultos mayores, de mastografias y entrega de uniformes y utiles
escolares. Con la introduccién de los programas del pec en la categoria de programa presupuestario de
la estructura programatica se podran identificar, de manera sencilla y clara, los recursos vinculados al
cumplimiento de metas de cada uno de los programas que lo integran, lo que facilitara su seguimiento y
monitoreo a través de los indicadores de desempefo generados bajo la Metodologia de Marco Logico.



Diagrama 11. Vinculacién de la adecuacion a la estructura programéatica con la Metodologia de Marco Légico
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Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

La Metodologia de Marco Légico es una herramienta de planeacion que se basa en la estructuracion
y solucién de problemas, enfocada a lograr resultados significativos y tangibles. Con esta herramienta
es posible analizar en forma sistematica y l6gica los objetivos de un programa, asi como identificar
los factores externos que pueden influir en el cumplimiento de sus objetivos. También permite mejorar
el disefio y la forma en la que se analizan los programas presupuestarios, definiendo sus objetivos,
indicadores y metas, los cuales se sistematizan en la mir. Asimismo, ayuda a que los actores que par-
ticipan en esta etapa tengan una comunicacién adecuada en el proceso de planeacion y elaboracion
del presupuesto. El resultado de aplicar la Metodologia de Marco Légico es la integracién de una mir,
comunmente conocida como Matriz de Marco Logico, con base en las siguientes etapas:

Definicion del problema e identificacion de involucrados. Se identifican de manera clara
y objetiva las demandas sociales, las oportunidades de desarrollo y los problemas prioritarios
que se deben atender mediante la accién gubernamental. Una vez que se define el problema,
se establece la poblacion objetivo o area de enfoque que lo enfrenta, su magnitud y los actores
que intervienen en la ejecucion del programa (autoridad y/o instituciones), asi como los po-
sibles afectados por la ejecucion del mismo. Cada uno de los actores debe ser identificado con
sus necesidades, intereses y expectativas en relacion con el programa, de igual modo que las
medidas para incorporarlos en la solucion del problema.

Analisis del problema. Una vez que se ha definido el problema, se analizan su origen, compor-
tamiento y consecuencias con base en los hallazgos de un diagnéstico previo que contenga
evidencia cuantitativa y cualitativa, a fin de establecer las causas, efectos, dinamica y tenden-
cias de cambio. En un esquema tipo arbol, el problema es el tronco, las causas son las raices,
y los efectos la copa, expresados estos Ultimos en sentido negativo.



Analisis del objetivo. En esta seccién se define la meta futura, que solventara las necesidades
o problemas identificados. Mediante la traduccion de causas-efectos en medios-fines (cambio
de negativo a positivo), el arbol de problemas se convierte en arbol de objetivos, mostrando de
esta manera el cambio que representaran las soluciones que se implementaran.

Analisis de alternativa. Se analizan y valoran cuidadosamente las opciones de accién mas efec-
tivas para lograr los objetivos deseados. Para ello, se seleccionan, dentro del arbol de objetivos,
las opciones de actividades y medios que pueden llevarse a cabo con mayores posibilidades
de éxito, considerando las restricciones que apliquen en cada caso, particularmente las que
incidan en su factibilidad técnica y presupuestaria.

Expresa en forma sintetizada la alternativa de solucion seleccionada contenida en el programa presu-
puestario y establece los objetivos, indicadores y medios de verificacion, asi como los supuestos que
puedan constituir riesgos para el éxito del programa. Los elementos de la mir son:

Fin. Indica la forma en que algun programa contribuye al logro de un objetivo estratégico con
el que esta alineado —por ejemplo, los ejes del pcbbF— y contesta a la pregunta ;como el
programa contribuye en el mediano o largo plazo a la solucién del problema?

Propésito. Es el objetivo del programa, la razén de ser del mismo. Indica el efecto directo
sobre la poblacion objetivo o area de enfoque y contesta la pregunta ¢ por qué el programa es
necesario para los beneficiarios? Es el resultado esperado al final del periodo de ejecucion.

Componentes. Son los productos o servicios que deben ser entregados a la poblacion benefi-
ciaria durante la ejecucion del programa para el logro del propésito definido. Cada uno de los
componentes es indispensable para alcanzar el propésito y es el resultado aplicable directa-
mente al programa.

Actividades. Son las acciones y recursos asignados para producir cada uno de los componentes.

Indicador. Conjunto de datos que ayudan a medir la evolucién de un proceso o de una activi-
dad; tiene como propdsito generar informacion sobre los parametros ligados a las actividades
0 acciones implantadas.

Cuadro 19. Esquema de la MIR o Matriz de Marco Logico

/ ¢;Qué factores\
¢,Cémo sabemos que se han

externos pueden

cumplido los objetivos? comprometer el
exito?
RESUMEN MEDIOS DE
NARRATIVO ' CAPORES vemipicacion SUPUESTOS
¢ Cuél es la finalidad del proyecto? Fin

¢, Cual es el impacto que se espera Proposito
lograr con el proyecto?

|
¢ Qué bienes o servicios seran
producidos por el proyecto?

|
¢, Cbmo se van a producir los Actividades
\ bienes o servicios? j/

Fuente: Curso Taller sobre Presupuesto basado en Resultados UNAM-Gobierno del Distrito Federal

Componentes




El Sistema de Monitoreo y Seguimiento es una herramienta orientada a la recoleccion de informacién
que permite conocer el grado de avance que se tiene en la ejecucidén de un programa de gobierno,
mediante su confrontacién con la linea base y el resultado de los indicadores de desempefo pre-
viamente establecidos. Asi se brinda informacién util que permite identificar posibles desviaciones
respecto a las metas fijadas y tomar las medidas necesarias para reorientar su direccion, ademas de
proporcionar informacién relevante para llevar a cabo su evaluacion.

Las MR de los programas presupuestarios juegan un papel relevante dentro de este sistema, pues
mediante ellas se establecen los indicadores de desempefo que son el punto de referencia para
identificar su proximidad respecto al cumplimiento de las metas, que permitiran producir los resulta-
dos esperados, y que constituyen la razdn de ser del programa de gobierno. Por este motivo, con el
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién se automatizara el proceso de monitoreo y
seguimiento de dichas miRr, cuyo contenido formaré parte de un sistema de informacion, que permitira
emitir reportes de manera agil con informacién clara y concreta sobre los avances en la ejecucién de
dichos programas, y que a su vez seran la piedra angular para realizar su evaluacion.

El conjunto de indicadores de las miR, generados por la Metodologia de Marco Légico, constituiran
el Sistema Integral de Indicadores de Desempefio cuyo seguimiento ofrecera una vision global de la
situacion de la administracion publica en un momento determinado, en cuanto a la evoluciéon de las
actividades que estan llevando a cabo las instituciones. De esta manera, sera posible compararlas
con los objetivos que deben alcanzar, identificar de manera puntual los aspectos que ponen en riesgo
su éxito y favorecer una atinada toma de decisiones para modificar su operacion.

Un indicador es un conjunto de datos que ayuda a medir consistente y objetivamente la evoluciéon de
un proceso o de una actividad; su proposito es generar informacion sobre los parametros ligados a
las actividades o acciones implantadas. Por medio del desarrollo de indicadores para cada uno de los



conceptos que contiene una politica publica sera posible transitar hacia un pbr que mida el desempeno
del Gobierno del Distrito Federal y pueda ser evaluado desde una légica multidimensional que refleje
insumos-productos de los programas y la eficacia de los mismos para transformar el entorno social,
econdémico y ambiental de sus ciudadanos.

Por su gran utilidad y por ser el agente bésico del monitoreo y seguimiento de un programa guber-
namental se han disefiado noventa mirR bajo la Metodologia de Marco Légico, que corresponden al
mismo numero de programas prioritarios para la ciudad. Dentro de estas matrices estan incluidas las
correspondientes a los programas del pec. Este avance en la generacion de las mir implica que cerca
de 50% de la totalidad de los programas sociales con reglas de operacion en el Gobierno del Distrito
Federal podran ser monitoreados bajo esta metodologia. Estas matrices seran las que alimenten el
sistema de informacion —que adelante se describe con mayor detalle—, desarrollado por la Secretaria
de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal, para un adecuado monitoreo, seguimiento y posterior
evaluacion de los programas de gobierno mediante la Metodologia de Marco Logico.

Ademas de los indicadores correspondientes a cada uno de los programas publicos, el sip integrara
también los indicadores transversales que enriqueceran el seguimiento de las miRr, y por medio de ellos
se mediré el avance que se tiene en la disminucidn de las brechas de desigualdad que existen en la
sociedad.

La transversalidad es una herramienta metodoldgica que garantiza la inclusion de ciertas perspectivas
como ejes integradores en los instrumentos, las politicas y las practicas de gobierno, que garantiza la
incorporacién del principio de igualdad en todas y cada una de las funciones de gobierno. Es asi que
la generacién de indicadores transversales estandar, alineados a grupos de actividades institucionales
afines, programas presupuestarios vinculados y vertientes de gasto prioritarias del Gobierno del Distrito
Federal, resulta imprescindible para la medicidén objetiva de resultados en las acciones de gobierno
relacionadas con el cumplimiento de metas en materia de igualdad de género, derechos humanos,
participacion ciudadana y medio ambiente.

Aunado a la asignacién de recursos, sensibilizacién y capacitacion del personal del gobierno que par-
ticipa en el proceso presupuestario para la institucionalizacion de las politicas transversales, el logro de
esta Ultima exige hacer uso de indicadores cualitativos y cuantitativos que den cuenta de modificacio-
nes sencillas que a largo plazo representaran cambios relevantes en una cultura social caracterizada
por la desigualdad y la discriminacion.

Los cambios radicales que producen las tecnologias de la informacién y comunicacion en la forma en
que las instituciones publicas ejecutan sus procesos administrativos internos, mediante la modernizacion,
reduccion de tiempos y costos, alentd al Gobierno del Distrito Federal a desarrollar un sistema de in-
formacion que le permitiera automatizar el monitoreo de las acciones primordiales realizadas por las
organizaciones publicas. Dicho proceso es un aspecto clave para aumentar el nivel y cantidad de infor-
macidén que permita medir el desempenfo en la ejecucidn de los programas de gobierno, pues soélo lo
que se mide se puede mejorar. Por ello, con el propésito de introducir herramientas de sistematizacion
de datos en la implementacion del Pbr, la Secretaria de Finanzas disen6 el Sistema de Informacion de
la Gestion para Resultados.

El siges es una herramienta informatica centralizada que permitira dar seguimiento al cumplimiento de
las metas establecidas por las instituciones del Gobierno del Distrito Federal, a fin de que puedan ser
monitoreadas y evaluadas de acuerdo con su desempefio versus su impacto en el entorno social de
los habitantes de la ciudad; es decir, es una herramienta que sistematizara el seguimiento y el moni-
toreo de los programas del Gobierno del Distrito Federal a través de los resultados obtenidos mediante
indicadores de desempeno. El siges concentrara la informacioén que todas las Unidades Responsables
del Gasto refieren sobre los programas a su cargo y de los indicadores de desempefio, en virtud de que
se mediré la efectividad y eficacia de dichos programas. Esta informacidén permitird analizar el presu-
puesto asignado versus los resultados obtenidos; servira para contar con informacion oportuna para la
toma de decisiones en cuanto a la planificacion y el uso de los recursos del Distrito Federal en beneficio
de su poblacién. Entre los objetivos que se persiguen con el siges sobresalen los siguientes:



Alinear de manera automatizada los programas de las Unidades Responsables del Gasto con
las estrategias, objetivos y lineas de politica del pcpoF, para obtener informes de avances con-
solidados, de manera 4gil y oportuna que permitan la toma de decisiones;

Mecanizar el seguimiento de los avances registrados en las mir utilizando tableros de control,
semaforizaciones y calendario de metas que permitan identificar las desviaciones en los resul-
tados esperados;

Recopilar de manera automatizada los datos que alimentaran los indicadores de desempefio
de las Unidades Responsables del Gasto;

Automatizar la extraccion de la informacién presupuestal contenida en el Sistema de Planeacion
de Recursos Gubernamental sap-grp de tal manera que permita obtener los datos del presu-
puesto (original, modificado y ejercido) que las Unidades Responsables del Gasto asociaran
a los programas a su cargo, asi como todos los catalogos de la estructura programética y los
catalogos usados para la alineacion estratégica y los marcos de la politica publica. Contar
con un modulo que permitird a los evaluadores consultar el grado de cumplimiento de los pro-
gramas con base en los indicadores de desempefio de las mIR; calendarizar y dar seguimiento
a las actividades y compromisos asumidos por ellos asi como por las Unidades Responsables
del Gasto.

El ciclo general del siges se puede resumir de la siguiente manera:

Diagrama 12. Ciclo del siges
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Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

La péagina principal de entrada al sistema cuenta con un calendario para que la Secretaria de Finanzas
publique fechas importantes, como periodos de capacitacion, fechas de cierre del sistema, entre otros.



Ademas, tiene una seccidn de avisos, un apartado de noticias sobre el avance de la implementacion de
la gpr y un médulo de ayuda al usuario donde se encuentran los manuales de operacion del sistema.

llustracion 2. Pagina principal del siges
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y notas
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Acciones del sitio v Cuenta del Sistema v

Nos movemos
o . por resultados.
Ciudad de vanguardia

Sistema de Gestion para Resultados
Bienvenidos

El Sistema de Gestién para Resultados (S/GES) es una herramienta implementada por la Secre-
taria de Finanzas, para dar seguimiento al Presupuesto basado en Resultados mediante la
medicién y el monitoreo del desemperio de los programas del Gobierno del Distrito Federal y la
evaluacion de los resultados obtenidos a través de indicadores de gestion y estratégicos.

El SIGES concentrara la informacion que todas las Unidades Responsables del Gasto actualicen
acerca de los programas a su cargo y de los indicadores de desempeiio para medir la efectivi-
dad y eficacia de dichos programas.

Esta informacion permitird analizar el presupuesto asignado versus los resultados obtenidos,
para tomar mejores decisiones en cuanto a la planificacion y el uso de los recursos del Distrito
Federal en beneficio de su poblacién.

iGracias por su participacion!

Armando Lopez Cardenas
Secretario de Finanzas
Gobierno del Distrito Federal

Avisos Calendario

[] Nombre de la evaluacién Modificado dom lun mar mié jue vie sab
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Proceso de registro y monitoreo

El siguiente diagrama muestra los pasos a seguir para operar el SIGES.

Claves de acceso al 02/02/2012 01:14 p.m.
SIGES

Paso 1 Capturar los datos del programa y su alineacion estratégica @ Agregar nuevo anuncio

Paso 2 Capturar la matriz de indicadores (MIR) del programa

Paso 3 Capturar los avances del programa en la MIR A5 el 7 e (o) 203 24

[ ] Nombre de la evaluacion Modificado

Paso 4 Monitorear y dar seguimiento en los avances del programa
Paquete financiero del 02/02/2012 02:03 p.m.
DF 2012 220 237 220 250 267 E7A 28

@ Agregar nuevo anuncio

29 30 [INN20N BN AN s

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal




Como ya se menciond, el siges es una herramienta que esta integrada por cuatro modulos interrelacio-
nados que cubren los objetivos especificos conforme a los que, como punto de partida, se alinea el
programa presupuestario con la programacioén estratégica mediante el llenado de la mir; en las siguien-
tes etapas se registran los avances conforme a los indicadores de desempefio para confrontarlos con
los avances planeados, identificar posibles desviaciones y, por ultimo, llevar a cabo la evaluacion.

Diagrama 13. Médulos del siges

( 1 Ficha de Programa y MIR
'w\‘\.‘
) Registro de Avances
3 Monitoreo y Seguiminto
4 Evaluacion

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

Diagrama 14. Operacion del siges
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Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal




A continuacién se describen los elementos y materiales de cada uno de los cuatro médulos del siGes:

Plantillas de captura para la ficha del programa presupuestario que contiene informacién
general sobre el mismo.

Plantillas de captura para asociar los programas y proyectos de una institucion con la mir
para darles seguimiento a los resultados de dichos programas. En esta relacién se vin-
culan las estrategias, objetivos y lineas de politica del pcbpF con las acciones concretas
monitoreadas en estas matrices.

Plantillas de captura para que cada institucion pueda registrar la estructura de las ma-
trices de indicadores y la formulacién de los mismos de acuerdo con la metodologia
establecida.

Integracion con el grp mediante procesos automatizados para la extraccién, transfor-

macion y carga de los catalogos de programacion y presupuestacion necesarios para
llevar a cabo el seguimiento de este sistema.

llustracion 3. Fichas de los programas presupuestarios e indicadores

/ Datos de la ficha \

del indicador:

Datos de la ficha del programa:

1. Tipo de programa, clave, nombre, prioridad, tipo

de recursos. 1. Clave y nombre.
2. Vinculacion con el Programa General de Desa- 2. Nivel de objetivos.
rrollo del D. F. 3. Frecuencia de medicion.
3. Vinculacion con el Programa de Derechos Huma- || 4. Variables y método de calculo.
nos e Ilgualdad de Género. 5. Metas del indicador.
. Vinculacion del presupuesto asignado. 6. Indicador principal.

. Poblacién objetivo por edad y género.
. Soporte documental del disefio del programa y de

la matriz de indicadores. \ /

o O b

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal

Plantillas de captura para que el responsable (designado en la institucion) ingrese al sitio
web vy registre los datos para alimentar el avance de los indicadores correspondientes.
Permite adjuntar archivos que soportan dicho avance y agregar notas, explicaciones y
comentarios adicionales.

Integracion con el grp por medio de procesos automatizados para la extraccion, transfor-
macion y carga de los montos del presupuesto asociado a los programas, instituciones
y su alineacién con los ejes estratégicos.



Médulo 3. Monitoreo y seguimiento

» Aplicativo de inteligencia de negocios (andlisis para la toma de decisiones) en tres niveles:

| Monitoreo y analisis del avance de cada programa con un tablero de control —con
semaforos, graficos y tablero de indicadores— para consultar la informacion a detalle.

2 Monitoreo y andlisis de la institucién con su grupo de matrices para analizar el total
de metas cumplidas y del presupuesto con un tablero de control —con semaforos,
graficos y tablero de indicadores—, cuya funcionalidad es consultar la informacion a
detalle.

3 Monitoreo y analisis general para ver los resultados y la participacion de cada insti-
tucion en el avance de cada eje estratégico y el presupuesto total.

» Configuracién de alertas por correo electrdnico de los indicadores que no estén siendo
actualizados, de los que se actualicen para su revision, aceptacion o rechazo de los
datos capturados y de aquellos que en periodos consecutivos no cumplan con la meta.

« Consultas libres de acuerdo con la informacién que se desee obtener.

llustracion 4. MIR de un programa

O
\‘&jCiudad Gobierno del Distrito Federal

% MéxXico | Secretaria de Finanzas

Capital en Fhrvimicaty |

Afo: 2012 Programa: Asentamientos humanos (escrituracién)
Matriz de indicadores del programa Avance del programa- indicador principal
///7 - B\
2012
RESUMEN
NARRATIVE INDICADOR FRECUENCIA | P—— o _ i
/ Meta Variacién/Indicador grafico
la fecha
Contribuir a que la po- Variacion en la tasa de
. blacién de bajos ingresos  pobreza patrimonial Total de escrituras
i tenga certeza juridica de andial otorgatas 500 400 80%
su terreno
La poblacion de bajos re- Porcentaje de regulari- o " "
Proposit cursos tiene acceso a la zacién de fracciona- Evolucién del indicador
[OROSIO; escrituracion de sus terre- mientos j
BB EEE [ I Meta | Meta modificada 7 Avance
Escrituras recibidas Porcentaje de escrituras \
Componentes otorgadas Mensual |

1 0

o

) = 600 _I —]
% = 500 _l
Formalizar convenios de Porcentaje de convenios 400
Actividades escrituracion firmados Mensual | ;gg
100
S el

Enero  Febrero Marzo Abril Mayo  Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre ~ Noviembre Diciembre

Presupuesto del programa GRP-SAP Presupuesto del programa GRP-SAP - cifras del periodo
[ Original [ Modificado [ Ejercido
Original 12,000,000.00
W 950,000
&0 (Modificado 13,500,000.00
P W 8,000,000.00

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal




Modulo 4. Evaluacion

¢ Plantillas de captura para que los evaluadores externos capturen sus resultados y
adjunten los documentos electronicos que los soportan.

o Calendarios de tareas y compromisos de los evaluadores externos con semaforizacion
de tiempos y cumplimientos.

© Calendario de tareas y compromisos de las Unidades Responsables del Gasto con

semaforizacion de tiempos y cumplimiento de compromisos para solventar las obser-
vaciones generadas en las evaluaciones.

llustracion 5. Médulo de evaluacion
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Acciones del sitio ~ Cuenta del Sistema

Evaluacion de programas
Pasos generales
En esta seccion del SIGES, los evaluadores internos y externos

podran llevar el registro y seguimiento de las evaluaciones a los
programas, realizando lo siguiente:

Registrar los
hallazgos

Registrar el
plan de
evaluacion

Registrar la
evaluacion

Evaluador
Evaluador
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PASO 1 Registrar la evaluacion L%

El evaluador registrara los datos de la evaluacion a realizar, llenando
para ello una ficha de evaluacion.

PASO 2 Registrar el plan de evaluacion
El evaluador registrara su plan de trabajo, definiendo tareas, fechas
estimadas e hitos de la evaluacion.

Seguimiento
los
ompromisos

©
PASO 3 Registrar los hallazgos s Registrar el
El evaluador registrara sus avances en el plan de trabajo para cono- 5 calendario de
cimiento de la Secretaria de Finanzas. Ademas de los entregables compromisos
definidos en su plan de trabajo, el evaluador debe llenar una ficha
de hallazgos, que serdn la base para determinar qué hallazgos con base en
generaran un compromiso de tension, revision, respuesta o solu- los hallazgos
cién por parte de la Unidad Responsable hacia la Secretaria de Finanzas.

Secretaria de Finanzas y
Unidad Responsable
n o

Evaluador, la Unidad
Responsable y la Secre

PASO 4 Registrar el calendario de compromisos

El evaluador registrara los hallazgos que implican un compromiso y
el responsable de la operacion del programa y el responsable de la
administracion financiera y presupuestal calendarizaran las fechas
de cumplimiento. En este calendario de compromisos, la Unidad
Responsable registrara sus avances y enviara los documentos digi-
tales comprobatorios de cumplimiento.

PASO5 Seguimiento de los compromisos

La Secretaria de Finanzas consultard el calendario de compromisos
y aprobara el avance y los documentos digitales comprobatorios
para dar por cerrados los compromisos contratados por la Unidad
Responsable.

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal




Ademas, el siges permite extraer informacién adicional a la ya mencionada, relacionada con el avance
de los programas: por eje, prioridad y Unidades Responsables del Gasto, lo que convierte a dicho
sistema en una fuerte herramienta de andlisis integral para la toma de decisiones. Los beneficios que
derivan de la implementacién del siges son:

Se podran asociar los programas o proyectos de las Unidades Responsables del Gasto
con la mir para darles seguimiento a los resultados de dichos programas. En esta
relacion se vincularan las estrategias, objetivos y lineas de politica del pcbpr con las
acciones concretas monitoreadas en estas matrices.

Cada Unidad Responsable del Gasto podra capturar la ficha del programa y la estructura
de las matrices de indicadores de acuerdo con la metodologia establecida, asi como la
formulacién de dichos indicadores.

Cada Unidad Responsable del Gasto podra capturar la estructura de las mir de acuerdo
con la metodologia establecida, que permita crear el resumen narrativo por tipo de obje-
tivo y la formulacién de los indicadores por cada nivel de la matriz.

El encargado de la Unidad Responsable del Gasto podra ingresar al sitio web y registrar
los datos para alimentar el avance de los indicadores que correspondan. Ademas, podra
adjuntar archivos que soporten el avance, notas, explicaciones y comentarios adicionales.

Obtendré informacion del crp mediante procesos automatizados para la extraccion,
transformacién y carga de los montos del presupuesto asociados a los programas, insti-
tuciones y su alineacion con los ejes estratégicos.

La Secretaria de Finanzas podré analizar los avances de los programas.

El sistema emitira alertas para sefialar las matrices que no estan siendo actualizadas, las
actualizadas para su revision y aceptacion o rechazo (de los datos capturados) y de los
indicadores que en periodos consecutivos no cumplan con la meta establecida.

Los evaluadores podran calendarizar sus tareas y compromisos con la Secretaria de Fi-
nanzas y las Unidades Responsables del Gasto por medio de semaforizaciones de tiempos
y cumplimiento de actividades.

Los evaluadores capturaran los resultados de las revisiones y valoraciones de los pro-
gramas de las Unidades Responsables del Gasto y adjuntaran los documentos electrénicos.

Las Unidades Responsables del Gasto también podran calendarizar sus tareas y com-
promisos con la Secretaria de Finanzas con semaforizaciones de tiempos y cumplimiento
de compromisos, para solventar las observaciones generadas en las evaluaciones.

La informacion acerca del avance en la ejecucion del pcpor permitira a la Secretaria de
Finanzas complementar los informes trimestrales y la cuenta publica.

El sistema cuenta con diferentes tipos de usuarios y permisos para el acceso a los médulos.

Una vez consolidado el sip, asi como su respectivo monitoreo y seguimiento automatizado por medio
del siges, con la informacion que se desprenda de dicho proceso, se verificaran la eficiencia, eficacia,
resultados e impacto de los programas gubernamentales. Se obtendra informacion valiosa que servira
de retroalimentacion y contribuira a la reflexion sobre la planeacion de los futuros proyectos.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio, cuyas acciones para su solidificacion forman parte de la
prospectiva de la Secretaria de Finanzas, se define en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del
Distrito Federal, como un conjunto de elementos metodoldgicos que permiten realizar una valoracion



objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de
metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto
social de los programas y los proyectos. Como se advierte de su definicion, dicho sistema comprende
un conjunto de elementos que son, principalmente:

Valoracion de los programas y proyectos gubernamentales: se verifica el grado de
cumplimiento de sus metas y objetivos, con base en indicadores de desempefio (com-
prende tanto los indicadores estratégicos como los de gestion).

Gestion para la calidad del gasto: impulsa la puesta en marcha de acciones que
inciden en el funcionamiento y resultados de las instituciones publicas, para que éstas
eleven sustancialmente su eficiencia y eficacia, modernicen y mejoren la prestacion de
los servicios a su cargo, y promuevan la productividad en el desempefio de sus funciones
buscando constantemente reducir sus gastos de operacion.

En sintesis, mediante la instauracion del Sistema de Evaluacién del Desempefio en el Gobierno del
Distrito Federal se pretende:

Contar con una herramienta gubernamental para la gestion de las asignaciones presu-
puestarias, orientada al logro de los resultados;

Elevar la eficiencia gubernamental y del gasto publico;
Contribuir a la mejora de la calidad de los bienes y servicios publicos;

Fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

Con la evaluacion se busca responder preguntas relacionadas con la eficiencia, efectividad, calidad y
economia en el uso de los recursos presupuestarios, asi como conocer si se logro el impacto deseado.
Por ello, dentro del ambiente de la Gpr se usa la informacion producida por el Pbr y sus MR para anali-
zar, comparar, formar juicios e interpretar los resultados obtenidos, aprender de ellos y, en su caso,
mejorarlos y comunicarlos a las autoridades, organizaciones civiles y ciudadanos del Distrito Federal.




Segun el momento en que se lleva a cabo, se pueden distinguir diferentes tipos de evaluaciones a nivel
de programas y proyectos:

Evaluacion ex ante: se realiza de manera previa a la puesta en marcha de los programas
y proyectos. Se refiere al examen o valoracién de un programa o proyecto que busca
solucionar o identificar problemas o necesidades que corresponden a una comunidad
de personas antes de que ésta se realice. Por eso precede a la asignacion de los recur-
S0S que permitiran posteriormente su implementacion. Puede basarse en diversos tipos
de andlisis, los mas conocidos son costo-beneficio, costo-impacto, costo-eficiencia y el
andlisis del disefio basado en la pertinencia y coherencia légica, entre otros aspectos.

Evaluacién ex dure: se hace una vez que se han puesto en marcha los programas y
proyectos. La evaluacion ex dure es la que se realiza durante la implementacién del pro-
grama o proyecto a fin de observar su funcionamiento y el logro de sus productos (bienes
y servicios), entre otros rubros.

Evaluacidn ex post: se ejecuta una vez concluidos los programas y proyectos. Con la
evaluacion realizada ex post se analizan los resultados de lo que se propuso en el disefio
del programa o proyecto una vez que ha concluido o dentro de su ejecucién. Su objetivo
es entregar informacion relevante para tomar decisiones que mejoren el disefio del pro-
gramo o proyecto, la gestion de los recursos involucrados o incluso decidir la continuidad
o término de las iniciativas. Se trata, por lo tanto, de una evaluacion realizada después
de la ejecucion de las actividades que derivan de las iniciativas.

De acuerdo con el fin que se pretende dar a la informacion y a las decisiones que se tienen que tomar
en funcién de dichos fines, en el marco del Sistema de Evaluacién del Desempeno se pueden llevar
a cabo distintas evaluaciones:

De consistencia: analiza el disefio y desempefio global de los programas para mejorar
su gestion y medir el logro de resultados.

De procesos e indicadores: examina, mediante trabajo de campo, la gestion y los
indicadores.

De impacto: con metodologias rigurosas identifica los cambios logrados en la poblacion
objetivo y en los indicadores estratégicos.

Especifica: estudia aspectos o situaciones prioritarias de los programas.

La implementacidn del rpor exige el desarrollo de habilidades especiales por parte de los servidores pu-
blicos que participan en el proceso de planeacidn, programacién, presupuestacion y evaluacion de los
programas publicos del Gobierno del Distrito Federal. Ante dicha necesidad, la Secretaria de Finanzas
firmd un convenio de colaboracion con la Universidad Nacional Autbnoma de México con la finalidad de
capacitar en pbr a cerca de setecientos servidores publicos.
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Fuente: Curso Taller sobre Presupuesto basado en Resultados UNAM-Gobierno del Distrito Federal

Ante la imperiosa necesidad de capacitar a un gran nimero de servidores publicos del Gobierno del
Distrito Federal en materia de pbRr, se optd por disefiar e impartir el mismo bajo la modalidad online (en
linea), que ademas de contribuir a la alfabetizacién digital, considerada actualmente como una opor-
tunidad social, econémica y relevante para el desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje, ofrece
las siguientes ventajas:

Es menos costoso que un curso presencial, pues no exige movimiento del personal a
diferentes partes de la ciudad.

Se optimiza el tiempo, mediante el ahorro de traslados y la explotacion de las redes.

Para reforzar el conocimiento adquirido en linea, se llevaron cabo talleres presenciales en los que se
efectuaron ejercicios préacticos relacionados con la aplicacion de la Metodologia de Marco Légico; asi
se puso en practica el aprendizaje tedrico adquirido mediante el uso de las tecnologias de la infor-
macidén y comunicacion, lo que la volvié vivencial al aterrizar su aplicacién en casos reales vinculados
con la experiencia de los servidores publicos capacitados.

Ante la exigencia de contar con un area especializada que diera seguimiento a la implementacion y
posterior funcionamiento de la gpr se cre6 —dentro de la estructura orgénica de la Secretaria de Finan-
zas— la Direccién de Gestion basada en Resultados, cuya funcidn principal consiste en coordinar los
diferentes trabajos relacionados con la implementacion de la GpRr, para que ésta se realice de manera
ordenada y consistente.




llustracion 7.0rganigrama de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal
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Con el proposito de establecer bases firmes que den sustento al pbr en el Gobierno del Distrito Federal,
se desplegaron y llevaron a cabo un conjunto de acciones tendentes a su consolidacién. Desde 2008
a la fecha se concretaron cruciales reformas normativas que han generado un ciclo presupuestario
orientado a resultados, con lo cual se ha trazado el camino a seguir para cumplir con el mandato
constitucional contenido en el articulo 134 de la Carta Magna, que a la letra indica:

Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios, el Distrito Federal
y los 6rganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establez-
can, respectivamente, la Federacion, los estados y el Distrito Federal, con el objeto de propiciar que los
recursos econémicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo anterior [...].

Por ello, el actual Gobierno del Distrito Federal se ha preocupado y ocupado desde el inicio de su man-
dato por contar con una administracién publica moderna que incremente la calidad de los servicios que
brinda a sus habitantes, al impulsar el redisefio de sus procesos administrativos, privilegiar el uso de las
tecnologias de la informacion y fomentar la medicion del impacto de sus resultados en la generacion de
valor publico. Asi que conforme al pcppF el gobierno se comprometid a:

[...] Contar con una administracién publica moderna, tecnolégicamente innovadora, eficiente y transparente
con dos objetivos: instaurar un modelo administrativo de vanguardia, una gestion eficaz, transparente,
austera y cercana a la gente y aprovechar los recursos de la ciencia y la tecnologia para emprender una
reforma integral de la administracion publica, enfocada a la modernizacion, al redisefio de los procesos con
orientacion a la calidad y atencion al ciudadano y al cumplimiento de la legalidad.

Para lograr el citado cometido, el jefe de gobierno del Distrito Federal cuenta con facultades previstas
en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, entre las cuales destacan:



Iniciar leyes y decretos ante la Asamblea Legislativa del Distrito Federal;
Formular el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal;
Administrar la Hacienda Publica del Distrito Federal;

Informar a la Asamblea Legislativa sobre la ejecucion y cumplimiento de los presupuestos
y programas aprobados para la revision de la cuenta publica del Distrito Federal;

Someter a la consideracién del presidente de la republica la propuesta de los montos de

endeudamiento necesarios para el financiamiento del Presupuesto de Egresos del Distrito
Federal en los términos que disponga la Ley General de Deuda Publica.

En el caso del Distrito Federal el proceso presupuestario esta normado en varios instrumentos juridicos de
nivel federal y local, entre ellos los siguientes:

A nivel federal (respecto a los recursos de origen federal)

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su reglamento
Ley de Coordinacion Fiscal

Varios decretos y lineamientos relacionados con el proceso presupuestario
y el ejercicio de recursos de origen federal

A nivel local (rigen la totalidad del proceso presupuestario)

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal y su reglamento

Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal y el pcpbor

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal y su reglamento

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su reglamento

Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal

Ley de Ingresos del Distrito Federal

Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal
Asimismo, existen otros instrumentos relacionados con el proceso presupuestario emitidos principal-
mente por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal, la cual juega un papel relevante

en la implementacién del pbr, pues es a ella a quien corresponde la programacidn y presupuestacion
del gasto publico, asi como su evaluacién, y cuenta con atribuciones especificas para:

Elaborar el Programa Operativo de la Administracion Publica del Distrito Federal, para la
ejecucion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal;

Elaborar el presupuesto de ingresos que servira de base para la formulacion de la inicia-
tiva de Ley de Ingresos del Distrito Federal;

Formular y someter a la consideracion del jefe de gobierno el proyecto de los montos de
endeudamiento que deben incluirse en la Ley de Ingresos, necesarios para el financia-
miento del presupuesto;



Dictar las normas y lineamientos de caracter técnico presupuestal a las que deberan su-
jetarse las dependencias, 6érganos desconcentrados y entidades, para la formulacion de
los programas que serviran de base para la elaboracion de sus respectivos anteproyectos
de presupuesto;

Formular el proyecto de presupuesto de egresos y presentarlo a consideracion del jefe de
gobierno;

Controlar el ejercicio del Presupuesto de Egresos del Distrito Federal y evaluar el resul-
tado de su ejecucion;

Formular la cuenta anual de la hacienda publica del Distrito Federal;

Intervenir en la autorizacién y evaluacion de los programas de inversiéon de las dependen-
cias y entidades de la Administracién Publica del Distrito Federal;

Formular los proyectos de leyes y disposiciones fiscales del Distrito Federal;

Elaborar las iniciativas de Ley de Ingresos y Decreto de Presupuesto de Egresos del Dis-
trito Federal.

Los avances que actualmente ha tenido el Gobierno del Distrito Federal en materia de pbr han sido im-
pulsados, en gran medida, por las reformas a su marco normativo y la emision de nuevos instrumentos
juridicos, integrados por leyes, reglamentos, decretos, circulares, lineamientos y manuales, entre otros.
Gracias a ello, el concepto de pbr y la obligatoriedad de su adopcion se instaurd en la Administracion
Publica del Distrito Federal como una herramienta estratégica para la ejecucion y evaluacion de los
programas y proyectos gubernamentales. Mediante la emisién de documentos normativos y la reforma
de ciertas leyes y reglamentos, el Gobierno del Distrito Federal ha conseguido importantes resultados,
destacando los siguientes logros:

Introduccion del concepto Presupuesto basado en Resultados y Sistema de
Evaluaciéon del Desempeiio en el marco normativo del Distrito Federal

El 31 de diciembre de 2009 se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la Ley de Presupuesto
y Gasto Eficiente del Distrito Federal. En el articulo 2 se definieron, por primera vez, los conceptos
Presupuesto por Resultados y Sistema de Evaluacion del Desempenio. El Presupuesto por Resultados
se describié como:

Estrategia para asignar recursos en funcioén del cumplimiento de objetivos previamente definidos, deter-
minados por la identificacion de demandas a satisfacer, asi como por la evaluacion periédica que se haga
de su ejecucion con base en indicadores.

Mientras que el Sistema de Evaluacién del Desemperio se definié de la siguiente manera:

Conjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio
de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con
base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto social de los programas
y de los proyectos.

Incorporacion de la perspectiva de género en el PbrR
En el articulo 10 de la LrGEDF se estableci6 como obligacion para la Administracion Publica del Distrito
Federal impulsar la igualdad entre mujeres y hombres:
[...] A través de la incorporacion de la perspectiva de género en la planeacion, disefio, elaboracion,

ejecucion, seguimiento y evaluacion del presupuesto basado en resultados a través de las unidades
ejecutoras del gasto.



Integracion del enfoque de derechos humanos en el Por

El articulo 11 de la LpceDF estipula:

Fortalecimiento de la evaluacién de los programas mediante el uso de indicadores

Con la finalidad de cumplir con el programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, sera obliga-
torio para todas las dependencias, 6rganos desconcentrados, entidades, la inclusién del enfoque de
derechos humanos en la ejecucion, seguimiento y evaluacion del presupuesto basado en resultados.

de desempeno

La programacién y presupuestacion anual del gasto publico se realiza con base en el anteproyecto de
presupuesto que debe considerar la evaluaciéon de los avances logrados en el cumplimiento de los ob-
jetivos y metas del pGcpprF y los contemplados en los programas sectoriales; asimismo, debe estimar los
costos para alcanzar los resultados cuantitativos y cualitativos previstos en las metas e incorporar los

indicadores de desempefio necesarios para medir su cumplimiento (articulo 25 de la LPGEDF).

Ademas, en el articulo 34 de la misma ley se establece que:

[...] Las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades elaboraran Programas Operativos Anuales
para la ejecucion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal y de los programas de
mediano plazo, desagregando su contenido atendiendo al destino y alcance de los mismos, a la fecha
en que se ejecutaran, debiendo presentar los indicadores de desempefio que seran utilizados para la
evaluacion de cada programa.

La obligatoriedad para la Administracion Publica del Distrito Federal de implementar

el PbR

El 8 de marzo de 2010 se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el Reglamento de la Ley
de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, en cuyo articulo 53 se establecié la ejecuciéon de

acciones trascendentales para la incorporacion del pbRr:

[...] La Administracion Publica debera implementar el presupuesto basado en resultados.
La Secretaria emitira la metodologia y los plazos para la elaboracién de los indicadores.

Para tal efecto, las dependencias, 6érganos desconcentrados, delegaciones y entidades procederan
como sigue:

I.  Elaboraran sus indicadores y los remitiran a la Secretaria para que opine y verifique que cumplan con
los requerimientos de la metodologia;

1. Integraran informacion estadistica desagregada por sexo, edad y grupo de pertenencia, en el ambito
de su competencia;

Il Elaboraran el diagnéstico de la situacion de las mujeres, conforme al articulo 10 fraccion VIl de la Ley;

IV. Realizaran disefios de ejecucion de programas en los que se puedan identificar de forma diferenciada
los beneficios especificos para mujeres y hombres;

V. Desarrollaran procesos de planeacion en los que participaran las areas administrativas y operativas,
a fin de elaborar el Programa Operativo Anual, considerando tanto el diagnoéstico como la demanda
ciudadana;

VI. Una vez consideradas las observaciones que en su caso emita la secretaria, enviaran sus indicadores
definitivos a la secretaria;



VIl. Posteriormente, las unidades remitiran a la secretaria con la frecuencia y con las caracteristicas que
ésta determine, los valores de los indicadores, y

VIII. En caso de que la secretaria lo considere conveniente para la gestion presupuestal, podran definirse
nuevos indicadores o adecuar los existentes, para lo que se aplicara en lo conducente el procedimiento
previsto en este articulo.

Para los indicadores de los programas orientados a promover la igualdad de género a que se refiere el
articulo 10 de la Ley, se seguira el procedimiento sefialado en este articulo.

Respecto a los programas sociales mediante los cuales se otorguen subsidios, apoyos y/o ayudas a la
poblacién del Distrito Federal, en el citado reglamento, articulo 110 ultimo pérrafo, se estipula:

Las dependencias, 6érganos desconcentrados, delegaciones y entidades deberan observar en la creacion
y operacion de programas sociales, la metodologia que emita la Secretaria para la implementacion del
presupuesto basado en resultados, para lo cual la Secretaria y el Consejo de Evaluacion estableceran
los mecanismos de coordinacion correspondientes.

El mandato para las Unidades Responsables del Gasto de dar seguimiento al proceso
de implementacion y operacion del por

El 30 de diciembre de 2011 se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el Decreto de Presu-
puesto de Egresos del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2012, en cuyo articulo 19 se establecieron
deberes importantes de especial relevancia para la consolidacion del pbr:

[...] Las Unidades Responsables del Gasto, a través del servidor publico designado por el titular de
las mismas, daran seguimiento al proceso de implementacion y operacion del Presupuesto basado en
Resultados.

Las dependencias, delegaciones, 6rganos desconcentrados y entidades capacitaran a los servidores
publicos encargados de la planeacion, programacion, presupuestacion y ejercicio del gasto en ma-
teria del Presupuesto Basado en Resultados.

Los Organos Auténomos y de Gobierno podran incorporarse a dicha capacitacion, y en su caso, a la
implementacion del Presupuesto basado en Resultados.

Incorporacion del presupuesto participativo en el marco normativo del Distrito
Federal

En la reforma del 26 de agosto de 2011 a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal se
estipul6d que el presupuesto participativo sera del orden de 3% del presupuesto global autorizado para
las delegaciones. Adicionalmente, se amplian los capitulos de gasto en los que se puede ejercer dicho
presupuesto para extender la gama de rubros y proyectos calificables para ser financiados con estos
recursos.



Las principales acciones que el Gobierno del Distrito Federal ha llevado a cabo en la implementacion
del pbr forman parte de una cadena de resultados que de manera breve y esquematica se presenta a
continuacion:

Diagrama 15. Resumen de la cadena de resultados de las acciones realizadas en la implementacion del pbr

UCIO

sultados

e Adopcion de la Metodologia de Marco i Presentacion homogénea de los
Légico y desarrollo del 50% de las MiR. resultados.
e Generacion de los primeros indicadores

transversales bajo una metodologia Unica, Medicion del impacto del gasto
para la medicion del impacto que tiene el —> publico en la disminucién de las
gasto publico en la disminucién de las brechas de desigualdad.

brechas de desigualdad, el cuidado al
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sables para el logro de resultados.
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VIl. Transparenciay

rendicion de cuentas

La transparencia alude al conocimiento publico de datos, documentos, procesos de toma de
decisiones e informacién sobre la actividad de las instituciones publicas, y a la vez, incluye la
posibilidad de verificar su exactitud por los ciudadanos. La informacion generada por las autori-
dades debe, entre otros atributos, ser:

De facil acceso;

Comprensiva, a fin de que los temas clave no queden fuera;
Relevante, evitando que la informacién sea superflua;

De calidad y confiable.

En este sentido, la Secretaria de Finanzas ha llevado a cabo acciones importantes que se han
traducido en mdltiples reconocimientos y obras como:

La creacion de la pagina web correspondiente al presupuesto ciudadano con la
finalidad de brindar a la ciudadania informacién sobre el presupuesto del Distrito
Federal de manera clara y comprensible, creando una cultura presupuestaria, fa-
cilitando y profundizando la transparencia y la rendicion de cuentas.

llustracion 8. Pagina de internet Presupuesto ciudadano

Gobiemo del Distrito Federal
Secretaria de Finanzas

Ciu

Copitelen. Piminiends

México, D.F. a 19 de noviembre de 2012 |

@ Inicio ® ?ervig!nsal @ Estructura @ ;ir:gasrarentia @ ?”3““‘.‘““"“ Inversionistas @ Proveedores GDF|

Inicio < > Conoce el Presupuesto

g Inicio
__ Conoce el le Conoce el Presupuesto del Distrito Federal
Presupuesto
del Distrito El presupuesto es un plan de accién de gasto para un periodo futuro, generalmente un afio, a partir de los ingresos disponibles,
Federal este plan es expresado en términos monetarios. En un gobierno un afio calendario se denomina afio fiscal.
El Presupuesto de Egresos del Distrito Federal es un documento importante para toda la ciudadania ya gue tiene efectos en la
= - economia de la Ciudad. Puede afectar el nivel de empleo, |a tasa de inflacién y el crecimiento.
Experiencias

El Gobierno del Distrito Federal gasta en hospitales, escuelas, alumbrado, drenaje; también en salarios de funcionarios,
enfermeras, legisladores, maestros y policias, por citar algunos casos. Para cumplir con lo anterior se requiere de recursos comao
los impuestos v los derechos.

Glosario
Un presupuesto mal planeado, donde el gobierno gaste por encima de sus ingresos, puede provocar inflacién y castigar el poder
adquisitivo.

El gasto piblico se clasifica en tres formas:

k@ Contactanos

f v‘v Enviar a un
_\/\ amigo
%Folletos | Clasificacion Clasificacion | Clasificacion
- Administrativa Econdémica | | Funcional
Mapa de
Sitio

Fuente: <http://www.finanzas.df.gob.mx/pciudadano/>




La incorporacién de un micrositio Transparencia presupuestal dentro de la pagina web de
la Secretaria de Finanzas, donde se proporciona informacién a los ciudadanos relacio-
nada con la ejecucion y evaluacién del presupuesto y finanzas publicas.

llustracion 9. Portal de internet Transparencia presupuestal

Transparentamos las Finanzas de Tu Ciudad

Marco Normativo Formulacién y Aprovacion

del Presupuesto

Ejecucion del
Presupuesto

Evaluacion del
Presupuesto

Informacién de Finanzas Publicas

Fuente: <http://www.finanzas.df.gob.mx/rendicion_cuentas.html>

La instauracion de la pagina web correspondiente al presupuesto con perspectiva de
equidad de género, con el proposito de informar las acciones que la Secretaria de Fi-
nanzas ha realizado para contribuir en la disminucion de brechas de desigualdad entre
mujeres y hombres en esta ciudad.

llustracion 10. Portal de internet Equidad de género

Ciu

Copitel o Pmimicat

Gobiemo del Distrito Federal
Secretaria de Finanzas

México, D.F. a 19 de noviembre de 2012
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estrategias, objetivos y lineas de accién para abatir la desigualdad y lograr un desarrollo social
Mapa del sitio pleno.

En apego a los principios de transparencia y rendicién de cuentas, en esta pdgina las y los
usuarios podran informarse de las acciones que la Secretaria de Finanzas ha realizado para
cantribuir en la disminucidn de brechas de desigualdad entre mujeres y hombres en esta ciudad.

Sean ustedes bienvenidas y bienvenidos.
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=
Noticies y novedades Una de las prioridades del Jefe de Gobierno es que toda |a ciudadania del Distrito Federal ejerza de Gasto.
sus derechos por igual, brindando especial atencién a los sectores de la poblacién que se
encuentren en situacion de desventaja para ejercer sus derechos con plenitud.
Sitios de interés . . - —
De esta manera, la Equidad de Género se constituyd como uno de los tres ejes transversales a -—
todos los componentes del Programa General de Desarrollo 2007-2012, estableciendo - — Encuesta
n—

Rendicién ~
de Cuentas

Fuente: <http://www.finanzas.df.gob.mx/ppeg/>




Distinciones a proposito de las siguientes actividades:

Cuadro 20. Reconocimientos de la Secretaria de Finanzas en materia de transparencia

n

Primer lugar en el indice Global del Cumplimiento de las Obligaciones de
Transparencia

Febrero
2012

Primer lugar en el indice de cumplimiento, en tiempo y forma, de los
requerimientos del InfoDF para la observancia de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal

Febrero
2012

D
N
AN

Febrero

Primer lugar en el indice de Ejercicio de los Derechos ARCO 2012

w/

Marzo
2011

Primer lugar en Mejores Practicas de Datos Personales del Distrito
Federal

Y
" A
),

Febrero
2012

Segundo lugar en Mejores Practicas en Proteccion de Datos Personales
2011

—

Segundo lugar en la Categoria de Acciones en Marcha, con el trabajo
Sistema Informacion Publica Presupuestaria

Enero
2009

Tercer lugar en el indice Compuesto de Mejores Practicas de Transparencia Febrero

2012

|
" Al A
\ W W

Marzo

Tercer lugar en Mejores Practicas de Transparencia 2011

P
\ %

Tercer lugar en la evaluacion del Cumplimiento de las Obligaciones de
Transparencia (Portales de internet)

Marzo
2011

(32
"Rl A
w/

Fuente: Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal




La rendicion de cuentas es un proceso por el cual las autoridades informan a la ciudadania, los érganos
de control y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal sobre los resultados de su gestidn, el uso de
los recursos administrados y el cumplimiento de los acuerdos tomados en los procesos participativos.

Rendir cuentas es una obligacion inherente a la funcién publica que se asume por eleccién democrética,
ya que es un derecho de los ciudadanos estar informados sobre el desempefo de sus gobernantes;
ademas, es un mandato legal que se ampara en las normas fundamentales. Asimismo, permite pro-
mover la transparencia de la gestion publica y generar confianza entre la ciudadania. Para que la
rendicion de cuentas sea efectiva se requiere de instituciones que cuenten con reglas claras, mecanis-
mos de monitoreo y retroalimentacion. En este sentido, la cuenta publica es uno de los mecanismos
rectores mediante el cual se lleva a cabo esta accién gubernamental, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley Orgénica de la Contaduria Mayor de Hacienda de la Asamblea Legislativa del Distrito Federa,
y se integra por:

[...] Los estados contables, financieros, presupuestarios, programaticos, patrimoniales y demas infor-
macion cuantitativa y cualitativa que muestre el registro y los resultados de la ejecucion de la Ley de
Ingresos, del ejercicio del Presupuesto de Egresos y otras cuentas de activo y pasivo de los sujetos de
fiscalizacion bajo el control presupuestal de la Asamblea, asi como el estado de la deuda publica y la
informacién estadistica pertinente.

De igual manera, otro de los mecanismos relevantes en esta materia, son los informes anuales de
Gestion de Gobierno que debe rendir el jefe de gobierno del Distrito Federal. Es por ello que la infor-
macidn contenida en el siges debe ser util no sélo para los usuarios internos, sino también para cumplir
las obligaciones con:

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal y su Contaduria Mayor;

Los habitantes del Distrito Federal, ya sean individuos u organizaciones;

Los 6rganos de control interno del Gobierno del Distrito Federal;

Las instituciones del Gobierno del Distrito Federal distintas a la Secretaria de Finanzas;

El Poder Legislativo Federal, especialmente a la Camara de Diputados y sus comisiones rela-
cionadas con el Distrito Federal y la Auditoria Superior de la Federacion;

Las autoridades del Poder Ejecutivo Federal facultadas por la Constitucion General y las leyes
federales.

Al generarse informacién clara y oportuna relacionada con la administracion de los recursos publicos
mediante el siges, se fortalece el esquema de transparencia y rendicion de cuentas del Gobierno del
Distrito Federal, derivado, en gran medida, de las acciones que la Secretaria de Finanzas ha llevado
a cabo.
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VIII. Prospectiva del pbr en el

Gobierno del Distrito Federal

“[...] Una vez concebido el sistema, el reto es mantenerlo [...].”

JODY ZALL KUSSEK y RAY C. RIST, Diez pasos para la instrumentacion de un
sistema de resultados basado en el monitoreo y la evaluacion

En el Gobierno del Distrito Federal se han sentado bases firmes que sostienen la estructura que da
cuerpo a la GpR, el PbR y el Sistema de Evaluaciéon del Desempefio, que permitiran su consolidacion en
los proximos afos. Para lograrlo se debe trabajar en el mantenimiento, fortalecimiento e instituciona-
lizacién de dichas iniciativas.

Las acciones que se llevaran a cabo en el &mbito de los cinco grandes temas en los que la Secretaria
de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal se ha concentrado son:

Planeacion Estratégica. Para tener un sistema de planeacion consolidado en donde estén
alineados los programas presupuestarios con los programas sectoriales e institucionales, que
a su vez deberan estar alineados con el Programa General de Desarrollo 2013-2018, se debe
contar con:

e Adecuaciones inherentes al marco normativo del Distrito Federal, a fin de publicar el
Reglamento de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal;

e Lineamientos para la elaboracion de los programas sectoriales e institucionales bajo
criterios uniformes;

® Programas sectoriales e institucionales alineados con el Programa General de Desarrollo
2013-2018, que incluyan objetivos, metas claras, indicadores y un horizonte de tiempo
para su cumplimiento, con lo cual se facilitara la programacion multianual.

2 Programacion y Presupuestacion. Se contara con mecanismos y objetivos claros para que
la asignacion de recursos presupuestales se realice con base en el cumplimiento de metas y
conforme al resultado de las evaluaciones realizadas a los programas presupuestarios del
gobierno. Para lograrlo es necesario:

e Mejorar los catélogos en la estructura funcional programética para su adecuada alineacion
con los instrumentos de planeacion;

® Integrar la totalidad de los programas presupuestarios en la categoria programatica
correspondiente para su adecuada vinculacién con los recursos asignados.

3 Sistema de Monitoreo. El objetivo de este sistema, como ya se indicd, es contar con me-
canismos que permitan proveer informacidén oportuna y relevante sobre los avances en el
cumplimiento de los indicadores de desempefio, para tomar decisiones ante las desviaciones
en la consecucion de las metas planteadas. Se privilegiara el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacién para fortalecer el sistema, lo que permitira:




e Elaborar las mir de la totalidad de los programas presupuestarios, con el prop6sito de que
sean monitoreados y evaluados bajo la Metodologia de Marco Logico;

e Realizar un andlisis para mejorar la programacion e identificacion del gasto transversal
y asegurar que todas las mIR cuenten con indicadores transversales;

e Alinear y monitorear todas las mir por medio del siGes.

4 Sistema de Evaluacién. Con la creacion y funcionamiento del sices se automatizara la etapa
de monitoreo y seguimiento de los indicadores de desempefo y se robustecera la fase de
evaluacion de los programas presupuestarios mediante el empleo de la Metodologia de
Marco Logico reflejada en las mir contenidas en dicho sistema de informacion. No obstante, es
necesario emitir normas técnicas y metodologias de monitoreo y evaluacion, asi como criterios
para corregir el incumplimiento de metas en la ejecucién de los programas y proyectos. Por lo
tanto, se debe:

e |nstitucionalizar el Programa Anual de Evaluacion, mediante su incorporacion en
el Decreto de Presupuesto de Egresos de cada ejercicio fiscal.

La informacion contenida en el siges, vinculada a los indicadores de desempeno de los pro-
gramas presupuestarios, y producida con motivo de su evaluacién, contribuird enormemente
a transparentar el quehacer gubernamental y brindar informacion relevante para ampliar a
detalle la rendicion de cuentas, lo que derivara en:

e | a generacion de informes trimestrales basados en resultados para la Asamblea Legis-
lativa del Distrito Federal;

e La publicacién de los resultados de los indicadores de impacto de los programas priori-
tarios del Distrito Federal para consulta del publico en general.

5 Fortalecimiento Institucional. Este tema es uno de los mas importantes, ya que es im-
prescindible que todos los servidores publicos estén capacitados y abiertos al cambio, que
visualicen los beneficios que trae a su trabajo la implementacidon y consolidacion del por en el
Gobierno del Distrito Federal y los que se generaran a los ciudadanos a quienes se prestan
los bienes o brindan los servicios, para lo cual:

e Se crea un programa de capacitacién permanente en pbr para todos los servidores pu-
blicos relacionados con la planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de
programas publicos.

Un aspecto cardinal de caracter estratégico es la creacién de una Unidad de Planeacion y
Evaluacion del Gasto dentro de la estructura organica de la Secretaria de Finanzas del Gobierno
del Distrito Federal, que se encargue de coordinar los grandes esfuerzos que se estan llevando
a cabo para consumar la Gpr y el Pbr. De sus acciones derivaran los ajustes necesarios a los
programas gubernamentales y las correspondientes adecuaciones a las etapas del ciclo pre-
supuestario que garanticen la produccion de los resultados que la sociedad demanda.




Para concluir y volviendo al esquema referido en el capitulo VI, contando con todos los elementos
antes descritos, dicho diagrama se complementa de la siguiente forma:

Diagrama 16. Implementacion del PbR en el Gobierno del Distrito Federal

V-

Planeacién Estratégica

eConsolidacion del Sistema de Planeacion.

Programacién y Presupuestaciéon

eReforma de fondo a la clasificacion funcional
programatica para la adecuada vinculacion de
la planeacion, los programas y el presupuesto
asignado.

Sistema de Monitoreo

o Conformacion del sistema de indicadores de
desempeno con base en la Metodologia de
Marco Logico.

« Uso de tecnologias de la informacion que
permitan mejorar el monitoreo del desempefo
y aumentar el nivel y calidad de la informacion
para la toma de decisiones y la rendicion de
cuentas (SIGES).

Sistema de Evaluacion

eInstitucionalizacion de la evaluacion del
desempefio publico (Programa Anual).

Fortalecimiento Institucional

eCapacitacion permanente de los servidores
publicos.

eCreacion de las estructuras organicas para el
adecuado funcionamiento del PbR.

* Adecuacion al marco normativo.

~

Instrumentos de planeacion que
alineen los esfuerzos institucionales
a los objetivos del gobierno con una
identificacion clara de metas y un
horizonte de cumplimiento para su
adecuada programacion.

Vinculacion comprehensiva de la
planeacion y la programacion para la
asignacion de recursos presupues-
tarios.

Mecanismos y herramientas para
proveer informacion oportuna, rele-
vante y sistematica sobre el desem-
pefio publico.

Aplicacion de evaluaciones del
desempefio con base en parametros
objetivos (Sistema de indicadores).

Consolidacion de un servicio publico
orientado a resultados.

Objetivo

Considerar los resultados

obtenidos en la asignacion
del presupuesto

J







Fuentes

Bibliografia

e Arellano, David, Ramén Gil Garcia, et al. Reformas presupuestales dirigidas a resultados: Nueva
Zelanda, Reino Unido, Australia y México. Una aproximacion critica. México, CIDE, 2000.

e Banco Interamericano de Desarrollo y Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo,
Modelo abierto de gestion para resultados en el sector publico, Washington D. C., Banco
Interamericano de Desarrollo, 2007.

e Garcia Moreno, Mauricio y Roberto Garcia Lépez, Gestion para resultados en el desarrollo en
gobiernos subnacionales, Modulo 1. Gestion para resultados en el ambito publico, Banco
Interamericano de Desarrollo, 2011.

e |nstituto Mexicano para la Competividad A. C. (imco), La Caja Negra del Gasto Pubico, México,
IMCO, 2010.

® | ongo, Francisco e Ysa Tamyko, eds., Los escenarios de la gestion publica del siglo XXI, Barcelona,
Generalitat de Catalunya, Escola d”Administracié Publica de Catalunya, 2008.

® Marcel, Mario, Mario Sanginés y Juan Pablo Martinez, La mejora del gasto publico a través del
presupuesto basado en desemperio, México, Banco Interamericano de Desarrollo, 2012.

® Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales México, Fundar, Centro de Analisis e Inves-
tigacion A. C., Gesoc, Agencia para el Desarrollo A. C., Politicas Publicas y Presupuestos
con Perspectiva de Derechos Humanos. Manual Operativo para servidoras y servidores
publicos, México, Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, 2010.

e Organizacion para la Cooperacioén y el Desarrollo Econémicos (ocpe), Glosario de términos sobre
evaluacion y gestion de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos.
Paris, ocpg, 2002.

e ___, Joint Venture on Managing for Development Results [Empresa conjunta en la Gestion para
Resultados], ocpk, 2007.

e ___, Performance Budgeting in OECD Countries [Presupuesto basado en el Desempefio en los
Paises de la ocpe], Massachusets, Estados Unidos de América, ocpg, 2007.

e Ortegon, Edgar, Juan Francisco Pacheco y Adriana Prieto, Metodologia del marco I6gico para la
planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas, Santiago de Chile,
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econdémica y Social, 2005.

e Zapata Garesché, Eugene, coord., Ciudad de México. Ciudad global. Acciones locales, compromiso
internacional. Méxic, Coordinacion General de Relaciones Internacionales, Gobierno del
Distrito Federal / Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad, Coordinacion de
Humanidades de la Universidad Nacional Autbnoma de México, 2011.




Consultorias realizadas en el marco del Programa Gpr-BiD

® Elaborar el diagndstico para implementacion de la Gpr y Pbr en el Distrito Federal.

e Disenar una prueba piloto para identificar los elementos de un Gpr y los de un pbr en el Distrito
Federal y elaborar los lineamientos para la alineacion de los programas presupuestarios con el pGp
2007-2012.

® Flaboracion de las Matrices de Indicadores por Resultados (Mir).

e Elaborar el Manual de la Gestién para Resultados y el Manual para el Presupuesto basado en
Resultados.

e Coordinacion general del Componente |.

® Desarrollo de una Estrategia de Equidad de Género y Derechos Humanos.

® Desarrollo de una Estrategia de Presupuesto Ambiental.

e Desarrollo de una Estrategia de Participacion Ciudadana y Espacios Publicos.
e Primera Fase del sebrcoF: Seguimiento y Control.

e Manual Sistema de Evaluacion basado en Resultados del GoF “sebRGDF”.

e Creacion del Reglamento de la Ley de Planeacion e Identificacion de reformas a la Ley Organica de
la Administracion Publica del Distrito Federal.

e Sistema Evaluacién y Rendicion de Cuentas.
® Reporte General de Actividades 4.1y 4.2.

® Evaluacion Integral de los Resultados del Programa.
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