m CDMX

CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL No: SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA
LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A ENLACES INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION,
REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016”

EN LA CIUDAD DE MEXICO, SIENDO LAS 10:00 HORAS DEL DIA 04 DE OCTUBRE DE 2016'Y
CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 26, 27 INCISO A, 30
FRACCION |, Y 43 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SE LLEVO
A CABO LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES EN EL DIA Y HORA SENALADOS PARA
ESTE EFECTO. CORRESPONDIENTE A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CITADA AL
RUBRO. EN EL "AULA MAGNA" DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, UBICADA EN LA CALLE DR. LAVISTA NO, 144, EDIFICIO "A", ACCESO 1, 2° PISO,
COLONIA DE LOS DOCTORES, DELEGACION CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO,
REUNIENDOSE LAS PERSONAS QUE MAS ADELANTE SE INDICAN; DESARROLLANDOSE EL
ACTO DE LA SIGUIENTE MANERA! s=sesasnccsossmmmmmnammesmem s mmm e o s m oo m s mm s e n e e s

EL C. PEDRO JESUS LARA LASTRA, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES EN LA
SECRETARIA DE FINANZAS, PROCEDE A DAR INICIO AL ACTO ACREDITANDO A LOS
LICITANTES PARTICIPANTES Y LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE ASISTEN AL MISMO Y
QUE MAS ADELANTE SE MENCIONAN, =====nssmmmanemsnsamemmn o smm s s e s o o oo

1.- EL C. PEDRO JESUS LARA LASTRA, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES EN LA
SECRETARIA DE FINANZAS, COMUNICA LAS SIGUIENTES PRECISIONES AL ANEXO
TECNICO DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL, -=======smsemmeamm o mmem e mc e
PRECISION 1.- ANEXO TECNICO, APARTADO A “"MANTENIMIENTO PREVENTIVO"
NUMERAL 1 “ENLACES INALAMBRICOS, TORRES DE COMUNICACION Y EQUIPOS DE
COMUNICACION", DICE: "INCISO B) EL PRESTADOR DEBERA REALIZAR DOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA CADA TORRE ARRIOSTRADA Y RADIOS DE
COMUNICACIONES QUE EN ELLA SE ENCUENTREN (APARTADO “F"): APLICANDO UN
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO POR SITIO CADA 120 DIAS, ES DECIR, UN SITIO
DE MANERA MENSUAL Y SIN EXCEDER 2 RUTINAS POR SITIO DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO. ASIMISMO, SE DEBEN REALIZAR VISITAS BIMESTRALES PARA LA INSPECCION Y
VERIFICACION DEL ESTADO QUE GUARDA LA INFRAESTRUCTURA", DEBE DECIR: "EL
PROVEEDOR DEBERA REALIZAR AL MENOS UN SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO PARA CADA TORRE ARRIOSTRADA Y RADIOS DE COMUNICACIONES QUE EN
ELLA SE ENCUENTREN (APARTADQ “E")" =====smsmmncsazmcnans mammesesessesssssesssessessmesmame—————
PRECISION 2.- ANEXO TECNICO, APARTADO C "SERVICIO DE REINGENIERIA DE LA RED
DE DATOS”, NUMERAL 1 “INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE DATOS", SUBNUMERAL 13.2
SE ELIMINAN LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN LOS SUBNUMERALES 1.3.250 Y 1.3.251 Y
SUBNUMERAL 1.3.3, LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN LOS SUBNUMERALES 1.3.350 Y
1.3, 3 ] dnacinensdemnncm s aanmn s m e e s s S A S i A S A T ke A A A e M A H

PRECISION 3, ANEXO TECNICO, APARTADO D “"SERVICIO DE IMPLEMENTACION DE FIBRA
OPTICA”, NUMERAL 1"INSTALACION DE LA FIBRA OPTICA' SE ELIMINAN EL CONTENIDO
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DE LOS REQUISITOS DE LOS SUBNUMERALES 13, 15, 114, 117, 1.25, 1.26, 1.30 Y 131, ASI
MISMO. SE MODIFICA EL SUBNUMERAL 14 QUEDANDO COMO SIGUE: DICE: "'EL
PROVEEDOR" DEBE DE REALIZAR TODOS LOS TRABAJOS NECESARIOS PARA LA
CORRECTA CONECTIVIDAD Y LLEGADA DEL MEDIO QUE SE INDICA EN EL PRESENTE
ANEXO, DE LAS INSTALACIONES DE “LA CDMX". EDIFICIO ZOCALO VIRREINAL, AS/ COMO
SUS CORRESPONDENCIAS Y CAMBIOS DE DIRECCIONES A FIN DE GARANTIZAR SU
CORRECTA INTEROPERABILIDAD", DEBE DECIR: "EL PRESTADOR" DEBE DE REALIZAR
TODOS LOS TRABAJOS NECESARIOS PARA LA CORRECTA CONECTIVIDAD Y LLEGADA DEL
MEDIO QUE SE INDICA EN EL PRESENTE ANEXO, DE LAS INSTALACIONES DE "LA COMX™", ==

..................................................................... o

PRECISION 4.- ANEXO TECNICO, APARTADO F, TABLA DE COTIZACION "EQUIPO PARA
LA SOLUCION DWDM", PARTIDA 2, RUBRO CANTIDAD, DICE: "15", DEBE DECIR "30" =-----=~

2. EL C. PEDRO JESUS LARA LASTRA, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES EN LA
SECRETARIA DE FINANZAS, REQUIERE A LOS LICITANTES PRESENTES SU SOLICITUD DE
ACLARACIONES DE ACUERDO AL NUMERAL 6, SUBNUMERAL 6.1. DE LAS BASES DE
LA PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL, CON LA FINALIDAD DE DAR
RESPUESTA A DICHOS CUESTIONAMIENTOS #sssseanmmsessamssssnsmssssnmnsmesannssassoss s snaneas

NO. PREGUNTA RESPUESTA
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.2
5 SOLICITA: “.2 CADA ELEMENTO Y
EQUIPAMIENTO QUE "EL PROVEEDOR"
PROVEE DENTRO DEL SERVICIO DEBE SER
NUEVO, DE LINEA, ORIGINAL DE LA MAS
RECIENTE GENERACION COMERCIAL
LIBERADA POR LOS DISTINTOS
FABRICANTES"
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INFORME
LO SIGUIENTE:
A) LA CANTIDAD DE EQUIPOS QSJCUENTF;TENDOS LOS EQCL)JF',ZC;ERNDSS
| OPERANDO  CORRECTAMENTE. ES | cORRECTAMENTE A EXCEPCION DE 2
DECIR, SIN NINGUNA FALLA EN PROXIM MODELO GX32 Y ROUTER
HARDWARE Y /O SOFTWARE. i
B) LA CANTIDAD Y MODELO DE B) 2 RADIOS DE MICROONDAS PROXIM
EQUIPOS QUE PRESENTAN MODELO GX32 Y 1 ROUTER 2800
FALLAS, ESPECIFICANDO DE
QUE TIPO (HARDWARE Y/O
SOFTWARE)
C) EL PORCENTAJE DE INCIDENCIAS|C) UN ENLACE DE PERISUR A DR
PRESENTADOS, ESPECIFICANDO EL TIPO | LAVISTA TIENE 6 MESES SIN OPERAR, EL
DE FALLA, LAPSOS DE TIEMPOS (DIARIO, | ENLACE DE LAVISTA-IZAZAGA TIENE 1
SEMANAL, ETC) MES SIN OPERAR Y EL ROUTER HA
PRESENTADO INTERMITENCIA DESDE
N o HACE 3 MESES.
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E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

— PREGUNTA

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3

SE  SOLICITA® EL PROVEEDOR"
CONSIDERAR TODOS LOS ELEMENTQOS
FISICOS Y LOGICOS, HARDWARE, SOFTWARE,
ACCESORIOS ESTRUCTURALES, RECURSOS
HUMANOS ¥ CUALQUIER ELEMENTO NECESARIO
PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO COMPLETO
Y OPTIMAMENTE, CUBRIENDO CON LA CALIDAD
NECESARIA QUE REQUIERE “LLA CDMX"

DEBE

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE UNA VISITA EN
LAS INSTALACIONES PARA EVALUAR LAS
CONDICIONES ACTUALES DE TODOS LOS
ELEMENTOS SENALADOS, ¢SE  ACEPTA LA
SOLICITUD? EN CASO DE SER ASI, SENALAR EL
DIA Y HORA PARA ESTA ACTIVIDAD.

CEN CASO CONTRARIO, LA CONVOCANTE
GARANTIZA QUE TODO LOS ELEMENTOS
SERALADOS ESTAN FUNCIONANDO CORRECTA'Y
ADECUADAMENTE?

NO SE CONSIDERA NECESARIA LA
VISITA YA QUE SE DESCRIBE EN LA
RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR,
-EQUIPOS QUE PRESENTAN FALLAS-.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1, INCISO D

A, SE SOLICITA: "EL PROVEEDOR" DEBE
CONTAR CON UN STOCK DE REFACCIONES
EN LAS UNIDADES DEPARTAMENTALES DE
REDES ¥ COMUNICACIONES E
INEFRAESTRUCTURA, DE LAS  MISMAS
CAPACIDADES TECNICAS A LAS ACTUALES
Yy EN OPERACION, CONSISTENTE SIN SER
LIMITATIVOS. ESTO CON EL OBJETO DE
BRINDAR UN SERVICIO RAPIDO Y
OPORTUNO PARA SU REEMPLAZO EN CASO
DE CONTINGENCIA, PARA LA APLICACION
DE NUEVAS VERSIONES DE SOFTWARE (IOS,
FIRMWARE, ETC) Y Sl ES NECESARIO
ACTUALIZAR O INCORPORAR HARDWARE,
“EL PROVEEDOR" DEBE SUMINISTRAR,
INSTALAR ¥ CONFIGURARLO PARA LA
CORRECTA APLICACION Y OPERACION DE
LA ACTUALIZACION DE SOFTWARE, A FIN
DE QUE EL EQUIPO CUENTE CON LA ULTIMA
VERSION LIBERADA POR EL FABRICANTE."

DEBIDO A QUE EL EQUIPAMIENTO SENALADO EN
EL APARTADO E, PUNTO 2

EQUIPOS DE COMUNICACION ESTA EN UN
PERIODO DE FIN DE VIDA Y SOPORTE, SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONVENIR QUE
ESTOS EQUIPOS DEBEN SER REEMPLAZADOS

EN EL APARTADO C SERVICIO DE
REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS EN
EL PUNTO 1. INFRAESTRUCTURA DE LA
RED DE DATOS, SE DESCRIBE LOS
EQUIPOS NECESARIOS PARA LA
ACTUALIZACION DE LOS EQUIPOS CON
ESTA PROBLEMATICA,

EL PORCENTAJE DE EQUIPOS QUE SE
DEBEN CONSIDERAR EN STOCK, ES UNA
TERCERA PARTE DEL EQUIPAMIENTO.

§
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

PREGUNTA

RESPUESTA

POR EQUIPOS SIMILARES DE NUEVA
GENERACION,

{CUAL ES EL PORCENTAJE Y DE QUE EQUIPOS SE
DEBE CONSIDERARSE EN STOCK

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.1

SE SOLICITA:" EL PROVEEDOR" DEBE DE INCLUIR
UN EQUIPO DE SEGURIDAD

PERIMETRAL EN EL BORDE DE LA RED DE "LA
CDMX.."

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE DICHO EQUIPO
NO EXISTE ACTUALMENTE, POR LO QUE SE DEBE
CONSIDERAR UN EQUIPO COMPLETAMENTE
NUEVO ASI COMO 5US  SERVICIOS DE
INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN
MARCHA?

ES CORRECTA SU APRECIACION,

N

ANEXO TECNICO, GENERAL

LES CORRECTO ENTENDER, QUE LA PALABRA
“SOPORTAR" SE  REFIERE A  QUE LA
CARACTERISTICA  SOLICITADA SE  DEBEN
INCLUIR LOS DISPOSITIVOS SOLICITADOS EN
HARDWARE Y/O SOFTWARE DENTRO DE LA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

NO ES CORRECTA SU APRECIACION,
SOLO SI EN EL ANEXO TECNICO SE
ESTABLECE QUE EL COMPONENTE ES
REQUERIDO SE DEBERA INCLUIR EN EL
HARDWARE Y/O SOFTWARE, S| SE
REQUIERE QUE UNICAMENTE SEA
SOPORTADO SOLO DEBERA  SER
COMPATIBLE EL HARDWARE Y/O
SOFTWARE.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.2

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
EL TIEMPO DE DURACION QUE SE DEBE INCLUIR
PARA EL LICENCIAMIENTOS  DE LOS
DIFERENTES SERVICIOS SOLICITADOS EN

ESTE EQUIPO DE SEGURIDAD.

LICENCIA DEL EQUIPO DE SEGURIDAD
DEBE SER PERPETUA, Y LAS LICENCIAS
PARA EL FILTRADO WEB,
ANTIMALWARE E IPS DEBE SER COMO
MINIMO DE 1 ANO.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.311

SE SOLICITA "INSTALACION DE HERRAMIENTA
DE GESTION EN VMWARE" (ES

CORRECTO ENTENDER QUE SOLO  SE
SUMINISTRARA EL SOFTWARE? O (SE DEBERA
INCLUIR EN LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA EL SERVIDOR NECESARIO PARA LA
INSTALACION DE ESTA HERRAMIENTA?

SE HACE REFERENCIA A UNA MAQUINA
VIRTUAL EN VMWARE, PARA LA
GESTION DEL EQUIPO DE SEGURIDAD,

ANEXO TECNICO, INCISO |

SE SOLICITA “EL PRESTADOR" DEBERA PROVEER
E IMPLEMENTAR UN SISTEMA

DE MOVILIDAD BAJO UNA RED INALAMBRICA
LOCAL SEGURA, DISENADA PARA ENTORNOS

ES CORRECTA SU APRECIACION.
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

PREGUNTA

RESPUESTA

MEDIANOS A
ESPECIALIZADA PARA  APLICACIONES DE
MISION CRITICA. LA ADMINISTRACION DEL
SISTEMA SERA BAJO EL ESQUEMA DE UNA
CONSOLA CENTRAL O CONTROLADORA PARA
FACILITAR SU GESTION, EL SISTEMA CENTRAL
DEBE DE CUMPLIR AL MENOS CON LAS
SIGUIENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS"

GRANDE

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE DICHO EQUIPO
NO EXISTE ACTUALMENTE, POR LO QUE SE DEBE
CONSIDERAR UN EQUIPO COMPLETAMENTE
NUEVO ASI COMO SUS SERVICIOS DE
INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN
MARCHA?

ESCALA VY |

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.8

¢SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ESPECIFICAR EL TIPO DE MEDIO QUE SE
REQUIERE PARA LOS 4 PUERTOS GIGABIT
ETHERNET? (ES DECIR, S| SON EN FO MM, SM O
UTP: EN CASO DE SER FO, LA DISTANCIA QUE SE
REQUIERE CUBRIR)

UTP

ANEXO TECNICO, NUMERAL 116

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
LA CANTIDAD DE DISPOSITIVOS

INALAMBRICOS QUE SERAN ASQOCIADOS A LA
RED INALAMBRICA. FAVOR DE ESPECIFICAR LOS
USUARIOS LOCALES E INVITADOS.

EN EL APARTADO B, MANTENIMIENTO
CORRECTIVO, PUNTO 1. ENLACES
INALAMBRICQOS, TORRES DE
COMUNICACION Y  EQUIPOS DE
COMUNICACIONES, INCISO |, NUMERAL
1.9, ESPECIFICA LA CAPACIDAD DE LA
CONTROLADORA.,

ANEXO TECNICO, NUMERAL 118

LES CORRECTO ENTENDER QUE DICHA
INTEGRACION CON EQUIPOS DE SEGURIDAD
PARA CORRELACION DE EVENTOS, ES MEDIANTE
SNMP? EN  CASO DE  SER  NEGATIVA LA
RESPUESTA, FAVOR DE ESPECIFICAR LOS
ESTANDARES A QUE SE REFIEREN,

ES CORRECTA SU APRECIACION.

ANEXO TECNICO, INCISO B

SE SOLICITA; "IOO0OBASE-L"
¢ES CORRECTO ENTENDER QUE SE REFIERE A
1000BASE-LH?

ES CORRECTA SU APRECIACION.

ANEXO TECNICO, INCISO F

(ES CORRECTO ENTENDER QUE  ESTA
FUNCIONALIDAD SE REFIERE AL RFC 2819

RMON MIB?

ES CORRECTA SU APRECIACION.

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

ANEXO TECNICO, INCISO |

7
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

PREGUNTA

RESPUESTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CORREGIR
ESTE PUNTO POR R55-247 (CANADA)

ANEXO TECNICO, INCISO A

(ES CORRECTO ENTENDER QUE LOS 25 EQUIPOS
DE ACCESO INALAMBRICO SE

DEBEN SUMINISTRAR CON FUENTE DE PODER
EXTERNA?

ES CORRECTA SU APRECIACION.

16

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.

(ES CORRECTO ENTENDER QUE LA AUDITORIA Y
REINGENIERIA DE RED, SE REALIZARA EN BASE
A LA INFRAESTRUCTURA  ACTUAL. SIN
CONSIDERAR SUMINISTRO DE COMPONENTES EN
HARDWARE Y SOFTWARE  ADICIONALES
DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA? EN CASO DE SER NEGATIVO, SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR EL
EQUIPAMIENTO QUE SE DEBE CONSIDERAR,

ES CORRECTA SU APRECIACION.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.1.2

SE SOLICITA" DEBE CONTAR CON CUATRO
UPLINKS DE 1 GIGABIT ETHERNET EN FIBRA
O COBRE”
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
EL TIPO DE MEDIO DE ESTOS UPLINKS, ES
DECIR, SI SERA FO O UTP; EN CASO DE SER
FIBRA OPTICA, FAVOR DE ESPECIFICAR:

- DISTANCIA A CUBRIR
- TIPO DE FIBRA OPTICA QUE SERA UTILIZADA

uTP

18

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.2.1.42

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITIR EL
USO DE CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

QUE MEJOREN EL IDENTIFICAR Y AUTENTICAR
USUARIOS, HOST Y DISPOSITIVOS EN LA RED Y
QUE  ASEGUREN LA  CONFIABILIDAD E
INTEGRIDAD DE LOS DATOS INTEGRADA A UNA
SOLUCION DE IDENTIDAD, ¢SE ACEPTA LA
SOLICITUD?

SE ACEPTA SOLICITUD SIEMPRE Y
CUANDO SEA COMPATIBLE CON LOS
ESTANDAR IEEE BO2AE |IEEE BO21X

L

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3,1.28

DE ACUERDO AL TIPO DE SWITCH DE ACCESO
SOLICITADO, ES SUFICIENTE CON

SOPORTAR HASTA 625 ENTRADAS DE CONTROL
DE ACCESQ, ¢SE ACEPTA ESTE CAMBIO?

SE ACEPTA SU PROPUESTA.

N
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NO. PREGUNTA ~ RESPUESTA
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.2.2
SE SOLICITA" DEBE CONTAR CON CUATRO
UPLINKS DE 1 GIGABIT ETHERNET EN FIBRA
O COBRE"
20 | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR | UTP
EL TIPO DE MEDIO DE ESTOS UPLINKS, ES
DECIR, §I SERA FO O UTP; EN CASO DE SER
FIBRA OPTICA, FAVOR DE ESPECIFICAR:
- DISTANCIA A CUBRIR
-TIPO DE FIBRA OPTICA QUE SERA UTILIZADA
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.2.28
DE ACUERDO AL TIPO DE SWITCH DE ACCESO
21| 5OLICITADO, ES SUFICIENTE CON SE ACEPTA SU PROPUESTA.
SOPORTAR HASTA 625 ENTRADAS DE CONTROL
DE ACCESO, ¢éSE ACEPTA ESTE CAMBIO?
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.2.50 Y 1.3.2.51
22 | ¢S CORRECTO INTERPRETAR CON ESTA |SE DA RESPUESTA CON LA PRECISION 2
CARACTERISTICA, QUE EL EQUIPO DEBE |DE LA PRESENTE ACTA.
SUMINISTRAR 370W?
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.2
SE SOLICITA "DEBE CONTAR CON DOS UPLINKS
DE 10 GIGABIT ETHERNET EN FIBRA O
COBRE.”
23 | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR uTe
EL TIPO DE MEDIO DE ESTOS UPLINKS, ES
DECIR, S| SERA FO O UTP; EN CASO DE SER
FIBRA OPTICA, FAVOR DE ESPECIFICAR:
- DISTANCIA A CUBRIR
- TIPO DE FIBRA OPTICA QUE SERA UTILIZADA
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.28
DE ACUERDO AL TIPO DE SWITCH DE ACCESO
24 | SOLICITADO, ES SUFICIENTE CON SE ACEPTA SU PROPUESTA
SOPORTAR HASTA 625 ENTRADAS DE CONTROL
DE ACCESO, ¢SE ACEPTA ESTE CAMBIO?
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.42
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITIR EL
USO DE CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD QUE o acepra SOCITUD. SEMPRE. ¥
25 CUANDO SEA COMPATIBLE CON LOS

USUARIOS, HOST Y DISPOSITIVOS EN LA RED Y
QUE ASEGUREN LA  CONFIABILIDAD E
INTEGRIDAD DE LOS DATOS INTEGRADA A UNA
SOLUCION DE IDENTIDAD. d5E ACEPTA LA
SOLICITUD?

ESTANDAR IEEE 802.1AE |EEE 802X

% oy



LICITACION PUBLICA NACIONAL No:

DMX

CIUDAD DE MEXICO

w0 C

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS ¥ TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

_PREGUNTA

RESPUESTA

26

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.42

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITIR EL
USO DE CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD QUE
MEJOREN EL IDENTIFICAR Y AUTENTICAR
USUARIOS, HOST Y DISPOSITIVOS EN LA RED Y
QUE  ASEGUREN LA  CONFIABILIDAD E
INTEGRIDAD DE LOS DATOS INTEGRADA A UNA
SOLUCION DE IDENTIDAD. ¢SE  ACEPTA LA
SOLICITUD?

SE ACEPTA SOLICITUD SIEMPRE Y
CUANDO SEA COMPATIBLE CON LOS
ESTANDAR IEEE BO2AE IEEE 802.1X

27

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3.50 Y 1.3.3.51

LES CORRECTO INTERPRETAR CON ESTA
CARACTERISTICA, QUE EL EQUIPO DEBE
SUMINISTRAR 370W?

SE RESPONDE CON LA PRECISION 2 DE
LA PRESENTE ACTA.

28

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.4.2

SE SOLICITA “DEBE CONTAR CON DOS UPLINKS
DE 10 GIGABIT ETHERNET EN FIBRA O
COBRE."
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
EL TIPO DE MEDIO DE ESTOS UPLINKS, ES
DECIR, S| SERA FO © UTP; EN CASO DE SER
FIBRA OPTICA, FAVOR DE ESPECIFICAR:

- DISTANCIA A CUBRIR
- TIPO DE FIBRA OPTICA QUE SERA UTILIZADA

uTpP

29

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.4.3

SE SOLICITA "DEBE SER CAPAZ DE ABASTECER
30 WATTS DE POE POR PUERTO DE ACCESO CON
UNA POTENCIA DE 370 WATTS TOTAL. "DE
ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE ESTE
EQUIPO ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
SUMINISTRO DE 30W POR PUERTO, NO ES
SIMULTANEO YA QUE EL TOTAL DE 370 WATTS
SERAN MANEJADOS POR EL SWITCH DE
ACUERDO A LAS PONTENCIAS REQUERIDAS POR
EL DISPOSITIVO A CONECTAR?

ES CORRECTA SU APRECIACION,

30

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.4.29

DE ACUERDO AL TIPO DE SWITCH DE ACCESO
SOLICITADOQ, ES SUFICIENTE CON

SOPORTAR HASTA 625 ENTRADAS DE CONTROL
DE ACCESO, ¢SE ACEPTA ESTE CAMBIO?

SE ACEPTA SU PROPUESTA.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 13.4.43

§6-SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITIR EL
USO DE CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

SE ACEPTA SOLICITUD SIEMPRE Y
CUANDO SEA COMPATIBLE CON LOS
ESTANDAR IEEE 802 1AE IEEE 8021X

QUE MEJOREN EL IDENTIFICAR Y AUTENTICAR

7
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4 CIUDAD DE MEXICO

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

~ PREGUNTA

USUARIOS, HOST Y DISPOSITIVOS EN LA RED Y
QUE ASEGUREN LA CONFIABILIDAD E
INTEGRIDAD DE LOS DATOS INTEGRADA A UNA
SOLUCION DE IDENTIDAD. {SE ACEPTA LA
SOLICITUD?

32

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.5.15

SE SOLICITA "EL EQUIPO DEBERA DE CONTAR
CON UN MODULO DE RED PARA
PUERTOS UPLINK, CONTARA CON 2 PUERTOS DE
10 G CON SFP+"
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR EL
TIPO DE FIBRA OPTICA Y DISTANCIA A CUBRIR

FIBRA MONO MODO PARA 20KM

33

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.5

SE  SOLICITA “EL PROVEEDOR" DEBERA
CONTEMPLAR COMO MINIMO LA
CONFIGURACION DEL SIGUIENTE ALCANCE
TECNICO EN TODOS LOS EQUIPOS DE LINEA O
NUEVOS QUE SE INCORPORE PARA DAR EL
SERVICIO DE INTERCONEXION A 106G EN EL
BACKBONE DE "LA CDMX"

JES CORRECTO ENTENDER QUE LAS
CONFIGURACIONES  SOLICITADAS EN  LOS
EQUIPOS EN LINEA ESTARAN SUJETAS AL TIPO
DE 10S CON EL QUE CUENTEN LOS EQUIPOS
ACTUALES? ¥ EN CASO DE NO SER SOPORTADA
LA CARACTERISTICA ¥ EL EQUIPO NO PUEDA
SER ACTUALIZADO O ESTE EN FUERA DE VIDA,
ESTO NO SERA MOTIVO DE PENALIZACION?

EN EL APARTADO C SERVICIO DE
REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS EN
EL PUNTO 1. INFRAESTRUCTURA DE LA
RED DE DATOS, SE DESCRIBE LOS
EQUIPOS PARA DAR SERVICIO DE
INTERCONEXION A 10G DE LA CDMX,

34

ANEXO TECNICO, INCISO A

(CUAL DE LOS SWITCHES SOLICITADOS,
CORRESPONDE A ESTE SITIO DE DR. LAVISTA?

LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE
GANADOR,

ANEXO TECNICO, INCISO B

¢EN QUE EQUIPO DE LOS SOLICITADOS, SE
HABILITARA LA INTERCONEXION A 10GE?

LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE
GANADOR,

36

ANEXO TECNICO, INCISO C

JCUAL DE LOS SWITCHES SOLICITADOS,
CORRESPONDE A ESTE SITIO DE PERISUR?

LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE
GANADOR,

ANEXO TECNICO, INCISO D

(EN QUE EQUIPO DE LOS SOLICITADOS, SE
HARILITARA LA INTERCONEXION A 10GE?

LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANT
GANADOR.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7
pei

APEGARSE EL APARTADO C SERVICIO
DE REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS

9




LICITACION PUBLICA NACIONAL No:

DMX

CIUDAD DE MEXICO

| C

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA

"CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO. PREGUNTA RESPUESTA
EN EL PUNTO 1. INFRAESTRUCTURA DE
SE  SOLICITAN "EL PROVEEDOR" DEBRERA |LA RED DE DATOS NUMERAL 11.7.23.4,
PROVEER E INSTALAR UN SERVICIO DE
TELEPRESENCIA CON AL MENOS 4 TERMINALES
INTEGRADAS DE VIDEOCONFERENCIA
PARA IMPLEMENTACION EN  SALAS DE
REUNIONES EN LAS INSTALACIONES DE "LA
CDMX"
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE
EL NUMERO DE PANTALLAS QUE SE DEBEN
CONSIDERAR.
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.5
39 | ES CORRECTO ENTENDER QUE SOLO UNA DE [ES CORRECTA SU APRECIACION.
LAS 4 TERMINALES DEBE INCLUIR LA
LICENCIA DE MULTIPUNTO?
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.6
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
40 | 'a CANTIDAD BE USUARIOS SESIONES. Yy |4 YSUARIOS SIMULTANEGS.
USUARIOS  SIMULTANEOS QUE  ESTARAN
SUJETOS A UNA VIDEOCONFERENCIA.,
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.8
4 | ¢éES CORRECTO ENTENDER QUE ESTA|ES CORRECTA SU APRECIACION.
CARACTERISTICA DE ENCRIPCION LA DEBEN
INCLUIR LAS 4 TERMINALES SOLICITADAS?
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.10
42 | LA CONVOCANTE ACEPTA QUE ESTE SERVICIO NOSE-ACEPTASL PROPUESTA,
PUEDA REALIZARSE EN LA NUBE?
ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.11
SE SOLICITA “LA TERMINAL DEBERA OPERAR DE
FORMA NATIVA CON EL SISTEMA DE
CONTROL DE LLAMADAS PARA TELEFONIA
P Y CON EL CONTROL DE LLAMADAS PARA
VIDEO DESCRITOS EN ESTE ANEXO. TODAS
kfé%mhLTgr\gr;?As SERAN ESTABLECIDAS e e e o -
43 | 5N EMBARGO, EN EL ANEXO NO SE MENCIONA | PROPORCIONARA AL LICITANTE
INFORMACION DE ESTOS SISTEMAS, GANADOR.
JES CORRECTO  ENTENDER, QUE LA
CONVOCANTE YA CUENTA CON ESTOS

SISTEMAS? EN CASO DE SER AS|, SE SOLICITA
SE NOS BRINDE INFORMACION DETALLADA EN
CUANTO VERSION DE SOFTWARE, TIPO DE
HARDWARE Y LICENCIAMIENTO DISPONIBLE. EN

CASO CONTRARIO, SE SO&EA A LA

10
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CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

~ PREGUNTA

RESPUESTA

CONVOCANTE ESPECIFICAR LOS
REQUERIMIENTOS EN CUANTO A:
AYCANTIDAD DE USUARIOS
B)YCANTIDAD Y TIPO DE TERMINALES
TELEFONICAS REQUERIDAS
CTIPO DE SERVICIOS
REQUERIDOS (CONTROL DE
VOZ, MENSAJERIA, PRESENCIA,
CORREO DE VOZ, SERVICIOS
DE MOVILIDAD)
D) TIPO DE TRONCALES Y CANTIDAD PARA
EL DIMENSIONAMIENTOS DE LOS
GATEWAYS DE VOZ (ESTA
INFORMACION APLICAD PARA EL SITIO
CENTRAL Y SITIOS REMOTOS)

A4

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.23.2

DE ACUERDO AL SISTEMA SOLICITADO DONDE
LA TERMINAL DEBE SER INTEGRAL EN

SU COMPONENTES, LA ESPECIFICACION DEL
ZOOM MINIMO REQUERIDO DEBE SER AJUSTADO
A POR LO MENOS 8% DIGITAL. ¢SE ACEPTA ESTE
CAMBIO?

APEGARSE AL NUMERAL 17.23.2

45

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.23.2

DE ACUERDO AL SISTEMA SOLICITADO DONDE
LA TERMINAL DEBE SER INTEGRAL EN SU
COMPONENTES,

PARA LA ESPECIFICACION DE SALIDA DE VIDEO
DUAL EN HDMI Y HD-SDI ¢SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE SI LA SALIDA QUE PROPONGAMOS
PUEDE SER UNA SALIDA HDMI?

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE
SOLICITA AL LICITANTE APEGARSE A
LAS BASES

46

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.23.4

(ES CORRECTO ENTENDER QUE SON 4
PANTALLAS LCD, UNA PARA CADA UNA DE
LAS 4 TERMINALES SOLICITADAS?

ES CORRECTA SU APRECIACION,

47

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.7.23.3

SE SOLICITA ELIMINAR LA CARACTERISTICA DE
MPEG4 YA QUE NO ES UN CODEC DE
COMPRESION DE AUDIO.

EL MPEG4 AAC-LD ES EL ESTANDAR DE
CODIFICACION DE AUDIO DENTRQ DE
MPEG4.

48

ANEXO TECNICO, PAGINA 44

SE SOLICITA "CONTAR CON MODULO DE
EXPANSION CON 2 PUERTOS 10 GB ETHERNET"

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR EL
TIPO DE FIBRA OPTICA A UTILIZAR Y LA
DISTANCIA A CUBRIR.. 5

NO SE NECESITA, YA QUE SE
UTILIZARAN LOS GBICS DWDM SPF+10
GIGABIT ETHERNET QUE SE REQUIEREN

EN LA PAGINA 43,
/% i



% CDMX
Nm—— CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

o) ~ PREGUNTA ~ RESPUESTA

ANEXO TECNICO, NUMERAL 7

EXISTEN ELEMENTOS COMO ENLACES
FLEXWAN, BALANCEADQRES, LAS CUALES YA
ESTAN DESCONTINUADAS SIN SOPORTE POR
PARTE DEL FABRICANTE, POR LO QUE SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE SE PUEDAN
OFERTAR EQUIPOS DIFERENTES AL MODELO
SOLICITADO E INCLUSO, DE OTRA MARCA,

.SE QUITARIAN LAS FLEXWAN Y SE UTILIZARIAN
EQUIPOS EXTERNOS.

_APLICA TAMBIEN PARA LOS BALANCEADORES.

49 SE ACEPTA SU PROPUESTA.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 7

50 | g sOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR SI LOS PUERTOS E1 SON DE DATOS.

LOS PUERTOS SON E1 DE VOZ O E1 DE DATOS.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1, INCISO B

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR LA
CONVOCANTE LA FORMA EN QUE SE
EJECUTARAN LOS MANTENIMIENTOS QUE SE |SE RESPONDE CON LA PRECISION 1 DE
51 | MENCIONAN EN EL PUNTO 1INCISO B?, LA PRESENTE ACTA.

YA QUE SE MENCIONA UN SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO POR SITIO

CADA 120 DIAS Y ENTRE EL PRIMER
MANTENIMIENTO Y EL SEGUNDO A LO MAXIMO
TENDREMOS 90 DIAS.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 2, INCISO B

PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR CUANTOS
SERVICIOS SE TIENEN QUE CONSIDERAR

EN NUESTRA PROPUESTA?, YA QUE SE
MENCIONA QUE LOS MANTENIMIENTOS SON
BIMESTRALES ¥ POR EL TIEMPO DE EJECUCION
DEL PROYECTO, ESTE SOLAMENTE PUEDE
CONTEMPLAR UN SOLO MANTENIMIENTO EN UN
BIMESTRE OCTUBRE - NOVIEMBRE, SEGUN LAS
BASES, EL CONTRATO SE TERMINA EL DIA 31 DE
DICIEMBRE DE 2016.

SE RESPONDE CON LA PRECISION 1 DE
LA PRESENTE ACTA,

ANEXO TECNICO, APARTADO D 130

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR CUAL ES
LA CANTIDAD DE DINERO QUE TENEMOS LA REFERENCIA QUE SE TIENE DEL
52 | QUE CONSIDERAR PARA LOS SALARIOS [PROYECTO DE FIBRA OPTICA DEL 2012
CORRESPONDIENTES AL TIEMPO EXTRA DE LOS | ES DE UN PAGO UNICO DE $160, 000.00
SUPERVISORES Y PERSONAL DEL SCT METRO?, O
EN SU DEFECTO (COMO PODEMOS HACER LOS
CALCULOS CORRESPONDIENTES AL TIEMPO

12



w0 CDMX

/ CIUDAD DE MEXICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

PREGUNTA

RESPUESTA

EXTRA AL QUE SE HACE REFERENCIA?

54

ANEXO TECNICO, INTRODUCCION

DADO QUE LA LICITACION EN CUESTION ES
MULTIDISCIPLINARIA Y QUE LOS PROYECTOS DE
ESTE TIPO NORMALMENTE ESTAN DIVIDIDOS EN
PARTIDAS INDIVIDUALES.

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR S| PARA
LAS REFERENCIAS QUE SOLICITA EN LA
INTRODUCCION DE LA PAGINA 1 PUEDE SER
SOBRE ALGUNO DE LOS PUNTOS A LOS QUE
HACE REFERENCIA LA LICITACION?, ¢O
FORZOSAMENTE HAY QUE  PRESENTAR
EVIDENCIA DE 3 CLIENTES A LOS QUE SE HAYA
PUESTO ENLACES INALAMBRICOS, EQUIPOS Y
TORRES DE COMUNICACION?

PRESENTAR EVIDENCIA DE AL MENOS
UN CLIENTE DONDE EL PARTICIPANTE
HAYA PRESTADO ESTE TIPO DE
SERVICIO SIMILAR QUE INVOLUCRE:
ENLACES INALAMBRICOS, EQUIPOS DE
COMUNICACIONES Y TENDIDO FIBRA
OPTICA,

Y LAS OTRAS DOS EVIDENCIAS PUEDEN
SER SERVICIOS INDIVIDUALES, YA SEA
ENLACES INALAMBRICOS, EQUIPOS DE
COMUNICACIONES O TENDIDO FIBRA
OPTICA.

(3]
(5] ]

ANEXO TECNICO, APARTADO EI

DEBIDO A QUE SE DESCONOCE EL ESTADO
ACTUAL EN EL QUE SE ENCUENTRA EL EQUIPO
MENCIONADO EN LAS TABLAS DEL APARTADO
E PUNTO 1, SE SOLICITA A LA

CONVOCANTE ACLARE,

iCUAL ES EL ESTATUS EN EL QUE SE
ENCUENTRA DICHO EQUIPO?. ILO ANTERIOR ES
ESTRICTAMENTE NECESARIO PARA PODER
CONTRAER LOS COMPROMISOS SOLICITADOS
EN EL SLA REQUERIDO Y CONSIDERANDO QUE
g HAY EQUIPO QUE SE ENCUENTRA EN MAL
ESTADO LO CONSIDEREMOS COMO PARTE

DE LOS COSTOS DEL PROYECTO.

ATODOS LOS EQUIPOS SE ENCUENTRAN
OPERANDO CORRECTAMENTE A
EXCEPCION DE 2 PROXIM MODELO GX32
Y ROUTER.. 2 RADIOS DE MICROONDAS
PROXIM MODELO GX32 Y 1 ROUTER
2800. UN ENLACE DE PERISUR A
LAVISTA TIENE 6 MESES SIN OPERAR, EL
ENLACE DE LAVISTA-IZAZAGA TIENE 1
MES SIN OPERAR Y EL ROUTER HA
PRESTADO  INTERMITENCIA  DESDE
HACE 3 MESES.

ANEXO TECNICO, APARTADO E3

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR CUAL ES
EL ESTATUS EN QUE SE ENCUENTRA

CADA UNO DE LOS ENLACES DE FIBRA OPTICA?
QUE SE MENCIONA EN APARTADO E

3., (ESTAN OPERATIVOS? ¢(TIENEN FIBRAS
DANADAS?. LO ANTERIOR ES MUY IMPORTANTE
PARA PODER COSTEAR Y CUMPLIR CON EL SLA
SOLICITADO.

LOS ENLACES DE FIBRA OPTICA
FUNCIONAN CORRECTAMENTE, NO HAY
FIBRAS DANADAS,

ANEXO TECNICO, APARTADO E

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR SI PARA
ESTA LICITACION
ES POSIBLE REALIZAR UN RECORRIDO/A CADA

NO ES POSIBLE, REALIZAR EL
RECORRIDO YA QUE LOS ENLACES DE
FIBRA OPTICA OPERAN
CORRECTAMENTE.

13



LICITACION  PUBLICA NACIONAL No:

w CDMX

. ’ CIUDAD DE MEXICO

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
£ IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO.

PREGUNTA

~ RESPUESTA

UNO DE LOS PUNTOS POR DONDE CORRE LA
FIBRA OPTICA, LAS TORRES DE COMUNICACION
Y VISUALIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS?

58

ANEXO TECNICO, APARTADO E3

LPODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR LA MARCA
O MARCAS DE LA FIBRA OPTICA A LA

QUE SE HACE REFERENCIA EN EL LISTADO DE
LOS ENLACES DEL APARTADOE 37

NO ES NECESARIO ESPECIFICAR LA
MARCA, YA QUE LOS ENLACES DE
FIBRA OPTICA OPERAN
CORRECTAMENTE.

ANEXO TECNICO, APARTADO E4

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR EL
ESTATUS EN QUE SE ENCUENTRAN LAS
TORRES QUE SE MENCIONAN EN EL LISTADO?
DEL PUNTO APARTADO E 4. LO ANTERIOR ES
MUY IMPORTANTE, YA QUE EN ESTE MOMENTO
DESCONOCEMOS DICHO ESTATUS Y
TENDRIAMOS QUE CONSIDERAR CUALES SON
LAS REPARACIONES QUE

TENEMOS QUE HACER EN CADA UNA DE ELLAS,
5| ESPERAMOS HASTA LA

ADJUDICACION ¥ HACER UN LEVANTAMIENTO,
NUESTRA OFERTA NO SE APEGARIA A LA
REALIDAD, QUEDANDO ESTA POR ARRIBA O
POR DEBAJO DEL COSTO REAL.

LAS TORRES SE ENCUENTRAN EL
OPERACION, SIN EMBARGO  ES
NECESARIO UN MANTENIMIENTO
CORRECTIVO,

60

ANEXO TECNICO, APARTADO F PUNTO 2,21

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR S| LOS
EQUIPOS QUE MENCIONA EN LA TABLA DEL
APARTADO F PUNTO 2., RADIOS Y TORRES DE
COMUNICACION, ESTAN DANADOS O SE
ENCUENTRAN DESCONFIGURADOS?. EN CASO
DE DE ESTAR DANADOS ¢CUAL ES EL SLA QUE
DEBEMOS CONTEMPLAR PARA CADA UNO DE
ELLOS?

SE VAN A SUSTITUIR LOS ENLACES
INALAMBRICOS MEDIANTE EL SERVICIO
DE REINGENIERIA.

ANEXO TECNICO, APARTADO F PUNTO 2,2.1

JPODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR SI EL
MANTENIMIENTO DE LAS TORRES QUE
MENCIONA EN LA TABLA DEL APARTADO

E PUNTO 2.1, RADIOS Y TORRES DE
COMUNICACION, HAY QUE REEMPLAZARLAS?,
EN CASO DE REQUERIR SU REEMPLAZO ¢CUAL
ES EL SLA QUE DEBEMOS CONTEMPLAR?

NO SE REQUIERE REMPLAZO.

62

ANEXO TECNICO, APARTADO F PUNTO 2,23

(PODRIA LA CONVOCANTE ACLARMLA MARCA

NO ES NECESARIO ESPECIFICAR LA

/

/ 14
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CIUDAD DE MEXICO

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016”

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

NO. . PREGUNTA — RESPUESTA L
¥ MODELO DE LA FIBRA OPTICA QUE MARCA., YA QUE LOS ENLACES DE
HAY QUE REPARAR?. FIBRA OPTICA OPERAN
' CORRECTAMENTE
ADICIONALMENTE REQUERIMOS SABER ¢A CUAL | SE RESPONDE CON LA PRECISION 3 DE
ENLACE SE REFIERE?, ¢ENTRE QUE EDIFICIOS?, | LA PRESENTE ACTA.
APARECE EN EL APARTADOF, PUNTO 2, 2.3
ANEXO TECNICO, APARTADO F PUNTO 4
EN EL PUNTO 16 DE LA TABLA MENCIONADA EN
EL APARTADO F PUNTO 1, CON EL
OBJETO DE MANTENER UN EOSTANDAR EN LOS
ENLACES DE  FIBRA PTICA Y SIN
CONTRANONER A LA LEVIDE ABQUISICIONSS, {4, FIBRA, OPTIRA DEBE CUMPLIE GOl
I LAS ESPECIFICACIONES  TECNICAS
63 | SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, éSI PUEDE | fccrmiTAS EN  ANEXO ~ TECNICO
PROPORCIONAR LA MARCA Y MODELO DE LA | G ARANTIZANDO LA COMPATIBILIDAD. d
FIBRA OPTICA SOLICITADA?, EN CASO DE QUE
NO SEA POSIBLE, ¢TIENE QUE CUMPLIR
EXACTAMENTE CON LOS PARAMETROS
SOLICITADOS, O PODEMOS PROPONER UNA
FIBRA OPTICA QUE CUMPLA O SUPERE CADA
UNO DE ELLOS?. FAVOR DE ACLARAR.
ANEXO TECNICO, APARTADO F PUNTO 4
EN EL PUNTO 16 DE LA TABLA MENCIONADA EN
64 | EL APARTADO F PUNTO 1, ePODRIA SE REQUIERE 300 METROS
LA CONVOCANTE ACLARAR LA CANTIDAD DE
FIBRA OPTICA REQUERIDA?
ANEXO TECNICO, APARTADO F PUNTO 4
EN EL PUNTO 16 DE LA TABLA MENCIONADA
EN EL APARTADO F PUNTO 4, ESQUEMA DE
55 | COTIZACION DE FIBRA OPTICA, ¢PODRIA LA ;gosgzigEggl?lag:EOPS%CLI%NE%_ 2?0%
Sl ES DE UN PAGO UNICO DE $160, 000.00
CUAL ES EL PRECIO A CONSIDERAR EN EL PAGO i
DE SERVICIOS EXTRAORDINARIOS A
SE RESPONDE CON LA PRECISION NO. 1
66 | CCUANTOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS | DE LA PRESENTE ACTA
DEBEMOS COTIZAR?
LA INFORMACION CORRESPONDIENTE
67 | ¢SE PUEDE CONOCER EL TECHO AL MONTO DE SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL DE LA LICITACION? PRESUPUESTAL, ES RESERVADA.
SERA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A
68 | (CUAL ES LA DURACION DEL CONTRATO? LA EMISION DEL FALLO Y HASTA EL 31

DE DICIEMBRE DE 2016.

¢SI LA ENTREGA DE LOS EQUIPOS
SE PASA DEL 31 DE DICIEMBREDE

A

SIES CORRECTA SU APRECIACION.

> e
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INALAMBRICOS, EQUIPOS ¥ TORRES DE COMUNICA

w CDMX

CIUDAD DE MEXICO

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA

NTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES

E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016

CION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

PREGUNTA

RESPUESTA

2016, SE PENALIZARA?

PREGUNTA

ANEXO TECNICO, GENERALES

REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE
COMPUTO ¥ TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

PREGUNTA:

A) DADO QUE EL CONTRACTO TIENE
VIGENCIA HASTA DICIEMBRE DEL 2016
ESTA LICITACION ES DE MENOS DE 3
MESES?

B) LOS COMPONENTES  LISTADOS  EN EL
ANEXO TECNICO SON EL TOTAL DE
LOS COMPONENTES ACTUALES?. LA
FINALIDAD DE CONOCER LA RESPUESTA
ES CON EL FIN DE PROVEER UN

STOCK DE REFACIONAMIENTO ADECUADO

ESTAN EN CONTRATO DE SOPORTE CON
FABRICANTE LOS EQUIPOS ACTUALES?

)

POSITIVA RESPUESTA CUAL

VIGENCIA?

DE SER LA

ES SU

D)

ES CORRECTA SU APRECIACION.

ES CORRECTA SU APRECIACION

NO

NO APLICA

ANEXO TECNICO, NUMERAL 115 REEMPLAZO DE

PARTES

EN CASO DE QUE EL EQUIPO O COMPONENTE

PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DE FINANZAS,
DEBA SER REPARADO EN LAS INSTALACIONES
DE "L PROVEEDOR", EL TIEMPO MAXIMO
PARA SU DEVOLUCION NO EXCEDERA DE 30
(TREINTA) DIA NATURALES CONTADQOS A
PARTIR DE LA FECHA DE REPORTE DE
FALLA. PARA EL CASO DE LOS COMPONENTES
QUE NO PUEDAN SER REPARADOS, "El
PROVEEDOR” DEBERA REALIZAR EL REMPLAZO
DE LOS MISMOS Y PARA LOS EQUIPOS QUE

NGO  PUEDAN SER  REPARADQOS, “BL PROVEEDOR"

NO EXISTE EQUIPO DE RESPALDO,
POR LO QUE SE PODRIA SUSTITUIR
EL EQUIPO DANADO POR UNO
NUEVO MEDIANTE EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
CONSIDERANDO LO  SIGUIENTE:
EN EL PUNTO 1. GENERALES,
NUMERAL 115 REMPLAZO DE
PARTES (REFACCIONES), EN EL
PARRAFO QUINTO DICE:
EN CASO DE QUE EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL
EQUIPO REBASARA EL COSTO DEL
EQUIPO, “EL PROVEEDOR" DEBERA
PRESENTAR UN PRESUPUESTO DEL
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

DEBERA DEJAR PARA USO DE LA SECRETARIA[EQUIPO CON CARACTERISTICAS
DE FINANZAS EL EQUIPO DE RESPALDO Y |SIMILARES O MAYORES PARA SU
DICHO EQUIPO PERMANECERA EN  OPERACION | REMPLAZO, QUEDANDO SUJETO A
HASTA 30 (TREINTA) DIAS NATURALES | LA APROBACION DE LA
POSTERIORES A LA FINALIZACION DEL | SECRETARIA DE FINANZAS,

CONTRATO

PREGUNTA:

EXISTE EQUIPO DE RESPALDO QUE SE RETIRE
DESPUES DE 30 DIAS NATURALES POSTERIORES
A LA FINALIZACION DEL CONTRATO QUE EL
GANADOR DE ESTA LICITACION TENGA  QUE
PROVEER PARA GARANTIZAR LA  CONTINUIDAD
DEL SERVICIO?

ANEXO TECNICO, NUMERAL 2.1 MEMORIA TECNICA Y
ENTREGABLE

AEL PROVEEDOR" DEBE ENTREGAR Y CEDER A
NOMBRE DE “LA CDMX TODOS LOS COMPONENTES
TANTO DE SOFTWARE COMO HARDWARE, EMPLEADOS
DURANTE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE LOS
ENLACES INALAMBRICOS.

B. "EL PROVEEDOR" DEBE ENTREGAR LA MEMORIA
TECNICA DE LOS TRABAJOS REALIZADOS: REGISTR(
FOTOGRAFICO DEL ESTADO ACTUAL DE LOS
EQUIPOS, RADIOS, TORRES, ACCESORIOS, ETC
REGISTRO FOTOGRAFICO DESPUES DEL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

LISTA DE MATERIALES UTILIZADOS.

LISTA DEL PERSONAL QUE PARTICIPO EN LOS
TRABAJOS.

REPORTE DE LOS VALORES OBTENIDOS EN LAS
MEDICIONES REALIZADAS.

ELARBORACION DE BITACORAS Y ANALISIS DE
EVENTOS.

1]

PREGUNTA

A) SE ENTREGARA AL GANADOR DE ESTA|ES CORRECTA SUAPRECIACION
LICITACION UNA DESCRIPCION ()
INVENTARIO DEL SOFTWARE QUE
ACTUALMENTE ESTE EN OPERACION
PARA LA GESTION Y OPERACION DE
LOS ENLACES INALAMBRICOS?
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

B) EL LICITANTE GANADOR TENDRA “EL PROVEEDOR" DEBE GENERAR
ACCESO A LA INFORMACION DE ESTE LA MEMORIA TECNICA DE LOS
PUNTO? TRABAJOS REALIZADOS

ANEXO TECNICO APARTADO A MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

ENLACES  INALAMBRICOS, TORRES DE
COMUNICACION Y EQUIPOS DE COMUNICACIONES.

B. "EL PROVEEDOR" DEBERA REALIZAR DOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PARA CADA TORRE ARRIOSTRADA Y RADIOS
DE COMUNICACIONES QUE EN ELLA SE
ENCUENTREN (APARTADO “E"); APLICANDO UN
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO POR
SITI0 CADA 120 DIAS, ES DECIR, UN SITIO
4 | DE MANERA MENSUAL Y SIN EXCEDER 2
RUTINAS POR SITIO DURANTE LA  VIGENCIA
DEL CONTRATO. ASIMISMO, SE DEBEN
REALIZAR VISITAS BIMESTRALES PARA LA
INSPECCION Y VERIFICACIBN DEL ESTADO QUE
GUARDA LA INFRAESTRUCTURA,

PREGUNTA

EL CONTRATO ES POR MENOS DE 3 MESES
POR LO QUE NO SE ALCANZARIA A CUBRIR SE RESPONDE CON LA PRECISION 1

LA SOLICITUD DE REALIZAR MANETINIENTO | DE LA PRESENTE ACTA.
PREVENTIVO A LAS 12 TORRES QUE SE
MENCIONAN, ES CORRECTO?

ANEXO TECNICO APARTADO A MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

| ENLACES  INALAMBRICOS, TORRES DE
| COMUNICACION Y EQUIPOS DE COMUNICACIONES,
{D. "EL  PROVEEDOR" DEBE CONTAR CON UN
STOCK DE REFACCIONES EN LAS UNIDADES
DEPARTAMENTALES DE REDES Y
COMUNICACIONES E  INFRAESTRUCTURA, DE LAS
MISMAS CAPACIDADES TECNICAS A LAS
ACTUATES Y EN OPERACION, CONSISTENTE SIN
SER  LIMITATIVOS. ESTO CON EL OBJETO DOE
BRINDAR UN SERVICIO RAPIDO Y OPORTUNO
PARA suU REEMPLAZO EN CASO DE
CONTINGENCIA, PARA LA APLICACION DE
NUEVAS VERSIONES DE SOFTWARE (108,
FIRMWARE, ETC) Y sl ES NECESARIO
ACTUALIZAR O  INCORPORAR  HARDWARE, "EL

7
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

SUMINISTRAR, INSTALAR Y
LA CORRECTA APLICACION

DEBE
PARA

PROVEEDOR"
CONFIGURARLO

¥  OPERACION DE LA  ACTUALIZACION DE
SOFTWARE, A FIN DE QUE EL  EQUIPO
CUENTE CON LA  ULTIMA  VERSION  LIBERADA
POR EL FABRICANTE,
PREGUNTA
A) ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION DE
ENTENDER POR UNIDADES
DEPARTAMENTALES DE REDES Y
COMUNICACIONES E INFRAESTRUCTURA
QUE SE REFIERE A LAS INSTALACIONES
CON LAS QUE CUENTA EL GANADOR

DE ESTA LICITACION?

8 ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION DE
ENTENDER ULTIMA  VERSION LIBERADA
POR EL FABRICANTE A ULTIMA
VERSION ESTABLE?

LA

C) LOS EQUIPOS QUE ACTUALMENTE ESTAN
OPERANDO CON QUE VERSION DEL
SOFTWARE CUENTAN?

D) Sl ES NECESARIO INCORPORAR HARDWARE
ESTE SERIA PARTE DEL ALCANCE DE ESTA
LICITACION?

LA JEFATURA DE LA UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE REDES Y
COMUNICACIONES Y JEFATURA DE

LA UNIDAD DEPARTAMENTA DE
INFRAESTRUCTURA  SON  LAS
AREAS DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS ENCARGADAS DE
RESGUARDAR EL STOCK DE
REFACCIONES,

ES CORRECTA SU APRECIACION.

LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE
GANADOR,

EL LICITANTE DEBE CONSIDERAR
EL HARDWARE NECESARIO PARA
LA ACTUALIZACION DE
SOFTWARE AL QUE HACE
REFERENCIA EN EL APARTADO A
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EN
EL PUNTO 1 ENLACES
INALAMBRICOS, TORRES DE
COMUNICACION Y EQUIPOS DE
COMUNICACIONES, EN EL IINCISO
D

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.3.3. EQUIPO DE
SEGURIDAD DE LA RED

13325 DEBERA INCLUR LA FUNCION DE
SENSOR DE PREVENCION DE INTRUSOS (IPS)
CON AYUDA DE UN SISTEMA DE CORRELACION
GLOBAL DE EVENTOS OPERADO POR EL
FABRICANTE DE LA SOLUCION

PREGUNTA

MINIMO UN 1GBPS

S
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

CUAL ES EL TROUGHPUT REQUERIDO PARA LA
FUNCION DE IPS?

ANEXO TECNICO, NUMERAL 2 ENLACES DE
FIBRA OPTICA

LA GESTION Y APROBACION DE LOS PERMISOS
LOS REALZARA LA CONVOCANTE DE ESTA
LICITACION?

APEGARSE A LO ESTIPULADO EN
EL APARTADO A MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, PUNTO 2. ENLACES
DE FIBRA OPTICA, INCISO C.

ANEXO TECNICO APARTADO B MANTENIMIENTO

CORRECTIVO , INCISO C

ENLACES  INALAMBRICOS, TORRES DE
COMUNICACION Y EQUIPOS DE COMUNICACIONES.

EL EQUIPO
EN SUS
COMPONENTES QUE  IMPIDA
REALIZAR LA  REPARACION EN  UN  PLAZO
MENOR A 1 DIA, "EL PROVEEDOR" DEBE
PROVEER EN UN LAPSO NO MAYOR A 1 DIA
POSTERIORES AL LEVANTAMIENTO DEL
REPORTE., UN EQUIPO Y/O DISPOSITIVO DE
LAS MISMAS CARACTERISTICAS  TECNICAS O
SUPERIORES AL EQUIPO DANADO EN CALIDAD
DEL PRESTAMO Y DURANTE EL TIEMPO QUE
DURE LA REPARACION DEL EQUIPO AVERIADO,
LLEVANDO LA CONFIGURACION
CORRESPONDIENTE PARA LA  RESOLUCION Y
RECUPERACION DEL SERVICIO A SATISFACCION DE
"LA CDMX",

PRESENTE
TARJETAS

DE QUE
FALLO

O

EN  CASO
ALGUN
ELECTRONICAS

PREGUNTA
A) EN CASO QUE TODOS LOS
COMPONENTES SE DANEN HABRA
EXEPCION AL TIEMPO DE ENTREGA
DEL REMPLAZO?
B) SE ENTIENDE POR SATISFACCION A

QUE CUMPLE CON S VALORES DE

DEBE APEGARSE A LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN EL APARTADO
B

MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
PUNTO 1. ENLACES INALAMBRICOS,
TORRES DE COMUNICACION Y
EQUIPOS DE COMUNICACIONES,
INCISC C,

LA SATISFACCION SE REFIERE A
LA RESTABLECER DEL SERVICIO.
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SCONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

EL
LA

OPERACION REGISTRADOS EN
ULTIMO REPORTE ENTREGADO A
CONVOCANTE DE ESTA LICITACION?

ANEXO TECNICO APARTADO B MANTENIMIENTO

CORRECTIVO , INCISO E

ENLACES INALAMBRICOS, TORRES DE
COMUNICACION Y EQUIPOS DE COMUNICACIONES

EN EL CASO DE NO EXISTIR REPARACION O

RESPUESTA DE ENTREGA EN  UN LAPSO
MAXIMO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
DESPUES DE LA SUSTITUCION DEL DISPOSITIVO
QUE SE ENCUENTRA EN CALIDAD DE
PRESTAMO, “EL PROVEEDOR" CEDERA  LOS
DERECHOS DE PROPIEDAD DE DICHO
INSTRUMENTO A "LA  CDMX" MEDIANTE LA
DOCUMENTACION  LEGAL ¥  ADMINISTRATIVA
PARA LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES  DE
ALTA Y BAJA DE LOS DISPOSITIVOS
INVOLUCRADQOS,

PREGUNTA

EL COSTO DE ESTOS EQUIPOS SERA CUBIERTO
POR LA CONVOCANTE DE ESTA LICITACION?

EN EL PUNTO 1 GENERALES,
NUMERAL 115 REMPLAZO DE
PARTES (REFACCIONES), EL EN
PARRAFO QUINTO DICE:
EN CASO DE QUE EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL
EQUIPO REBASARA EL COSTO DEL
EQUIPO, “EL PROVEEDOR” DEBERA
PRESENTAR UN PRESUPUESTO
DEL EQUIPO CON
CARACTERISTICAS SIMILARES O
MAYORES PARA SU REMPLAZO,
QUEDANDO  SUJETO A LA
APROBACION DE LA SECRETARIA
DE FINANZAS,

ANEXO TECNICO APARTADO B MANTENIMIENTO

CORRECTIVO , INCISO H

ENLACES INAI._AMBRICOS. TORRES DE
COMUNICACION ¥ EQUIPOS DE COMUNICACIONES

RADIOS PUNTO A PUNTO MICROONDAS

| “EL PROVEEDOR” DEBERA PROVEER EL
EQUIPO Y LA CONFIGURACION DE UN TOTAL
DE 6 NUEVOS

RADIOS DE LINEA PARA 3 ENLACES DE LA
RED DE “LA CDMX"' LOS CUALES SON:

l. PERISUR-""DR, LAVISTA

IIl. DR, LAVISTA =" I1ZAZAGA

i

. DR. LAVISTA DR. RIO DE LOZA

LA UBICACION DE LOS ENLACES
DE MICROONDAS SE ENCUENTRAN
EN EL APARTADO E
CARACTERISTICAS Y UBICACION
DE LOS EQUIPOS
5. UBICACION DE LOS INMUEBLES
DE LOS ENLACES INALAMBRICOS.
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INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMU

E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016

IENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
NICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

PREGUNTA

PODRAN COMPARTIR LA UBICACION CON
COORDENADAS PARA EL CORRECTO
DIMENSIONAMIENTO DE LOS 6

RADIOS REQUERIDOS PARA LOS 3 ENLACES DE
MICROONDAS ADICIONALES QUE SE REQUIEREN
INTEGRAR?

1

ANEXO TECNICO APARTADO B MANTENIMIENTO
CORRECTIVO , INCISO H

ENLACES INALAMBRICOS, TORRES DE
COMUNICACION ¥ EQUIPOS DE COMUNICACIONES

“EL PROVEEDOR" DEBERA INCLUIR  TODO  LO
NECESARIO PARA SU CORRECTA INSTALACION,
ACCESORIOS, MANO DE OBRA, CONFIGURACION
Y MONTAJE DE EQUIPO EN SITIO.

PREGUNTA |

ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION QUE LA
CONVOCANTE YA CUENTA CON LAS TORRES
INSTALADAS PARA LA INSTALACION DE LOS
NUEVOS RADIOS.?

ES CORRECTA SU APRECIACION

12

ANEXO TECNICO, NUMERAL VI

EL PROVEEDOR” DEBERA INCLUIR TODOS LOS
ESTUDIOS DE LINEA DE VISTA QUE SEAN
REQUERIDOS

PREGUNTA:

SE  ENTIENDE QUE EL REQUERIMIENTO SERA
MOTIVADO POR FALLA, DEGRACION 0
AFECTACION DEL SERVICIO. CON EL FIN DE
GRARANTIZAR EL SERVICIO. ES CORRECTO?

ESTE PUNTO ES NECESARIO PARA
LA CORRECTA INSTALACION DE
LOS TRES ENLACES DE
MICROONDAS.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 1.4
DEBERA SOPORTAR FUENTES DE ALIMENTACION
/REDUNDANTE E INTERCAMBIABLE SIN NECESIDAD

‘DE APAGAR EL EQUIPO.
PREGUNTA:

REFERENTE A LA CONTROLADORA DE APS
UNICAMENTE SE SOLICITA REDUNDANCIA  EN

ES CORRECTA SU APRECIACION

FUENTE DE ENERGIA, ASUMIMOS Q NO  SE
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JUNTA DE ACLARACION DE BASES

SOLICITA REDUNDANCIA EN CONTROLADORA, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

ANEXO TECNICO, APARTADO C, SERVICIO DE
REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS, NUMERAL 1
INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE DATOS,
SUBNUMERAL 1.3

"EL  PROVEEDOR" DEBE CONFIGURAR EL
BACKBONE DE LA RED DE "“LA CDMX" PARA
QUE FUNCIONE A TASAS DE 10 GBPS EL
CUAL ESTA CONFORMADO POR DR. LAVISTA,
RIO DE LOZA , PERISUR E |1ZAZAGA, ESTO
INCLUYE CABLEADO, FIBRAS, CANALIZACION,
PANELES DE PARCHEO, PATCH CORDS, GBICS,
TARJETAS, LICENCIAS, EQUIPO ACTIVO %
CONFIGURACION. "EL PROVEEDOR" DEBERA
ENTREGAR CONMUTADORES DE DATOS  DEL
MISMO FABRICANTE QUE EL  CONMUTADOR
NUCLEO DE '"LA CDMX" PARA ASEGURAR SU
CORRECTA COMPATIBILIDAD Y FUNCIONAMIENTO

PREGUNTA
A) CON EL FIN DE PRESENTAR  UNA|[LAS CARACTERISTICAS ESTAN
ADECUADA PROPUESTA PUEDE LA | DEFINIDAS EN APARTADO E
CONVOCANTE PROPORCIONAR LAS | CARACTERISTICAS Y UBICACION

DE LOS EQUIPOS, PUNTO 2

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO CON EL EQUIPOS DE COMUNICACION

QUE CUENTA ACTUALMENTE COMO  ES:
MARCA, MODELO, VERSION DEL SISTEMA
CON LA ACTUALEMTE ESTA OPERANDO

B) SE SOLICITA LA CONFIRMACION DE LA |EN EL APARTADO C SERVICIO DE
CONVOCANTE  SOBRE LA DISPONIBILIDAD | REINGENIERIA DE LA RED DE

DE SLOT ©O PUERTOS PARA ADICION DE|DATOS EN EL PUNTO
ST [ GBS 1 INFRAESTRUCTURA DE LA RED

DE DATOS, SE DESCRIBE LOS
ELEMENTOS NECESARIOS PARA
LA IMPLEMENTACION,

ANEXO TECNICO, APARTADO C, SERVICIO DE|NO ES CORRECTA su
REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS, NUMERAL 1|APRECIACION. "EL PROVEEDOR”
INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE DATOS, |DEBERA IMPLEMENTAR EL
SUBNUMERAL 1.6 SERVICIO SOLICITADO.

Bl PROVEEDOR" DEBERA IMPLEMENTAR UN
SERVICIO QUE PERMITA CONTROLAR Y
VISUALIZAR EL ACCESO A LA ADMINISTRACION
DE LOS EQUIPOS DE LA RED IMPLEMENTADOS
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DE _ "LA COMX’, ASI COMO LIMITAR EL USO
DE LAS CONSOLAS DE CONFIGURACION
MEDIANTE AUTORIZACION DE USUARIOS BASADA
EN ROLES. DEBERA TENER LA CAPACIDAD DE
REGISTRAR TODOS LOS CAMBIOS  APLICADOS
CON FECHA, HORA, USUARIO Y DISPOSITIVO.
LA INFRAESTRUCTURA SOLICITADA DEBERA SER
OFERTADA CONFORME A LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS TECNICAS Y FUNCIONALIDADES,
A5l COMO LOS SERVICIOS ASOCIADOS:

PREGUNTA

ES CORRECTA LA APRECIACION DE QUE LA
CONVOCATE DE LA PRESENTE LICITACION CUENTA
CON EL EQUIPO QUE BRINDARA ESTE SERVICIO.?

16

ANEXO TECNICO, APARTADO C, SERVICIO DE
REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS, NUMERAL 1
INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE DATOS,
SUBNUMERAL 1.7

EL PROVEEDOR" DEBERA PROVEER E INSTALAR
UN  SERVICIO DE  TELEPRESENCIA  CON AL
MENOS 4 TERMINALES INTEGRADAS DE
VIDEOCONFERENCIA  PARA  IMPLEMENTACION  EN
SALAS DE REUNIONES EN LAS INSTALACIONES
DE LA CDMX" LAS TERMINALES DEBERAN
ESTAR COMPUESTAS POR TODO LO NECESARIO
PARA REALIZAR LA VIDEOCONFERENCIA SIN LA
NECESIDAD DE INTEGRAR ALGUN  ELEMENTO
EXTRA, ES DECIR, QUE DEBERAN CONTENER
LOS CODECS, CAMARAS, MICROFONOS Y
PANTALLAS NECESARIAS PARA LA OPERACION
DESEADA,

PREGUNTA:

A) ES CORRECTA NUESTA APRECIACION DE
QUE NO SE CONSIDERA MCU PARA LAS
TERMINALES DE VIDEOCONFERENCIA?

B) ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION
QUE SE TIENEN QUE CONSIDERAR
LICENCIAS MULTISITE PARA EL SERVICIO DE
TELEPRESENCIA?

ES CORRECTA SU APRECIACION

ES CORRECTA SU APRECIACION

ANEXO TECNICO, APARTADO C DE SERVICIO DE
IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA, NUMERAL 1
INSTALACION DE LA FIBRA OPTICA

SUMINISTRO, INSTALACION, Y /PUESTA EN
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DPERACION DEL ENLACE DE FIBRA  OPTICA
MONOMODO 082 DE 12 FIBRAS, QUE CUMPLA
CON LA NORMA GB657.A2 PARA EL ENLACE
AL INMUEBLE EDIFICIO ZOCALO VIRREINAL DE
‘LA CDMX" E INTERCONEXION CON LA RED
DE FIBRA OPTICA DEL SISTEMA DE
TRASPORTE COLECTIVO (SCT METRQ) A TRAVES
DE SUS ESTACIONES, EL CUAL DEBE INCLUIR
TODO LO NECESARIO PARA SU CORRECTA
IMPLEMENTACION, INTEGRACION ¥  OPERACION
CON LOS EQUIPOS DE COMUNICACIONES DEL
‘LA CDMX"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCATE COMPARTIR |sg RESPONDE CON LA PRECISION
MAS DETALLES SOBRE LA TRAYECTORIAS Y|z DE LA PRESENTE ACTA.
DISTANCIAS PARA LA FIBRA OPTICA DE 12
HILOS SOLICITADA?

ANEXO TECNICO. APARTADO C DE SERVICIO DE
IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA, NUMERAL 1.21

“EL  PROVEEDOR" ES EL UNICO RESPONSABLE
POR LOS DANOS OCASIONADOS A TERCERAS
PERSONAS, SIENDO INDISPENSABLE QUE TENGA
UN SEGURO PARA ESTE TIPO DE RIESGOS,
ADEMAS "EL PROVEEDOR" ES RESPONSABLE
DE TOMAR TODAS LAS MEDIDAS QUE SEAS
NECESARIAS, EN CASO QUE SE PRESENTE
18 | SITUACIONES DE EMERGENCIA, EN LAS QUE
PELIGRE VIDAS, PROPIEDADES DE LA ENTIDAD
PUBLICA Y PRIVADA, O LA SEGURIDAD DEL

PRESENTE PROYECTO,

PREGUNTA
LA CONVOCANTE PUEDE EMITIR
RECOMENDACIONES DE  LAS  CARACTERISTICAS
DEL SEGURO QUE ESPERA CUENTE LA |POLIZA DE SEGURO DE LA
ADJUDICANTE? EMPRESA Y DANO CONTRA

TERCEROS

ANEXO TECNICO

PARA LA CONEXION AL EQUIPO DE
COMUNICACIONES DE LA CDMX", “EL
PROVEEDOR" DEBE INCLUIR DENTRO DE SU
SERVICIO DE INSTALACION LAS TARJETAS Y
19 | ELEMENTOS DE COMUNICACION NECESARIOS
PARA LOS EQUIPOS EXISTENTES, INDICADAS EN
EL PRESENTE ANEXO,

PREGUNTA:

4

7




LICITACION PUBLICA NACIONAL No:

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVE

INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACIO

E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

SFCDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016,

"""" CDMX

CIUDAD DE MEXICO

PARA LA
NTIVO ¥ CORRECTIVO A ENLACES

N, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

A) LOS EQUIPOS AL LOS QUE SE REFIERE
SON LOS QUE ESTAN DESCRITOS EN
LA TABLA 2 EQUIPOS DE COMUNICACION?

EN CASO DE QUE EL EQUIPO CONTENIDO EN
LA TABLA NO SOPORTE LA ADICION DE

B)

TARJETA(S) 0 ELEMENTO(S)  DE
CONFIGURACION LA CONVOCANTE CAMBIARA
EL  EQUIPAMIENTO © ESTE CAMBIO DE
EQUIPO SERA REALIZADO POR EL

ADJUCIADO DE ESTA LICITACION

SE RESPONDE CON LA PRECISION
3 DE LA PRESENTE ACTA,

SE RESPONDE CON LA PRECISION
3 DE LA PRESENTE ACTA.

20

ANEXO TECNICO

DEBE CONSIDERAR Y CUBRIR,
INTERCONEXION Y  FUSION DE
DENTRO DE LAS ESTACIONES
Y SUS RESPECTIVAS
EN CASO DE QUE EL
SE LO REQUIERA,  SIN
MINGUN CARGO EXTRA PARA LA CDMX" A
EFECTO DE QUE DICHO  ORGANISMO  NO
PIERDA LA GARANTIA VIGENTE.

PROVEEDOR"
COSTO DE
LAS  FIBRAS
DEL METRO
CORRESPONDENCIAS,
§TC  METRO ASI

“EL
EL

PREGUNTA

CON EL FIN DE ELABORAR UNA ADECUADA
PROPUESTA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
EL COSTO DE LA INTERCONEXION Y FUSION DE
FIBRAS.

SE RESPONDE CON LA PRECISION
3 DE LA PRESENTE ACTA,

ANEXO TECNICO, APARTADO 1.3 INSTALACION DE LA
FIBRA OPTICA DEL ANEXO TECNICO

DICE "EL PROVEEDOR DEBE CUBRIR LOS SALARIOS
CORRESPONDIENTES AL TIEMPO EXTRA DE LOS
SUPERVISORES ¥ PERSONAL DEL STC METRO QUE SE
REQUIERA DURANTE TODO EL TIEMPO QUE DURE EL
PROYECTO, PARA ELLO, LAS HORAS QUE SEAN
PROPUESTAS POR PERSONAL DEL SCT METRO SERAN
ANALIZADAS Y AUTORIZADAS POR PARTE DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS"

PREGUNTA:

(PUEDE LA CONVOCANTE DAR NOS A CONOCER EL
SALARIO PROMEDIO DEL PERSONAL QUE REALIZARA LAS
TAREAS DE SUPERVISOR PARA ESTA LICITACION CON EL
FiN DE CALCULAR ESTE COSTO? ;

y

LA REFERENCIA QUE SE TIENE DEL
PROYECTO DE FIBRA OPTICA DEL
2012 ES DE UN PAGO UNICO DE
$160, 000.00




v CDMX

LICITACION PUBLICA NACIONAL No: SECDMX/DRM/LPN-30001105-006-2016, PARA LA
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A ENLACES
INALAMBRICOS, EQUIPOS Y TORRES DE COMUNICACION, REINGENIERIA DE LA RED DE DATOS
E IMPLEMENTACION DE FIBRA OPTICA 2016"

JUNTA DE ACLARACION DE BASES

ANEXO TECNICO, APARTADO 7.1, SERVICIO DE NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE
IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DWDM SOLICITA AL LICITANTE APEGARSE
A LAS BASES

SE SOLICITA "CHASIS DE 2U CON CAPACIDAD DE 2
MODULOS DE SERVICIO, CON SUPERVISORA DE ALTO
DESEMPENO CON PROCESADOR A 1 GHZ, MEMORIA
FLASH DE 4GB Y MEMORIA RAM DE 1GB, LA SUPERVISORA
DEBE DE CONTAR CON UNA INTERFAZ RJ45 Y DB-9. LA
SUPERVISORA DEBERA CONTAR CON LEDS DE ESTADO
QUE INDIQUEN LA SITUACION ACTUAL DEL HARDWARE Y
DEBERA CONTAR CON FUENTE DE PODER COMPATIBLE
CON VOLTAJE A 220 VOLTS. DEBERA DE CONTAR CON
22 | UNA TARJETA AMPLIFICADORA DE AL MENOS 15 DB EN
BANDA C PARA 96 CANALES. LA MULTIPLEXACION Y
DEMULTIPLEXACION SE DEBERA REALIZAR MEDIANTE UN
ELEMENTO PASIVO DE AL MENOS 40 CANALES
ESPACIADOS POR CANALES PARES DE 100 GHZ"

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA LA
PARTICIPACION CON UN EQUIPO MAYOR A 2U CON LAS
MISMAS O MAYORES FUNCIONALIDADES Y CAPACIDADES
{SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

ANEXO TECNICO, APARTADO 22, DOCUMENTACION | ES CORRECTA SU APRECIACION K
INCISO K

SE SOLICITA LO SIGUIENTE: "EL PROVEEDOR DEBERA
PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE ORIGINAL EN
DONDE SE ESPECIFIQUE QUE EL PARTICIPANTE, CUENTA
CON LA ESPECIALIZACION DE ADVANCED
COLLABORATION ARCHITECTURE SPECIALIZATION Y
ADVANCED ROUTING & SWITCHING, DIRIGIDAS A LA
PRESENTE LICITACION”

PREGUNTA:

DADO QUE LA ESPECIALIDAD ADVANCED ROUTING
QSWITCHING HA SIDO RETIRADA DEL PROGRAMA DE
ESPECIALIZACIONES DE CISCO. LA CONVOCANTE
PERMITIRA LA PARTICIPACION DE EMPRESAS QUE
CUANTEN CON LA ESPECIALIDAD "ADVANCED CORE &
WAN". ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

..................................................................................................................

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE  “SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V.7i--romoommmmmmmmmmsmsnmmnmnos
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