P
%, CIUDAD DE MEXICO | SECRETARIADE
| CAPITAL DE LA TRANSFORMACION | ADMINISTRACION Y FINANZAS

Términos de Referencia para las
Evaluaciones de Diseno a Programas
Presupuestarios de la Ciudad de Meéxico,
conforme al PAE 2025.

Programa Anual de Evaluacion de la Administracion Publica de
la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2025




VI.
VII.
VIII.

XI.

XII.

R Aol v — PbR-SED
Contenido
€1 [ 1S3 4 o J PSR SPTUSSRI 3
1) (oT [8TTo3 o] o PRSP 7
Descripcion general del Programa............ooouiiiuiiiiiecieccee ettt ettt ettt e v et e aeas 7
Objetivos de 1a EVAIUACION...........coiiiiiee ettt 7
ODJEEIVO GENEIAL ...ttt ettt et ettt e bt e st e bt et e sbe e e e ebeenseeseenbeennens 7
ODbjJEIVOS ESPECITICOS ...ttt et e et et e e e e aee e 7
AN (o= [T SRR 8
Responsabilidades Y COMPIOMISOS ......cvecuieieriieieiieie ettt ettt ste e steeaessaesessseseesaenaeennas 8
Q) SUDSECTETAMA: ... .ottt ettt ettt et a s et et ese s e st s eseese s eseese s s eneneas 8
D) LAS URG: ..ottt sttt s ettt b ettt ne sttt ne et s ne s ne e 8
C)  EVAlIUAAOTr XEEIMO: . ....cuiiieeeiieeeeee ettt ettt ettt b et ae et asese s seese s sseseaeas 9
Perfil del coordinador de la evaluacion y su equipo de evaluadores ...........cccocevvevieeieneeieneeienee, 9
Productos y plazos d€ ENTIEQA.......ccueeiiiieieeeee ettt ettt sae e sre e esaesneenaens 10
PUNTO A8 FEUNION ...ttt et e s te e e e e b e e saeesseesbeesseeesseenseenseesnseenseas 11
Verificacion y aceptacion del SEIVICIO .........c..cuivuieiiieiiiiceeeeeeee ettt 11
ASPECTOS GENETAIES ...ttt ettt et e et e e ete e te e et e e te e teeeaeeeteeeaeeeaneans 11
ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION ..o 12
Apartados de 18 EVAIUGCION. ............ooviieieeee et ettt et te e eas 12
Metodologia y Técnicas de INVeSTiIGacCion............oouiiiiiiiieeceeeeee e 12
Criterios generales para responder [as preguNtas ..........cccoooeeeiieciiecie e 14
FOrmMato d@ FESPUESTA .....ocuviiiiieieee ettt ettt e et e et e e e taeeaeeaeessseenseensaessneans 14
Capitulo 1. Identificacion de las caracteristicas del Programa presupuestario. ......................... 15
Capitulo 2. Justificacion de la creacion y disefio del Programa presupuestario. ........................ 16
Capitulo 3. Planeacién y orientacion hacia resultados. ............ccoevieoiieiieciccieceeeeeee e 18
Capitulo 4. Cobertura 'y foCaliZacCion............c.coueeiieuiiieieieiceeceeee et 20
Capitulo 5. Consistencia de la Matriz de Indicadores del Programa Presupuestario. ................ 26
Capitulo 6. Transparencia y rendiCion de CUEBNTAS. ........c.cceevvieiieiiieiieieceeeeeee e 33
Capitulo 7. Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con
OtroS Programas pPreSUPUESTANIOS. ....cc.uviceiiecieieeeeeeee ettt ettt e e e sebeeeeneesnneeenes 35
Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.................... 36
Tabla. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”..... 36



2. CIUDAD DE MEXICO SECRETARIA DE }
M, CAPITAL DE LA TRANSFORMACION ADMINISTRACION Y FINANZAS PbR SED

D 1O o] o T U] o g =TSRSS 37
Tabla. “Valoracion Final del Programa presupuestario”............coecvevieieeieciecieeeeeee e 37
XIV.Ficha Técnica con los Datos Generales del Evaluador/a Externo y el Costo de la Evaluacion....... 37
Tabla. “Ficha Técnica con los datos generales del evaluador/a externo y el costo de la evaluacion”
................................................................................................................................................................ 37
XV. FORMATOS DE ANEXOS.......oo oottt ettt ettt ettt ettt saeesaessaesteeseeseesaenseesaenseessenseensenseensesseenns 38
Formato del Anexo 1. “Informacién del Programa presupuestario evaluado”................ccccovevenenne. 38
Formato del Anexo 2. “Metodologia para la cuantificacién de la poblacion potencial y poblacién
OB ELIVO” . ..ottt et e et e e te et e ebeeeta e et e ebeeeteeeareenteas 38
Formato del Anexo 3. “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.
................................................................................................................................................................ 38
Formato del Anexo 4. “Cuadro de Validacion de Criterios CREMAA” ............ccoooveovieeicieieeeeee, 39
Formato de Anexos 5. “Cuadro de Recomendaciones”. ...........ccoeveieeieiieeienieeieeeee e 39
Formato de Anexo 6. “Propuesta de Mejora de la MIR"............ccoooieiiiieiiceeeeeeeee e 39
Formato del Anexo 7. “Complementariedad y coincidencias entre Programas presupuestarios en la
CIUAAd B MEXICO". ...ttt ettt et e e te e st e e b e e beesseeeaseeaeessssenseeseessseenseas 40
XV BIDHOGIAfia. ..ottt e e et e et e e ete e et e e teeeteeeaaeenreas 40



20 E SECRETARIA DE -
] % DA D MEXICO | TGN Y FANZAS PbR-SED

I. Glosario

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: Es un plan de accion mundial en favor de las personas, el
planeta y la prosperidad. Busca fortalecer la paz universal y la erradicacion de la pobreza en todas sus
formas y dimensiones, incluida la pobreza extrema, hacer realidad los derechos humanos de todas las
personas y alcanzar la igualdad de géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifias, para
avanzar asi hacia el desarrollo sostenible. Se compone de 17 objetivos y 169 metas de caracter universal
que abarcan las tres dimensiones del desarrollo sostenible: social, econdmica y ambiental;

Analisis de Gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoracion de
informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o
externas y documentacion publica;

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas que
son presentadas por el evaluador externo como recomendaciones que derivan de los resultados de las
evaluaciones y deben ser atendidas una vez formalizado el plan de trabajo, para mejorar la operacion de
los Programas presupuestarios y el cumplimiento de metas y objetivos.

Contrato: Documento juridico que funge como instrumento para adquirir la prestacion de bienes o
servicios relacionados con las Evaluaciones establecidas en el Programa Anual de Evaluacion 2025 de
la Ciudad de México;

Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC): Tiene por objeto la emisién de las normas
contables y lineamientos para la generacion de informacién financiera que aplicaran los entes publicos
a nivel nacional;

Direccion General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluaciéon del Gasto (DGPPCEG): La
Direccion General de Planeacién Presupuestaria, Control y Evaluacion del Gasto adscrita a la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México quien
tendra la atribucién de establecer y dar cumplimiento al programa de ejecucion y cronograma de
actividades del Programa Anual de Evaluacion 2025;

Evaluacion: El analisis sistematico y objetivo de la operacion de los Programas presupuestarios y/o de
la ejecucion de los Recursos Federales, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de
sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad, en
funcion del tipo de evaluacién realizada;

Evaluacion de Diseio: El anadlisis y valoracion del disefio del Programa presupuestario, que tiene la
finalidad de identificar si el programa contiene los elementos necesarios que permiten prever de manera
cronoldgica el logro de sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras, Esta evaluacion debe
efectuarse después del primer afio de implementacién;

Evaluador externo: La persona fisica o moral especializada y con experiencia probada en la materia que
corresponda evaluar, que cumpla con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los
demas que se establezcan en las disposiciones aplicables;
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Fuentes de Informacion: El material que da soporte al trabajo de evaluacion perteneciente a la Unidad
Responsable del Gasto como documentacién de disefio, leyes, reglamentos, instrumentos de
planeacion, lineamientos, reglas de operacién, manuales administrativos y especificos de operacion,
informes de resultados diversos, matriz de indicadores para resultados, bitacoras y formatos, entre
otros;

Indicadores de Gestion: Los que miden el avance planeado y logro en procesos y actividades, es decir,
sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados;

Indicadores Estratégicos: Los que miden el grado de cumplimiento de los objetivos planteados en
términos de eficiencia, eficacia y calidad de los Programas presupuestarios; coadyuvan para la toma de
decisiones y para corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos;

Indicadores de Desempeiio: La expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporcionan un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y
metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, asi como
monitorear y evaluar su resultado; estos pueden definirse en indicadores estratégicos y de gestion;

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de la Ciudad de México
(LATRPERCDMX): La que regula y norma las acciones en materia de austeridad, programacion,
presupuestacion, aprobacion, ejercicio, contabilidad gubernamental, emision de informacién financiera,
control y evaluacion de los ingresos y egresos publicos de la Ciudad de México;

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP): Ley que tiene por objeto
establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la
informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, 6rganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad de la Federacion, las Entidades Federativas y los municipios;

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
(LTAIPRCCDMX): La que establece los principios, bases generales y procedimientos para garantizar a
toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organismos Politico
Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades
Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona
fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la
Ciudad de México;

Lineamientos Generales para la Elaboracion y Gestion de los Programas Presupuestarios, las Matrices
de Indicadores para Resultados y las Fichas de Indicadores del Desempeiio, y el Seguimiento a
Indicadores de Desempeiio de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias de
la Ciudad de México (Lineamientos Generales): Tienen por objeto regular los procesos de elaboracion,
operacién, modificacién, cancelacion y publicacion de los Programas Presupuestarios, las Matrices de
Indicadores para Resultados y las Fichas de Indicadores del Desempefio, asi como el seguimiento a
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Indicadores de Desempefio, para la ejecucion y consolidacion del Presupuesto basado en Resultados y
el Sistema de Evaluacién del Desempeiio de la Ciudad de México;

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): El instrumento de monitoreo construido con base en la
Metodologia del Marco Ldgico que permite entender y mejorar el disefio de los Programas
presupuestarios e identificar sus objetivos, sus relaciones causales, indicadores, medios de verificacion
y supuestos o riesgos que pueden influir en su éxito o fracaso;

Metodologia de Marco Légico (MML): La herramienta de planeacién estratégica basada en la
estructuracioén y solucién de problemas o areas de mejora, que permite organizar de manera sistematica
y l6gica los objetivos de un Programa presupuestario y sus relaciones de causay efecto, medios y fines;

Padron de Beneficiarios: Es la relacion oficial de personas que reciben un bien o servicio a través de los
Programas presupuestarios de la Ciudad de México, mismas que se rigen por Reglas de Operacion y
cuyo perfil socioeconémico y demografico cumple con la normatividad vigente para acceder a estos.;

Planeacion: El proceso integral, racional y participativo con caracter preventivo, prospectivo y
estratégico para el eficaz desempefio de la responsabilidad del gobierno sobre el desarrollo equitativo,
incluyente, integral, sustentable y sostenible de la Ciudad de México;

Presupuesto basado en Resultados (PbR): La estrategia para asignar recursos en funcién del
cumplimiento de objetivos y metas previamente definidos, determinados por la identificacion de
demandas a satisfacer, asi como por la evaluacion periddica que se haga de su ejecucion con base en
indicadores de desempeiio;

Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México: La estimacién financiera del gasto publico por
concepto de gasto corriente, inversion publica, asi como las erogaciones de la deuda publica que
realizan las Unidades Responsable del Gasto, para el desempefio de sus funciones en un ejercicio fiscal,

Programa Anual de Evaluacion del Gobierno de la Ciudad de México (PAE): Es el documento que
determina el numero y los tipos de evaluaciones que se aplicaran a los Programas presupuestarios
financiados con recursos locales y/o federales, que fueron operados por las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Entidades y Alcaldias en el ejercicio inmediato anterior a la emision de dicho
documento;

Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 (PGCDMX 2019-2024): Instrumento de
planeacion vigente para el afio en que los programas presupuestarios son evaluados, y que establece
las lineas de accién publica y objetivos en el ambito del Poder Ejecutivo de la Ciudad de México;

Programa presupuestario (Pp): La categoria programatica-presupuestal que permite organizar en forma
representativa y homogénea las asignaciones de recursos para que las Unidades Responsables del
Gasto generen bienes, servicios publicos y apoyos sociales que respondan a las prioridades
establecidas en la planeacion del desarrollo, cuyos resultados sean susceptibles de ser medidos, en
cumplimiento de lo mandatado en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México;
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Reglas de Operacion (ROP): Disposiciones normativas a las cuales se sujetan algunos programas con
el objeto de otorgar transparencia y asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los
recursos publicos asignados a los mismos;

Rendicion de Cuentas: El ejercicio mediante el cual el gobierno lleva a cabo procesos de transparencia
y fiscalizacion sobre sus acciones, para dotar de herramientas a la ciudadania, a fin de que pueda evaluar
dichas acciones y/o la ejecucion de los recursos publicos;

Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED): El conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar una valoracion objetiva del desempefio de los Pp bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan
conocer el impacto social de dichos Pp;

Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF): La Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno
de la Ciudad de México;

Subsecretaria: La Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad
de México;

Términos de Referencia (TdR): Documento formal que establece el marco, los objetivos, el alcance y las
directrices de un proyecto o actividad evaluativa. Este documento detalla lo que se espera de cada etapa
del proceso, incluyendo metodologias a utilizar, cronogramas, responsabilidades y criterios para la
evaluacion. Su propdsito es alinear a todas las partes interesadas y asegurar que el trabajo se realice de
manera coherente y eficiente, facilitando el cumplimiento de los objetivos planteados;

Unidad coordinadora: La Direccion General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacion del
Gasto, area designada por la Subsecretaria de Egresos para la revision y supervision de los trabajos de
evaluacion de los Programas presupuestarios llevados a cabo de conformidad con el PAE;

Unidades Responsables del Gasto (URG): Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y
Alcaldias que integran la Administracién Publica de la Ciudad de México; y

Valor Publico: El resultado de las acciones de gobierno materializadas mediante la produccién y
distribucion de bienes y la prestacion de servicios de calidad, focalizados en la atencién oportuna de
problematicas publicas y/o necesidades de la poblacion para su bienestar, bajo los principios de
igualdad, regularidad y accesibilidad.
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Il. Introduccion.

Los Programas Presupuestarios son herramientas clave para la planeacion, programacion y
presupuestacion del gasto, garantizando la generacién de valor publico y la transparencia en el uso de
los recursos publicos. En este contexto, realizar una Evaluacion de Disefio de los Programas
Presupuestarios incorporados al Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México 2025 es una accion
estratégica y prioritaria. Esta evaluacion permite analizar la coherencia en su disefio y obtener
informacion crucial para identificar posibles incongruencias, fallas potenciales y areas de mejora en su
formulaciéon que incida en su operacién. Asi, los ejecutores del gasto contaran con insumos que
optimizaran la asignacion de recursos y fortaleceran el bienestar social.

La evaluacion de Disefio tiene su fundamento en la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México. Este marco normativo
establece que los Programas Presupuestarios deben evaluarse en cuanto a su disefio después de su
primer afio de operacién y, al mismo tiempo, exige que las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias sigan un proceso obligatorio para su elaboracién, gestion y seguimiento.

Asimismo, la realizacién de la Evaluacion de Disefio (en adelante, “la Evaluacion”) para los Pp sujetos a
evaluacion responde a lo dispuesto en la seccidon IV, “Coordinacién para la ejecuciéon de las
evaluaciones”, del Programa Anual de Evaluacion 2025, la cual establece que la Subsecretaria de
Egresos de la Ciudad de México, a través de la DGPPCEG coordinara estas evaluaciones teniendo como
objeto de estudio los Pp sujetos a evaluacion.

Descripcion general del programa.

Nombre del programa:
Problema publico que atiende:
Alineacién con el PGCDMX:
Unidad Responsable de Gasto:

Unidad administrativa responsable del programa sujeto
a evaluacion:

Tipo de programa:

Monto del presupuesto autorizado en el decreto del
ejercicio correspondiente:

lll. Objetivos de la Evaluacion
Objetivo General

El objetivo de esta evaluacion es analizar el disefio de los Programas Presupuestarios para proporcionar
retroalimentacion que fortalezca su concepcion, gestion y resultados. Esto se lograra mediante la
valoraciéon de la solidez de su continuidad, la identificacion de la consistencia metodoldgica y la
validacion de la logica vertical y horizontal de su MIR.

Objetivos Especificos

e Analizar la justificaciéon del problema publico para la creacion y disefio del programa, de modo
que se pueda verificar su congruencia;
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e Identificar y analizar su vinculacién con los objetivos del PGCDMX 2019-2024 y con los ODS;

e Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atenciéon para ampliacion progresiva de la
cobertura;

e Analizar el funcionamiento, operacién del padron de beneficiarios y la entrega de apoyos con
base en los bienes y servicios que atiende el Pp;

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable durante el ciclo de vida del
Pp;

¢ Identificar posibles complementariedades y/o duplicidades con otros programas.

IV. Alcances

Identificar las areas de oportunidad del programa presupuestario y proponer mejoras en su disefio, con
base en un andlisis de gabinete sustentado en la documentacién normativa del programa, asi como en
la informacion disponible sobre su cobertura a la fecha de la evaluacién. La finalidad es formular
recomendaciones especificas y concretas que permitan realizar ajustes orientados a mejorar su disefio,
garantizar su 6ptimo funcionamiento y asegurar el logro efectivo de resultados. La revision documental
podra complementarse con otras técnicas de investigacion, siempre que no representen un costo
adicional y se cumpla, como minimo, con lo establecido en los presentes TdR.

V. Responsabilidades y Compromisos
a) Subsecretaria:

La Subsecretaria a través de la DGPPCEG, sera la Unidad coordinadora de los trabajos derivados de las
evaluaciones, actuando como enlace directo entre las URG y el evaluador externo. Las actividades que
desempenfara incluyen:

1. Verificar que las fuentes de informacion proporcionadas por las URG sean adecuadas para
realizar el analisis de gabinete y responder a las preguntas metodoldgicas;

2. Proveer al evaluador externo la documentacion e informacion necesaria para el desarrollo de la
evaluacion;

3. Atendery resolver las dudas planteadas por el evaluador externo;

Coordinar el cumplimiento de las fechas establecidas en el cronograma de trabajo;

Organizar reuniones entre el evaluador externo y las URG para presentar avances y/o resolver

dudas;y

6. Revisar que los informes entregados por el evaluador externo cumplan con los lineamientos
establecidos en los TdR, emitiendo, en su caso, las observaciones correspondientes.

o &

b) Las URG:
Las URG sujetas a ser evaluadas, deberan atender lo siguiente:

1. Entregarla documentacién e informacion necesaria para el desarrollo de la evaluacién, completa
en medio 6ptico (CD);

2. Atendery resolver las dudas que presente el evaluador externo;

3. Asistir a las reuniones convocadas por la Unidad coordinadora con el evaluador externo para la
presentacion de avances, atender dudas; y
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Revisar y validar que los informes presentados por el evaluador externo cumplan con lo
establecido en los presentes TdR y emitir su opinion.

c) Evaluador externo:

Es responsable de la evaluacion, de los costos y gastos asociados a las instalaciones fisicas, equipo de
oficina, alquiler de servicios, pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal
profesional, técnico, administrativo y de apoyo contratado para la ejecucion de la evaluacién. Asimismo,
asume toda la responsabilidad sobre el personal que emplea, sin que exista vinculo laboral alguno con
el Gobierno de la Ciudad de México. Ademas, debe cumplir con lo siguiente:

1.

w

Presentar un programa de trabajo para el desarrollo de las actividades de evaluacién;

Cumplir puntualmente con las fechas establecidas en el calendario especifico de los presentes
TdR, el cual formara parte del Contrato para la realizacion de las evaluaciones;

Enviar los informes de acuerdo con el calendario estipulado en el Contrato;

Atender las observaciones y sugerencias de mejora realizadas por la Unidad coordinadora y las
URG en relacién con los informes;

Apegarse a los presentes TdR, garantizando la calidad de las evaluaciones;

Asistir a las reuniones convocadas por la Unidad coordinadora mientras el servicio no haya
concluido y no se haya indicado expresamente su término por parte de esta, con el fin de atender
dudas, aclaraciones o modificaciones relacionadas con la evaluacion; y

Entregar los informes de la evaluacion en el domicilio de la Subsecretaria, ubicado en Viaducto
Rio de la Piedad, Numero 515, Segundo Piso, Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco, CP
08400, Ciudad de México. La entrega debera realizarse mediante oficio en hoja membretada,
firmado por el representante legal, conforme al calendario de entregas establecido en los
presentes TdRy en el Contrato.

VL. Perfil del coordinador de la evaluacion y su equipo de evaluadores

El perfil del coordinador y su equipo de evaluadores que llevaran a cabo las Evaluaciones de Disefio a
los Programas Presupuestarios, se describe en el siguiente cuadro:

Escolaridad y/o areas de especialidad Experiencia Especifica

la evaluacion publicas, planeacion estratégica y/o dreas | ejecucion de Pp.
afines a la tematica de la evaluacion. Acreditar conocimiento en programas y proyectos
publicos.

Acreditar experiencia minima de 3 afios en la
Maestria en ciencias sociales, ciencias politicas, | realizacion de evaluacion a Pp.
Coordinacion de | economia, administracién publica, politicas | Acreditar conocimientos técnicos de la operacion y

Evaluador (a)

Acreditar experiencia minima de 2 afios en la
Licenciatura en ciencias sociales, ciencias | realizacion de evaluacion a Pp.

politicas, economia, administracién publica, | Acreditar conocimientos técnicos de la operacion y
politicas publicas, planeacion estratégica y/o | ejecucién de Pp.

areas afines a la tematica de la evaluacion. Acreditar conocimiento en programas y proyectos
publicos.
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VII. Productos y plazos de entrega
a) Ellistado de productosy el calendario de entrega se definen en el cuadro siguiente:

Listado de Productos y Calendario de Entrega

Entregas Descripcion del producto Fecha limite

El evaluador externo solicitard por escrito a la Unidad coordinadora las
fuentes de informacion.

La Unidad coordinadora entregara al evaluador externo toda la
documentaciéon y bases de datos necesarios para llevar a cabo la
Sin entrega evaluacion. 18-06-2025
La informacioén se entregarad en medio éptico (CD), por correo electrénico
y via oficio.

Valoracion inicial: El evaluador externo debe presentar una valoraciéon
Primera respecto de la calidad y suficiencia de la informacién proporcionada por
entrega las URG, en la cual, confirme que cuenta con las fuentes de informacién
necesarias para la realizacion de la evaluacion.

Informe inicial de evaluacién: El informe de la evaluacién debe contener
todas las respuestas a las preguntas del Anexo “A” de los presentes TdR.
Los resultados iniciales deberan ser presentados a las URG evaluadas y a
la Unidad coordinadora en una reunién de trabajo y en formato electrénico 04-08-2025
e impreso, realizando una presentacién en Power Point.

La Unidad coordinadora de la evaluacion y las URG evaluadas podran
solicitar modificaciones y/o correcciones al informe.

Informe preliminar de los resultados de la evaluacion: El informe de la
evaluacién debe contener todas las respuestas a las preguntas
metodoldgicas con las correcciones de contenido y presentacion hechas
por las URG evaluadas y la Unidad coordinadora en la reunion previa. Los 08-09-2025
resultados preliminares deberan ser presentados a las URG evaluadas y a
la Unidad coordinadora en una reunién de trabajo y en formato electrénico
e impreso, realizando una presentacion en Power Point.

Informe final de evaluacion: El informe final de la evaluacion debe incluir
todas las caracteristicas sefialadas en el inciso b) de los presentes TdR,
asi como la atenciéon a las observaciones realizadas por la Unidad
coordinadora y las URG evaluadas a los informes preliminares.

El informe final debera ser entregado en formato impreso y digital. El
formato impreso debera entregarse empastado y elaborar un ejemplar 26-09-2025
para cada URG evaluada, asi como, dos adicionales para la Unidad
coordinadora.

El informe debera ser elaborado en un lenguaje claro, sencillo y directo,
que permita la facil comprensién de los usuarios de la informacién, asi
como de las recomendaciones.

Sin entrega 16-06-2025

21-07-2025

Segunda
entrega

Tercera
entrega

Cuarta
entrega

b) Los informes iniciales, preliminares y finales se deben presentar con las caracteristicas
siguientes:

1. Portada con los logotipos de la Secretaria de Administracién y Finanzas, de la URG
evaluada y del evaluador externo, nombre del Pp evaluado, asi como la fecha de entrega
del informe;

2. Un resumen ejecutivo del reporte de evaluacion que debera contener los siguientes
aspectos: propoésito de la evaluacion, metodologia utilizada, principales hallazgos,
principales  Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA),
recomendaciones clave y principales conclusiones (maximo 3 cuartillas);

3. Elindice de contenido;
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Introduccién (minimo una cuartilla con interlineado de 1.15);

Objetivo de la evaluacion;

Metodologia utilizada para la evaluaciéon (minimo dos cuartillas con interlineado de 1.15);
Respuesta y analisis a las preguntas incluidas en el anexo “A”;

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA) vy
Recomendaciones;

9. Conclusiones;

10. Anexos;

11. Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones (CONAC); y

12. Bibliografia, la cual debera presentarse en formato APA, conforme a la ultima edicion del
Manual de Publicacion de la American Psychological Association.

© No g A

VIIl. Punto de reunion

El espacio fisico destinado para las reuniones de revision y avance de los informes de la evaluacion,
seran las instalaciones de la Subsecretaria de Egresos, ubicadas en Viaducto Rio de la Piedad, Numero
515, Segundo Piso, Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco, CP 08400, Ciudad de México. Las
notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizaran por correo electrénico con al menos
dos dias habiles de anticipacion.

IX. Verificacion y aceptacion del servicio

El evaluador externo debera entregar cada producto de acuerdo con los plazos y condiciones de entrega
establecidos en los presentes TdR, dichos entregables seran validados por la Unidad coordinadora.

X. Aspectos generales

El evaluador externo debera realizar una evaluaciéon de disefio por cada Pp con las caracteristicas
definidas en los TdR.

Ademas de los criterios establecidos en los presentes TdR, el evaluador externo podra ampliar o aportar
elementos adicionales que fortalezcan las evaluaciones de acuerdo con su experiencia, debiendo
cumplir como minimo los puntos solicitados, sin costo adicional para la Subsecretaria.

La totalidad de la informacion generada para la realizaciéon de este proyecto es propiedad de la
Subsecretaria, por lo que el evaluador externo no tiene derecho alguno para su publicacién o uso. El
evaluador externo sera responsable de los errores u omisiones de los trabajos que presente durante las
distintas fases de la evaluacion.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior, sera obligacién del
evaluador externo realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar, sustituir o complementar la
parte o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para la
Subsecretaria, lo cual, se debera llevar a cabo durante la vigencia del Contrato, de lo contrario se
aplicaran las clausulas correspondiente de dicho Contrato.

La Unidad coordinadora sera responsable de resguardar los productos establecidos en los presentes
TdR.

11
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XI. ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION
Apartados de la Evaluacion.

La evaluacion en materia de disefio se divide en siete apartados, para los cudles se establecen un
conjunto de criterios minimos y preguntas que deberan ser abordadas por la investigacion, de acuerdo
con la siguiente tabla.

No. \ Apartado Preguntas Total
1 Caracteristicas del Programa Presupuestario - -
2 Justificacién de la creacion y disefio del Programa 1-3 3
3 Planeacion y orientacion a resultados 4-6 3
4 Cobertura y focalizacion 7-15 9
5 Consistencia en la Matriz de Indicadores del Programa Presupuestario 16-26 11
6 Transparencia y rendicion de cuentas 27-29 2
7 Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con 30 1
otros Programas Presupuestarios

Metodologia y Técnicas de Investigacion.

La entidad evaluadora debera presentar una propuesta metodolégica que garantice el cumplimiento de
los objetivos de la evaluacién. Esta propuesta debe incluir, como minimo los siguientes elementos:

1) técnicas de investigacion,

2) alcances de la evaluacion,

3) enfoque de la investigacion y
4) fuentes de investigacion.

Se entiende por técnicas de investigacion los procesos empleados para aproximarse al objeto de
estudio con el fin de recolectar informacion relevante. Estas técnicas pueden ser cualitativas,
cuantitativas o mixtas, segun el tipo de analisis requerido.

El alcance de la evaluacién hace referencia al grado de comprensidn que se espera obtener del objeto
de estudio. Este puede clasificarse en cuatro tipos:

1. Exploratorio: cuando se examina un problema o programa publico que no ha sido previamente
investigado;

2. Descriptivo: cuando se caracteriza un problema o programa publico, identificando sus
propiedades y aspectos clave;

3. Correlacional: cuando se analiza la relacién entre dos o mas variables del problema o programa
publico, lo que permite prever posibles escenarios futuros; y

4. Explicativo: cuando se resuelve una hipdtesis que genera nuevos conocimientos relevantes.

El enfoque de investigacion hace referencia al método mediante el cual se genera el conocimiento

durante el proceso de investigacion. Este puede ser cualitativo, cuantitativo o mixto, dependiendo de la
naturaleza de los objetivos y el tipo de datos que se requieren.

12
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Las fuentes de investigacion que se podran utilizaran para la evaluacion seran trabajo de gabinete y de
campo. El trabajo de gabinete incluye actividades de recopilacion, organizacion, sistematizacion y
analisis de la informacién contenida en registros administrativos, bases de datos, documentos oficiales,
normativos, sistemas de informacion, entre otros. Para realizar el analisis de gabinete, el Evaluador debe
considerar, como minimo, los siguientes documentos: La normatividad aplicable;

e Diagndstico y estudios sobre la problematica que el programa pretende atender;

e El documento de disefio y diagndstico del programa presupuestario;

e Sistemas de informacion utilizados en la operacion del Programa;

e La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa para el ejercicio fiscal evaluado;

e La Base de datos del Padron de Beneficiarios del programa;

e Documentos de trabajo, institucionales e informes de avance Presupuestal y de Indicadores
(IAPI); y

e Avances en el monitoreo de indicadores de las MIR del Programa.

Se entendera por trabajo de campo a la estrategia de recoleccién de informacion mediante técnicas
cualitativas o cuantitativas, tales como la observacion directa, entrevistas a profundidad, grupos focales
o encuestas. El disefio y aplicacion de estas técnicas deberan considerar como sujetos de analisis tanto
a los actores involucrados en la gestion del programa como a sus beneficiarios. La estrategia de trabajo
de campo sera elaborada por el Evaluador y debera entregarse a las URG sujetas a evaluacion para su
validacioén durante la primera entrega de productos, programada del 16 de junio al 4 de julio de 2025. La
propuesta de estrategia de trabajo de campo debera de contener al menos la siguiente informacion:

La estrategia de trabajo de campo sera disefiada por el evaluador y entregada a la URG correspondiente
para su validacion en la primera entrega de productos. La propuesta de estrategia de trabajo de campo
debera incluir, como minimo, la siguiente informacion:

Técnicas de investigacion Especificaciones para el Trabajo de Campo

En caso de que la evaluacion incluya un andlisis documental, el Evaluador debera
especificar las fuentes de informacién que seran analizadas, diferenciando entre: a) las
fuentes administrativas, que seran proporcionadas por la URG del programa, y b) las
Andlisis documental fuentes provenientes de la literatura especializada, que serviran de respaldo para la
construccion del marco analitico. El evaluador debe especificar la finalidad de analizar
cada fuente documental, asi como el tipo de andlisis formal y/o de contenido que se
efectuard a cada una.

En caso de que se contemple la realizacién de entrevistas a profundidad, el evaluador
deberd especificar el universo de actores que seran representados, el tamafio de
Entrevistas de profundidad muestra, asi como la estructura y metodologia para la seleccion de los participantes.
Ademas debera detallar la operacién y dinamica de las entrevistas, incluyendo el guion
y preguntas sobre los temas a tratar.

En caso de que se contemple la realizacidon de entrevistas de grupos de enfoque, el
evaluador deberd especificar el universo de actores que serdn representados, el tamafio
Grupos de enfoque de la muestra, asi como la estructura y metodologia utilizada para la seleccién de los
participantes. Ademas, debera detallar la operacién y dinamica de los grupos,
incluyendo el guion y preguntas que se abordaran sobre los temas a tratar.

En caso de que se contemple la realizacion de encuestas, el evaluador debera
Encuestas especificar la descripcidon de la poblacién objeto de estudio, asi como la operacién
estadistica a emplear. Se debera proporcionar informacién detallada sobre el marco
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muestral y los procedimientos utilizados para seleccionar a los encuestados,
incluyendo el tamafio de muestra seleccionado, su distribucidn geografica, la unidad de
aleatorizacion y la variable de estimacién que se empleara.

Ademas, se debera entregar un archivo en Excel que contenga la estructura de la base
de datos, detallando el total de las variables directas y compuestas que se pretenden
elaborar a partir de los datos obtenidos. Estas variables deberan especificar su
composicién y vinculacion con los reactivos del instrumento. También se debera incluir
la codificacion asignada en la base de datos. El evaluador deberd entregar los
instrumentos a utilizar para la recoleccién de datos en campo, asi como un manual que
detalle los procedimientos a seguir por el personal operativo durante el trabajo de
campo (encuestadores, supervisores, etc.).

Si se considera la realizaciéon de ejercicios de observacién, el evaluador deberd
fundamentar tedricamente la observacion del fenémeno social desde un enfoque de
Politica Publica. Asimismo, debera especificar los criterios y los instrumentos que se
empleardn para el registro de la evidencia.

Para cualquier técnica de investigacion propuesta, se debera justificar teéricamente su
Otras implementacién y especificar su finalidad en la recoleccién de evidencia, garantizando
su pertinencia para responder a las preguntas de investigacion.

Observacion directa

Criterios generales para responder las preguntas

Los apartados dos al siete contienen preguntas especificas que el evaluador debera responder con base
en los hallazgos de la investigacion. Se espera que cada respuesta constituya una problematizacion
analitica fundamentada en la evidencia y en el juicio experto del evaluador. En los casos en que la
respuesta sea “Si”, se debera seleccionar uno de los cuatro niveles de respuesta definidos para cada
pregunta. Por otro lado, las preguntas que no admitan respuestas binarias (y por lo tanto, no incluyan
niveles de respuesta) deberdn abordarse mediante un andlisis sustentado en una o varias de las técnicas
de investigacion previamente descritas, explicitando los principales hallazgos derivados del analisis.

Formato de respuesta

Cada respuesta a las preguntas metodoldgicas de los presentes Términos de Referencia debera
desarrollarse de manera completa, incluyendo su justificacion y el analisis correspondiente, en una
cuartilla independiente. Esto aplicara incluso si queda espacio sobrante en la pagina, salvo en los casos
en que la respuesta requiera una explicacion mas extensa debido a la profundidad del analisis o al uso
de tablas y cuadros solicitados.

Al inicio de cada pagina, se debera indicar la pregunta junto con su nimero correspondiente, con el fin
de garantizar claridad y precision en la evaluacién.

Las respuestas deberan seguir las siguientes especificaciones:
Para preguntas binarias, se debera elegir una de las siguientes opciones:

e Si: Cuando el Programa cuenta con informacion suficiente para responder la pregunta.

¢ No: Cuando no haya informacion disponible o no se cumpla con ninguna de las caracteristicas
consideradas.

¢ No aplica: Cuando la naturaleza de la informaciéon no permita responder a la pregunta. En ese
caso, se deberan explicar las causas.
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Para las preguntas de analisis descriptivo o explicativo (no binarias o aquellas que incluyen tablas o
graficas), las respuestas deberdn redactarse en texto libre de manera clara y concisa.

Cuando la justificacion de la respuesta sea binaria (Si/No) o corresponda a un analisis descriptivo o
explicativo, se debera citar explicitamente las fuentes de informacion utilizadas, colocandolas como
referencias al pie de pagina, con el fin de garantizar certeza en la respuesta.

Ademas, el evaluador externo debera formular propuestas concretas y factibles para atender las
recomendaciones, especificando los elementos, ejes o caracteristicas mas relevantes para su
implementacion.

En la totalidad de las preguntas, los TdR establecen cuatro aspectos fundamentales que deben
considerarse al responder:

1. Elementos para la justificacion: De manera enunciativa, mas no limitativa, se sefialan los
criterios y la informacién que debe incluirse en la respuesta o en anexos.

2. Fuentes de informacion: Se indican las fuentes basicas a utilizar, permitiendo incorporar otras
adicionales segun se considere necesario.

3. Congruencia entre respuestas y recomendaciones: Si una pregunta esta relacionada con
otra(s), se debe garantizar coherencia en la argumentacion. En el caso de preguntas binarias,
esto no implica que el nivel de respuesta deba ser el mismo en ambas, sino que la justificacion
sea consistente. Las recomendaciones deben considerar la consistencia con base en las
respuestas a las preguntas interrelacionadas.

4. Anexos de la Evaluacion en materia de Disefo: Se deberan entregar siete anexos, de los cuales:
e Cinco cuentan con un formato predeterminado.
e Dos pueden elaborarse en formato libre.

En el siguiente cuadro se detallan los siete anexos, indicando su relacion con cada preguntay el
formato correspondiente.

No. Nombre del Anexo Pregunta | Tipo de Formato
1 Informacién del Programa presupuestario evaluado 1-30 Formato predeterminado
2 Metodologia para la Cuantificacion de la Poblacién Objetivo 7 Formato Libre
3 Proce.di.mi.ento para la actualizacién de la base de datos de 8-13 Formato Libre
beneficiarios
4 Validacién de criterios CREMAA 21 Formato predeterminado
5 Cuadro de Recomendaciones 1-30 Formato predeterminado
6 Propuesta de mejora de la MIR vigente 26 Formato predeterminado
7 Complementariedad y coincidencias entre Pp en la CDMX 30 Formato predeterminado

Capitulo 1. Identificacion de las caracteristicas del Programa presupuestario.

Con base en la informacién proporcionada por las URG se debera realizar en no mas de dos cuartillas
una descripcion de las caracteristicas del Pp, considerando los siguientes aspectos:

1. Identificacion del Pp (clave, nombre, URG, area responsable, afio de inicio de operacion, entre
otros);
2. Problema o necesidad que pretende atender y sustento tedrico-estadistico;
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6.
7.
8
9
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Descripcion de los objetivos, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece (componentes y
actividades);

Metas y objetivos sectoriales, especiales, institucionales, nacionales y/o globales (en términos
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible) a los que se vincula;

Identificacion y cuantificacidon de la poblacién potencial, objetivo y atendida (desagregada por
sexo, grupo etario, poblacién indigena, alcaldia cuando aplique);

Cobertura, mecanismos de focalizacion y de elegibilidad;

Presupuesto aprobado y ejercido;

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad; y
Normatividad aplicable

Capitulo 2. Justificacion de la creacion y disefio del Programa presupuestario.

Con base en la identificacion que la URG haya realizado del problema o necesidad que se espera resolver
con la ejecucion del Pp se realizara un analisis que permita contestar las siguientes preguntas:

1.

a)

b)
c)

El problema o necesidad que busca resolver el programa esta identificado en un documento
que cuenta con la siguiente informacion:

El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede
ser revertida.

Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad

Se define el plazo para su revision y su actualizacion

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad esté
identificado, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

m
1

se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

. El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

2 El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
3 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca atender, y

El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que la informacion se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo para su
revision y/o actualizacion.

1.1. En la respuesta se debe incluir la definicién del problema metodoldgicamente correcta y, en su

caso, la propuesta de modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar si el
problema considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/u
oportunidades que presenta el entorno econémico, demografico, social, cultural, politico,
juridico e institucional para la promocién de la igualdad entre mujeres y hombres.

1.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el documento de disefio del programa

presupuestario y las Reglas de Operacion (ROP) o documento normativo, informes,
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diagndsticos, estudios, arbol de problema del programa y/o documentos utilizados por el
programa que contengan informacién sobre el problema o necesidad, su poblacién, su
cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion.

1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3, 7,
10y 30.

2. Existe un diagnodstico del problema que atiende el Programa presupuestario que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) Elplazo para la revision y actualizacién del diagnéstico.

Si el programa no cuenta con un diagndstico del problema al que atiende, se considera informacion
inexistente y, por tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

] El Pp cuenta con un diagndstico del problema que atiende el Pp.
El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
El Pp cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.

2 El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 El Pp cuenta con un diagndstico del problema que atiende el Pp.

El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El Pp cuenta con un diagndstico del problema que atiende el Pp.

El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que el diagndstico se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo para su
revision y/o actualizacion.

2.1. En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefialados en
el diagndstico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagnostico y, en su caso, se
propondran sugerencias para mejorarlo.

2.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los diagnosticos de los Programas
presupuestarios 2024.

2.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7,
10y 30.

3. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que
el Programa presupuestario lleva a cabo?

Si el Pp no cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el Pp lleva a cabo, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
"No"_
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 El Pp cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién
que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo.

El Pp cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
2 que el Pp lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema.

El Pp cuenta con una justificacién teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el Pp lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

3 La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema, y
Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficiarios o
los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

El Pp cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién
que el Pp lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

La justificacion tedérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y

4 Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficiarios o
los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

3.1. En la respuesta se debe incluir la justificacién tedrica o empirica, asi como el estudio o el
documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia internacional,
nacional o a nivel subnacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los documentos.
Si la evidencia es internacional se debe justificar como esta se puede comparar con el contexto
nacional y local en el que opera el programa.

3.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, diagndsticos.

3.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 1y 2.

Capitulo 3. Planeacidn y orientacion hacia resultados.

4. ;Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo, del PGCDMX 2019-2024, asi como, de los programas sectoriales, especiales o
institucionales esta vinculado el objetivo central del Programa presupuestario?

No procede valoracion cuantitativa.

4.1. En la respuesta se deben incluir metas nacionales, metas, objetivos y estrategias transversales
del PGCDMX (Periodo correspondiente) y sefialar por qué se considera que estdan vinculados.

4.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de Desarrollo y el
PGCDMX vigentes, el o los programas sectoriales, especiales e institucionales relacionados con
el programa, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

4.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 30.

5. ¢El fin del Programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del PGCDMX 2019-2024?

Considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Fin y los objetivos del Pp con el PGCDMX 2019-2024.
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Si el Pp no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del programa Sectorial,
Institucional o especial se relaciona el fin, se considera informacién inexistente y, por tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

1 El Pp dispone de documentos en los que se establece la relacién del Fin con los objetivos del PGCDMX
2019-2024

El Pp dispone de documentos en los que se establece la relacién del Fin con los objetivos del PGCDMX
2019-2024. Es posible identificar su vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

El Pp dispone de documentos en los que se establece la relacion Fin con los objetivos del PGCDMX 2019-
2024. Es posible identificar su vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

El Pp dispone de documentos en los que se establece la relacién entre el Finy los objetivos del PGCDMX
4 2019-2024. Es posible identificar su vinculaciéon del Fin con todos los aspectos establecidos en la
pregunta. El logro del Fin es suficiente para cumplir con una o mds metas de los objetivos del PGCDMX.

2

En la respuesta se deben incluir los Ejes y los objetivos del PGCDMX 2019-2024 relacionados con el Pp,
se debe sefialar por qué se considera que estan relacionados.

5.1. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser: el PGCDMX 2019-2024 y Documento de
Disefo de la Matriz de Indicadores del Pp y ficha técnica.

5.2. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18, 19,
20,21y 23.

6. ;Como esta vinculado el Propésito del Programa presupuestario con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030?

No procede valoracién cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacién entre el Pp y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 de acuerdo con las siguientes definiciones:
a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
6.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o documento normativo y
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
6.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5y
30.
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Capitulo 4. Cobertura y focalizacion.

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida.

Poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la existencia del
programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Poblacién que el programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
Poblacién objetivo poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

Poblacion atendida Poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.

Poblacion potencial

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Tienen una misma unidad de medida.
b) Estéan cuantificadas.
c) Tienen una Metodologia definida para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisién y actualizacion.

Si el Pp no cuenta con un documento oficial y/o diagnéstico en que se definan las poblaciones, potencial
y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

n
|

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

. El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

2 o - )
Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas
El Pp tiene definidas las poblaciones (potencia y objetivo), y

3 o o .
Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

4 Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

Existe evidencia de que el Pp actualiza (segin su metodologia) y utiliza las definiciones para su
planeacion.

7.1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y objetivo, es
decir las que presentan o padecen la situacion problematica definida en el programa, asi como
su cuantificacién (desagregada por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y alcaldia, cuando
aplique).

7.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial, diagndstico,
programa sectorial, especial y/o institucional.

7.3. Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 9,
10,13,15y 30.
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¢El Programa Presupuestario cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el
caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

Si el Pp no cuenta con informacién sistematizada de la demanda total de apoyos, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta en “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

m
|

, se consideran los

siguientes criterios:

Nivel | Criterios

El Pp cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda total de apoyos

1 . S .
ni las caracteristicas de los solicitantes.

El Pp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos, pero no

2 las caracteristicas de los solicitantes.
3 El Pp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.
El Pp cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
4 caracteristicas de los solicitantes.

Existe evidencia de que la informacion sistematizada es vdlida, es decir, se utiliza como fuente de
informacién Unica de la demanda total de apoyos.

8.1.

8.2.

8.3.

9.

En la respuesta se debe especificar con qué informacion sistematizada cuenta el Pp y, en su
caso, la informacion faltante; y la argumentacion de por qué se considera que el Pp conoce en
esa medida su demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se entendera por sistematizada que la
informacion se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad
con la que realiza la actualizacion se debe adjuntar en un documento en el Anexo 2
“Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios” (Formato libre).

Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacion; y por depurada, que no
contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del Pp,
cédulas de informacién de beneficiarios, padron de beneficiarios, sistemas de informacion y/o
bases de datos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 11,12y
13.

¢El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

9.1.

9.2.

En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de focalizacion
y las fuentes de informacion.
Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.
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9.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 10,
11y13.

10. El Programa presupuestario cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacidn objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Cuenta con una estrategia de atencion progresiva, cuya cobertura ha sido planificada con
base en la magnitud del problema que busca atender.
d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del Pp.

Si el Pp no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo o
la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

10.1. En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para atender a
la poblacion objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o caracteristicas con
las que no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano plazo, que la visién del plan abarque
la presente administracion de la Ciudad de México y a largo plazo que trascienda la
administracion en turno.

10.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de operacion y/o MIR.

10.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 7,
9y 11.

11. Los procedimientos del Programa presupuestario para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizadas, es decir se encuentran estructurados y organizados de forma
l6gica y metddica, siguiendo un conjunto de reglas o procedimientos predefinidos.

d) Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.
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Si el Pp no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de proyectos y/o beneficiarios
o los procedimientos tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en |la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las caracteristicas
establecidas.
2 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 Los procedimientos para la seleccidon de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las caracteristicas
establecidas.
11.1. En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen los

11.2.

11.3.

procedimientos utilizados por el Pp para la seleccion de beneficiariosy la evidencia de dichas
afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los
procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por procesos sistematizados
aquellos cuya informacion se encuentra registrada en bases de datos y/o disponible en un
sistema informatico. Ademas, debera analizarse si se contemplan las posibles dificultades que
pueden enfrentar tanto hombres como mujeres para cumplir con los requisitos necesarios para
acceder a los bienes y/o servicios otorgados.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8,9, 10
y12.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con
las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles y en formato ciudadano para la poblacion objetivo.
d) Estén apegados al documento normativo del programa.

Si el Pp no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo o
los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

mn
|

, se consideran los

siguientes criterios:

Nivel Criterios

1

Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

2

Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

3

Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.
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| 4 | Los procedimientos cuentan con todas de las caracteristicas descritas. |

12.1. En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos
utilizados por el Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y que cumplen
con las caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las areas de mejora detectadas
en los procedimientos.

12.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo del
programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

12.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8y 11.

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Programa
presupuestario (padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificaciéon por beneficiario que no
cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si el Pp no cuenta con informacion de los beneficiarios del Pp o la informacion no cuenta con al menos
una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

1 La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.
2 La informacioén de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
3 La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 La informacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

13.1. En la respuesta se debe indicar qué informacién integra el padrén, asi como sefialar las
caracteristicas que no estan incluidas en el padrén y/o las que deben mejorarse.
El procedimiento para la actualizacién de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad
con la que se realiza la actualizacion se debe adjuntar en un documento en el Anexo 2
“Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.
Se entendera por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién; y por depurada, que no
contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.

13.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos, base o padrén de beneficiarios, normatividad interna aplicable al
desarrollo de sistemas de informacion, bases de datos y/o sistemas informativos.
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13.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 9,
21, 22,23, 24, 25.

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del Pp.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar poblacién objetivo.

Si el Pp no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

n
|

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel | Criterios

1 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las caracteristicas
establecidas.
2 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 Los l:;))Iroccej:dimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas
establecidas.

14.1. En la respuesta se deben sefalar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora
detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informaciéon de los procesos se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informatico.

14.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 15.

15. Si el programa recolecta informacion socioeconomica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

15.1. En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus
beneficiarios (caracteristicas socioeconémicas para personas fisicas y caracteristicas
especificas para personas morales). Asimismo, se deben sefalar las variables que mide y la
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periodicidad con que se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe sefialar si se
recolecta informacion de no beneficiarios con fines de comparacién con la poblacién
beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

15.2. Las fuentes de informacion minima a utilizar deben ser documentos oficiales, padrén de
beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

15.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 13
y 14.

Capitulo 5. Consistencia de la Matriz de Indicadores del Programa Presupuestario.

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Programa Presupuestario existe una o un
grupo de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiliedad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

Si el Pp no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

—_
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16.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no cumplen y por qué.
Se deben proponer cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar la Matriz de Indicadores del
programa en el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa” (Formato
predeterminado). El formato del Anexo se presenta en la secciéon Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

16.2. La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR del ejercicio fiscal evaluado,
pudiendo complementarse con ejercicios mas actualizados que posea la URG sujeta a
evaluacion.

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20,21y
26.

17. Los Componentes seialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el Pp.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir su
Proposito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.
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Si la MIR del Pp no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacién inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

1 Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Del 50% al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 Del 70% al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta

4 Del 85% al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta

17.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no con cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por
qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

17.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR, arbol de problema y/o arbol de
objetivos.

17.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 16, 18, 20,
21y 26.

18. El propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no estd controlado por los responsables del Pp.

c¢) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Si el Propésito del Pp no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera informacion inexistente y, por
lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

1 El Proposito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 El Proposito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El Proposito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

18.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cumple cada uno de
los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumplen y por qué. Se deben
proponer cambios en la pregunta 26.

18.2. La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

18.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17, 19,
20,21y 26.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del Pp sea suficiente para alcanza el Fin.
c¢) Su logro no esta controlado por los responsables del Pp.
d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Si no se identifica una relacion causal entre el Propdsito y el Fin del programa, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

1 El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19.1. En larespuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer
cambios en la pregunta 26.

19.2. La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

19.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18, 20,
21y 26.

20. ;En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del Pp, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

1 Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del Pp.
2 Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o documento

normativo del Pp.

3 Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del Pp.

4 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del Pp.
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20.1. En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen
narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; sefialar los elementos en los que se
identifican areas de mejora, y la justificacion de las sugerencias.

En la respuesta se debe sefialar el porcentaje de las actividades identificadas en las ROP.

20.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de operacion y/o MIR.

20.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17,
18,19y 26.

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Programa Presupuestario (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros

b) Relevantes

c) Econémicos

d) Monitoreables

e) Adecuados

f) Aportacién marginal

Si los indicadores del Pp no cuentan con al menos una de las caracteristicas descritas, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

n
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas.

Del 50 al 69% de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas.

2
3 Del 70 al 84% de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas.
4 Del 85 al 100% de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas.

21.1. En la respuesta se debe indicar cuales indicadores no cumplen con las caracteristicas a nivel
de Fin y de Propésito y se debe adjuntar el Anexo 4 “Validacion de criterios CREMAA” (Formato
predeterminado), con el andlisis de cada uno de los indicadores de la MIR. El formato del Anexo
se presenta en la seccion Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

21.2. Pararealizar el andlisis, se deben usar las siguientes definiciones:

a) Claridad: El indicador debe ser tan directo e inequivoco como sea posible, es decir,
entendible;

b) Relevancia: el indicador debera proveer informacion sobre la esencia del objetivo que se
quiere medir; debe estar definido sobre lo importante, con sentido practico;

c) Economia: la informacién necesaria para generar el indicador debera estar disponible a
un costo razonable;

d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacion independiente;
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e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para medir. Un indicador no debe
ser ni tan indirecto ni tan abstracto que convierta una tarea complicada y problematica la
estimacion del desempeiio;

f) Aportacion Marginal: el indicador debe proveer informacién adicional en comparacion
con los otros indicadores propuestos.

21.3. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los
indicadores.

21.4. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17,
18,19, 22,23,24,25y 26.

22. Las Fichas Técnicas de los Indicadores del Programa presupuestario cuentan con la siguiente
informacion:
a) Nombre.
b) Definicion
c) Método de célculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicién
f) Linea base.
g) Metas
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Si el Pp no cuenta con Fichas Técnicas de sus Indicadores, se considera informacién inexistente y, por
lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

1 Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas establecidas.

2 Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas
establecidas.

3 Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas
establecidas.

4 Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas
establecidas.

22.1. Enlarespuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de los indicadores.
En el Anexo 4 “Validacion de criterios CREMAA” (Formato predeterminado), se debe incluir el
resultado del anadlisis de cada Ficha Técnica de los indicadores de la MIR con respecto a las
propiedades sefialadas en la pregunta. El formato del Anexo se presenta en la secciéon Formato
de Anexos de estos Términos de Referencia.

22.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los
indicadores.

22.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 23,
24,25y 26.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa presupuestario tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros
con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacion inexistente, la respuesta es “No”.

m
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas establecidas.
Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas establecidas.
Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas establecidas.
Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del Pp tienen todas las caracteristicas establecidas.

—_
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23.1. En la respuesta se debe indicar la forma en que el Pp establece sus metas y la informacién que
utiliza para la construccién de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las
caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento
por caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna de las
caracteristicas y propuestas de mejora.

23.2. Las metas laxas son aquellas que se establecen por debajo del umbral de la capacidad del Pp,
por lo cual se superan con facilidad, como referencia se puede considerar aquellos indicadores
cuyo avance respecto de la meta es mayor de 110%. Una meta establecida adecuadamente
alcanzara un rango entre 90% y 110%, El evaluador debera indagar y valorar por la metodologia
utilizada para el establecimiento de las metas para cada uno de los indicadores de la MIR del
Pp.

23.3. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, la
MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacion.

23.4. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22,
24,25y 26.

24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificaciéon con
las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales
b) Con un nombre que permita identificarlos
c) Permiten reproducir el célculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del Pp cuenta con medios de verificacion con al menos una de las
caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 Del 50 al 69% de los medios de verificacién cumplen con las todas caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 Del 70 al 84% de los medios de verificacién cumplen con las todas caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas establecidas en la
pregunta.

24.1. En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion de los
indicadores.

24.2. Las fuentes de informacién a utilizar deben ser MIR y Fichas Técnicas.

24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22,
23,25y 26.

25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglon
de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.
c¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si no se identifica algun elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
MNO".

n
|

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del Pp tienen las caracteristicas
establecidas.
Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Pp tienen las caracteristicas

2 establecidas.

3 Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Pp tienen las caracteristicas
establecidas.

4 Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Pp tienen las caracteristicas

establecidas.

25.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de la logica
horizontal de la MIR por niveles de objetivos. Se entendera por conjuntos Objetivo-Indicadores-
Medios de verificacion los siguientes:

1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
2. Propésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
3. Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de verificacion de dichos indicadores.
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4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.
25.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas.
25.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22,
23,24y 26.

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

26.1. En la respuesta se debe incluir la justificacion del disefio propuesto o las modificaciones
sugeridas. Se debe incluir el Anexo 6 “Propuestas de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados” (Formato predeterminado).

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusion de indicadores desagregados
por sexo que permitan observar los cambios en las condiciones de vida de mujeres y hombres.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, el
diagndstico del programa, ROP y/o documentos normativos del programa.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19,
20, 21,22,23,24y 25.

Capitulo 6. Transparencia y rendicion de cuentas.

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos
2000 y/0 3000 y gastos en personal para la realizacién del programa, considere el capitulo
1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000,
3000 y/o0 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes y servicios a la poblacién objetivo (unidades mdviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afo. Considere recursos de los Capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales = Gastos en operacion
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacién se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes y/o servicios que
ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno de los conceptos establecidos.
2 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de los conceptos establecidos.
3 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos establecidos.
4 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos establecidos.

27.1. En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacion, las fuentes de
informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las areas de mejora
identificadas. En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa
llega a la poblacion atendida en bienes y/o servicios, monetarios 0 no monetarios. Es decir, a
cuanto asciende el apoyo otorgado entregado a la poblaciéon atendida. Se debera cuantificar el
monto total de subsidios y transferencias, considere capitulo 4000.

27.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
informacion contable y el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

27.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 20.

28. El Programa Presupuestario dispone de mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
mediante los cuales se pone a disposicion del publico, al menos, la informacion sobre los
siguientes temas:

a) Las ROP o documento normativo y/u operativos

b) La informacion financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del
ejercicio trimestral del gasto.

c) Los indicadores que permitan rendir cuentas de sus objetivos y resultados, asi como las
evaluaciones, estudios y encuestas financiadas con recursos publicos.

d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne algun recurso publico.

Si el Pp no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los mecanismos no tienen
al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas establecidas.

28.1. En la respuesta se debe valorar y argumentar si la informacion correspondiente a cada criterio
de analisis es publica, accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna, se encuentra redactada
en un lenguaje sencillo y, en la medida de lo posible, es accesible a personas con discapacidad y
se encuentra traducida a lenguas indigenas, en términos de lo que establece la LGTAIP y la Ley
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de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

28.2. Fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser: MIR vigente, manuales de procedimientos,
reportes financieros (Informes de Cuenta Publica y trimestrales), evaluaciones, auditorias,
publicaciones en portales institucionales de La Ciudad de México, solicitudes de informacién.

Las fuentes de informacién senaladas solo son enunciativas mas no limitativas, por lo que el
evaluador externo podra acceder a otras, las cuales deberan ser consideradas en la bibliografia.

29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estén apegados al documento normativo del programa.

Si el Pp no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o los procedimientos no
cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

n
|

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 Los procedimientos de ejecucion y/o acciones tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 Los procedimientos de ejecucion y/o acciones tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 Los procedimientos de ejecucion y/o acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

29.1. En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen los
mecanismos documentados por el Pp para verificar la entrega de apoyos a beneficiarios y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora
detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacién del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

29.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

29.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 13y 27.

Capitulo 7. Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con otros
Programas presupuestarios.

30. ;Con qué otros Programas Presupuestarios que operan en la Ciudad de México podria existir
complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

30.1. Enlarespuesta se debe incluir el andlisis que consideren los siguientes aspectos para determinar
coincidencias o complementariedades:
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a) el Proposito del Programa Presupuestario con otros programas que operen en la Ciudad
de México,

b) la definicién de la poblacién objetivo,

c) los tipos de apoyo otorgados por el programa'y

d) la cobertura del programa.
En el formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas que
operan en la Ciudad de México” (Formato predeterminado), se deben incluir las citas de los
textos que son similares entre el programa evaluado con otros programas que se
encuentren funcionando en la Ciudad de México. Mediante el analisis se deben detectar los
casos en que:

a) Los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias;

b) Atienden a la misma poblacién, pero los apoyos son diferentes y, por lo tanto, pueden ser
complementarios;

c) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacién, por lo tanto,
son complementarios; y

d) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a la misma poblacién, por lo tanto,
coinciden. El formato del Anexo se presenta en la seccion Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.
Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de colaboracion con
instancias publicas que estén dirigidos a establecer canales de coordinacion.

30.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y MIR de los
Programas Presupuestarios.
30.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 4,
5,6,7,13y 20.

Xll.  Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones” presente en esta seccion, las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
especificadas por cada tema de la evaluacién. En dicha tabla se debe incluir maximo 5 fortalezas y/u
oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluacion.

Tabla. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Tema:

Apartado de la evaluacion: Fortaleza y/u Oportunidad Referencia (Pregunta) Recomendacion

1.
2.
3.
4.
5

Apartado de la evaluacion: Debilidad y/u Amenaza Referencia (Pregunta) Recomendacion

Ao =

5.
Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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Xlll. Conclusiones.

Las conclusiones de la evaluacion deben presentarse de manera clara y concisa, resaltando los
hallazgos estratégicos de forma sintética y esquematica para facilitar su comprension. Estas
conclusiones deben basarse en el analisis de cada seccion de la evaluacién, pero no deben ser una
sintesis de la misma, ya que ese contenido corresponde al resumen ejecutivo. En particular, se debe
profundizar en el analisis del disefo del Programa Presupuestario, evaluando si constituye una
alternativa 6ptima para abordar el problema o necesidad publica identificada. Los argumentos deben
ser coherentes con las respuestas a las preguntas de la evaluacién, la valoracion final del disefio del
programa y los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Tabla. “Valoracion Final del Programa presupuestario”

Justificacion

Justificacion de la creacién y disefio del
Programa Presupuestario

Planeacién y orientacién hacia resultados
Cobertura y focalizacion

Consistencia de la Matriz de Indicadores
del Programa Presupuestario
Transparencia y rendicién de cuentas
Coincidencias, complementariedades,
similitudes y duplicidades de acciones NA
con otros Programas Presupuestarios

Valoracion final Nivel promedio del total de temas

XIV. Ficha Técnica con los Datos Generales del Evaluador/a Externo y el Costo de la
Evaluacion

Finalmente, se deben llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha Técnica que
consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, asi como el costo total de la
evaluacion.

Tabla. “Ficha Técnica con los datos generales del evaluador/a externo y el costo de la evaluacion”

Datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacién

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluacion

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar

seguimiento a la evaluacién
Nombre de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion

Costo total de la evaluacién

Fuente de financiamiento
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XV. FORMATOS DE ANEXOS

Formato del Anexo 1. “Informacién del Programa presupuestario evaluado”
Anexo 1. Informacion del Programa presupuestario evaluado

Nombre del Programa Modalidad y clave:

Dependencia/Entidad Ramo:

Unidad Responsable Clave:

Tipo de Evaluacion Afio de Evaluacion:

Informacion de los Pp analizados
Se integrara una tabla con las caracteristicas de los Pp analizados, identificando si estos son similares, se complementan o duplican con el Pp evaluado. A continuacion, se presenta una
tabla con los elementos minimos que deben contener:
Problema Bieny/o
Nombre del Modalidad y Dependencia publicoque | Objetivo [ Poblacion | Cobertura Y/ Relacion i ik
% Ramo RS 5 servicio 3 S Argumentacion Recomendacion
Pp clave o Entidad busca central objetivo | geografica identificada
otorgado
atender
Descripcion:
Nombre del Pp Nombre oficial del Pp analizado
Modalidad y clave Modalidad y clave presupuestal
Dependencia o Entidad Nombre de la Dependencia o Entidad responsable del Pp analizado
Ramo Ramo al que pertenece la Dependencia o Entidad responsable del Pp analizado

0 B ER RGN TTER W Descripeion del problema publico que busca resolver el Pp analizado, obtenido preferentemente del diagnéstico del Pp analizado o en su caso de fuentes
oficiales o institucionales que contenga dicha informacién.
Objetivo central Objetivo central que persigue el Pp analizado, obtenido de documentos oficiales, normativos o institucionales

Poblacidn objetivo Poblacion que el programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.
Cobertura geografica Territorio delimitado que el programa tiene planeado o programado atender y que es establecido en su normatividad

Bien y/o servicio otorgado Descripcion del bien y/o servicio otorgado por el Pp analizado a la poblacion objetivo, conforme a lo establecido en su normatividad.

Relacion identificada Especificar el tipo de relacion entre el Pp evaluado y el Pp analizado, la cual puede ser: Similitud, Complementariedad o Duplicidad.

Argumentacion Argumento elaborado por la instancia evaluadora, a partir del analisis realizado, destacando los aspectos mas relevantes del tipo de relacion identificada.

Recomendacion Recomendacion emitida por la instancia evaluadora, a partir del andlisis realizado

Formato del Anexo 2. “Metodologia para la cuantificacion de la poblacion potencial y poblacién
objetivo”.

El Anexo 2 consistira en establecer con claridad la metodologia que utiliza la instancia ejecutora del
programa para definir su poblacién potencial y poblacion objetivo.

Formato del Anexo 3. “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

El Anexo 3 consistira en establecer en un diagrama cual es el procedimiento que se utiliza para la
actualizacion de la base de datos de los beneficiarios de los bienes y servicios que se otorgan a través
del programa, especificando cada cuanto tiempo se actualiza.
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Formato del Anexo 4. “Cuadro de Validacion de Criterios CREMAA”

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS
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15 ‘ﬁs CIUDAD DE MEXICO

Formato del Anexo 4. “Cuadro de Validacion de Criterios CREMAA"

Nombre del Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:

Fin Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Ascendente/
Descendente
Proposito Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Ascendente/
Descendente
Componente Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Ascendente/
Descendente
Actividad Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Ascendente/
Descendente

Nota: Se debe incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

Formato de Anexos 5. “Cuadro de Recomendaciones”.

— 4
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Formato del Anexo 5. “Cuadro de Recomendaciones”

Nombre del Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:

No. Recomendaciones Propuestas de Mejora Mejora Esperada Referencia Capitulo y Pregunta

Formato de Anexo 6. “Propuesta de Mejora de la MIR".

El Anexo 6 consistira en dos cuadros en formato Excel: el primero sera la MIR vigente del Pp publicada
en el Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal respectivo y/o la entregada por la Dependencia
responsable de la evaluacion y validada como vigente por la Subsecretaria de egresos. El segundo sera
(utilizando el mismo formato) la propuesta de MIR elaborada por la instancia evaluadora externa,
tomando como base la MIR vigente del Pp, pero sefialando especificamente las adecuaciones concretas
qgue recomienden.
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Formato del Anexo 7. “Complementariedad y coincidencias entre Programas presupuestarios en la
Ciudad de México”.

W oy cvoeomreno | momr e
Formato del Anexo 7. “Complementariedad y Coincidencias entre Programas presupuestarios en la Ciudad de México”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de Evaluacion:
2 Crilic
Paoblacion Cobertura Fuentes de con el Justificacién

Eropossa Objetivo Geografica  Informacion  Programa
Evaluado?

Una vez completado el cuadro, y en caso de identificarse coincidencias o complementariedades con
otros programas, se debera emitir recomendaciones especificas y concretas sobre como potenciar los
resultados de los Pp involucrados. Estas recomendaciones podran incluir, entre otras acciones, la
coordinacién entre estrategias, el intercambio de informacion y la articulacién de esfuerzos entre URG,

entre otras.

XVI. Bibliografia.

La bibliografia debe presentarse de acuerdo con las normas de citacion establecidas en la 72 edicién del
Manual de Publicacién de la American Psychological Association (APA, 2020).
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