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3. Mas y Mejor Movilidad
3.2 Mejorar
3.2.1 Rescate y mejora del transporte ptiblico

Alineacion Programa de Gobierno 2019- 2024

Programa presupuestario

Finalidad Funcion

[Resultados
NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definicion Meétodo de calculo
Contribuir a mejorar la calidad del A o 5 - -
. s Satisfaccion con el Satisfaccion con el servicio de q ” o0 o q ca
servicio de transporte pablico o0 s 5 Satisfaccion del servicio de transporte en el periodo t/ Satisfaccion
FIN servicio de transporte transporte pablico masivo

mediante la modernizacion del
sistema de RTP.

del servicio de transporte en el periodo t-1)-1

publico masivo automotor. automotor.

(Porcentaje de parque vehicular renovado *0.5)+(Porcentaje de
servicios de mantenimiento preventivo realizados
*0.2)+(Porcentaje de avance en el programa de mantenimiento a
modulo operativo *0.1)+(Porcentaje de unidades en ruta con
validador*0.3).

Ponderacion de las actividades
establecidas para lograr la
modernizacion de RTP, como
modo de transporte.

Indice de avance de las
acciones para modernizar
RTP.

La poblacion usuaria de RTP
utiliza un modo de transporte
modernizado.

PROPOSITO

Comparativo en porcentajes de los
mantenimientos preventivos
realizados respecto a las acciones
programadas.

Realizar los servicios de
mantenimiento preventivo
en tiempo

Realizar los servicios de
mantenimiento preventivo en
tiempo

COMPONENTE
1

Namero de servicios preventivos realizados / namero de servicios
preventivos programados *100

Mantenimientos
preventivos realizados por
Kilometraje en tiempo.

Asegurar que los servicios de
mantenimiento preventivo, se
realicen en tiempo y forma.

Asegurar que los servicios de
i ) se realicen en
tiempo y forma.

Actividad 1 Namero de servicios preventivos realizados / nimero de servicios

preventivos programados *100

Componente 1
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Operacion y mantenimiento del transporte publico masivo, concesionado y alterno

Unidad de medida

PERSONA

PORCENTAIJE

PORCENTAIE

PORCENTAIJE

Unidad Responsable

Subfuncion:

Frecuencia

Estratégico /
Eficacia /
Ascendente

Estratégico /
Eficiencia /
Regular

90%

Estratégico /
Eficiencia /
Regular

100%

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100%

Alineacion al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

93268990

3805

Red De Transporte de Pasajeros (RTP)

129393291

4436

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Gerencia de Operacion del Servicio
de la Direccion Ejecutiva de
Operacion y Mantenimiento en la
RTP.

Direccion Ejecutiva de Operacion y
Mantenimiento asi como la Direccion
Ejecutiva de Administracion y
Finanzas en la RTP.

Direccion Ejecutiva de Operacion y
Mantenimiento, asi como la Gerencia
de Mantenimiento

Direccion Ejecutiva de Operacion y
Mantenimiento, asi como la Gerencia
de Mantenimiento

Supuestos

Se conservan las condiciones de
Transporte y vialidad en la Ciudad de
Meéxico, dando prioridad al transporte
publico masivo.

Contintia el servicio sin intervencion
de otros servicios de transporte como
el concesionado.

Asegurar que los servicios de
Mantenimiento preventivo se realicen
en tiempo y forma

Supervisar la correcta realizacion de
mantenimientos preventivos, par que
las unidades se mantengan en optimas
condiciones
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5. Cero Agresion y Mas Seguridad
5.3 Proteccion civil
5.3.3 Evitar nuevos riesgos

Alineacion al Objetivo del Desarrollo

Alineacion Programa de Gobierno 2019- 2024 Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil ~ Unidad Responsable Red De Transporte de Pasajeros (RTP)

Subfuncion:

Resultados

Tipo Itado
Dimension- del
Indicador

e . P L . Unidad . v o
Objetivos Nombre del Indicador Definicion Método de calculo med Numerador |[Denominador Medios de Verific: Supuestos
cd

NIVEL

Ml.de al porcent'ilj PADITEITE Sistema de Portales de Obligaciones de . .
Realizados en el afo, a fin de generar ’ . . N R Se mantienen vigentes los
Programas de Proteccion Civil ~ confianza y seguridad en las instalaciones Qi Eeanas Estagicol) [resparenoia SR JSontoles Programas de Proteccion Civil en la
FIN Programas de Proteccion Civil realizados. 8 . ¥ seg . Realizados/Namero de Programas PORCENTAIJE  Eficiencia / 100% 100 100 estadisticos de la Gerencia de Servicios 8 5
realizados. de la Red de Transporte de Pasajeros y N Red de Transporte de Pasajeros de
. . ? Proyectados)*100 Ascendente de la Red de Transporte de Pasajeros de R An
continuar con las acciones ante cualquier a — la Ciudad de México (RTP).
. L la Ciudad de México (RTP).
emergencia o siniestro.
Actualizar los Programas de Proteccion Civil con los La Red de Transporte de Pasajeros de la . . " Reporte de acciones trimestrales . .
3 ) . b (Indice General de Acciones "Meta . . Se informa trimestralmente el
elementos necesarios para la Gestion Integral de Ciudad de México cuenta con los . fos generadas por la Gerencia de Servicios . R
Riesgos para su certificacion, a fin de tener la certeza Cumplimiento de los programas =~ programas necesarios de Proteccion Civil Programada para certificar los Estratégico / de la Direccion Ejecutiva de avance de las acciones realizadas en
PROPOSITO £05 pard acton, a ' P > 08 prog! prog ' > programas de proteccion civil  PORCENTAJE ~ Eficiencia/  100% 100 100 wreceion kjec materia de Proteccion Civil de la
en la seguridad de las instalaciones y las acciones a de proteccion civil. que permiten tener certeza sobre la . Administracion y Finanzas de la Red de .
. . . L7 R . . N R actualizados)= Programas Ascendente . ) Red de Transporte de Pasajeros de
seguir ate cualquier emergencia o siniestro, para evitar seguridad de las instalaciones del mismo y o Transporte de Pasajeros de la Ciudad de . .
B ) 5 L certificados. fe: la Ciudad de México (RTP).
poner en riesgo la integridad de las personas. proteccion del personal. México (RTP).
Mide el porcentaje de Programas Reporte de acciones trimestrales . .
A _ A o Se informa trimestralmente el
Realizados en el afo, a fin de generar . . generadas por la Gerencia de Servicios . 5
COMPONENTE Programas de Proteccion Civil ~ confianza y seguridad en las instalaciones N e oeraray T de la Direccion Ejecutiva de el accionerealizadaten
Programas de Proteccion Civil realizados. g q ¥ seg 3 Realizados/Ntimero de Programas  PORCENTAJE  Eficiencia / 100% 1 1 P o Bjee materia de Proteccion Civil de la
1 realizados. de la Red de Transporte de Pasajeros y Administracion y Finanzas de la Red de .
. . ? Proyectados)*100 Ascendente . N Red de Transporte de Pasajeros de
continuar con las acciones ante cualquier Transporte de Pasajeros de la Ciudad de R s
. . - la Ciudad de México (RTP).
emergencia o siniestro. México (RTP).
Reporte de acciones trimestrales . .
. . Se informa trimestralmente el
. . . . generadas por la Gerencia de Servicios . B
Actividad 1 Materiales v Equino de Mide el porcentaje de equipo entregado (Equipo entregado/ Equipo Estratégico / de la Direccion Eiccutiva de avance de las acciones realizadas en
VL o < Materiales y Equipo de Proteccion para Brigadistas . ¥ Bquipo ¢ para el desarrollo de las actividades de los quip & quip PORCENTAIJE Eficiencia / 100% 1 1 e . Jec materia de Proteccion Civil de la
Componente 1 Proteccion para Brigadistas L X entregado programado)*100 Administracién y Finanzas de la Red de .
brigadistas del Organismo. Ascendente . ) Red de Transporte de Pasajeros de
Transporte de Pasajeros de la Ciudad de la Ciudad de México (RTP)
Meéxico (RTP). )
Reporte de acciones trimestrales A 3
" A P q 95 Se informa trimestralmente el
- Mide el porcentaje de la capacitacion a N q Ak generadas por la Gerencia de Servicios . 3
NPPIPP o &2 q Curso de Evacuacion y A q B (Ntmero de capacitacion realizada Estratégico / PR . avance de las acciones realizadas en
Actividad 2 Curso de Evacuacion y Comunicacion en materia de ety q impartida al personal que integra las g n - A de la Direccion Ejecutiva de 3 P
e (<P Comunicacion en materia de g A a brigadas/Nimero de capacitacion PORCENTAJE  Eficacia / 100% 1 1 A e 3 materia de Proteccion Civil de la
Componente 1 Proteccion Civil oo (FFer brigadas de Proteccion Civil del 3 Administracion y Finanzas de la Red de .
Proteccion Civil N programada a brigadas)*100 Ascendente . N Red de Transporte de Pasajeros de
Organismo. Transporte de Pasajeros de la Ciudad de R r
P la Ciudad de México (RTP).
México (RTP).
Reporte de acciones trimestrales . .
. . I, . - Se informa trimestralmente el
Mide el porcentaje de la capacitacion ” Lo : - generadas por la Gerencia de Servicios . R
. o . - . L . - . . h (Ntmero de capacitacion realizada Estratégico / . P, . avance de las acciones realizadas en
Actividad 3 Curso de Primeros Auxilios en materia de Proteccion = Curso de Primeros Auxilios en impartida al personal que integra las . - R, . de la Direccion Ejecutiva de . NP
0 s . O . I a brigadas/Namero de capacitacion PORCENTAIJE  Eficacia/ 100% 1 1 . . y materia de Proteccion Civil de la
Componente 1 Civil materia de Proteccion Civil brigadas de Proteccion Civil del X Administracién y Finanzas de la Red de .
y programada a brigadas)*100 Ascendente . ) Red de Transporte de Pasajeros de
Organismo. Transporte de Pasajeros de la Ciudad de . P
- la Ciudad de México (RTP).
México (RTP).
Reporte de acciones trimestrales A 3
3 5 — q 9 Se informa trimestralmente el
Ha Mide el porcentaje de la capacitacion n N q o generadas por la Gerencia de Servicios . 3
o L L Curso de Prevencion, Combate y . . . (Ntmero de capacitacion realizada Estratégico / . PP . avance de las acciones realizadas en
Actividad 4 Curso de Prevencion, Combate y Extincion de L 5 impartida al personal que integra las g a - A de la Direccion Ejecutiva de . YA (AR
o q o (P Extincion de Incendios en N A a brigadas/Naimero de capacitacion PORCENTAJE  Eficacia / 100% 1 1 e e 5 materia de Proteccion Civil de la
Componente 1 Incendios en materia de Proteccion Civil 3 [PURP brigadas de Proteccion Civil del . Administracion y Finanzas de la Red de .
materia de Proteccion Civil 5 programada a brigadas)*100 Ascendente h B Red de Transporte de Pasajeros de
Organismo. Transporte de Pasajeros de la Ciudad de A r
- la Ciudad de México (RTP).
México (RTP).
Reporte de acciones trimestrales . .
. . . I, . - Se informa trimestralmente el
Curso de Apoyo Especial y Mide el porcentaje de la capacitacion ” Lo s - generadas por la Gerencia de Servicios . R
o = . T s o ) X . . (Ntmero de capacitacion realizada Estratégico / . i . . avance de las acciones realizadas en
Actividad 5 Curso de Apoyo Especial y Apoyo Psicologico de Apoyo Psicologico de Primer impartida al personal que integra las . - Lo S de la Direccion Ejecutiva de . NP
5 . . NP . . I a brigadas/Namero de capacitacion PORCENTAIJE  Eficacia/ 100% 1 1 . L . materia de Proteccion Civil de la
Componente 1 Primer Contacto en materia de Proteccion Civil Contacto en materia de brigadas de Proteccion Civil del . Administracion y Finanzas de la Red de .
programada a brigadas)*100 Ascendente Red de Transporte de Pasajeros de

Proteccion Civil Organismo.

Transporte de Pasajeros de la Ciudad de
México (RTP).

la Ciudad de México (RTP).
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Simulacros preventivos para
conocer y poner en préctica los
protocolos de actuacion en caso

de emergencia

Mide el cumplimiento de la realizacion de
simulacros para prevenir situaciones de
riesgo y emergencia generados por un
fenémeno natural o antropogénicos

Simulacros preventivos para conocer y poner en
préctica los protocolos de actuacion en caso de

COMPONENTE
2
= emergencia

Realizacion de reuniones
informativas con los brigadi Mide el cumpli > de las reuniones
para informar el protocolo de informativas para la aplicacion de
actuacion a seguir en los protocolos de actuacion a seguir en los
simulacros y casos de simulacros y casos de emergencia
emergencia

Realizacion de reuniones informativas con los
brigadistas para informar el protocolo de actuacion a
seguir en los simulacros y casos de emergencia

Actividad 1

Componente 2
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(Ntmero de sumulacros
realizados/Ntimero de simulacros
programados)*100

(Namero de simulacros
realizados/Ntmero de simulacros
programados)*100

PORCENTAIJE

PORCENTAIE

Estratégico /
Eficacia /
Ascendente

Estratégico /
Eficacia /
Ascendente

100%

100%

1

1

Reporte de acciones trimestrales
generadas por la Gerencia de Servicios
de la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas de la Red de
Transporte de Pasajeros de la Ciudad de
Meéxico (RTP)

Reporte de acciones trimestrales
generadas por la Gerencia de Servicios
de la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas de la Red de
Transporte de Pasajeros de la Ciudad de
Meéxico (RTP)

Se informa trimestralmente el
avance de las acciones realizadas en
materia de Proteccion Civil de la
Red de Transporte de Pasajeros de
la Ciudad de México (RTP).

Se informa trimestralmente el
avance de las acciones realizadas en
materia de Proteccion Civil de la
Red de Transporte de Pasajeros de
la Ciudad de México (RTP).



