
Programa presupuestario

E100 Capacitación a la población ocupada y desocupada de la 

Ciudad de México

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.6 Mejorar la protección social para el desempleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

8 Trabajo decente y crecimiento económico 

Programa presupuestario E100
Capacitación a la población ocupada y desocupada de la Ciudad de
México

Unidad Responsable Instituto de Capacitacion para el Trabajo

Clasificación Funcional

Finalidad 3 Función 1 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 21

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-

Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir al incremento de empleos
decentes en la Ciudad de México mediante

el fortalecimiento, actualización y
reconocimiento de las competencias
laborales de la población ocupada y

desocupada.

Tasa de variación anual del Índice de empleo
decente de la Ciudad de México

Índice de empleo decente de la Ciudad de
México, respecto al año inmediato anterior.

(índice de empleo decente en el año 2024/Índice de
empleo decente en el año 2023)-1*100

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Encuesta Nacional de Ocupación y
Empleo (ENOE)

La capacitación y certificación en
competencias laborales incrementa
las posibilidades de incorporación a
empleos decentes, de la población de
la Ciudad de México.

PROPÓSITO

La población ocupada y desocupada de la
Ciudad de México mejora sus condiciones

laborales a través del fortalecimiento,
actualización y/o reconocimiento de sus

competencias laborales.

Porcentaje de personas egresadas que
percibieron beneficios laborales de la

capacitación recibida.

Relación porcentual de personas egresadas que
percibieron beneficios laborales de la

capacitación recibida respecto de las personas
encuestadas.

(Número de personas egresadas que percibieron
beneficios laborales de la capacitación recibida/ total

de personas egresadas encuestadas)*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0.7246 442 610

Encuesta de Seguimiento a Egresados
de la Dirección General de Centros de
Formación para el Trabajo de la
Secretaría de Educación Pública

Las personas egresadas responden la
encuesta de seguimiento

COMPONENTE
1

Servicio de capacitación en competencias
laborales pertinente a las necesidades del
mercado laboral, flexible, accesible y con

validez oficial, brindado.

Porcentaje de personas capacitadas respecto
de las programadas 

Relación porcentual de personas capacitadas
respecto de las programadas

(Número de personas capacitadas/ total de personas
programadas a capacitar)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1.7232 8616 5000

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Las personas entregan su
documentación completa, llenan la
cédula de inscripción y cubren el
monto de recuperación (en caso de
existir).

Actividad 1
Componente 1

Emisión de constancias de capacitación
Tasa de variación anual de las constancias de
capacitación emitidas respecto al año anterior

Tasa de variación anual de las constancias de
capacitación emitidas respecto al año anterior

(Número de constancias emitidas en 2024/ número de
constancias emitidas en 2023)-1 *100

TASA DE
VARIACIÓN

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
3.0815 8616 2796

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México

Las personas que realizan procesos de
evaluación resultan "competentes" y
realizan el pago correspondiente para
la emisión de su certificado de
competencia laboral.

Actividad 2
Componente 1

Alineación de cursos de capacitación a
estándares de competencia

Porcentaje de cursos alineados a estándares de
competencia

Relación porcentual de personas capacitadas en
cursos alineados a estándares de competencia

Número de personas capacitadas en cursos alineados a
estándares de competencia/ total de personas

capacitadas en el periodo) * 100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0.1616 1392 8616

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Las personas pertenecientes a grupos
de atención prioritaria entregan su
documentación completa y llenan la
cédula de inscripción.

Actividad 3
Componente 1

Disponibilidad de oferta de capacitación en
la modalidad en línea

Porcentaje de personas capacitadas en la
modalidad en línea respecto al total de

personas capacitadas 

Relación porcentual de personas capacitadas en
la modalidad en línea respecto al total de

personas capacitadas

(Personas capacitadas en la modalidad en línea/ Total
de personas capacitadas en el periodo) *100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.7557 6511 8616

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Las personas capacitadas cubren los
requisitos para la acreditación del
curso de capacitación.

COMPONENTE
2

Servicio de certificación en competencias
laborales pertinente a las necesidades del
mercado laboral, flexible, accesible y con

validez oficial, brindado.

Porcentaje de personas certificadas en
competencias laborales respecto de las

programadas 

Relación porcentual de personas certificadas en
competencias laborales respecto de las

programadas

(Número de personas certificadas en competencias
laborales/ total de personas programadas a

certificar)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 128 0

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Se mantienen vigentes los estándares
de competencia acreditados por el
Icat CDMX.



Actividad 1
Componente 2

Realización de diagnóstico a las personas
candidatas a proceso de evaluación con

fines de certificación

Porcentaje de diagnósticos realizados respecto
de los programados

Relación porcentual de diagnósticos realizados
respecto de los programados

(Número de diagnósticos realizados/ total de
diagnósticos programados)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 51 0

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Se mantiene operando la plataforma
Icat a Distancia.

Actividad 2
Componente 2

Realización de los procesos de evaluación
con fines de certificación

Porcentaje de procesos de evaluación con
fines de certificación realizados respecto de

los programados

Relación porcentual de procesos de evaluación
con fines de certificación realizados respecto de

los programados

(Cantidad de procesos de evaluación con fines de
certificación realizados/ total de procesos

programados)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 137 0

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Las personas entregan su
documentación completa para la
realización del diagnóstico.

COMPONENTE
3

Acciones de capacitación y certificación
gratuitas para personas pertenecientes a

grupos de atención prioritaria.

Porcentaje de personas certificadas en
competencias laborales respecto de las

programadas 

Acciones de capacitación y certificación
gratuitas para personas pertenecientes a grupos

de atención prioritaria respecto de las
programadas

(Acciones de capacitación y certificación gratuitas
para personas pertenecientes a grupos de atención
prioritaria realizadas/Acciones de capacitación y

certificación gratuitas para personas pertenecientes a
grupos de atención prioritaria programadas)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Estadística básica del Icat CDMX.
Archivos de la Dirección de
Planeación, Control y Evaluación de
Resultados del Instituto de
Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Las personas entregan su
documentación completa y cubren el
costo del proceso de evaluación y
emisión de certificado.

Actividad 1
Componente 3

Difusión de convocatorias para las
acciones de capacitación y certificación
gratuitas para personas pertenecientes a

grupos de atención prioritaria.

Porcentaje de convocatorias para las acciones
de capacitación y certificación gratuitas

dirigidas a personas pertenecientes a grupos
de atención prioritaria difundidas respecto de

las programadas

Relación porcentual de convocatorias para las
acciones de capacitación y certificación

gratuitas dirigidas a personas pertenecientes a
grupos de atención prioritaria difundidas

respecto de las programadas

(Número de convocatorias difundidas/ Número de
convocatorias programadas) *100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Convocatorias y/o oficios de
invitación.

La convocatoria difundida tiene éxito
entre los grupos de atención
prioritaria.



Programa presupuestario

N001 Cumplimiento de los programas de protección civil

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
5. Cero Agresión y Más Seguridad
5.3. Protección civil
5.3.3. Evitar nuevos riesgos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

8 Trabajo decente y crecimiento económico 

Programa presupuestario N001 Cumplimiento de los programas de protección civil Unidad Responsable Instituto de Capacitacion para el Trabajo

Clasificación Funcional

Finalidad 1 Función 7 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 2

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a la disminución de víctimas
como consecuencia de fenómenos

perturbadores antropogénicos o naturales,
mediante los suficientes mecanismos de

prevención en materia de protección civil.

 Índice de preparación del auxilio.

Mide la mejora en la coordinación de atención de emergencias,
en la que se requiera la intervención del Gobierno de México,
mediante la promoción de instrumentos de coordinación, así

como la homologación de planes y programas de protección civil
de los tres órdenes de gobierno para brindar una respuesta rápida

y oportuna.

(PA1+PA2+PA3+PA4+PA5)/(CPA x F) ÍNDICE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

80 400 5

Los planes y programas de
protección civil de los tres órdenes
de gobierno se diseñan con el
objetivo de brindar una respuesta
rápida y oportuna.

Índice de Gobernabilidad y Políticas
Públicas (IGOPP) en la Gestión
Integral de Riesgos (GIR) en
México, Cenapred.

PROPÓSITO

Suficientes mecanismos de prevención en
materia de protección civil en el Instituto

de Capacitación para el Trabajo de la
Ciudad de México.

Porcentaje de personas servidoras
públicas del Icat CDMX preparadas

para enfrentar fenómenos
perturbadores respecto del total de

personas servidoras públicas del Icat
CDMX.

Mide el avance en laimplementación de mecanismos de
prevención en materia de protección civil y lacapacidad de
reacción ante fenómenos perturbadores en el Icat CDMX. 

(Número de personas preparadas para hacer
frente a un fenómeno perturbador/Número total

de personas encuestadas)*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Las personas servidoras públicas
participan en la encuesta de
detección de necesidades de
capacitación en materia de
protección civil

Encuesta de detección de
necesidades de capacitación en
materia de protección civil realizada
a las personas servidoras públicas
que conforman el Icat CDMX

COMPONENTE
1

Simulacros realizados 
Porcentaje de simulacros realizados

respecto de los programados

Mide el porcentaje de simulacros realizados para fomentar una
cultura de prevención entre las personas servidoras públicas del

Icat CDMX

(Simulacros realizados/simulacros
programados)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Las personas servidoras públicas del
Icat CDMX participan ctivamente en
los simulacros

Informes y/o bitácoras de simulacros

Actividad 2
Componente 1

Realización de reuniones informativas 
Porcentaje de reuniones realizadas

respecto de los programadas a realizar
Mide el porcentaje de reuniones informativas con el personal del

Icat CDMX 
(Reuniones informativas realizadas / Reuniones

informativas programadas)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Las personas servidoras públicas del
Icat CDMX participan activamente
en las reuniones informativas en
materia de protección civil

Listas de asistencia y evidencia
fotográfica

Actividad 1
Componente 1

Actualización de señaletica
Porcentaje de señalizaciones colocadas
respecto de las programadas a colocar

Mide el porcentaje de señaletica colocada en las instalaciones del
Icat CDMX

(Señalitica colocada / Señalética programada a
colocar) * 100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Se cuenta con el presupuesto
autorizado para la actualización de la
señalética

Evidencia fotográfica de la señalética
colocada en las instalaciones

COMPONENTE
2

Capacitaciones otorgadas
Porcentaje de personas servidoras

públicas capacitadas respecto de las
programadas

Mide el procentaje de personas servidoras públicas capacitadas
en materia de protección civil en el Icat CDMX

(Personas capacitadas/personas programadas a
capacitar)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Las personas servidoras públicas del
Icat CDMX realizan su registro y
concluyen satisfactoriamente las
capacitaciones

Constancias de capacitación

Actividad 2
Componente 2

Actualización de los comités de protección
civil

Porcentaje de brigadas de protección
civil conformadas respecto de las

programadas a conformar

Mide el porcentaje de avance en la conformación de las brigadas
que integran el comité de protección civil en el Icat CDMX

(Brigadas conformadas/Brigadas programadas a
conformar)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Las personas servidoras públicas del
Icat CDMX deciden formar parte de
las brigadas de protección civil

Listado de personas servidoras
públicas del Icat CDMX que
conforman las distintas brigadas de
protección civil

Actividad 3
Componente 2

Programación de capacitaciones
Porcentaje de capacitaciones realizadas

respecto de las programadas
Mide el porcentaje de cursos de capacitación realizados por el

personal del Icat CDMX
(Capacitaciones realizadas/capacitaciones

programadas)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Existe oferta de cursos que se ajustan
a las necesidades de capacitación del
Icat CDMX

Programa anual de capacitación en
materia de protección civil del Icat
CDMX

Actividad 1
Componente 2

Actualización del equipamiento de
protección

Porcentaje de equipos entregados
respecto de los programados a entregar

Mide el porcentaje de equipos entregados a las áreas que
integran el Icat CDMX

(Equipos entregados/equipos programados a
entregar)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0 0 0

Se cuenta con el presupuesto
autorizado para la compra de los
equipos

Documentación comprobatoria de la
compra y entrega de equipos
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