
Programa presupuestario

E081 Servicios integrales de asistencia social

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.6 Derecho a la igualdad e inclusión
1.6.6 Personas en situación de calle

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

3 Salud y bienestar 

Programa presupuestario E081 Servicios integrales de asistencia social Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 9 Actividad Institucional: 105

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a la restitución
progresiva de los derechos
humanos de las personas en

situación de calle.       

Número de personas en situación de
calle

Tasa de variación porcentual del número
de personas en situación de calle en la

Ciudad de México

((Número de personas en situación de calle en la Ciudad de México
en el periodo t)/(Número de personas en situación de calle en la

Ciudad de México en el periodo t-1)-1)*100   
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /
Regular

1.1065 1226 1108
" Conteo de personas en situación de
calle. Área: SIBISO-CETECH"

"Las personas están convencidas de aplicar a
su vida el plan de vida que se les diseñó. Se
realiza trabajo entre el gobierno, la sociedad
civil y los organismos privados."

PROPÓSITO
Las personas en situación de calle
mejoran su calidad de vida.           

                                   

Porcentaje de las personas en situación
de calle que reciben los servicios

otorgados en los centros.               

Mide el nivel de avance en la atención de
los servicios proporcionados a las personas

en situación de calle en los Centros.       

(Número de personas en situación de calle en la Ciudad de México
que reciben servicios en alguno de los Centros)/(Número de

personas en situación de calle en la Ciudad de México)*100       
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0.3536 2593 7334

"Conteo de personas en situación de
calle. Formato CVC-TECHO (base
de datos). Área: SIBISO-CETECH"

Las personas están convencidas de aplicar a
su vida el plan de vida que se les diseñó.

COMPONENTE
1

Servicios médicos (atenciones
médicas, psicológicas y

psiquiátricas) de primer nivel
otorgados al ingreso           

Porcentaje de servicios médicos
otorgados a las personas que llegan a los

Centros para la conformación del
expediente único.               

Mide el avance porcentual en la prestación
de los servicios médicos a las personas en
situación de calle que son recibidas en los

Centros.       

(Número de personas en situación de calle que recibieron algún
servicio médico en los Centros/Número de personas en situación de

calle que se encuentran en los Centros)*100       
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0.5608 1402 2500

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

Actividad 1
Componente 1

Valoración y canalización de
personas que acceden de manera

libre, informada y voluntaria a los
servicios.           

Porcentaje de personas canalizadas a los
servicios de los Centros               

Mide el avance porcentual de las personas
en situación de calle que son canalizadas a

los centros.       

(Número de personas en situación de calle canalizadas a los
centros/Número de personas en situación de calle programadas a ser

canalizadas a los centros)*100       
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.9973 2593 2600

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

Actividad 2
Componente 1

Traslados a hospitales de segundo
y tercer nivel de atención.         

Porcentaje de personas en situación de
calle trasladadas a hospitales de

especialización.               

Mide el avance porcentual de las personas
en situación de calle que son canalizadas a
los hospitales de segundo y tercer nivel.   

   

(Número de personas en situación de calle que se encuentran en los
centros que requieren ser trasladados a hospitales de

especialidades/Número de personas en situación de calle que se
encuentran en los centros)*100       

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Descendente
0.1157 300 2593

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

Actividad 3
Componente 1

Valoraciones adictológicas
realizadas                                      

        

Porcentaje de personas en situación de
calle a las que se les realizó una

valoración adictológica.               

Mide el avance porcentual de las personas
en situación de calle que reciben una

valoración adictológica.       

(Número de personas en situación de calle que se encuentran en los
centros que requieren una valoración adictológica/Número de

personas en situación de calle que se encuentran en los
centros)*100       

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.914 2370 2593

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

Actividad 4
Componente 1

Tratamientos adictológicos
otorgados                                      

        

Porcentaje de personas en situación de
calle que aceptan recibir un tratamiento

adictologico                

Mide el avance porcentual de personas en
situación de calle que reciben un

tratamiento adictológico       

(Número de tratamientos adictológicos realizados a las personas en
situación de calle que se encuentran en los centros/Número de
tratamientos adictológicos programados para las personas en
situación e calle que se encuentran en los centros)*100       

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.9965 7474 7500

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

COMPONENTE
2

Servicios de aliño otorgados       
   

Porcentaje de servicios de aliño
otorgados               

Mide el avance porcentual en la prestación
de los servicios de aliño a las personas en
situación de calle que son recibidas en los

Centros.       

(Número de personas en situación de calle que recibieron algún
servicio de aliño en los Centros/Número de personas en situación de

calle que se encuentran en los Centros)*100       
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0.948 2370 2500

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

Las personas aceptan el traslado a hospitales
de especialización, debido a su estado de
salud.

Actividad 1
Componente 2

Ingresos al CVC-TECHO              
                                

Porcentaje de personas en situación de
calle que aceptan de manera libre e

informada su ingreso al CVC-Techo       
       

Mide el avance porcentual de personas en
situación de calle que acpetan su ingreso al

CVC- Techo.       

(Número de personas en situación de calle que ingresan libremente
al CVC Techo/Número de personas en situación de calle

programadas para ingresar libremente al CVC Techo)*100       
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 2593 2593

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

COMPONENTE
3

Servicio de pernocta otorgado       
   

Porcentaje de servicios de pernocta
otorgados               

Mide el avance porcentual en la prestación
de los servicios de percnocta otorgados a
las personas en situación de calle que son

recibidas en los Centros.       

(Número de personas en situación de calle que pernoctaron en
alguno de los centros/Número de camas para las personas en

situación de calle en los Centros)*100       
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0.948 2370 2500

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH Y C.A.I.S"

Las personas aceptan recibir tratamiento a las
adicciones que padecen.

Actividad 1
Componente 3

Integración de expedientes           
                                   

Porcentaje de personas en situación de
calle que reciben el servicio de pernocta

que cuentan con un expediente
integrado.               

Mide el avance porcentual de personas en
situación de calle que pernoctan en los

Centros       

(Número de personas en situación de calle que reciben el servicio de
pernocta/Número de personas en situación de calle programadas

para recibir el servicio de pernocta)*100       
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.914 2370 2593

"Sistema de Coordinación de
Proyectos Interinstitucionales
(SICOPI). Área: CETECH"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

Actividad 2
Componente 3

Mantenimiento de los Centros.   
                                           

Porcentaje de mantenimientos realizados
a las instalaciones de los Centros.           

   

Mide el avance porcentual de acciones
realizadas de mantenimiento en los

Centros.       

(Número de acciones de mantenimiento realizadas en las
instalaciones de los Centros/Número de acciones de mantenimiento

programadas para ser realizadas en los Centros)*100       
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 10 10

"Expedientes CVC-TECHO (base
de datos) Área: CETECH"

Las personas en situación de calle aceptan los
lineamientos.



Actividad 3
Componente 3

Asignación de dormitorio y
cama                                               

Porcentaje de ocupación de los
dormitorios de los Centros.               

Mide el avance porcentual de ocupación de
los dormitorios por parte de las personas

en condición de calle.       

(Número de camas de los Centros ocupadas por personas en
situación de calle/Número de camas de los Centros)*100       

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.914 2370 2593

"Mantenimiento de instalaciones
(base de datos) Área: CETECH y
C.A.I.S"

Las personas en situación de calle aceptan las
reglas.

COMPONENTE
4

Servicios sociales de apoyo
otorgados                                      

        

Porcentaje de servicios sociales de
apoyo otorgados.               

Mide el avance porcentual en la prestación
de los servicios sociales otorgados a las
personas en situación de calle que son

recibidas en los Centros.       

(Número de servicios sociales proporcionados a las personas en
situación de calle de la Ciudad de México/Número de servicios

sociales programados para ser brindados a las personas en situación
de calle de la Ciudad de México)*100       

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 360225 360225
"Ocupación y disponibilidad (base
de datos) Área: CETECH"

Las personas cumplen con los reglamentos

Actividad 2
Componente 4

Atención de trabajo social           
                                   

Porcentaje de expedientes de
seguimiento realizados.               

Mide el avance porcentual de los servicios
de integración de expediente de las

personas en situación de calle que ingresan
a los Centros       

(Número de expedientes de personas en situación de calle que
ingresan a los Centros/Número de expedientes de personas en

situación de calle que ingresan a los Centros programados)*100     
   

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 2593 2593

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH"

"Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social. Las personas están
convencidas de aplicar a su vida el plan que
se les diseñó."

Actividad 3
Componente 4

Integración del expediente           
                                   

Porcentaje de personas de la calle que
aceptan ingresar a alguno de los centros

a las que se les integro un expediente
único.               

Mide el avance porcentual de personas en
situación de calle que ingresan a algún
centro y se les integra un expediente

único.       

(Número de expedientes únicos de personas en situación de calle
que ingresan a los Centros realizados/Número de expedientes

únicos de personas en situación de calle que ingresan a los Centros
programados)*100         

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 2370 2370

"Formato CVC-TECHO (base de
datos) Área: CETECH"

Las personas que llegan a los centros
colaboran proporcionando la información
requerida.

Actividad 1
Componente 4

Actividades lúdicas, físicas y
recreativas                                      

        

Porcentaje de personas de la calle
recibidas en los Centros que participan

en las actividades lúdicas, físicas y
recreativas.               

Mide el avance porcentual de personas en
situación de calle que son recibidas en los
Centros y participan en alguna actividad

ludica, física y recreativa.       

(Número de personas en situación de calle que ingresan a los
Centros y realizan alguna actividad lúdica, física y

recreativa/Número de personas en situación de calle que ingresan a
los Centros)*100       

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0.8017 1900 2370

"Actividades lúdicas, físicas y
recreativas (base de datos). Área:
CETECH y C.A.I.S"

Las personas están convencidas del proceso
de reinserción social.



Programa presupuestario

E161 Servidores de la Ciudad

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.6 Derecho a la igualdad e inclusión
1.6.0 Derecho a la igualdad e inclusión

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

3 Salud y bienestar 

Programa presupuestario E161 Servidores de la Ciudad Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 7 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 226

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Mejora en las condiciones de percepción y
participación ciudadana que permiten el

desarrollo de la Cohesión e inclusión social
de lacomunidad

Coeficiente de cohesión e
inclusión social

Las acciones del Gobierno de la Ciudad de
México se mejoran las condiciones de

percepción y participación ciudadana que
permiten el desarrollo de la cohesión e inclusión

social de la comunidad.

Índice confianza t, Percepción t, Organización t. encuesta propia. Valores del 1 al 5, siendo
positivo 5 y negativo tendiente a 1. INEGI, coeficiente de gini, el coeficiente de gini toma
valores entre 0 y 1; un valor que tiende a 1 refleja mayor desigualdad en la desigualdad en

la distribución del ingreso. Por lo cual 5[1+(- coeficiente de gini)] lo convierte en valores del
1 al 5, siendo menor desigualdad 5 y mayor desigualdad teniendo a 1 con la finalidad

de incluirlo a la formula.

ÍNDICE
Estratégico /

Eficacia /
Descendente

0 0 0

Encuesta Servidores de la
Ciudad de México y
Coeficiente de gini del
INEGI

El Gobierno de la Ciudad de
México disminuye las brechas
que están relacionadas con el
rezago de la cohesión social

PROPÓSITO

Los habitantes de las unidades territoriales
de medio alto, y muy alto índice de

marginalidad, mejoran su percepción de
seguridad pública y participación en la

resolución de problemas a través de
la participación de las jornadas Tequio y

Asamblea Ciudadana.

Coeficiente de participación
en la resolución de problemas

Mediante la intervención de los servidores de la
Ciudad de México con los habitantes que

radican en las unidades territoriales de medio
alto, y muy alto índice de marginalidad,

mejoran su percepción de los espacios publicos
y areas verdes.

(Número de personas convocadas para participar en Asambleas Ciudadanas) /(Número de
personas que participan en Asambleas)*100 (Espacios públicos intervenidos a través de las
jornadas Tequio)/(Espacios públicos identificados con necesidades de intervención a través

de las jornadas Tequio)*100. Medida de porcentaje de la Encuesta nacional de
Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública (ENVIPE) del INEGI en la Ciudad de
México. Organización es = Promedio de Respuestas de la encuesta con valores del 1 al 5

ÍNDICE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0 0 0

Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción
sobre Seguridad Pública
2022 (ENVIPE) del INEGI;
base de datos de registro

Los Servidores de la Ciudad de
México promovieron las
actividades del programa como
medio para la resolución de los
Conflictos que identifican en sus
comunidades

COMPONENTE
1

Realizar  asambleas ciudadanas que
formarán parte de la ejecución de los
programas y acciones sociales de la

Secretaría de Inclusión y Bienestar Social,
así como de otras instituciones y

dependencias del Gobierno de la Ciudad de
México.

Porcentaje de
asambleas realizadas

Asambleas Ciudadanas realizadas en las
Alcaldías de la Ciudad de México

(Número de asambleas instaladas al mes t en la Ciudad) / Número de
asambleas programadas al mes t en la Ciudad) *100

ACCIÓN
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1000 1000

Acta de asambleas
ciudadanas y reporte de
actividades

Se realizan las Asambleas
Ciudadanas programada s de
acuerdo a los lineamientos y
necesidades identificadas en las
Alcaldías de la Ciudad de
México

Actividad 1
Componente 1

Organización y difusión de Asambleas
ciudadanas de cuerdo a los objetivos y metas

de la Secretaría de Inclusión y Bienestar
Social.

Porcentaje de asambleas
realizadas de asambleas

Se convocara y se realizara la difusión de la
asambleas ciudadanas en las unidades

territoriales de la Ciudad de México para que
los habitantes participen.

(Número de acciones realizadas de asambleas realizadas en el periodo) / (Número de
acciones realizadas de asambleas programadas)* 100

ACCIÓN
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0 0 0 Reporte de actividades

Se dan las condiciones
meteorológicas necesarias para la
realización de asambleas
ciudadanas en las Unidades
Territoriales

COMPONENTE
2

Se realizaran actividades y Jornadas
encaminadas al cuidado y recuperación del

espacio público en la Ciudad (Tequio)

Porcentaje de Tequios
Realizados.

Realización de actividades y
jornadas encaminadas al cuidado y recuperación

del espacio público en la Ciudad (Tequio)

(Número de tequios realizados al mes t en la Ciudad) / Número de Tequios programados en
el mes t en la Ciudad) *100

ACCIÓN
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 500 500 Reporte de actividades

Se cuenta con el material
necesario para llevar a cabo el
tequio, así como los insumos
materiales y humanos

Actividad 1
Componente 2

Programación y difusión de jornadas
comunitarias de mejoramiento urbano

(tequios) y otras actividades encaminadas al
cuidado y recuperación del espacio público.

Porcentaje de actividades
encamina das al cuidado y
recuperación del espacio

público

Se realizara la programación y difusión de
jornadas comunitarias de mejoramiento urbano
(tequio) y actividades encaminadas al cuidado y

recuperación del espacio público.

(Número de acciones realizadas en el Periodo/ número de acciones de difusión
programadas)* 100

ACCIÓN
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0 0 0 Reporte de actividades
Se dan las condiciones
meteorológicas necesarias para
jornadas de difusión

COMPONENTE
3

Realizar visitas domiciliarias para el
asesoramiento y canalización a las persona

ciudadanas sobre los programas sociales que
impulsa el Gobierno de la Ciudad de México

y realizar

Porcentaje de visitas
domiciliarias para el

asesoramiento y canalización
a los programas sociales.

Realizar visitas domiciliarias para el
asesoramiento y canalización a las personas

ciudadanas sobre los programas sociales.

(Número de visitas domiciliarias realizadas en el mes t en la Ciudad)/Número de visitas
domiciliarias programadas en el mes t en la Ciudad) *100

ACCIÓN
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 10000 10000 Lista de visita domiciliaria

Que los ciudadanos acepten el
asesoramiento y canalización a
los programas sociales de la
Ciudad de México

Actividad 1
Componente 3

Se realizara visitas domiciliarias para
identificar posibles beneficiarios a los

programas sociales de la Ciudad de México

Porcentaje de identificación
de posibles beneficiarios a

programas sociales

Identificar a posibles beneficiarios a los
programas sociales que impulsa el Gobierno de

la Ciudad de México.

(Número de Acciones realizadas en el Periodo/número de acciones de difusión programas)*
100

ACCIÓN
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0 0 0 Reporte de actividades
Se dan las condiciones
meteorológicas necesarias para
realizar la difusión

COMPONENTE
4

Apoyos económicos entregados a los
beneficiarios del programa de Servidores de

la Ciudad de México mensualmente
derivado a su intervención en acciones
institucionales con los habitantes de la

ciudad de México.

Porcentaje de personas
beneficiadas

Apoyo económico entregado a los beneficiarios
del programa de Servidores de la Ciudad de

México

(Número de Servidores de la Ciudad que recibieron las ministraciones) / (Número de
Servidores de la Ciudad Programados) * 100

APOYO
Gestión /
Eficacia /
Regular

1 1916 1916
Controles de Asistencia e
Informe de actividades

Los Servidores de la Ciudad de
México cumplen con las
actividades condiciona das para
el beneficio del programa



Actividad 1
Componente 4

Aprobación del listado de los perfiles de las
y los servidores públicos del programa

Servidores de la Ciudad de México
verificando el cumplimiento de requisitos y

actualización del expediente.

Porcentaje de los registros al
programa

Se tendrá un listado de los habitantes que estén
interesados a incorporarse al programa de
servidores que cumplan con los requisitos.

(Número de personas que cumplen con el perfil y finalizan satisfactoriamente el proceso de
selección) / (Limite de Servidores de la Ciudad que pueden ser aceptados) *100

ACCIÓN
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0 0 0 Base de datos de registro

Se cuenta con la cantidad
suficiente de registros al
programa que cumplen con el
perfil



Programa presupuestario

E162 Atención integral para el bienestar de los adultos mayores

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.6 Derecho a la igualdad e inclusión
1.6.3 Personas adultas mayores

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

3 Salud y bienestar 

Programa presupuestario E162 Atención integral para el bienestar de los adultos mayores Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 122

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador
Medios de

Verificación
Supuestos

FIN

Mejorar la calidad de vida de las Personas Mayores habitantes
de la Ciudad de México, mediante acciones de atención integral
focalizada en acciones de atención gerontologica, geriatrica, de

cuidado, social y comunitario

Recuperación, mantenimiento y
fortalecimiento de autonomía y

funcionalidad 

Grado de recuperación y mantenimiento de la
autonomía y funcionalidad de las personas mayores

de la Ciudad de México

Grado de satisfacción con las acciones de
promoción de la autonomia y funcionaldiad de

las personas mayores/Numero de encuestas
realizadas*100

ACCIÓN
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

0 0 0
Encuesta de
satisfacción

Los servicios proporcionados por el INED pueden ser
adaptados frente a cualquier condición social y/o
atmosférica

PROPÓSITO

Mejorar la calidad de vida de las Personas Mayores habitantes
de la Ciudad de México, mediante acciones de atención integral
focalizada en acciones de atención gerontológica, geriátrica, de

cuidado, social y comunitario

Atencion integral a Personas
Mayores

Porcentaje de acciones de atención integral a
personas mayores de la Ciudad de México

Total de acciones para la atención a personas
mayores de la Ciudad de México/Linea

Base*100
ACCIÓN

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0.001 1250 1210101
Padrón de
Atención
Social

Las personas mayores de la Ciudad de México reciben
de manera gradual el beneficio de las acciones
proporcionadas por el INED

COMPONENTE
1

Acciones sociales y comunitarias de atención, pormoción de
derechos y servicios brindados por INED a las personas

mayores residentes en la CDMX
Acciones sociales y comunitarias

Cantidad de acciones sociales y comunitarias de
atención, promoción de derechos, y servicios que

ofrece el INED a las Personas Mayores de la
CDMX

Total de atenciones sociales y comunitarias a las
Personas Mayores de la CDMX /Linea

Base*100
ACCIÓN

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0 0 0
Reportes de
Actividades

Las personas mayores de la Ciudad de México reciben
el beneficio de las atenciones tendientes a fomentar los
derechos de las personas mayores y los servicios que
proporciona el INED

Actividad 1
Componente 1

Realización de acciones sociales y comunitarias de atención,
pormoción de derechos y servicios que ofrece el INED a las

personas mayores de la CDMX

Acciones sociales y comunitarias
de atención,promoción de

derechos, y servicios

Porcentaje de acciones sociales y comunitarias de
atención,promoción de derechos, y servicios que

ofrece el INED a las Personas Mayores de la
CDMX

Total de atenciones sociales y comunitarias a las
Personas Mayores de la CDMX /Linea

Base*100
ACCIÓN

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0 0 0
Reportes de
Actividades

Las personas mayores de la Ciudad de México reciben
el beneficio de las atenciones tendientes a fomentar los
derechos de las personas mayores y los servicios que
proporciona el INED



Programa presupuestario

N001 Cumplimiento de los programas de protección civil

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
5. Cero Agresión y Más Seguridad
5.3. Protección civil
5.3.3. Evitar nuevos riesgos

Alineación al Objetivo del
Desarrollo Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario N001 Cumplimiento de los programas de protección civil Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 1 Función 7 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 2

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

PARTICIPACIÓN ACTIVA Y POSITIVA EN EJERCICIOS DE
GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL

(SIMULACROS,PRACTICAS,CURSOS  ETC)CRECIMIENTO DE
POBLACIÓN INTEGRADA PARA QUE TOME CONCIENCIA EN

LOS TEMAS GIRPCAUMENTO EN EL NUMERO DE
EJERCICIOS,ACCIONES O ACTIVIDADES  PARA TENER UNA

CULTURA Y CRECIMIENTO EN GIRPCDISMINUCIÓN DE
RIESGO Y SOLUCIÓN EN CUALQUIER SITUACIÓN DE

CONTINGENCIA SOBRE TEMAS DE SALVAGUARDAR LA VIDA
EN CUALQUIER SITUACIÓN  DE PELIGRO O  ALGÚN TEMA DE 

RIESGOS A O EN CASO DE ALGÚN DESASTRE O FENÓMENO
NATURAL .CAPACITAR AL PERSONAL FIJAR CALENDARIOS

DE SIMULACRO RECARGA Y MANTENIMIENTO DE
EXTINTORES DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN ANTE POSTERS

,TRIPTICOS PAGINAS DE CONSULTA ,ETCPLATICAS
INFORMATIVAS SOBRE TEMAS GIRPCEQUIPAMIENTO PARA

GESTIÓNH INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL 

SIMULACROS /PRIMEROS
AUXILIOS EJERCICIOS DE SIMULACROS (DE

GABINETE, SIN AVISO CON AVISO ,CON
PROGRAMACIÓN Y SIN PROGRAMACIÓN ,DE
INCENDIOS ,ETC)ESTOS EJERCICIOS EN LOS 
INMUEBLES QUE FORMAN PARTE DE ESTA

SECRETARIA .ATENCIÓN A LOS 800
SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE

ENCUENTRAN EN ESTA SECRETARIA. .

RECARGA Y MANTENIMIENTO 
DE EXTINTORES  DE EXTINTORES

E INSUMOS 

RECORRIDOS ,CONTEO DE
MANERA FÍSICA|| 

ACCIÓN
PERMANENTE

Estratégico
/

Eficiencia /
Ascendente

0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

LA FALTA DE PARTICIPACIÓN EN
EJERCICIOS, LA FALTA DEES UN
CONCEPTO DE VITAL
IMPORTANCIA QUE HACE
REFERENCIA A LAS MEDIDAS
QUE DEBEMOS TOMAR EN
CUENTA PARA PROTEGERNOS
DE CUALQUIER TIPO DE RIESGO
QUE SE PRESENTE .ESTO NO SE
PUEDE LLEVAR A CABO SIN LA
PARTICIPACIÓN DE LA
POBLACIÓN QUE SE ENCUENTRA
EN FRENANDO DE ALVA EN LAS
OFICINAS CENTRALES DE LA
SIBISO YA QUE SE CARECE DE
LA CULTURA DE GESTIÓN DE
RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL

PROPÓSITO

PARTICIPACIÓN ACTIVA Y POSITIVA EN EJERCICIOS DE
GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL

(SIMULACROS,PRACTICAS,CURSOS ETC)CRECIMIENTO DE
POBLACIÓN INTEGRADA PARA QUE TOME CONCIENCIA EN

LOS TEMAS GIRPCAUMENTO EN EL NUMERO DE
EJERCICIOS,ACCIONES O ACTIVIDADES PARA TENER UNA

CULTURA Y CRECIMIENTO EN GIRPCDISMINUCIÓN DE
RIESGO Y SOLUCIÓN EN CUALQUIER SITUACIÓN DE

CONTINGENCIA SOBRE TEMAS DE SALVAGUARDAR LA VIDA
EN CUALQUIER SITUACIÓN DE PELIGRO O ALGÚN TEMA DE
RIESGOS A O EN CASO DE ALGÚN DESASTRE O FENÓMENO
NATURAL .CAPACITAR AL PERSONAL FIJAR CALENDARIOS

DE SIMULACRO RECARGA Y MANTENIMIENTO DE
EXTINTORES DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN ANTE POSTERS

,TRIPTICOS PAGINAS DE CONSULTA ,ETCPLATICAS
INFORMATIVAS SOBRE TEMAS GIRPCEQUIPAMIENTO PARA

GESTIÓNH INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL 

 LA CARENCIA DE UNA POLÍTICA PÚBLICA
FUNDAMENTADA EN EL CONOCIMIENTO
CIENTÍFICO Y TRADICIONAL, ORIENTADA

AL MANEJO INTEGRAL DEL TERRITORIO SE
EXPRESA INTRÍNSECAMENTE EN LA

CONSTRUCCIÓN DEL RIESGO, Y POR ENDE
EN EL INCREMENTO EN LA OCURRENCIA DE

DESASTRES. EN DICHO TENOR, SI BIEN EN
LAS TRES ÚLTIMAS DÉCADAS HA HABIDO

ALGUNOS AVANCES EN MATERIA DE
PROTECCIÓN CIVIL EN EL PAÍS, ES

NECESARIO REALIZAR UNA REVISIÓN Y
EVALUACIÓN CRÍTICA DEL SISTEMA

NACIONAL DE PROTECCIÓN CIVIL
(SINAPROC) Y LA INSTITUCIONALIDAD
EXISTENTE EN LOS TRES ÓRDENES DE
GOBIERNO, PARA DETERMINAR ROL Y

FUNCIONALIDAD, ASÍ COMO SU EFICACIA Y
PERTINENCIA, CON LA FINALIDAD DE

ANALIZAR SU POSIBLE TRANSFORMACIÓN .

ES MUY IMPORTANTE PARA
EVITAR O DISMINUIR EL

IMPACTO DE EMERGENCIAS O
DESASTRES NATURALES COMO:

CICLONES. LLUVIAS E
INUNDACIONES. SISMOS.
PERMITE QUE TODAS LAS

PERSONAS PARTICIPEN EN COMO
PERCIBIR SU SITUACIÓN DE
RIESGO. - AL HACERLO SE
CONOCEN E IDENTIFICAN

CUALES SON LAS AMENAZAS,
VULNERABILIDADES Y

CAPACIDADES QUE SE TIENEN EN
LA COMUNIDAD. - PERMITE
UBICAR DONDE ESTÁN LOS
RIESGOS Y LAS AMENAZAS

CONTEO  DE PERSONAS
,VISITAS A INMUEBLES 

,RECORRIDOS 

ACCIÓN
PERMANENTE

Estratégico
/

Eficacia /
Regular

0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

ES UN CONCEPTO DE VITAL
IMPORTANCIA QUE HACE
REFERENCIA A LAS MEDIDAS
QUE DEBEMOS TOMAR EN
CUENTA PARA PROTEGERNOS
DE CUALQUIER TIPO DE RIESGO
QUE SE PRESENTE .ESTO NO SE
PUEDE LLEVAR A CABO SIN LA
PARTICIPACIÓN DE LA
POBLACIÓN QUE SE ENCUENTRA
EN FRENANDO DE ALVA EN LAS
OFICINAS CENTRALES DE LA
SIBISO YA QUE SE CARECE DE
LA CULTURA DE GESTIÓN DE
RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL



COMPONENTE
1

ACTIVIDADES Y ACCIONES EN MATERIA DE GESTIÓN
INTEGRAL  Y PROTECCIÓN CIVIL / GESTIONAR LA

VULNERABILIDAD EN LA SITUACIÓN DE RIESGO ANTE UN
FENÓMENO NATURAL ; COMO UN SISMO ,UN INCENDIO
,ALGUNA INUNDACIÓN ,ETC ES POR ESO QUE HAY QUE

TENER UN PLAN DE ACCIÓN ,ESTAR CAPACITADO ; ESTE
PROCESO DE IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO E IDENTIFICARLO

ES IMPORTANTE PARA LA PREVENCIÓN, PARA LA
CUANTIFICACION , ANÁLISIS E IDENTIFICACIÓN SOBRE LAS

POSIBILIDADES DE PERDIDAS Y EFECTOS SECUNDARIOS QUE
SE SUSCITAN POR LOS FENÓMENOS NATURALES O ALGÚN 

EPISODIO PERTURBADOR QUE PONGA EN RIESGO LA
VIDA,ASÍ COMO LAS ACCIONES PREVENTIVAS 

,CORRECTIVAS Y CUALQUIER ACCION QUE IMPLIQUE
SALVAGUARDAR LA VIDA 

SIMULACROS /PRIMEROS AUXILIOS
EJERCICIOS DE SIMULACROS (DE

GABINETE, SIN AVISO CON AVISO ,CON
PROGRAMACIÓN Y SIN PROGRAMACIÓN ,DE
INCENDIOS ,ETC)ESTOS EJERCICIOS EN LOS
INMUEBLES QUE FORMAN PARTE DE ESTA

SECRETARIA .ATENCIÓN A LOS 800
SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE

ENCUENTRAN EN ESTA SECRETARIA. .

ES MUY IMPORTANTE PARA
EVITAR O DISMINUIR EL

IMPACTO DE EMERGENCIAS O
DESASTRES NATURALES COMO:

CICLONES. LLUVIAS E
INUNDACIONES. SISMOS.
PERMITE QUE TODAS LAS

PERSONAS PARTICIPEN EN COMO
PERCIBIR SU SITUACIÓN DE
RIESGO. - AL HACERLO SE
CONOCEN E IDENTIFICAN

CUALES SON LAS AMENAZAS,
VULNERABILIDADES Y

CAPACIDADES QUE SE TIENEN EN
LA COMUNIDAD. - PERMITE
UBICAR DONDE ESTÁN LOS
RIESGOS Y LAS AMENAZAS

SE REALIZA MEDIANTE LAS
ACTIVIDADES DIARIAS

,RECORRIDOS 
ACCIÓN

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

ES UN CONCEPTO DE VITAL
IMPORTANCIA QUE HACE
REFERENCIA A LAS MEDIDAS
QUE DEBEMOS TOMAR EN
CUENTA PARA PROTEGERNOS
DE CUALQUIER TIPO DE RIESGO
LA FALTA DE ACTUACCIÓN EN
LOS EJERCICIOS DE SIMULACRO
QUE SE PRESENTE .ESTO NO SE
PUEDE LLEVAR A CABO SIN LA
PARTICIPACIÓN DE LA
POBLACIÓN QUE SE ENCUENTRA
EN FRENANDO DE ALVA EN LAS
OFICINAS CENTRALES DE LA
SIBISO YA QUE SE CARECE DE
LA CULTURA DE GESTIÓN DE
RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL

Actividad 1
Componente 1

LA RECARGA Y MANTENIMIENTO DE EXTINTORES ANUAL ES
OBLIGATORIO YA QUE DE ACUERDO A LA GESTIÓN

INTEGRAL DE RIESGO Y PROTECCIÓN CIVIL A SU LEY, A LA
NORMA NOM-002-STPS-2010 ,ESTA NORMA OBLIGA A LOS

PATRONES DE EMPRESA Y NEGOCIO A REALIZAR EL
MANTENIMIENTO SUS EXTINTORES DE MANERA ANUAL Y
REALIZAR REVISIONES PERIÓDICAS A LOS MISMO CUMPLE
CON ESTA NORMA Y EVITA MULTAS ,EL MANTENIMIENTO

DE EXTINTORES ES OBLIGATORIO POR NORMATIVA, SEGÚN
LA CUAL, DEBEN REALIZARSE REVISIONES PERIÓDICAS DE
DICHOS EQUIPOS RELLENOS CON UN AGENTE EXTINTOR.

ESTO SE HACE PARA GARANTIZAR EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO EN CASO DE SER NECESARIO SU USO.

SE REALIZA UN CONTEO DEL LOS
EXTINTORES QUE SE ENCUENTRAN EN LAS
ÁREAS E INMUEBLES DE ESTA SECRETARÍA
PARA REALIZAR UNA CALENDARIZACION

PARA RECARGA Y MANTENIMIENTO DE LOS
EXTINTORES YA QUE POR NORMAS DE
SEGURIDAD E HIGIENE Y POR GESTIÓN

INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN Y
CIVIL  ,EL MANTENIMIENTO DE SUS
EXTINTORES CADA 12 MESES ESTO

SIGNIFICA QUE SE DEBE HACER UNA
REVISIÓN COMPLETA INTERNA Y EXTERNA

ELLO INCLUYE LAS PRUEBA DE
FUNCIONAMIENTO DEL CILINDRO Y

CUANDO SE REQUIERA, REPARACIONES
Y/O, SUSTITUCIÓN DE PARTES ASÍ COMO EL

REEMPLAZO TOTAL DEL AGENTE
EXTINGUIDOR .

EL MANTENIMIENTO DE 
EXTINTORES CADA 12 MESES
ESTO SIGNIFICA QUE SE DEBE

HACER UNA REVISIÓN
COMPLETA INTERNA Y EXTERNA
ELLO INCLUYE LAS PRUEBA DE

FUNCIONAMIENTO DEL
CILINDRO Y CUANDO SE

REQUIERA, REPARACIONES Y/O,
SUSTITUCIÓN DE PARTES ASÍ
COMO EL REEMPLAZO TOTAL
DEL AGENTE EXTINGUIDOR

SE REALIZA UN CONTEO  (POR
MEDIO DE RECORRIDOS )DEL

LOS EXTINTORES QUE SE
ENCUENTRAN EN LAS ÁREAS E

INMUEBLES DE ESTA
SECRETARÍA PARA REALIZAR

UNA CALENDARIZACION PARA
RECARGA Y MANTENIMIENTO
DE LOS EXTINTORES YA QUE

POR NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE Y POR GESTIÓN
INTEGRAL DE RIESGOS Y

PROTECCIÓN Y CIVIL  .

ACCIÓN
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

NO SE PUEDE REALIZAR LA
CARGA Y MANTENIMIENTO DE
LOS EXTINTORES ,LOS CUALES
SON FUNDAMENTALES PARA LA
ATENCIÓN DE U INCENDIO,Y
POR NORMATIVIDAD DEBEN DE
ESTAR RECARGADOS
COLOCADOS EN SU LUGAR DE
ACUERDO A SU SEÑALITICA Y
LA ALTURA INDICADA .ESTO
POR LA FALTA DE RECURSO

Actividad 2
Componente 1

CURSOS LOS BRIGADISTAS DEBEN DE ESTAR ORGANIZADOS
Y CAPACITADOS PARA ATENDER CUALQUIER TIPO DE

EVENTUALIDAD DERIVADA DE UN FENOMENO NATURAL •
CONCIENTIZACIÓN Y COMPROMISO DE SER BRIGADISTA.•

BÁSICO DE INCENDIOS.• EVACUACIÓN DE EDIFICACIONES.•
IDENTIFICACIÓN DE FACTORES GENERADORES DE

SITUACIONES DE PELIGRO DE EMERGENCIAS (VISITAS DE
INSPECCIÓN).• PREVENCIÓN DE DESASTRES NATURALES.•

MANEJO DE EMERGENCIAS

ACTIVIDADES :BRIGADA DE EVACUACIÓN,
BRIGADA DE PREVENCIÓN Y COMBATE DE

FUEGO, BRIGADA DE BÚSQUEDA Y
RESCATE Y BRIGADA DE PRIMEROS

AUXILIOS.

SIMULACROS /PRIMEROS
AUXILIOS EJERCICIOS DE

SIMULACROS (DE GABINETE, SIN
AVISO CON AVISO ,CON
PROGRAMACIÓN Y SIN

PROGRAMACIÓN ,DE INCENDIOS
,ETC)ESTOS EJERCICIOS EN LOS

INMUEBLES QUE FORMAN PARTE
DE ESTA SECRETARIA .ATENCIÓN
A LOS 800 SERVIDORES PÚBLICOS

QUE SE ENCUENTRAN EN ESTA
SECRETARIA. .

LOS RESULTADOS SE
VERIFICAN EN LA RESPUESTA

DE UNA EMERGENCIA 

ACCIÓN
PERMANENTE

Estratégico
/

Eficiencia /
Regular

0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

LOS BRIGADISTAS NO TIENEN
NINGÚN TIPO DE CAPACITACIÓN
Y ESTO ES UN PROBLEMA YA
QUE DEVÉN DE ESTAR
CAPACITADOS PARA DAR UNA
ATENCIÓN ADECUADA A LA
POBLACIÓN QUE LO REQUIERE
YA QUE AUNQUE ES UN
TRABAJO /LABOR VOLUNTARIO
SE DEVÉN DE LLEVAR
CAPACITACIÓN Y TODAS LAS
ACCIONES Y ACTIVIDADES
REFERENTES A PROTECCIÓN
CIVIL



COMPONENTE
2

ES IMPORTANTE LA GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS Y
PROTECCIÓN CIVIL EN TODOS LOS ÁMBITOS DE LA VIDA Y

PRINCIPALMENTE EN  EL ÁREA LABORAL YA QUE AL CREAR
UNA CULTURA DE PROTECCIÓN CIVIL SE PUEDEN SALVAR
VIDAS ,EN ESTA SECRETARIA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR

SOCIAL ES IMPORTANTE ESTE TEMA YA QUE AL
DESAPARECER ESTA ÁREA DE GIRPC ,LA SERIEDAD ERA

NULA, SE PLANEA QUE CON EL TRABAJO, LA CAPACITACIÓN
Y LAS ACCIONES DE LOS COMPAÑEROS BRIGADISTAS EN

ESTE INMUEBLE SE CREE UN CIEN POR CINTO DE
PARTICIPACIÓN Y CREDIBILIDAD DEL TEMA Y CREAR UNA

CONCIENCIA DE TODOS LOS BENEFICIOS DE ESTAR
PREPARADOS Y CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA .

ATENCIÓN DE PRIMEROS AUXILIOS : EN
ESTE INMUEBLE SE HA IMPLEMENTADO LA
ATENCIÓN PRIMARIA EN TEMAS DE SALUD

,CON ESTA ACCIÓN SE ATIENDEN A LOS
SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE

ENCUENTRAN ESTE INMUEBLE EN
RELACIÓN A TEMAS DE PRIMEROS
AUXILIOS ÚNICAMENTE ATENCIÓN
PRIMARIA YA QUE SE HAN TOMADO

CURSOS CON LA SECRETARIA DE GESTIÓN
INTEGRAL DE RIESGOS ,BOMBEROS  Y

ERUM POR TAL MOTIVO SOMOS PRIMEROS
RESPONDIENTES .AL MES SE DA LA

ATENCIÓN APROXIMADA A 20 O MAS
SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE

ENCUENTRAN EN ESTE INMUEBLE 
,CUALQUIER SITUACIÓN EXTRAORDINARIA
QUE MERITE ATENCIÓN ESPECIALIZADA SE

CONTACTA AL *911 .

• ACTUAR CON RAPIDEZ, PERO
CONSERVANDO LA CALMA.•
EVITAR AGLOMERACIONES.•

SABER IMPONERSE.• NO MOVER
A LA PERSONA HERIDA SALVO

QUE SEA IMPRESCINDIBLE.•
TRASLADO ADECUADO.• NO DAR
AL HERIDO DE BEBER, COMER O
MEDICAR.• TRANQUILIZAR AL

HERIDO.TOMA DE PRESIÓN,TOMA
DE GLUCOSA,SIGNOS VITALES 

PARA CALCULAR LA EFICACIA
Y CANTIDAD DE SERVIDORES

PÚBLICOS ATENDIDOS SE
TOMA EVIDENCIA

FOTOGRÁFICA,SE LLENA UNOS
DATOS DE LA ATENCIÓN DE LA
PERSONA EN UNOS FORMATOS 

 

ACCIÓN
Gestión /
Eficacia /
Regular

0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

POR SU PARTE, LOS
TRABAJADORES TIENEN LA
RESPONSABILIDAD DE CUMPLIR
CON LAS INSTRUCCIONES DE
SEGURIDAD Y MEDIDAS DE
PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN
CONTRA INCENDIOS; AL IGUAL
QUE PARTICIPAR EN LAS
ACTIVIDADES DE
CAPACITACIÓN Y
ENTRENAMIENTO QUE EL
PATRÓN LES PROPORCIONA.

Actividad 1
Componente 2

ACTIVIDADES Y ACCIONES EN MATERIA DE GESTIÓN
INTEGRAL Y PROTECCIÓN CIVIL / GESTIONAR LA

VULNERABILIDAD EN LA SITUACIÓN DE RIESGO ANTE UN
FENÓMENO NATURAL ; COMO UN SISMO ,UN INCENDIO
,ALGUNA INUNDACIÓN ,ETC ES POR ESO QUE HAY QUE

TENER UN PLAN DE ACCIÓN ,ESTAR CAPACITADO ; ESTE
PROCESO DE IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO E IDENTIFICARLO

ES IMPORTANTE PARA LA PREVENCIÓN, PARA LA
CUANTIFICACION , ANÁLISIS E IDENTIFICACIÓN SOBRE LAS

POSIBILIDADES DE PERDIDAS Y EFECTOS SECUNDARIOS QUE
SE SUSCITAN POR LOS FENÓMENOS NATURALES O ALGÚN

EPISODIO PERTURBADOR QUE PONGA EN RIESGO LA
VIDA,ASÍ COMO LAS ACCIONES PREVENTIVAS

,CORRECTIVAS Y CUALQUIER ACCION QUE IMPLIQUE
SALVAGUARDAR LA VIDA 

ATENCIÓN DE PRIMEROS AUXILIOS : EN
ESTE INMUEBLE SE HA IMPLEMENTADO LA
ATENCIÓN PRIMARIA EN TEMAS DE SALUD

,CON ESTA ACCIÓN SE ATIENDEN A LOS
SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE

ENCUENTRAN ESTE INMUEBLE EN
RELACIÓN A TEMAS DE PRIMEROS
AUXILIOS ÚNICAMENTE ATENCIÓN
PRIMARIA YA QUE SE HAN TOMADO

CURSOS CON LA SECRETARIA DE GESTIÓN
INTEGRAL DE RIESGOS ,BOMBEROS Y ERUM

POR TAL MOTIVO SOMOS PRIMEROS
RESPONDIENTES .AL MES SE DA LA

ATENCIÓN APROXIMADA A 20 O MAS
SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE

ENCUENTRAN EN ESTE INMUEBLE
,CUALQUIER SITUACIÓN EXTRAORDINARIA
QUE MERITE ATENCIÓN ESPECIALIZADA SE

CONTACTA AL *911 .

ATENCIÓN PRIMARIA DE
PRIMEROS AUXILIOS 

LLENADO DE FORMATOS 
ACCIÓN

PERMANENTE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

DEBEN CONTAR CON UN PLAN
DE ATENCIÓN A EMERGENCIAS
DE FUEGO Y UN PROGRAMA DE
CAPACITACIÓN ANUAL
TEÓRICO-PRÁCTICO EN
MATERIA DE PREVENCIÓN DE
INCENDIOS; DOTAR DEL EQUIPO
DE PROTECCIÓN PERSONAL A
LOS INTEGRANTES DE LAS
BRIGADAS QUE LOS COMBATEN,
EN CASOS DE CENTROS DE
TRABAJO CLASIFICADOS CON
RIESGO DE INCENDIO ALTO.

Actividad 2
Componente 2

PARTICIPACIÓN ACTIVA Y POSITIVA EN EJERCICIOS DE
GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL

(SIMULACROS,PRACTICAS,CURSOS ETC)CRECIMIENTO DE
POBLACIÓN INTEGRADA PARA QUE TOME CONCIENCIA EN

LOS TEMAS GIRPCAUMENTO EN EL NUMERO DE
EJERCICIOS,ACCIONES O ACTIVIDADES PARA TENER UNA

CULTURA Y CRECIMIENTO EN GIRPCDISMINUCIÓN DE
RIESGO Y SOLUCIÓN EN CUALQUIER SITUACIÓN DE

CONTINGENCIA SOBRE TEMAS DE SALVAGUARDAR LA VIDA
EN CUALQUIER SITUACIÓN DE PELIGRO O ALGÚN TEMA DE
RIESGOS A O EN CASO DE ALGÚN DESASTRE O FENÓMENO
NATURAL .CAPACITAR AL PERSONAL FIJAR CALENDARIOS

DE SIMULACRO RECARGA Y MANTENIMIENTO DE
EXTINTORES DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN ANTE POSTERS

,TRIPTICOS PAGINAS DE CONSULTA ,ETCPLATICAS
INFORMATIVAS SOBRE TEMAS GIRPCEQUIPAMIENTO PARA

GESTIÓNH INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL 

ACCIONES DE GESTIÓN INTEGRAL DE
RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL ,EJERCICIOS

,SIMULACROS ,ATENCIÓN PRIMARIA DE
PRIMEROS AUXILIOS

ES UN CONCEPTO DE VITAL
IMPORTANCIA QUE HACE

REFERENCIA A LAS MEDIDAS
QUE DEBEMOS TOMAR EN

CUENTA PARA PROTEGERNOS DE
CUALQUIER TIPO DE RIESGO QUE
SE PRESENTE. ESTO NO SE PUEDE

LLEVAR A CABO SIN LA
PARTICIPACIÓN DE LA

POBLACIÓN QUE SE ENCUENTRA
EN FERNANDO DE ALVA EN LAS

OFICINAS CENTRALES DE LA
SIBISO YA QUE SE CARECE DE LA

CULTURA DE GESTIÓN DE
RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL 

ACCIONES Y ACTIVIDADES DE
EJERCICIOS DE SIMULACROS

,ACTIVIDADES CON EL USO DE
EXTINTORES CENSOS.TOMA DE

TIEMPO DE EVACUACIÓN  DE
TODO EL INMUEBLE ESTO CON

LA FINALIDAD DE MEJORAR

ACCIÓN
PERMANENTE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

CÓMO PUEDES VER LA
RECARGA EXTINTORES ES ALGO
FUNDAMENTAL Y QUE DEBE
ESTAR AL DÍA COMO TODAS LAS
REVISIONES PERIÓDICAS, YA
QUE ESTO NOS ASEGURA QUE
NUESTROS EQUIPOS ESTÁN
PREPARADOS PARA CUALQUIER
EMERGENCIA.



Actividad 3
Componente 2

LOS SIMULACROS SON ENSAYOS QUE PERMITEN
IDENTIFICAR QUÉ HACER Y CÓMO ACTUAR EN CASO DE UNA
EMERGENCIA, AL SIMULAR ESCENARIOS REALES. ALGUNAS

DE LAS VENTAJAS SON: PERMITEN COMPROBAR CON
ANTICIPACIÓN SI LAS ACCIONES QUE HEMOS PREPARADO

SON EFICIENTES. MEJORAN LA PREPARACIÓN PARA ACTUAR
ANTE UNA EMERGENCIA O DESASTRE.

 PARTICIPACIÓN EN UN SIMULACRO,
MEJORARÁS TU PREPARACIÓN ANTE

CUALQUIER EMERGENCIA YA QUE
MEDIANTE ESTOS EJERCICIOS EL MODO DE
RESPUESTA ES MAS EFICIENTE Y RÁPIDO 

PODRÁS MEDIR EL TIEMPO QUE
TOMA LLEGAR A UNA ZONA
SEGURA, IDENTIFICAR LOS
LUGARES DE EVACUACIÓN,

PRACTICAR LAS
COMUNICACIONES EN

EMERGENCIA Y RECONOCER
POSIBLES PUNTOS DE

ENCUENTRO.

CONTEO DE PERSONAL QUE
PARTICIPA EN EL EVENTO DE

SIMULACRO,TIEMPO DE
EVACUACIÓN PERSONAL DE

GESTIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL
PARTICIPANTE ,OTRAS

INSTANCIAS
GUBERNAMENTALES  

ACCIÓN
PERMANENTE

Gestión /
Eficacia /
Regular

0 0 0

Norma Técnica NT-SGIRPC-
IET-003-2-2021, Instalaciones
Eléctricas Temporales. TR-
SGIRPC-PIPC-EST-002-
2019. NORMA OFICIAL
MEXICANA NOM-028-
STPS-2012 NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de
seguridad-prevención y
protección contra incendios
NOM-003-SEGOB-2011,
Señales y avisos para
protección civil NOM-004-
SEDG-2004, Instalaciones de
Aprovechamiento de gas LP.
Diseño y Construcción NOM-
008-SEGOB-2015, Personas
con discapacidad

EL PARTICIPAR EN LAS
ACCIONES Y EJERCICIOS DE
SIMULACRO DEL MISMO MODO
QUE UN SIMULACRO NOS
PERMITIRÁ APRENDER Y
EVALUAR, TAMBIÉN NOS
PERMITIRÁ IDENTIFICAR LOS
DIFERENTES ASPECTOS O
PROCEDIMIENTOS QUE PODRÍAN
MEJORARSE EN CUANTO AL
FUNCIONAMIENTO DE LAS
INSTALACIONES O NUESTRA
ACTUACIÓN EN CASO DE
EMERGENCIAS



Programa presupuestario

S047 Programa mejoramiento barrial y comunitario, Tequio Barrio

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.4 Derecho a la Vivienda
1.4.3 Apoyo a Unidades Habitacionales

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

3 Salud y bienestar 

Programa presupuestario S047 Programa mejoramiento barrial y comunitario, Tequio Barrio Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 302

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador

Medios de
Verificación

Supuestos

FIN

Generar procesos de intervención social planificada para la
creación, mejoramiento y/o rescate de espacios públicos, en al

menos 125 barrios, colonias y pueblos de la Ciudad de
México, a través del financiamiento de proyectos, integrales,

incluyentes, sostenibles y con equidad de género, que
contribuyan a mejorarla calidad de vida de las personas
residentes y disminuir la incidencia delictiva, a través de
la participación ciudadana y la apropiación del espacio

público

Intervenciones de y/o
acciones de acciones de
Mejoramiento Barrial.

Senderos (seguros, recreativos, culturales); Entornos PILARES; Mantenimiento de
Equipamiento Comunitario (social, cultural y deportivo-recreativo); Proyectos de
Fachadas; Rescate de Barrancas; Rescate de Zonas Lacustres; Nuevos espacios

comunitarios (social, cultural y deportivo-recreativo) realizados en barrios, colonias, o
pueblos intervenidos con acciones de creación, mejoramiento y/o rescate con el

programa Mejoramiento Barrial y Comunitario; con respecto a los barrios, colonias, y
pueblos programados para intervenir con acciones de Mejoramiento Barrial. Barrios,
colonias, o pueblos intervenidos con acciones de creación, mejoramiento y/o rescate

con el programa  Mejoramiento Barrial y Comunitario; con respecto a los barrios,
colonias, y pueblos programados para intervenir con acciones de Mejoramiento

Barrial.

Senderos (seguros, recreativos, culturales);
Entornos PILARES; Mantenimiento de

Equipamiento Comunitario (social, cultural y
deportivo-recreativo); Proyectos de Fachadas;

Rescate de Barrancas; Rescate de Zonas Lacustres;
Nuevos espacios comunitarios (social, cultural y

deportivo-recreativo) beneficiados en el año/
barrios, colonias y pueblos programados en el año)

* 100.

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Nominal
0% 0 0

Padrón de colonias,
pueblos o barrios
beneficiados.

Proyectos beneficiados
del programa
Mejoramiento Barrial y
Comunitario para el
Bienestar

PROPÓSITO

Los habitantes de los Barrios, Pueblos o colonias en zonas de
medio, bajo y muy bajo índice de desarrollo social; alto y

muy alto grado de marginalidad o con altos niveles de
degradación urbana mejorando la imagen urbana en

la resolución de problemas a través de la participación vecinal
en Asamblea Ciudadana

Intervenciones en
Barrios, pueblos y

colonias intervenidos
con acciones de

Mejoramiento Barrial y
Comunitario para el

Bienestar.

Realización de Senderos (seguros, recreativos, culturales); Entornos PILARES;
Mantenimiento de Equipamiento Comunitario (social, cultural y deportivo-
recreativo); Proyectos de Fachadas; Rescate de Barrancas; Rescate de Zonas

Lacustres; Nuevos espacios comunitarios (social, cultural y deportivo-recreativo)
realizados en barrios, colonias, o pueblos intervenidos con acciones de creación,

mejoramiento y/o rescate con el programa Mejoramiento Barrial y Comunitario; con
respecto a los barrios, colonias, y pueblos programados para intervenir con acciones

de Mejoramiento Barrial.

Proyectos beneficiados en el año/ barrios, colonias y
pueblos programados en el año) * 100.

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Nominal

0% 0 0

Asambleas vecinales
para la realización de
proyectos de
mejoramiento barrial
y/o rescate de
espacios.

La participación de los
vecinos en cada una de
las asambleas para el
desarrollo de los
proyectos.

COMPONENTE
1

Asambleas Ciudadanas realizadas en las Alcaldías de la
Ciudad de México

Proyectos beneficiados
del Programa

Mejoramiento Barrial Y
comunitario para el

Bienestar

Proyectos beneficiados del Programa Mejoramiento Barrial y Comunitario para el
Bienestar: Senderos (seguros, recreativos, culturales); Entornos PILARES;
Mantenimiento de Equipamiento Comunitario (social, cultural y deportivo-
recreativo); Proyectos de Fachadas; Rescate de Barrancas; Rescate de Zonas

Lacustres; Nuevos espacios comunitarios (social, cultural y deportivo-recreativo)
realizados en barrios, colonias, o pueblos intervenidos con acciones de creación,

mejoramiento y/o rescate con el programa Mejoramiento Barrial y Comunitario; con
respecto a los barrios, colonias, y pueblos programados para intervenir con acciones
de Mejoramiento Barrial. que contribuyan a la mejora las condiciones y la calidad de

vida de las personas residentes en las zonas de intervención.

Proyectos beneficiados del Programa Mejoramiento
Barrial y Comunitario para el Bienestar  /Número

de proyectos programados ) *100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /
Nominal

0% 0 0
Lista de asistencia a
las asambleas
vecinales

Se realizan las
Asambleas vecinales
programadas de acuerdo
a las necesidades
identificadas en las
Alcaldías de la Ciudad
de México

Actividad 1
Componente 1

Realizar asambleas vecinales de acuerdo a los objetivos y
metas de la Secretaría de Inclusión y Bienestar Social

Asambleas vecinales
para la realización de

proyectos de
mejoramiento y/o

rescate de espacios
públicos. 

Realizar asambleas vecinales de acuerdo a los objetivos y metas del programa
Mejoramiento Barrial y Comunitario para el Bienestar.

(Número de asambleas vecinales realizadas) /
(Número de asambleas vecinales programadas)*

100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /
Nominal

0% 0 0 Acta de asamblea.

Se dan las condiciones
meteorológicas
necesarias para la
realización de asambleas
vecinales, en caso de no
existir, se reprogramará.



Programa presupuestario

S220 Atención Social Inmediata a Poblaciones Prioritarias (ASIPP)

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.6 Derecho a la igualdad e inclusión
1.6.0 Derecho a la igualdad e inclusión

Alineación al Objetivo del
Desarrollo Sostenible

3 Salud y bienestar 

Programa presupuestario S220 Atención Social Inmediata a Poblaciones Prioritarias (ASIPP) Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 8 Actividad Institucional: 126

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos
Nombre del
Indicador

Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a la reducción de la desigualdad social en sus diversas
formas que presenta la población prioritaria con una o más

carencias sociales y cuyo grado de vulnerabilidad se ve
incrementado ante emergencias y/o contingencias naturales y/o

sociales mediante la entrega gratuita de bienes en especie, apoyos
económicos y servicios sociales con el fin de brindar atención a

las necesidades de carácter inmediato a esta población.

La ASIPP y su
eficiencia en la
atención a la

población
prioritaria

Con el objeto de medir la eficiencia 
de la Acción Social es necesario

obtener el porcentaje total de
atención otorgada respecto al total

de solicitudes de atención recibidas.

Total de apoyos otorgados (en especie y económicos) entre el
Total de solicitudes recibidas 

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

1 130000 130000

Por normatividad se tiene que entregar a
la Coordinación General los informes
semestrales de la operación de la Acción
Social. Cada trimestre se reportan los
resultados de la operación y se sube al
sistema operado por la ADIP el listado
de beneficiarios. Cada año se realiza una
auditoria.

Decremento o eliminación del monto
presupuestal otorgado. Es importante
señalar que esta Acción Social consiste en
la adquisición de bienes para el
otorgamiento de los mismos a la población
cuya vulnerabilidad se incrementa debido a
la ocurrencia de contingencias y/o
emergencias naturales o sociales.

PROPÓSITO

De los 3,009,400 ciudadanos que se encuentran en situación de
extrema vulnerabilidad dado su nivel de ingresos y que presentan
una o más insuficiencias sociales, que incrementan su grado de
vulnerabilidad ante algún tipo de afectación por contingencias o
emergencias sociales, se espera brindar atención humanitaria a
través de la entrega de bienes en especie, apoyos económicos y
servicios sociales a 130,000 personas, es decir, casi el 5% del
total de la población en situación de pobreza en la Ciudad de

México.

La ASIPP y su
eficacia en la
atención a la

población
prioritaria

Con el objeto de medir la eficacia de
la Acción Social es necesario
obtener el porcentaje total de
atención otorgada respecto al

número de días en los que se atiende
una solicitud.

Fecha de recepción de la solicitud menos fecha de entrega del
apoyo o  de respuesta de no procedencia

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Por normatividad se tiene que entregar a
la Coordinación General los informes
semestrales de la operación de la Acción
Social. Cada trimestre se reportan los
resultados de la operación y se sube al
sistema operado por la ADIP el listado
de beneficiarios. Cada año se realiza una
auditoria.

Decremento o eliminación del monto
presupuestal otorgado. Es importante
señalar que esta Acción Social consiste en
la adquisición de bienes para el
otorgamiento de los mismos a la población
cuya vulnerabilidad se incrementa debido a
la ocurrencia de contingencias y/o
emergencias naturales o sociales.

COMPONENTE
1

Con el fin de disminuir las desigualdades estructurales la ASIPP
ha entregado bienes en especie, apoyos económicos y servicios
sociales a las personas que han presentado una o más carencias

sociales, que se han encontrado en condición de extrema
vulnerabilidad y/o han sufrido algún tipo de afectación por

contingencias y/o emergencias sociales.

Entrega de apoyos
emergentes en

especie

Con el objeto de medir la eficacia de
la Acción Social en su componente
de entrega de bienes en especie es

necesario conocer la oportunidad en
la respuesta que se da a las

solicitudes derivadas de una
contingencia o emergencia natural o

social.

Fecha de entrega del apoyo menos fecha de recepción de la
solicitud = número de días transcurridos. Promedio de los días

transcurridos durante el año. Cada inicio del ejercicio fiscal
comienza el registro del total de solicitudes identificadas o

recibidas en el área, con estos datos se integra un listado que
contiene el total de solicitudes recibidas. Cada que se otorga un

apoyo en especie o económico se realiza el registro de la
actividad en un listado que proporciona todos los datos de los

beneficiarios de esta Acción Social.

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /
Nominal

0 0 0

Por normatividad se tiene que entregar a
la Coordinación General los informes
semestrales de la operación de la Acción
Social. Cada trimestre se reportan los
resultados de la operación y se sube al
sistema operado por la ADIP el listado
de beneficiarios. Cada año se realiza una
auditoria.

Decremento o eliminación del monto
presupuestal otorgado. Es importante
señalar que esta Acción Social consiste en
la adquisición de bienes para el
otorgamiento de los mismos a la población
cuya vulnerabilidad se incrementa debido a
la ocurrencia de contingencias y/o
emergencias naturales o sociales.

Actividad 1
Componente 1

Recepción, análisis, validación, dictaminación de solicitudes y
entrega de los bienes en especie, apoyos económicos y servicios

sociales y procesamiento de la información generada.

Identificación de
los beneficiarios y

de sus
necesidades.

Con el objeto de medir la eficiencia
de la identificación de beneficiarios

de la Acción Social es necesario
conocer la oportunidad en la

respuesta que se da a las solicitudes
derivadas de una contingencia

natural.

Fecha de entrega del apoyo menos fecha de recepción de la
solicitud = número de días transcurridos Promedio de los días

transcurridos durante el añoCada inicio del ejercicio fiscal
comienza el registro del total de solicitudes identificadas o

recibidas en el área, con estos datos se integra un listado que
contiene el total de solicitudes recibidas. Cada que se otorga un

apoyo en especie o económico se realiza el registro de la
actividad en un listado que proporciona todos los datos de los

beneficiarios de esta Acción Social.

APOYO
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0 0 0

Por normatividad se tiene que entregar a
la Coordinación General los informes
semestrales de la operación de la Acción
Social. Cada trimestre se reportan los
resultados de la operación y se sube al
sistema operado por la ADIP el listado
de beneficiarios. Cada año se realiza una
auditoria.

Decremento o eliminación del monto
presupuestal otorgado. Es importante
señalar que esta Acción Social consiste en
la adquisición de bienes para el
otorgamiento de los mismos a la población
cuya vulnerabilidad se incrementa debido a
la ocurrencia de contingencias y/o
emergencias naturales o sociales.



Programa presupuestario

S221 Comedores para el bienestar

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.2 Derecho a la Salud
1.2.4 Participación para una vida saludable

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

2 Hambre cero 

Programa presupuestario S221 Comedores para el bienestar Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 5 Actividad Institucional: 301

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Mide la Tasa de personas en carencia

por Acceso a la Alimentación
Nutritiva y de Calidad.

CARENCIA POR ACCESO A LA
ALIMENTACIÓN NUTRITIVA Y DE

CALIDAD

Mide la proporción de la población que tiene
carencia alimentaria en la Ciudad de México, por

disponibilidad, acceso, utilización y estabilida

(Población que asiste a los comedores para el Bienestar /
Total de población con grado de desarrollo social muy

bajo) *100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Descendente
0.17 17 100

Metodología de Medición
Integral de la Pobreza del
Consejo de Evaluación de la
Ciudad de México

OTROS SECTORES CONTRIBUYEN A LA
ATENCIÓN DE LAS CAUSAS, POR
EJEMPLO: SE GENERAN FUENTES DE
EMPLEO, SE FORTALECE A LA CULTURA
ALIMENTARIA.

PROPÓSITO

LA POBLACIÓN QUE HABITA O
TRANSITA EN LA CIUDAD DE

MÉXICO CUENTE CON
ALTERNATIVAS DE

ALIMENTACIÓN

TASA DE VARIACIÓN EN EL
TOTAL DE COMEDORES PARA EL
BIENESTAR QUE OPERAN EN EL

PERIODO.

MIDE LA VARIACIÓN ENTRE EL PERIODO
ANTERIOR Y EL ACTUAL, DEL TOTAL DE
COMEDORES QUE OPERARON AL CIERRE

DEL PERIODO.

(TOTAL DE COMEDORES INSTALADOS EN EL
AÑO ACTUAL/TOTAL DE COMEDORES

INSTALADOS EN EL AÑO ANTERIOR) *100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Los Comedores para el Bienestar Cierren por
Causa de Contingencia Sanitaria, así como se
Solicite la Cancelación del Comedor por Petición
del Espacio que Ocupan, lo que afecta la entrega
de raciones de alimento a la población que de
estos se beneficia.

COMPONENTE
1

RACIONES ALIMENTICIAS
OTORGADAS A BAJO COSTO

PORCENTAJE DE RACIONES A
BAJO COSTO OTORGADAS

RESPECTO DE LAS
PROGRAMADAS

MIDE EL PORCENTAJE DE RACIONES
ALIMENTARIAS A BAJO COSTO OFRECIDAS

EN LOS COMEDORES COMUNITARIOS
RESPECTO DE LO PROGRAMADO

(TOTAL DE RACIONES ALIMENTARIAS
OFRECIDAS EN LOS COMEDORES

COMUNITARIOS EN EL AÑO ACTUAL / TOTAL DE
RACIONES ALIMENTARIAS OFRECIDAS EN LOS

COMEDORES COMUNITARIOS EN EL AÑO
ANTERIOR)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 1 1
Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Recursos Públicos Suficientes y Garantizados
para el Programa Incluso ante Emergencias
Catastróficas en la CDMX.

Actividad 1
Componente 1

APROBACIÓN DE SOLICITUDES
DE INSTALACIÓN DE COMEDOR

COMUNITARIO PARA EL
BIENESTAR

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
COMEDOR COMUNITARIO PARA

EL BIENESTAR APROBADAS
RESPECTO DE LAS RECIBIDAS

MIDE EL PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
COMEDOR COMUNITARIO PARA EL

BIENESTAR APROBADAS RESPECTO DE LAS
RECIBIDAS

APROBACIÓN DE SOLICITUDES DE INSTALACIÓN
DE COMEDOR COMUNITARIO PARA EL

BIENESTAR
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Archivos de la Dirección de
Comedores Sociales.

Suficiente Demanda de Solicitudes de Instalación
de Comedores Comunitario para el Bienestar, así
como las Condiciones Sanitarias Adecuadas
Dentro de las Causas Provocadas por Emergencia
Natural, Social o Cualquier Riesgo de Salud como
Pandemias.

Actividad 2
Componente 1

INSTALACIÓN DE COMEDORES
COMUNITARIOS PARA EL

BIENESTAR

PORCENTAJE DE COMEDORES
COMUNITARIOS PARA EL
BIENESTAR INSTALADOS

RESPECTO DE LOS APROBADOS

MIDE EL PORCENTAJE DE COMEDORES
COMUNITARIOS PARA EL BIENESTAR

INSTALADOS RESPECTO DE LOS
APROBADOS

INSTALACIÓN DE COMEDORES COMUNITARIOS
PARA EL BIENESTAR

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Recursos Públicos Suficientes para la Instalación
de Comedores Comunitarios para el Bienestar
Aprobados.

Actividad 3
Componente 1

ENTREGA DE MEDIO
ELECTRÓNICO DE DISPERSIÓN

DE RECURSOS

PORCENTAJE DE MEDIOS
ELECTRÓNICOS DE DISPERSIÓN

DE RECURSOS ENTREGADOS
RESPECTO DE LOS COMEDORES

APROBADOS

MIDE EL PORCENTAJE DE MEDIOS
ELECTRÓNICOS DE DISPERSIÓN DE

RECURSOS ENTREGADOS RESPECTO DE LOS
COMEDORES APROBADOS

ENTREGA DE MEDIO ELECTRÓNICO DE
DISPERSIÓN DE RECURSOS

PORCENTAJE
Gestión /

Economía /
Ascendente

1 1 1
Archivos de la Dirección de
Comedores Sociales.

Recursos Públicos Suficientes para la Dispersión
de Recursos Comedores Para el Bienestar en su
Modalidad Comedor Comunitario para el
Bienestar Aprobados.

Actividad 4
Componente 1

ACTUALIZACIÓN DEL PADRÓN
DE BENEFICIARIOS

TASA DE CRECIMIENTO
TRIMESTRAL DEL PADRÓN DE

BENEFICIARIOS EN LA
MODALIDAD COMEDOR
COMUNITARIO PARA EL

BIENESTAR

MIDE EL CRECIMIENTO TRIMESTRAL DEL
PADRÓN DE BENEFICIARIOS EN LA

MODALIDAD COMEDOR COMUNITARIO
PARA EL BIENESTAR RESPECTO DEL

PERIODO ANTERIOR

(TOTAL DE BENEFICIARIOS NUEVOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES COMUNITARIOS /

TOTAL DE BENEFICIARIOS REGISTRADOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES COMUNITARIOS EN

EL TRIMESTRE)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Suficiente Demanda de Población Interesada en
Participar en los Comedores Comunitarios para el
Bienestar.

Actividad 5
Componente 1

MONITOREO Y SUPERVISIÓN
DE LOS COMEDORES

COMUNITARIOS PARA EL
BIENESTAR

PORCENTAJE DE VISITAS DE
SUPERVISIÓN REALIZADAS EN

RELACIÓN CON LAS
PROGRAMADAS PARA EL

PERIODO.

MIDE EL PORCENTAJE DE COMEDORES
COMUNITARIOS PARA EL BIENESTAREN

ADECUADA OPERACIÓN

(TOTAL VISITAS DE SUPERVISIÓN A LOS
COMEDORES COMUNITARIOS / (TOTAL VISITAS

DE SUPERVISIÓN A LOS COMEDORES
COMUNITARIOS PROGRAMADAS EN EL

TRIMESTRE)*100 

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Base de Datos de los
Resultados de Supervisión de
Comedores Comunitarios para
el Bienestar de la Subdirección
de Comedores Comunitarios.

Suficiente Capital Humano para Supervisar y
Monitorear.



COMPONENTE
2

RACIONES ALIMENTICIAS
ENTREGADAS

GRATUITAMENTE

PORCENTAJE DE RACIONES
GRATUITAS OTORGADAS

RESPECTO DE LAS
PROGRAMADAS PARA ENTREGAR

DEL TOTAL DE LAS RACIONES GRATUITAS
PROGRAMADAS PARA ENTREGAR EN EL

PERIODO, EL INDICADOR MIDE EL
PORCENTAJE QUE FUE ENTREGADO.

(TOTAL DE RACIONES ALIMENTARIAS
OFRECIDAS EN LOS COMEDORES PÚBLICOS EN

EL AÑO ACTUAL / TOTAL DE RACIONES
ALIMENTARIAS OFRECIDAS EN LOS
COMEDORES PÚBLICOS EN EL AÑO

ANTERIOR)*100 

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 1 1
Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Recursos Públicos Suficientes y Garantizados
para el Programa Incluso ANTE Emergencias
Catastróficas en la CDMX.

Actividad 1
Componente 2

APROBACIÓN DE SOLICITUDES
DE COMEDORES PÚBLICOS

PARA EL BIENESTAR

PORCENTAJE DE SOLICITUDES
APROBADAS RESPECTO DE LAS

RECIBIDAS

MIDE EL PORCENTAJE DE PORCENTAJE DE
SOLICITUDES DE COMEDOR PÚBLICO

APROBADAS RESPECTO DE LAS RECIBIDAS

( SOLICITUDES DE COMEDOR PÚBLICO
APROBADAS / (SOLICITUDES RECIBIDAS EN EL

TRIMESTRE)*100  
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Suficiente Demanda de Solicitudes de Instalación
de Comedores Públicos para el Bienestar, así
como las Condiciones Sanitarias Adecuadas
Dentro de las Causas Provocadas por Emergencia
Natural, Social o Cualquier Riesgo de Salud como
Pandemias

Actividad 2
Componente 2

INSTALACIÓN DE COMEDORES
PÚBLICOS PARA EL BIENESTAR

PORCENTAJE DE COMEDORES
PÚBLICOS INSTALADOS

RESPECTO DE LOS APROBADOS

MIDE EL PORCENTAJE DE PORCENTAJE E DE
COMEDORES PÚBLICOS INSTALADOS

RESPECTO DE LOS APROBADOS

(PORCENTAJE DE COMEDORES PÚBLICOS
INSTALADOS / SOLICITUDES APROBADAS EN EL

TRIMESTRE)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Recursos Públicos Suficientes para la Instalación
de Comedores Públicos para el Bienestar
Aprobados.

Actividad 3
Componente 2

PREPARACIÓN DE LOS
ALIMENTOS EN LAS COCINAS

DE LOS COMEDORES PÚBLICOS

PORCENTAJE DE RACIONES
ELABORADAS RESPECTO DE LAS

PROGRAMADAS

MIDE EL PORCENTAJE DE RACIONES
ALIMENTICIAS ELABORADAS RESPECTO DE

LAS PROGRAMADAS

( PORCENTAJE DE RACIONES ALIMENTICIAS
ELABORADAS /RACIONES ALIMENTICIAS

PROGRAMADAS)*100 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Base de Datos de Subdirección
de Comedores Públicos.

Recursos Públicos Suficientes para la Elaboración
de Alimentos en las Cocinas, así como las
Condiciones Sanitarias Adecuadas dentro de las
Causas Provocadas por Emergencia Natural,
Social o Cualquier Riesgo de Salud como
Pandemias

Actividad 4
Componente 2

DISTRIBUCIÓN DE RACIONES
DE ALIMENTOS A LOS

COMEDORES PÚBLICOS

PORCENTAJE DE RACIONES
ENTREGADAS A LOS COMEDORES

RESPECTO DE LAS
PROGRAMADAS PARA ENTREGAR

MIDE EL PORCENTAJE DE RACIONES
ENTREGADAS A LOS COMEDORES

RESPECTO DE LAS PROGRAMADAS PARA
ENTREGAR

( RACIONES DE ALIMENTO ENTREGADAS EN LOS
COMEDORES PÚBLICOS /RACIONES DE

ALIMENTO PROGRAMADAS PARA
ENTREGAR)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Base de Datos de Subdirección
de Comedores Públicos.

Suficiencia en la Infraestructura y Capital
Humano para el Reparto de Raciones
Alimentarias en los Comedores Públicos.

Actividad 5
Componente 2

ENTREGA DE RACIONES A LOS
BENEFICIARIOS DE LOS
COMEDORES PÚBLICOS

PORCENTAJE DE RACIONES
ENTREGADAS A LOS

BENEFICIARIOS RESPECTO DE
LAS PROGRAMADAS PARA

ENTREGAR EN LOS COMEDORES
PÚBLICOS

MIDE EL PORCENTAJE DE RACIONES
ENTREGADAS A LOS BENEFICIARIOS

RESPECTO DE LAS PROGRAMADAS PARA
ENTREGAR EN LOS COMEDORES PÚBLICOS

( RACIONES GRATUITAS ENTREGADAS A LOS
BENEFICIARIOS /RACIONES PROGRAMADAS

PARA ENTREGAR EN LOS COMEDORES
PÚBLICOS)*10

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Dirección de Comedores
Sociales.

Suficiente Demanda de Raciones Alimentarias
por parte de la Población Que Acude a los
Comedores para el Bienestar.

Actividad 6
Componente 2

ACTUALIZACIÓN DE PADRÓN
DE BENEFICIARIOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES

PÚBLICOS

TASA DE CRECIMIENTO
TRIMESTRAL DEL PADRÓN DE

BENEFICIARIOS EN LA
MODALIDAD COMEDOR

PÚBLICOS

MIDE EL CRECIMIENTO TRIMESTRAL DEL
PADRÓN DE BENEFICIARIOS EN LA

MODALIDAD COMEDOR PÚBLICOS PARA EL
BIENESTAR

(TOTAL DE BENEFICIARIOS NUEVOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES PÚBLICOS / TOTAL DE

BENEFICIARIOS REGISTRADOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES PÚBLICOS EN EL

TRIMESTRE)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Suficiente Demanda de Población Que Acude
para Incorporación a los Comedores Públicos para
el Bienestar.

Actividad 7
Componente 2

MONITOREO Y SUPERVISIÓN
DE LOS COMEDORES PÚBLICOS

PARA EL BIENESTAR

PORCENTAJE DE VISITAS DE
SUPERVISIÓN REALIZADAS EN

RELACIÓN CON LAS
PROGRAMADAS PARA EL

PERIODO.

TOTAL DE VISITAS DE SUPERVISIÓN
PROGRAMADAS PARA REALIZAR A LOS

COMEDORES PÚBLICOS PARA EL
BIENESTAR, ESTE INDICADOR MIDE EL

PORCENTAJE DE LAS QUE EFECTIVAMENTE
SE REALIZARON.

(TOTAL VISITAS DE SUPERVISIÓN A LOS
COMEDORES PÚBLICOS / TOTAL VISITAS DE
SUPERVISIÓN A LOS COMEDORES PÚBLICOS

PROGRAMADAS EN EL TRIMESTRE)*100   

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Base de Datos de los
Resultados de Supervisión de
Comedores Públicos para el
Bienestar de la Subdirección de
Comedores Consolidado.

Suficiente Capital Humano para Supervisar y
Monitorear.

COMPONENTE
3

RACIONES ALIMENTICIAS
OTORGADAS A BAJO COSTO EN

EL MODELO DE CENTRO
GENERADOR

PORCENTAJE DE RACIONES A
BAJO COSTO OTORGADAS EN EL

MODELO DE CENTRO
GENERADOR

TOTAL DE RACIONES ALIMENTARIAS A
BAJO COSTO PROGRAMADAS PARA

ENTREGAR EN LOS COMEDORES
CONSOLIDADOS; ESTE INDICADOR MIDE EL

PORCENTAJE QUE FUE ENTREGADO.

(TOTAL DE RACIONES ALIMENTARIAS
OFRECIDAS EN LOS COMEDORES

CONSOLIDADOS EN EL AÑO ACTUAL / TOTAL DE
RACIONES ALIMENTARIAS OFRECIDAS EN LOS

COMEDORES CONSOLIDADOS EN EL AÑO
ANTERIOR)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 1 1
Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Recursos Públicos Suficientes y Garantizados
para el Programa Incluso ANTE Emergencias
Catastróficas en la CDMX.

Actividad 1
Componente 3

APROBACIÓN DE SOLICITUDES
DE INSTALACIÓN DE COMEDOR

CONSOLIDADO PARA EL
BIENESTAR

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
COMEDORES CONSOLIDADOS

PARA EL BIENESTAR APROBADAS
RESPECTO DE LAS RECIBIDAS

MIDE EL PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
COMEDOR CONSOLIDADO PARA EL

BIENESTAR APROBADAS RESPECTO DE LAS
RECIBIDAS

(TOTAL DE SOLICITUDES DE COMEDOR
CONSOLIDADO PARA EL BIENESTAR

APROBADAS / TOTAL DE SOLICITUDES DE
COMEDOR CONSOLIDADO PARA EL BIENESTAR

RECIBIDAS EN EL TRIMESTRE)*100 

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Suficiente Demanda de Solicitudes de Instalación
de Comedores Consolidados para el Bienestar, así
como las Condiciones Sanitarias Adecuadas
Dentro de las Causas Provocadas por Emergencia
Natural, Social o Cualquier Riesgo de Salud como
Pandemias.

Actividad 2
Componente 3

INSTALACIÓN DE COMEDORES
CONSOLIDADOS PARA EL

BIENESTAR

PORCENTAJE DE COMEDORES
CONSOLIDADOS PARA EL
BIENESTAR INSTALADOS

RESPECTO DE LOS APROBADOS

TOTAL DE COMEDORES CONSOLIDADOS
PARA EL BIENESTAR APROBADOS EN EL

PERIODO, ESTE INDICADOR MIDE LOS QUE
FUERON EFECTIVAMENTE INSTALADOS.

(TOTAL DE COMEDORES CONSOLIDADOS PARA
EL BIENESTAR INSTALADOS / TOTAL DE
COMEDORES CONSOLIDADOS PARA EL

BIENESTAR APROBADOS EN EL TRIMESTRE)*100 
   

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Recursos Públicos Suficientes para la Instalación
de Comedores Consolidados para el Bienestar
Aprobados.



Actividad 3
Componente 3

ACTUALIZACIÓN DEL PADRÓN
DE BENEFICIARIOS DE LA
MODALIDAD COMEDORES
CONSOLIDADOS PARA EL

BIENESTAR

CRECIMIENTO TRIMESTRAL DEL
PADRÓN DE BENEFICIARIOS EN

LA MODALIDAD COMEDOR
CONSOLIDADO PARA EL

BIENESTAR

MIDE EL CRECIMIENTO EN EL PERIODO DEL
PADRÓN DE BENEFICIARIOS EN LA

MODALIDAD COMEDOR CONSOLIDADO
PARA EL BIENESTAR

(TOTAL DE BENEFICIARIOS NUEVOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES CONSOLIDADO /

TOTAL DE BENEFICIARIOS REGISTRADOS EN LA
MODALIDAD COMEDORES CONSOLIDADO EN EL

TRIMESTRE)*100    

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Portal de Obligaciones de
Transparencia de la SIBISO.

Suficiente Demanda de Población Que Acude
para Incorporación a los Comedores Consolidados
para el Bienestar.

Actividad 4
Componente 3

MONITOREO Y SUPERVISIÓN
DE LOS COMEDORES

CONSOLIDADOS PARA EL
BIENESTAR

PORCENTAJE DE VISITAS DE
SUPERVISIÓN REALIZADAS EN

RELACIÓN CON LAS
PROGRAMADAS PARA EL

PERIODO.

TOTAL DE VISITAS DE SUPERVISIÓN
PROGRAMADAS PARA REALIZAR A LOS
COMEDORES CONSOLIDADOS PARA EL
BIENESTAR, ESTE INDICADOR MIDE EL

PORCENTAJE DE LAS QUE EFECTIVAMENTE
SE REALIZARON.

(TOTAL VISITAS DE SUPERVISIÓN A LOS
COMEDORES CONSOLIDADOS / TOTAL VISITAS

DE SUPERVISIÓN A LOS COMEDORES
CONSOLIDADOS PROGRAMADAS EN EL

TRIMESTRE)*100   

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1 1

Base de Datos de los
Resultados de Supervisión de
Comedores Públicos para el
Bienestar de la Subdirección de
Comedores Públicos.

Suficiente Capital Humano para Supervisar y
Monitorear.



Programa presupuestario

U009 Otros subsidios

EJERCICIO FISCAL 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
1. Igualdad y Derechos
1.6 Derecho a la igualdad e inclusión
1.1.4 Fortalecer y ampliar la cobertura de la educación superior pública

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

3 Salud y bienestar 

Programa presupuestario U009 OTROS SUBSIDIOS Unidad Responsable Secretaría de Inclusion y Bienestar Social

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 9 Actividad Institucional: 105

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador
Medios de

Verificación
Supuestos

FIN

Contribuir a la disminución de las carencias sociales de las personas con discapacidad
permanente mexicanas por nacimiento o naturalización: niñas, niños, adolescentes y
jóvenes de 0 a 29 años de edad cumplidos y personas de 30 y hasta un día antes de
cumplir los 65 años de edad, que habiten en municipios o localidades indígenas o

afromexicanas, o en municipios o localidades con alto y muy alto grado de marginación.

Porcentaje de recursos transferidos
al Fideicomiso para el Bienestar

para otorgar apoyos a las personas
que tengan discapacidad

permanente

Proporciona información de los recursos que
han de ser ministrados de forma bimestral al

Fideicomiso para el Bienestar, con la finalidad
de otorgar los apoyos a personas que tengan

discapacidad permanente.

Total de recursos transferidos mediante las
ministraciones al Fideicomiso para el Bienestar / Total
de recursos asignados mediante el Convenio suscrito

entre el Gobierno Federal y la Ciudad de México) *100

PORCENTAJE
Estratégico /
Economía /
Ascendente

1 109061500 109061500

Documentos
emitidos por la
Secretaría del
Bienestar

Se otorgan las
pensiones a
personas con
discapacidad

PROPÓSITO
Transferir al Fideicomiso del Bienestar Federal  recursos para las personas

condiscapacidad
transferencia de recursos transferencia de recursos monto autoirzado/monto transferido BECA

Estratégico /
Economía /
Ascendente

0 0 0

Documentos
emitidos por la
Secretaría del
Bienestar

Se otorgan las
pensiones a
personas con
discapacidad

COMPONENTE
1

Transferencia realizada transferencia de recursos transferencia de recursos
transferencia de recursos realizada/transferencia de

recursos programada
BECA

Estratégico /
Economía /
Ascendente

0 0 0

Documentos
emitidos por la
Secretaría del
Bienestar

Se otorgan las
pensiones a
personas con
discapacidad

Actividad 1
Componente 1

Contribuir a la disminución de las carencias sociales de las personas con discapacidad
permanente mexicanas por nacimiento o naturalización: niñas, niños, adolescentes y
jóvenes de 0 a 29 años de edad cumplidos y personas de 30 y hasta un día antes de

cumplir los 65 años de edad, que habiten en municipios

transferencia de recursos
transferencia de recursos al Fudeicomiso

bienestar Federal
transferencia de recursos realizada/transferencia de

recursos programada
BECA

Estratégico /
Economía /
Ascendente

0 0 0

Documentos
emitidos por la
Secretaría del
Bienestar

Se otorgan las
pensiones a
personas con
discapacidad
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