
Programa presupuestario

E187 Servicios públicos

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
2.2.2 Ampliación de parques, espacios públicos y mejora de servicios urbanos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E187 Servicios públicos Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 6 Actividad Institucional: 321

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador

Medios de
Verificación

Supuestos

FIN
Contribuir a mejorar la imagen urbana de la Alcaldía

Miguel Hidalgo 
Ejecución efectiva para mejorar la imagen urbana de la Alcaldía

Miguel Hidalgo 
Seguimiento integral de la ejecución efectiva para contribuir a

mejorar la imagen urbana de la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Ejecución efectiva /
Ejecución planeada

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

PROPÓSITO
Servicios públicos de calidad que mejoren la imagen

urbana de la demarcación  
Ejecución efectiva de Servicios públicos de calidad que mejoren

la imagen urbana de la demarcación  
Medición de la ejecución efectiva de Servicios públicos de
calidad que mejoren la imagen urbana de la demarcación  

Ejecución Efectiva /
Ejecución Planeada

PORCENTAJE
Estratégico /

Calidad /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

COMPONENTE
1

Servicios públicos brindados Ejecución efectiva de Servicios públicos brindados Medición integral de los Servicios públicos brindados
Ejecución efectiva /
Ejecución planeada

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

Actividad 1
Componente 1

Recolección de residuos sólidos (domiciliarios, mercados
públicos, papeleras, heces caninas, emergencias urbanas) 

Ejecución efectiva en la recolección de residuos sólidos
(domiciliarios, mercados públicos, papeleras, heces caninas,

emergencias urbanas) 

Medición en la Recolección de residuos sólidos
(domiciliarios, mercados públicos, papeleras, heces caninas,

emergencias urbanas) 

Ejecución Efectiva /
Ejecución Planeada

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

Actividad 2
Componente 1

Barrido manual y mecánico  Ejecución Efectiva de Barrido manual y mecánico  Ejecución Efectiva de Barrido manual y mecánico 
Ejecución Realizada
/ Ejecución Planeada

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

Actividad 3
Componente 1

Mantenimiento y rehabilitación de la infraestructura del
Alumbrado Público de vías secundarias.

Ejecución Efectiva del Mantenimiento y rehabilitación de la
infraestructura del Alumbrado Público de vías secundarias.

Medición del Mantenimiento y rehabilitación de la
infraestructura del Alumbrado Público de vías secundarias.

Ejecución realizada /
Ejecución planeada

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

Actividad 4
Componente 1

Mantenimiento preventivo y correctivo integral a
parques, jardines, camellones y sujetos forestales

Ejecución Efectiva del Mantenimiento preventivo y correctivo
integral a parques, jardines, camellones y sujetos forestales

Medición del Mantenimiento preventivo y correctivo integral
a parques, jardines, camellones y sujetos forestales

Ejecución realizada /
Ejecución Planeada

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

Actividad 5
Componente 1

Mantenimiento, conservación y rehabilitación en
vialidades secundarias en la Alcaldía Miguel Hidalgo

Ejecución Efectiva del Mantenimiento, conservación y
rehabilitación en vialidades secundarias en la Alcaldía Miguel

Hidalgo

Valoración del Mantenimiento, conservación y rehabilitación
en vialidades secundarias en la Alcaldía Miguel Hidalgo

Ejecución realizada /
Ejecución Planeada

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva

Actividad 6
Componente 1

 Mantenimiento, conservación y rehabilitación del
señalamiento horizontal y vertical en vialidades

secundarias de la demarcación.

Ejecución Efectiva del  Mantenimiento, conservación y
rehabilitación del señalamiento horizontal y vertical en

vialidades secundarias de la demarcación.

Medición del  Mantenimiento, conservación y rehabilitación
del señalamiento horizontal y vertical en vialidades

secundarias de la demarcación.

Ejecución realizada /
Ejecución Planeada

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Disponibilidad de todos los recursos
necesarios para una Ejecución
Efectiva



Programa presupuestario

E188 Educación, cultura, deporte y recreación

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.5 Fomento al turismo

Alineación al Objetivo del Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E188 Educación, cultura, deporte y recreación Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 4 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 218

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a mejorar el tejido social las zonas más

vulnerables de la Alcaldía Miguel Hidalgo 
Porcentaje de rezago social  

Mide el número de personas que
viven en rezago social  

Porcentaje de personas que viven en rezago
social

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Descendente

0% 0 0 CONEVAL
Las personas cuentan con espacios culturales y
recreativos de calidad en su comunidad

PROPÓSITO Cohesión social en la población de Miguel Hidalgo
Porcentaje de espacios disponibles

para cultura y deporte 
Mide el número de espacios

disponibles para cultura y deporte 
Porcentaje de espacios disponibles para cultura

y deporte 
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0

Tablero de control de la
Alcaldía Miguel Hidalgo

Los habitantes de la Alcaldía conocen la oferta
cultural y deportiva de la Alcaldía

COMPONENTE
1

Actividades deportivas y culturales implementadas Porcentaje de acciones realizadae
Mide el porcentaje de acciones

deportiva y culturales realizadas
Porcentaje de acciones deportiva y culturales

realizadas respecto de las programadas
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0

Tablero de control de la
Alcaldía Miguel Hidalgo

Los habitantes de la Alcaldía conocen la oferta
cultural y deportiva de la Alcaldía

Actividad 1
Componente 1

 Realización de eventos deportivos 
Porcentaje de actividades

deportivas realizadas 
Porcentaje de actividades deportivas

realizadas 
Porcentaje de actividades deportivas realizadas

respecto a las planeadas
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0

Tablero de control de la
Alcaldía Miguel Hidalgo

Los habitantes de la Alcaldía asisten a las
actividades culturales

Actividad 2
Componente 1

Realización de eventos culturales  Realización de eventos culturales  Porcentaje de eventos culturales  Eventos culturales realizados   PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

0% 0 0
Tablero de control de la
Alcaldía Miguel Hidalgo

Los habitantes de la Alcaldía asisten a las
actividades deportivas



Programa presupuestario

E189 Servicios de salud en Alcaldías 

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.7 Derechos humanos y empleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E189 Servicios de salud en Alcaldías Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 3 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 64

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a mejorar la salud de la

población de Miguel Hidalgo.

Tasa de variación de la Tasa de
Mortalidad General Por Alcaldía

Ciudad De México

Tasa de variación de la Tasa de
Mortalidad General Por Alcaldía Ciudad

De México, de un periodo a otro
Fuente: Secretaria de Salud de la Ciudad de México 

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Descendente
0% 0 0

Secretaría de Salud de la Ciudad
de México

La poblacion de la Ciudad tiene acceso a servicios de
salud

PROPÓSITO
Suficiente capacidad de antención de la

salud de la población de la Alcaldía. 

Número de personas que
accedieron a servicios de salud en

la Alcaldía 

Mide el número de personas que
accedieron a servicios de salud en la

Alcaldía 

Número de personas que accedieron a servicios de
salud en la Alcaldía  sobre el total de personas en la

alcaldia que no tienen servicios de salud 
PERSONA

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0

Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la Alcaldía solicita servicios de salud

COMPONENTE
1

 Servicios de salud birndados.
Porcentaje de servicios de salud

brindados 
Mide el porcentaje de servicios de salud

brindados en la Alcaldía 
Servicios de salud birndado sobre los programados  PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la Alcaldía solicita servicios de salud

Actividad 1
Componente 1

Jornadas de salud
Porcentaje de Jornadas  de salud,

llevadas a cabo
Porcentaje de Jornadas de salud, llevadas

a cabo por la Alcaldía 
Jornadas de salud, llevadas a cabo respecto a las 

programadas 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la Alcaldía , asiste a las Jornadas de
salud

Actividad 2
Componente 1

Eventos especiales y campañas de salud
de acuerdo con calendario de

conmemoraciones

Porcentaje de eventos especiales y
campañas especiales de salud 

Mide el porcentaje de eventos especiales
y campañas  de salud llevadas a cabo por

la Alcaldía 

Eventos especiales y campañas de salud realizadas por
la Alcaldía

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

Los ciudadanos tienen conocimiento de los eventos
especiales y campañas de salud de acuerdo con
calendario de conmemoraciones

Actividad 3
Componente 1

Pláticas para la prevención de
adicciones 

Porcentaje de pláticas para la
Prevención de adicciones

brindadas 

Porcentaje de pláticas para la prevención
de adicciones brindadas en la Alcaldía

Pláticas para la prevención de adicciones brindadas
sobre pláticas para la prevención de adicciones

programadas 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

Los ciudadanos asisten a las pláticas para la
Prevención de adicciones

Actividad 4
Componente 1

Servicio itinerante "Médico en tu casa"
Porcentaje de servicio itinerante

Médico en tu casa llevados a cabo 

Mide el porcentaje de servicio itinerante
Médico en tu casa llevados a cabo, por la

Alcaldía  

Servicio itinerante Médico en tu casa llevados a cabo
sobre servicio itinerante Médico en tu casa

programados 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

Los ciudadanos solicitan el servicio médico itinerante
“Médico en tu Casa”



Programa presupuestario

E190 Servicios de atención animal

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024

2. Ciudad Sustentable
2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales
2.3.4 Regenerar las condiciones ecológicas de la ciudad: Áreas de Valor Ambiental, Áreas Naturales Protegidas y Suelo de
Conservación

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

15 Vida de ecosistemas terrestres

Programa presupuestario E190 Servicios de atención animal Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 1 Subfunción: 6 Actividad Institucional: 89

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN Contribuir a mejorar la salud pública 
Reduccion a la Tasa de  Principales

Causas de Mortalidad General Ciudad
de México

Reducir el numero de enfermedades
ocasionadas por enfermedades zoonoticas

en la Alcaldia 

Publicado por la Secretaria de Desarrollo
Economico de la Ciudad de México 

TASA DE VARIACIÓN
Estratégico /

Eficacia /
Descendente

0% 0 0
Secretaria de Salud de la Ciudad
de México

La Poblacion accede a servicios de salud

PROPÓSITO
Brindar servicios integral para los

animales con dueño de la demarcación
territorial 

Porcentaje de servicios de medicina
veterinaria integral 

Porcentaje de servicios de medicina
veterinaria 

Mide el porcentaje de servicios de medicina
veterinaria integral brindados en la Alcaldía

Miguel Hidalgo
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

Tutores de animales de compañía acceden
a servicios de medicina veterinaria integral

COMPONENTE
1

Acciones de salud animal
implementadas. 

Porcentaje de Acciones de salud
implementadas 

Porcentaje de Acciones de salud
implementadas en la alcaldía 

Porcentaje de Acciones de salud implementadas en
la alcaldía , en el poeriodo 

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la alcaldía conoce la oferta
de medicina veterinaria de la alcaldía

Actividad 1
Componente 1

CONSULTA GENERAL EN
CLÍNICAS VETERINARIAS

Porcentaje de Consulta General en
Clínicas Veterinarias

Consulta General en Clínicas Veterinarias
otorgadas en la Alcaldía

Mide el porcentaje de Consulta General en Clínicas
Veterinarias otorgadas en la Alcaldía sobre las

programadas 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la Alcaldía, acude con sus
animales a las clínicas veterinarias

Actividad 2
Componente 1

Esterilización canina y felina en clínicas
veterinarias

Porcentaje de esterilización canina y
felina en clínicas veterinarias

Porcentaje de esterilización canina y felina
en clínicas veterinarias de la Alcaldía 

Mide el porcentaje de esterilización canina y felina
en clínicas veterinarias de la Alcaldía 

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la Alcaldía, lleva a
esterilizar a sus perros y gatos en clínicas
veterinarias

Actividad 3
Componente 1

Aplicación de vacunas y
desparasitaciones en clínicas

veterinarias

Porcentaje de Aplicación de vacunas y
desparasitaciones en clínicas

veterinarias 

Porcentaje de Aplicación de vacunas y
desparasitaciones en clínicas veterinarias

de la Alcaldía

Porcentaje de Aplicación de vacunas y
desparasitaciones en clínicas veterinarias de la

Alcaldía sobre las programadas 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de acciones elaborado
por la Dirección General de
Desarrollo Social

La población de la Alcaldía, acude a
aplicar vacunas y desparasitar a sus
animales en clínicas veterinarias



Programa presupuestario

E198 Servicios de cuidado infantil

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.7 Derechos humanos y empleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E198 Servicios de cuidado infantil Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 3 Actividad Institucional: 320

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-

Dimensión-
Frecuencia

Resultado del
Indicador

Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a mejorar el desarrollo de las madres

de familia 
Avance de las actividades para contribuir a mejorar el

desarrollo de las madres de familia 

Reportar el avance general en las actividades para
contribuir a mejorar el desarrollo de las madres de

familia 

Avance Observado / Avance
Programado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Reportes de
información y
seguimiento del área

Estabilidad en el contexto de la
población beneficiaria y de la
infraestructura de los CENDIS

PROPÓSITO
Brindar espacios seguros para el cuidado de los

infantes de escasos recursos
Lograr brindar espacios seguros para el cuidado de

los infantes de escasos recursos

Valorar la oportunidad con que se  brindan espacios
seguros para el cuidado de los infantes de escasos

recursos

Espacios brindados / Espacios
programados

PORCENTAJE
Estratégico /

Calidad /
Ascendente

0% 0 0
Reportes de
información y
seguimiento del área

Estabilidad en el contexto de la
población beneficiaria y de la
infraestructura de los CENDIS

COMPONENTE
1

Alimentos y Servicios entregados Nivel de Alimentos y Servicios entregados
Medir el nivel de alimentos y servicios entregados en el

periodo

Porcentaje de Alimentos y Servicios
entregados / Porcentaje d Alimentos y

Servicios programados
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Reportes de
información y
seguimiento del área

Estabilidad en el contexto de la
población beneficiaria y de la
infraestructura de los CENDIS

Actividad 1
Componente 1

Entrega de alimentos a niñas y niños inscritos en
CENDIS 

Avance en la entrega de alimentos a niñas y niños
inscritos en CENDIS 

Medir la entrega eficiente de alimentos a niñas y niños
inscritos en CENDIS 

Alimentos entregados / Alimentos a
entregar

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Reportes de
información y
seguimiento del área

Estabilidad en el contexto de la
población beneficiaria y de la
infraestructura de los CENDIS

Actividad 2
Componente 1

Prestación del servicio educativo-asistencial en
los Centros de Desarrollo Infantil, dependientes

de la Alcaldía Miguel Hidalgo

% Avance en la Prestación del servicio educativo-
asistencial en los Centros de Desarrollo Infantil,

dependientes de la Alcaldía Miguel Hidalgo

Porcentaje de avance de la prestación del servicio
educativo-asistencial en los Centros de Desarrollo

Infantil, dependientes de la Alcaldía Miguel Hidalgo
Avance Real / Avance Estimado PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Reportes de
información y
seguimiento del área

Estabilidad en el contexto de la
población beneficiaria y de la
infraestructura de los CENDIS



Programa presupuestario

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldías

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
6. Ciencia, Innovación y Transparencia
1.5 Derechos de las Mujeres
1.1.1 Ampliar y fortalecer la educación inicial

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

16 Paz, justicia e instituciones sólidas

Programa presupuestario E200 Gobierno y seguridad en Alcaldías Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 63

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado del
Indicador

Numerador Denominador
Medios de

Verificación
Supuestos

FIN
Contribuir a mejorar la percepción de gobernabilidad de los habitantes de la

demarcación de Miguel Hidalgo. 

Eficiencia en la contribución para mejorar la
percepción de gobernabilidad de los habitantes

de la demarcación de Miguel Hidalgo. 

Seguimiento del desempeño integral en la mejora
de la percepción de gobernabilidad de los habitantes

de la demarcación de Miguel Hidalgo. 

Logros alcanzados / Logros
esperados

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del
Comisionado /
Encuestas

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

PROPÓSITO Suficiente capacidad de gobernabilidad de la población de la Alcaldía. 
Desempeño de la capacidad de gobernabilidad de

la población de la Alcaldía. 

Valoración integral de la seguridad para la
gobernabilidad de la Alcaldía, a partir del
desempeño logrado versus lo programado

Porcentaje logrado /
Porcentaje programado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del
Comisionado /
Encuestas

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

COMPONENTE
1

C1. Actividaes de la Alcaldía difundidas por diversos medios de
comunicaciónC2. Acciones implementadas para ordenar el espacio público C3.

Acciones implementadas para C4. Acciones implementadas en materia de
seguridad

Actividades realizadas para la Gobernabilidad y
Seguridad de la Alcaldía Miguel Hidalgo

Eficiencia en la ejecución de las actividades
programadas

Porcentaje de ejecución
realizado / Porcentaje

programado de actividades
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del
Comisionado /
Encuestas

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 1
Componente 1

Difusión de las actividades de la Alcaldía
Avance en la difusión de las actividades de la

Alcaldía
Avance logrado conforme a lo programado en las

actividades de la Alcaldía
Avance observado / Avance

esperado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 2
Componente 1

Retiro de obstáculos en vía pública 
Desempeño en el retiro de obstáculos en vía

pública 
Porcentaje de avance de acuerdo a lo programado

para el retiro de obstáculos en vía pública 
Avance logrado / Avance

previsto
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 3
Componente 1

Realización de Gabinetes de seguridad y mesas para la paz.
Desempeño en la realización de Gabinetes de

seguridad y mesas para la paz.
Mide el desempeño en la realización de Gabinetes

de seguridad y mesas para la paz.
Desempeño alcanzado /
Desempeño programado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 4
Componente 1

 Atención a reportes ciudadanos  Desempeño en la atención a reportes ciudadanos  Medición de la atención a reportes ciudadanos 
Desempeño observado /
Desempeño programado

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 5
Componente 1

Realización de acciones con los cuerpos de seguridad en materia de vigilancia
extramuros e intramuros

Desempeño en la realización de acciones con los
cuerpos de seguridad en materia de vigilancia

extramuros e intramuros

Medición del desempeño en la realización de
acciones con los cuerpos de seguridad en materia de

vigilancia extramuros e intramuros

Desempeño logrado /
Desempeño programado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 6
Componente 1

 Retiro de vehículos abandonados 
Desempeño en el  Retiro de vehículos

abandonados 
Medición del desempeño para el  Retiro de

vehículos abandonados 
Desempeño alcanzado /
Desempeño programado

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias

Actividad 7
Componente 1

 Impartición de platicas de sensibilización sobre la violencia y la prevención
del delito

Desempeño en la impartición de pláticas de
sensibilización sobre la violencia y la prevención

del delito

Medición del desempeño para la impartición de
pláticas de sensibilización sobre la violencia y la

prevención del delito

Desempeño observado /
Desempeño programado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del
Comisionado

Contexto estable, disponibilidad
de recursos y coordinación con
otras instancias



Programa presupuestario

F037 Turismo, empleo y fomento económico

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

8 Trabajo decente y crecimiento económico 

Programa presupuestario F037 Turismo, empleo y fomento económico Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 3 Función 1 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 102

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-

Dimensión-
Frecuencia

Resultado del
Indicador

Numerador Denominador
Medios de

Verificación
Supuestos

FIN Contribuir a la reactivación económica de la Alcaldía. 
Desempeño de las actividades para contribuir a la

reactivación económica de la Alcaldía. 
Medición del desempeño para contribuir a la

reactivación económica de la Alcaldía. 
Avance logrado /
Avance planeado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Indicadores
Económicos de la
Secretaría

Actualización en tiempo de
indicadores

PROPÓSITO
El aumento de las actividades turísticas y productivas reactivan la economía

de la Alcaldía Miguel Hidalgo.

Avance en las acciones para el aumento de las
actividades turísticas y productivas que reactivan la

economía de la Alcaldía Miguel Hidalgo.

Medición de las acciones para el aumento de las
actividades turísticas y productivas que reactivan la

economía de la Alcaldía Miguel Hidalgo.

Avance alcanzado /
Avance Planeado

PORCENTAJE
Estratégico /
Economía /
Ascendente

0% 0 0 Tableros de Control
Actualización oportuna de
registros

COMPONENTE
1

Acciones implementadas para fomentar el empleo.Acciones implementadas
para aumentar el turismo en la Alcaldía.Acciones implementadas para

emprendedores.  Acciones implementadas con Embajadas.

Desempeño efectivo de las acciones de desarrollo y
fomento económico

Medición del desempeño de las acciones de desarrollo
y fomento económico

Desempeño alcanzado
/ Desempeño

Planeado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0 Tableros de Control

Actualización oportuna de
registros

Actividad 1
Componente 1

Realización de Ferias de empleo.  Avance en Realización de Ferias de empleo. 
Medición del avance en la realización de Ferias de

empleo. 
Avance Alcanzado /

Avance Planeado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0 Tableros de Control

Participación de las partes
involucradas. Actualización
oportuna de registros.

Actividad 2
Componente 1

 Vinculación a la bolsa de trabajo  Avance en la vinculación a la bolsa de trabajo 
Medición del avance en la  Vinculación a la bolsa de

trabajo 
Avance Alcanzado /

Avance Planeado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0 Tableros de Control

Participación de las partes
involucradas. Actualización
oportuna de registros.

Actividad 3
Componente 1

Vinculación laboral mediante la Reactivan 
Avance Efectivo en la Vinculación laboral mediante

la Reactivan 
Medición de la Vinculación laboral mediante la

Reactivan 
Avance Alcanzado /

Avance Planeado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0 Tableros de Control

Participación de las partes
involucradas. Actualización
oportuna de registros.

Actividad 4
Componente 1

Firma de convenios de colaboración.
Avance Efectivo en la Firma de convenios de

colaboración.
Medición del Avance Efectivo en la Firma de

Convenios
Avance Alcanzado /

Avance Planeado
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0 Tableros de Control

Participación de las partes
involucradas. Actualización
oportuna de registros.

Actividad 5
Componente 1

 Realización de talleres para emprendedores.
Avance en la realización de talleres para

emprendedores.
Medición en el desempeño de la realización de talleres

para emprendedores.

Desempeño
Alcanzado /

Desempeño Planeado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0 Tableros de Control
Participación de las partes
involucradas. Actualización
oportuna de registros.



Programa presupuestario

K023 Infraestructura urbana

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
3. Más y Mejor Movilidad
3.3 Proteger
3.3.1 Infraestructura segura y con accesibilidad universal para caminar y moverse en bicicleta

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario K023 Infraestructura urbana Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 274

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a mejorar la infraestructura
urbana de la Alcaldía Miguel Hidalgo 

Avance en la mejora de la infraestructura
urbana

Avance integral de los proyectos para la planeación,
desarrollo y uso de la infraestructura urbana de la

Alcaldía Miguel Hidalgo

Avance alcanzado del programa integral de
infraestructura urbana / Avance planeado en el

periodo
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

PROPÓSITO
Mejorar la infraestructura urbana de la

Alcaldía Miguel Hidalgo 
Nivel de avance en la mejora de la

Infraestructura Urbana de la Alcaldía
Logro en el cumplimiento de la mejora de la

infraestructura urbana de acuerdo a lo planeado

Porcentaje de logro en el avance / Porcentaje
planificado en el avance de la mejora de la

Infraestructura
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

COMPONENTE
1

Servicios brindados a la infraestructura
púbica 

Desempeño en los servicios a la
infraestructura

Eficiencia en el suministro de Servicios a la
Infraestructura Urbana de la Alcaldía miguel Hidalgo

Servicios y acciones realizados para la
infraestructura urbana / Servicios y acciones

planeadas
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 1
Componente 1

Rehabilitación de de las Instalaciones
Públicas de la Alcaldía Miguel Hidalgo 

Nivel de Rehabilitación de de las Instalaciones
Públicas de la Alcaldía Miguel Hidalgo 

Logro en el alcance de la rehabilitación de las
instalaciones públicas

Desempeño alcanzado / desempeño esperado PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 2
Componente 1

Mejoramiento y rehabilitación de
banquetas, incluyendo guarniciones, y

vialidades

Avance en el mejoramiento y rehabilitación de
banquetas, incluyendo guarniciones, y

vialidades

Avance logrado para el mejoramiento y rehabilitación
de banquetas, incluyendo guarniciones, y vialidades

Avance logrado / Avance planeado PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 3
Componente 1

Mejoramiento y rehabilitación de la
infraestructura urbana de drenaje y

Agua Potable

Desempeño en el mejoramiento y
rehabilitación de la infraestructura urbana de

drenaje y Agua Potable

Desempeño observado para el mejoramiento y
rehabilitación de la infraestructura urbana de drenaje y

Agua Potable
Desempeño observado / Desempeño esperado PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 4
Componente 1

Reparación de fugas de agua 
Atención en las solicitudes de reparación de

fugas de agua
Nivel en la atención a solicitudes de reparación de

fugas de agua en la Alcaldía Miguel Hidalgo
Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 5
Componente 1

Atención a reportes por falta de agua
potable 

Nivel de atención a reportes por falta de agua
potable 

Porcentaje de reportes atendidos sobre falta de
suministro de agua potable.

Reportes atendidos / Reportes recibidos PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 6
Componente 1

Rehabilitación y mantenimiento de la
infraestructura de drenaje 

Avance en la rehabilitación y mantenimiento
de la infraestructura de drenaje 

Avance en la rehabilitación y mantenimiento de la
infraestructura de drenaje 

Porcentaje de avance real / Porcentaje de
avance estimado

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 7
Componente 1

Desazolve de la red secundaria de
drenaje 

Avance  en el desazolve de la red secundaria
de drenaje 

Medición del avance en el desazolve de la red
secundaria de drenaje

Porcentaje de avance logrado / Porcentaje de
avance planeado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 8
Componente 1

Mantenimiento a los accesorios de
drenaje 

Avance en el mantenimiento a los accesorios
de drenaje 

Desempeño en el mantenimiento a los accesorios de
drenaje 

Desempeño observado / Desempeño esperado PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 9
Componente 1

Muevete MH Desempeño del programa Muévete MH
Desempeño en la realización del programa Muévete

MH
Porcentaje de avance logrado / Porcentaje de

avance previsto
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas

Actividad 10
Componente 1

BiciEscuela MH Desempeño BiciEscuela MH Desempeño de la BiciEscuela MH Desempeño observado / Desempeño esperado PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Informe del área / Informes
Trimestrales / Tableros de
Control

Condiciones estables del contexto,
planeación, coordinación y ejecución
oportunas



Programa presupuestario

N001 Cumplimiento de los programas de protección civil

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
5. Cero Agresión y Más Seguridad
5.3. Protección civil
5.3.3. Evitar nuevos riesgos

Alineación al Objetivo del Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario N001
Cumplimiento de los programas de protección
civil

Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 1 Función 7 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 2

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a disminuir la vulnerabilidad de la

población de la Alcaldía Miguel Hidalgo
Desempeño para disminuir la vulnerabilidad de la

población de la Alcaldía Miguel Hidalgo
Medición del desempeño para disminuir la vulnerabilidad

de la población de la Alcaldía Miguel Hidalgo
Desempeño logrado /
Desempeño planeado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Reportes del área y
Tableros de Control

Integración de información e
indicadores en tiempo

PROPÓSITO
Dismuir la vulnerabilidad de los habitantes de la

Alcaldía Miguel Hidalgo
Efectividad para disminuir la vulnerabilidad de los

habitantes de la Alcaldía Miguel Hidalgo
Medir la efectividad para disminuir la vulnerabilidad de los

habitantes de la Alcaldía Miguel Hidalgo
Desempeño observado /

Desempeño esperado
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Integración de información e
indicadores en tiempo

COMPONENTE
1

 Acciones implementadas en materia de Protección
Civil 

Desempeño de las Acciones implementadas en
materia de Protección Civil 

Medición del desempeño en las  Acciones implementadas
en materia de Protección Civil 

Desempeño logrado /
Desempeño planeado

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Reportes del área y
Tableros de Control

Integración de información e
indicadores en tiempo

Actividad 1
Componente 1

Atención a emergencias prehospitalarias  
Desempeño efectivo en Atención a emergencias

prehospitalarias  
Medición de la efectividad en Atención a emergencias

prehospitalarias  
Desempeño Logrado /
Desempeño Planeado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Estabilidad en el contexto.
Disponibilidad de recursos.

Actividad 5
Componente 1

Atención a emergencias urbanas  Desempeño en la Atención a emergencias urbanas 
Medición del desempeño en la Atención a emergencias

urbanas 
Desempeño Logrado /
Desempeño Planeado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Estabilidad en el contexto.
Disponibilidad de recursos.

Actividad 6
Componente 1

Impartición de capacitaciones para la prevención
de la resiliencia 

Desempeño en la impartición de capacitaciones para
la prevención de la resiliencia 

Medición de la Impartición de capacitaciones para la
prevención de la resiliencia 

Desempeño Logrado /
Desempeño Planeado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Estabilidad en el contexto.
Disponibilidad de recursos.

Actividad 2
Componente 1

Actualización mensual del Atlas de Riesgos
Desempeño en la Actualización mensual del Atlas de

Riesgos
Medición del desempeño en la Actualización mensual del

Atlas de Riesgos
Desempeño Logrado /
Desempeño Planeado

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Estabilidad en el contexto.
Disponibilidad de recursos.

Actividad 3
Componente 1

Generación de Opiones Técnicas de Riesgo
Desempeño en la generación de Opiniones Técnicas

de Riesgo
Medición del desempeño eficiente en la generación de

Opiniones Técnicas de Riesgo
Desempeño Logrado /
Desempeño Planeado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Estabilidad en el contexto.
Disponibilidad de recursos.

Actividad 4
Componente 1

Elaboración de programas específicos 
Desempeño en la Elaboración de programas

específicos 
Medición del desempeño para la elaboración de programas

específicos 
Desempeño Logrado /
Desempeño Planeado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Reportes del área y
Tableros de Control

Estabilidad en el contexto.
Disponibilidad de recursos.



Programa presupuestario

R002 Presupuesto participativo

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
2.2.2 Ampliación de parques, espacios públicos y mejora de servicios urbanos

Alineación al Objetivo del Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sólidas

Programa presupuestario R002 Presupuesto participativo Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 263

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador

Medios de
Verificación

Supuestos

FIN Contribuir a la participación ciudadana en la toma de decisiones 
Cumplimiento en el avance del programa
anual de Participación Ciudadana de la

Alcaldía

Nivel porcentual de cumplimiento del programa
de Participación Ciudadana conforme lo planeado

Avance real / Avance estimado PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Tableros de
Control

Actualización oportuna

PROPÓSITO
Mecanismos democráticos de participación ciudadana en la toma de decisiones
para la determinación de proyectos de mejora de las unidades territoriales de la

Alcaldía
Ejecución de los mecanismos de participación

Nivel de ejecución de los mecanismos de
participación ciudadana

Nivel de ejecución realizado / Nivel
de ejecución previsto en el periodo

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Tableros de
Control

Actualización oportuna
de los registros

COMPONENTE
1

Actividades de presupuesto participativo implementadas.  Actividades de presupuesto participativo
Cumplimiento en la realización de actividades de

presupuesto participativo planeadas
Porcentaje de avance real /

Porcentaje de avance esperado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Tableros de
Control

Actualización oportuna
de registros

Actividad 1
Componente 1

Dictaminación de Proyectos de presupuesto participativo  Proyectos dictaminados
Nivel de avance en la dictaminación de proyectos

conforme a lo planeado
Porcentaje de avance Real /

Porcentaje de avance esperado
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /

Regular
0% 0 0

Tableros de
Control

Actualización oportuna
de registros

Actividad 2
Componente 1

Seguimiento de proyectos de presupuesto participativo Avance en el seguimiento de proyectos Nivel de avance en el seguimiento de proyectos
Porcentaje de avance logrado /
Porcentaje de avance estimado

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Regular

0% 0 0
Tableros de
Control

Actualización oportuna
de registros



Programa presupuestario

S229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo Sostenible 5 Igualdad de género 

Programa presupuestario S229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 8 Actividad Institucional: 324

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir al acceso a una vida libre de

violencia en igualdad sustantiva 
Tasa de variación de violencia de

género en los hogares
Mide la variación de violencia de género

en los hogares de un periodo a otro 

Publicado por la Encuesta Nacional sobre la
Dinámica de las Relaciones en los Hogares

(ENDIREH) INEGI 

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Descendente
0% 0 0 INEGI

Las mujeres denuncian hechos de violencia
de género

PROPÓSITO
Las mujeres de Miguel Hidalgo en alto riesgo

feminicida acceden a una vida libre de
violencia 

Porcentaje de mujeres beneficiadas con
el programa

Mide el porcentaje de mujeres que
fueron seleccionadas 

Número de mujeres beneficiadas  PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

0% 0 0
Reporte Interno de la Dirección
General de Desarrollo Social

Las mujeres víctimas de violencia de
género buscan apoyo de la Alcaldía

COMPONENTE
1

Estrategia circular contra la violencia 
Porcentaje ponderado de acciones de la

estratégica circular 
Porcentaje ponderado de acciones de la

estratégica circular 
Mide el porcentaje ponderado de las acciones de la

estrategia circular contra la violencia 
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0

Reporte Interno de la Dirección
General de Desarrollo Social

Las mujeres víctimas de violencia de
género conocen los programas sociales de
la Alcaldía

Actividad 1
Componente 1

Apoyos económicos entregados
Porcentaje de mujeres que recibieron el

apoyo económico oportunamente 

Mide el número de mujeres que
recibieron el apoyo económico del

programa 
Porcentaje de apoyos económicos entregados  PORCENTAJE

Estratégico /
Economía /
Ascendente

0% 0 0
Reporte Interno de la Dirección
General de Desarrollo Social

Las mujeres víctimas de violencia de
género se inscriben al programa



Programa presupuestario

S233 Apoyo de alimentación y refugio para personas vulnerables

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.6 Mejorar la protección social para el desempleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo Sostenible 2 Hambre cero 

Programa presupuestario S233 Apoyo de alimentación y refugio para personas vulnerables Unidad Responsable Alcaldia Miguel Hidalgo

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 8 Actividad Institucional: 328

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Resultado del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN Contribuir a disminuir la carencia alimentaria 
Tasa de variación de población que presenta
carencia por acceso a la alimentación en la

Ciudad de México

Mide la variación de población que
presenta carencia por acceso a la

alimentación 

Tasa de variación de población que presenta
carencia por acceso a la alimentación en la

Ciudad de México

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Descendente
0% 0 0 CONEVAL

Disminución del precio de la
canasta básica

PROPÓSITO
Las personas residentes de la demarcación
Miguel Hidalgo, acceden a alimentación

saludable a bajo costo

Porcentaje de personas que acceden a
alimentación a bajo costo  

Mide le número de personas que acceden
a alimentación a bajo costo  

Porcentaje personas que acceden a alimentación a
bajo costo  

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de la Dirección
General de Desarrollo
Social

Las personas conocen los
programas de la Alcaldía Miguel
Hidalgo

COMPONENTE
1

Programa de comedor subsidiado instalado
Porcentaje de comedores "Manos a la Olla

Instalados"
Mide el número de comedores "Manos a

la Olla Instalados"
Comedores "Manos a la Olla Instalados"   PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
0% 0 0

Informe de la Dirección
General de Desarrollo
Social

Las personas conocen los
programas de la Alcaldía Miguel
Hidalgo

Actividad 1
Componente 1

Entrega de insumos  Número de comedores dotados de insumos 
Mide el número de comedores dotados de

insumos
Porcentaje de comedores dotados de insumos  PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de la Dirección
General de Desarrollo
Social

Las personas comen en los
comedores manos a la Olla

Actividad 2
Componente 1

Entrega de apoyo económico a personas
facilitadoras de servicio

Apoyos económicos entregados 
Mide el número de apoyos económicos

entregados oportunamente 
Porcentaje apoyos económicos entregados PORCENTAJE

Estratégico /
Economía /

Regular
0% 0 0

Informe de la Dirección
General de Desarrollo
Social

Las personas se inscriben al
programa Manos a la Olla

Actividad 3
Componente 1

Entrega de raciones de comida saludable en el
Centro Social Casa de Apoyo

Raciones de alimento entregados en la Casa de
Apoyo 

Mide el número de raciones de alimento
entregados en la Casa de Apoyo

 Porcentaje de raciones de alimento entregados en
la Casa de Apoyo

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

0% 0 0
Informe de la Dirección
General de Desarrollo
Social

Las personas conocen la Casa de
Apoyo de la AMH
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