
Programa presupuestario

E187 Servicios públicos

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
2.2.2 Ampliación de parques, espacios públicos y mejora de servicios urbanos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E187 Servicios públicos Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 6 Actividad Institucional: 321

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a reducir la cantidad de
Toneladas de residuos sólidos

urbanos producidos en la Ciudad de
México mediante el manejo integral

de los residuos sólidos de la
Alcaldía de Iztacalco separando los

residuos desde el origen

Índice de eficiencia en
la separación de
residuos sólidos

orgánicos

El indicador permite evaluar si
las acciones implementadas por

la Alcaldía están dando
resultados en el segundo año de

gobierno con respecto al
procesamiento de residuos

sólidos

(Porcentaje de residuos sólidos
urbanos orgánicos recolectados /
Meta del Porcentaje de residuos

sólidos orgánicos)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 90 90
Dirección General de Servicios Urbanos de la Ciudad de México. Informe de toneladas residuos sólidos urbanos
producidos en la Alcaldía de Iztacalco. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

No incluye residuos
generados por eventos
supervinientes (sismos o
pandemias)

PROPÓSITO
Cumplir el programa de recolección

de residuos sólidos urbanos y
domésticos

Porcentaje de
cumplimiento en los

recorridos por colonia

El indicador permite verificar
que los camiones realicen los

recorridos programados

(Total de recolecciones
realizadas por colonia en la

Alcaldía durante el año / Total
de recolecciones programadas en

la Alcaldía en el año)*100; 61
rutas; 52 semanas y 5 recorridos

por semana

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Bitácoras de recorrido de loa camiones, 2. Informe de la Dirección General de Servicios Urbanos. 3 Informe de la
Dirección General de Servicios Urbanos de la Ciudad de México. Toneladas de residuos producidos por la Alcaldía
de Iztacalco. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Se cuentan con suficientes
recursos humanos para
realizar las labores de
limpieza, 2. Existen la
disponibilidad de recursos
materiales para ejecutar las
labores.

COMPONENTE
1

Trabajos de mantenimiento a
parques y jardines realizados

Avance en el programa
anual de mantenimiento

El indicador mide el avance en
el programa anual de

mantenimiento

( Tareas realizadas / Tareas
programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Bitácora de los trabajos de campo. 2. Informe de la Dirección General de Servicios Urbanos.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Se cuentan con suficientes
recursos humanos para
realizar las labores de
limpieza, 2. Existen la
disponibilidad de recursos
materiales para ejecutar las
labores.

Actividad 1
Componente 1

Limpieza de vías secundarias
Cumplimiento del

Programa de barrido

El indicador mide el avance en
el programa anual de

mantenimiento

( Tareas realizadas / Tareas
programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Bitácora de los trabajos de campo. 2. Informe de la Dirección General de Servicios
Urbanos.http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Se cuentan con suficientes
recursos humanos para
realizar las labores de
limpieza, 2. Existen la
disponibilidad de recursos
materiales para ejecutar las
labores.

Actividad 2
Componente 1

Instalación y Sustitución de
Luminarias en Vías Secundarias,

Parques y Jardines.

Cumplimiento del
programa de instalación

y sustitución de
luminarias en vías

secundarias, parques y
jardines

El indicador mide el avance en
el programa anual de

sustitución de luminarias

( luminarias instaladas o
sustituidas / Luminarias

programadas en el año) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Bitácora de los trabajos de campo. 2. Informe de la Dirección General de Servicios
Urbanos.Urbanos.http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Se cuentan con suficientes
recursos humanos para
realizar las labores de
limpieza, 2. Existen la
disponibilidad de recursos
materiales para ejecutar las
labores.

Actividad 3
Componente 1

Mejoramiento de Equipo de
Recolección, Limpieza y Servicios

Públicos.

Cumplimiento en el
programa de

mejoramiento del
equipo de recolección,

limpieza y servicios
públicos

El indicador mide el avance en
el programa anual de

mantenimiento 

acciones realizadas / acciones
programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Bitácora de los trabajos de campo. 2. Informe de la Dirección General de Servicios Urbanos.
Urbanos.Urbanos.http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Se cuentan con suficientes
recursos humanos para
realizar las labores de
limpieza, 2. Existen la
disponibilidad de recursos
materiales para ejecutar las
labores.



Programa presupuestario

E188 Educación, cultura, deporte y recreación

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
4. Ciudad de México, Capital Cultural de América
4.1 Cultura comunitaria
4.1.0 Cultura comunitaria

Alineación al Objetivo del
Desarrollo Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E188 Educación, cultura, deporte y recreación Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 4 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 218

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a mejorar las
condiciones de vida de la
población mediante el uso

de las instalaciones
deportivas y casas de
cultura en un entorno

seguro

Porcentaje de
población

diagnosticada con
sobrepeso en la

Alcaldía de Iztacalco

El indicador mide la
población

diagnosticada con
sobrepeso en la

Alcaldía de Iztacalco

Población diagnosticada con sobrepeso por la Secretaría de Salud en
la Jurisdicción sanitaria de Iztacalco

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 75 75
1. Reporte de la Secretaría de Salud en la Jurisdicción Sanitaria de
Iztacalcohttp://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

PROPÓSITO

Usar las instalaciones
deportivas, recreativas y
culturales de la Alcaldía

de Iztacalco

Incremento en el uso
de las instalaciones

deportivas

El indicador mide la
variación porcentual de

los usuarios que
utilizaron las
instalaciones

((Usuarios que utilizaron las instalaciones en el año actual / Usuarios
que utilizaron las instalaciones en el año anterior)-1)*100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 10 10
1. Reporte de usuarios que pagaron inscripción a una clase, 2. Usuarios miembros de ligas deportivas que
pagaron cuotas por el uso de las instalaciones.
Iztacalcohttp://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

COMPONENTE
1

Servicios culturales,
fisicos y deportivos

entregados

Avance en la entrega
de servicios

entregados a la
población

Promedio ponderado
del avance en las

acciones realizadas por
la Alcaldía de Iztacalco

A1(Porcentaje de avance acción 1) + A2(Porcentaje de avance de
acción 2) + A3(Porcentaje de avance acción 3) + A4(Porcentaje de

avance de acción 4) + A5(Porcentaje de avance de acción 5) +
A6(Porcentaje de avance de acción 6) + A7(Porcentaje de avance de

acción 7) + A8(Porcentaje de avance de acción 8) + A9(Porcentaje de
avance de acción 9) + A10(Porcentaje de avance de acción 10); +

A11(Porcentaje de avance de acción 11); + A12(Porcentaje de avance
de acción 12); + A13(Porcentaje de avance de acción 13), donde

A1=15%, A2=10%, A3=10%, A4=10%, A5=10%, A6=10%,
A7=5%, A8=5%, A9=5%, A10=5%, A11=5%, A12=5%, A13=5% y

el Porcentaje de avance = (realizado / Programado)*100.

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 98 98
Informes de avance por
subdirección.Iztacalcohttp://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 1
Componente 1

Medir el avance en la
entrega de apoyos a

facilitadores culturales y
deportivos

Avance presupuestal
en la entrega de

apoyos

El indicador mide el
avance en la realización

de eventos
(Eventos realizados / Eventos programados ) *100 PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Listas de asistencia de
profesores..Iztacalcohttp://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 2
Componente 1

Medir el avance en la
Entrega de apoyos a

profesores de los Centros
de iniciación a la danza.

Avance presupuestal
en la entrega de

apoyos

El indicador mide el
avance en la entrega de

recursos
(Monto de apoyos entregados / Monto de apoyos programados)*100 PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de los
eventos://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 3
Componente 1

Medir el avance en la
Entrega de apoyos a

profesores de los Centros
de iniciación musical.

Avance presupuestal
en la entrega de

apoyos

El indicador mide el
avance en la entrega de

recursos
(Monto de apoyos entregados / Monto de apoyos programados)*100 PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas.
://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos



Actividad 4
Componente 1

Medir el avance en la
Realización de Eventos de

Carácter Social,
Culturales y Deportivos.

Avance en la
realización de

Eventos de Carácter
Social, Culturales y

Deportivos.

El indicador mide el
avance en la realización

de eventos
(Eventos realizados / Eventos programados ) *100 PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas.
://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 5
Componente 1

Medir el avance en la
Promoción de torneos
inter e intra Alcaldías.

Avance en la
Promoción de torneos
inter e intra Alcaldías.

El indicador mide el
Avance en la

Promoción de torneos
inter e intra Alcaldías.

(Número de actividades de promoción realizadas / Número de
actividades de promoción programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas. 2. Bitácora de perifoneo, 3. Listas de personal que
realizó las acciones de promoción. //www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-
t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 6
Componente 1

Medir el avance en la
Mejoramiento de los

Servicios de las
Instalaciones Culturales y

Deportivas.

Avance en la
Mejoramiento de los

Servicios de las
Instalaciones
Culturales y
Deportivas.

El indicador mide el
Avance en la

Mejoramiento de los
Servicios de las

Instalaciones Culturales
y Deportivas.

(Número de acciones de mejoramiento realizadas / Total de acciones
de mejoramiento programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas. 2. Bitácora de trabajo.
//www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 7
Componente 1

Medir el avance en la
Promoción a población

abierta de Eventos
Deportivos y Culturales.

Avance en la
Promoción a

población abierta de
Eventos Deportivos y

Culturales.

El indicador mide el
Avance en la

Promoción a población
abierta de Eventos

Deportivos y
Culturales.

(Número de actividades de promoción realizadas / Número de
actividades de promoción programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas. 2. Bitácora de perifoneo, 3. Listas de personal que
realizó las acciones de promoción. //www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-
t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 8
Componente 1

Medir el avance en la
Participación en festivales
y presentaciones de danza.

Avance en la
Participación en

festivales y
presentaciones de

danza.

El indicador mide el
Avance en la

Participación en
festivales y

presentaciones de
danza.

Número de actividades realizadas / Número de actividades
programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas. 2. Bitácora de perifoneo, 3. Listas de personal que
realizó las acciones de promoción. //www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-
t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a
instalaciones y
espacios públicos

Actividad 9
Componente 1

Medir el avance en la
Promoción de

participaciones y
festivales de música.

Avance en la
Promoción de

participaciones y
festivales de música.

El indicador mide el
Avance en la
Promoción de

participaciones y
festivales de música.

(Número de actividades realizadas / Número de actividades
programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica de las actividades realizadas. 2. Bitácora de perifoneo, 3. Listas de personal que
realizó las acciones de promoción. //www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-
t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a las
instalaciones
deportivas públicas

Actividad 10
Componente 1

Medir el avance en la
entrega de

Reconocimientos a
estudiantes de nivel

básico.

Avance en la entrega
de Reconocimientos a
estudiantes de nivel

básico.

El indicador mide el
Avance en la entrega de

Reconocimientos a
estudiantes de nivel

básico.

(Reconocimientos entregados / Total de reconocimientos
programados) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica, 2. Lista de alumnos que recibieron reconocimentos.
//www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a las
instalaciones
deportivas públicas

Actividad 11
Componente 1

Medir el avance en la
Realización de cursos de

regularización

Avance en la
Realización de cursos

de regularización.

El indicador mide el
Avance en la

Realización de cursos
de regularización.

(Cursos realizados / Cursos programados) *100 PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica, 2. Lista de asistencia de profesores.
//www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a las
instalaciones
deportivas públicas

Actividad 12
Componente 1

Medir el avance en la
Realización de curso

"Preparate 2023"

Avance en la
Realización de curso

"Preparate 2023"

El indicador mide el
Avance en la

Realización de curso
"Preparate 2023"

(Cursos realizado / Curso programado) *100 PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica, 2. Lista de asistencia de profesores.
//www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a las
instalaciones
deportivas públicas



Actividad 13
Componente 1

Medir el avance en la
Realización de Cursos de

Verano

Avance en la
Realización de Cursos

de Verano

El indicador mide el
Avance en la

Realización de Cursos
de Verano

(Cursos realizados / Cursos programados) *100 PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
1. Memoria fotográfica, 2. Lista de asistencia de
profesores,//www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Existen
condiciones sanitarias
para que las personas
puedan acudir a las
instalaciones
deportivas públicas

COMPONENTE
2

Apoyos a facilitadores
culturales, deportivos y
recreativos entregado

Avance en la entrega
de la entrega de

apoyos a facilitadores

El indicador mide el
avance en la entrega de

los apoyos

(Monto de apoyos entregados / Monto de apoyos programados en el
año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
Informe de avance en la ejecución de las actividades realizada por la Dirección General de Desarrollo Social
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los habitantes de
Iztacalco participan
regularmente en las
actividades
culturales, deportivas
y recreativas que
imparten los
facilitadores

Actividad 1
Componente 2

Medir el avance en los
eventos y promociones de
las actividades culturales

Avance en la
realización de eventos

y promociones de
actividades culturales

El indicador mide el
avance en la entrega de

recursos

(Eventos y promociones de actividades realizadas / Eventos y
promociones de actividades programadas) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
Memoria fotográfica y en su caso, listas de asistencia de los
participanteshttp://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los habitantes de
Iztacalco participan
regularmente en las
actividades de la
Alcaldía

Actividad 2
Componente 2

Medir el avance en los
eventos y promociones de
las actividades deportivas

Avance en la
realización de eventos

y promociones de
actividades deportivas

El indicador mide el
avance en la realización

de eventos y
promociones de

actividades culturales

(Eventos y promociones de actividades realizadas / Eventos y
promociones de actividades programadas) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
Memoria fotográfica y en su caso, listas de asistencia de los participantes.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los habitantes de
Iztacalco participan
regularmente en las
actividades de la
Alcaldía

Actividad 3
Componente 2

Medir el avance en los
eventos y promociones de

las actividades sociales

Avance en la
realización de eventos

y promociones de
actividades sociales

El indicador mide el
avance en la realización

de eventos y
promociones de

actividades culturales

(Eventos y promociones de actividades realizadas / Eventos y
promociones de actividades programadas) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
Memoria fotográfica y en su caso, listas de asistencia de los participantes.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los habitantes de
Iztacalco participan
regularmente en las
actividades de la
Alcaldía

COMPONENTE
3

Cursos de Regularización,
Preparación y de Verano
en la Alcaldía realizados

Avance en los cursos
realizados por la

Alcaldía

El indicador mide el
avance de los cursos
programados por la

Alcaldía

(Cursos realizados / Cursos programados) *100 PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Memoria fotográfica, 2. Lista de asistencia de
profesores.http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los estudiantes
atienden a la
convocatoria para
participar en los
cursos

Actividad 1
Componente 3

Medir la asistencia de los
estudiantes a los cursos

Avance en la
asistencia de los
estudiantes en las

clases programadas.

El indicador mide la
asistencia de los

participantes a las
clases

((Número asistencias de los alumnos a las clases ) / (Total de
alumnos inscritos * total de sesiones programadas en el año)) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Listas de asistencia, 2. Reporte de instructores y facilitadores.
.http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los estudiantes
asisten de forma
regular a las sesiones



Programa presupuestario

E189 Servicios de salud en Alcaldías 

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.7 Derechos humanos y empleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E189 Servicios de salud en Alcaldías Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 3 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 64

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a mejorar la satisfacción
de la población sobre los servicios
públicos locales bajo demanda a

través de los servicios de salud para
la prevención y control de

enfermedades en la Alcaldía de
Iztacalco

Satisfacción de la
población con los

servicios de salud en la
Ciudad de México

El indicador permite medir la
calificación que la población de

la zona norte de la Ciudad de
México (Gustavo A. Madero,

Iztacalco y Venustiano Carranza)
otorga al servicio de salud

Promedio de las calificaciones
otorgadas por los informantes al

servicio estatal de salud en la
zona norte de la Ciudad de
México en materia de salud

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

3300% 33 1

INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2025. Sistema
Nacional de Información Estadística y Geográfica. Información de Interés
Nacional. Tabulados. Información de la Ciudad de México. Cuadro 8.3
Satisfacción con los servicios públicos bajo demanda. Servicio Estatal de Salud.
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

La percepción de la población sobre la calidad de los
servicios de la Zona Norte de la Ciudad de México es un
indicador proxy de la Satisfacción en la Alcaldía de
Iztacalco. La satisfacción de los ciudadanos sobre el
servicio estatal de salud es una variable proxy de la
satisfacción de los usuarios de prevención y control de
enfermedades en la Alcaldía de Iztacalco

PROPÓSITO
Apoyar en las campañas de salud y

nutrición que realiza la Secretaría de
Salud de la Ciudad de México

Avance en las campañas
de salud y nutrición

realizadas en
coordinación con la

Jurisdicción Sanitaria de
Iztacalco

El indicador reporta el porcentaje
de avance de las campañas de
salud y nutrición realizadas en

coordinación con la Jurisdicción
Sanitaria de Iztacalco

(Eventos realizados / Eventos
programados) *100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
Informes de eventos realizados y memorias fotográficas de los mismos.
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

El personal de la Secretaría de Salud de la Ciudad de
México realiza las campañas con su personal e insumos

COMPONENTE
1

Instalar los módulos de salud que
emplea el personal de la Secretaría
de Salud de la Ciudad de México

Avance de módulos de
las campañas de salud y

nutrición instalados

Porcentaje de módulos instalados
en el año

(Módulos de instalados en el año
/ módulos de programados) *100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 100 100

Informes del avance físico de los acciones implementadas por la Dirección
General de Desarrollo Social. Informe de la Dirección General de Administración
sobre el avance financiero del Programa. Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

La condiciones climáticas permiten que los módulos sean
instalados en el número y lugares planeados

Actividad 1
Componente 1

Programar las campañas de salud y
nutrición al inicio del año

Avance en la
programación de las
campañas de salud y

nutrición

El indicador mide los acuerdos
entre la Alcaldía de Iztacalco y la
Jusdicción Sanitaria de Iztacalco

de la Secretaría de Salud para
realizar la campañas de salud y

nutrición

(Número de acuerdos
programados / Total de acuerdos

programados en el año) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
Informes del avance en las acciones realizadas por la Dirección General de
Desarrollo Social. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

El Gobierno de la Ciudad de México programa las
campañas de salud y nutrición cada año

Actividad 2
Componente 1

Realizar eventos de información y
difusión de la Salud Pública

Avance en la realización
de eventos de

información y difusión de
la Salud Pública

El indicador mide el avance en la
realización de eventos de

información y difusión de la
Salud Pública

(Número de eventos de
información y difusión en salud

pública realizados en el año /
Total de de eventos de

información y difusión en salud
pública programados en el año )

*100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1
Informes del avance en las acciones realizadas por la Dirección General de
Desarrollo Social. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

Las escuelas públicas brindan las facilidades para que los
alumnos acudan a los evento

COMPONENTE
2

Aparatos ortopédicos entregados
Porcentaje de aparatos
ortopédicos entregados

El indicador mide el avance de
los aparatos ortopédicos

entregados en el año

(Número de aparatos ortopédicos
entregados / Total de aparatos

ortopédicos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100
Informe de aparatos ortopédicos entregados por la Dirección General de
Desarrollo Social. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

Las personas con discapacidad motriz acuden a la
Alcaldía de Iztacalco para recibir los aparatos ortopédicos

Actividad 1
Componente 2

Adquisición de aparatos ortopédicos
Avance presupuestal en

la adquisición de aparatos
ortopédicos

El indicador mide el porcentaje
de presupuesto ejercido en la

adquisición de aparatos
ortopédicos

(Presupuesto ejercido /
Presupuesto programado ) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1
Informe de cuenta pública.Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

El precio de los aparatos ortopédicos no cambia
sustancialmente en el año



Programa presupuestario

E190 Servicios de atención animal

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024

2. Ciudad Sustentable
2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales
2.3.4 Regenerar las condiciones ecológicas de la ciudad: Áreas de Valor Ambiental,
Áreas Naturales Protegidas y Suelo de Conservación

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

15 Vida de ecosistemas terrestres

Programa presupuestario E190 Servicios de atención animal Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 1 Subfunción: 6 Actividad Institucional: 89

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-

Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a mejorar la satisfacción de
la población sobre los servicios

públicos locales bajo demanda a través
de los servicios de salud para la

prevención y control de enfermedades
en la Alcaldía de Iztacalco

Satisfacción de la
población con los

servicios de salud en la
Ciudad de México

El indicador permite medir la
calificación que la población de la
zona norte de la Ciudad de México
(Gustavo A. Madero, Iztacalco y
Venustiano Carranza) otorga al

servicio de salud 

Promedio de las calificaciones
otorgadas por los informantes

al servicio estatal de salud en la
zona norte de la Ciudad de
México en materia de salud

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

33 33 1
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

La percepción de la población sobre la calidad de los
servicios de la Zona Norte de la Ciudad de México es un
indicador proxy de la Satisfacción en la Alcaldía de
Iztacalco. La satisfacción de los ciudadanos sobre el servicio
estatal de salud es una variable proxy de la satisfacción de
los usuarios de prevención y control de enfermedades en la
Alcaldía de Iztacalco

PROPÓSITO

Apoyar en las campañas de cuidado de
animales de compañía que realiza la
Secretaría de Salud de la Ciudad de

México

Avance en las
campañas de

vacunación canina y
felina

El indicador mide el cumplimiento
de la meta de jornadas realizadas en

el año

(Campañas realizadas en el año
/ Campañas programadas en el

año ) *100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

1 16 16
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

La vacunación la realiza la Secretaría de Salud del Gobierno
de la Ciudad de México

COMPONENTE
1

Brindar apoyo logístico para que el
personal de la Secretaría de Salud

cuente con módulos para la aplicación
de vacunas antirrábicas

Avance de módulos de
vacunación durante las

campañas de salud
instalados

Porcentaje de módulos instalados en
el año

(Módulos de vacunación
instalados en el año / módulos
de vacunación programados)

*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 100 100

http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

La condiciones climáticas permiten que los módulos sean
instalados en el número y lugares planeados

Actividad 1
Componente 1

Programar las campañas de vacunación
al inicio del año

Avance en la
programación de las

campañas de
vacunación a animales

de compañía

El indicador mide los acuerdos entre
la Alcaldía de Iztacalco y la

Jusdicción Sanitaria de Iztacalco de
la Secretaría de Salud para realizar

la campañas de vacunación

(Númerode acuerdos
programados / Total de

acuerdos programados en el
año) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

0.01 1 100
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

El Gobierno de la Ciudad de México programa las campañas
de vacunación para animales de compañía cada año



Programa presupuestario

E198 Servicios de cuidado infantil

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.7 Derechos humanos y empleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E198 Servicios de cuidado infantil Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 274

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos
Nombre del
Indicador

Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir al Desarrollo Infantil
de los niños y niñas en Iztacalco a
través de los servicios que reciben

en los Centros de Desarrollo
Infantil de la Alcaldía

Pruebas de
Evaluación de

Desarrollo Infantil

El indicador mide el
promedio del avance en
el desarrollo infantil de

los niños y niñas en
Iztacalco

Suma de puntajes obtenidos en las
pruebas de evaluación infantil de los
niños en los CENDI / Total de niños

en los CENDI

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 70 70
Pruebas aplicadas en colaboración entre la Jurisdicción sanitaria de Iztacalco, con instituciones como el
Hospital Infantil de México, aplicando la prueba de la Secretaría de Salud
https://drive.google.com/u/1/uc?id=1RzxjrknuajS6WGQIeblMCq0pRi-VGeUH&export=download

La educación que reciben los niños en los
CENDIS contribuye al desarrollo de sus
capacidades motrices y Cognitivas; 2. Las
niñas y niños tienen características físicas,
fisiológicas y mentales que no requieren
cuidados especiales

PROPÓSITO
Proporcionar atención y cuidados
por el CENDI a las niños y niños

de 0 a 5 años 11 meses

Porcentaje de niños
atendidos por el

CENDI

El indicador mide el
porcentaje de niños y

niñas que recibieron los
servicios del CENDI

(Número de niñas y niños que fueron
atendidos por el CENDI en el

ejercicio fiscal / Total de niñas y
niños programados para atención en

el año)*100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

1 700 700
Reporte de asistencia al CENDI
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los niños y niñas que inician los ciclos en el
CENDI terminan, 2. Los padres permanecen
en la Alcaldía de Iztacalco durante el ciclo, es
decir, no cambian de ubicación

COMPONENTE
1

Servicios de atención y cuidado
brindados

Porcentaje de
asistencia de las

educadoras y
cuidadoras en días

hábiles

El indicador mide el
porcentaje de asistencia

de las cuidadoras y
educadoras durante el

año

(Reporte de asistencia de las
educadoras y cuidadoras en el

CENDI / (número de días hábiles en
el año * número de educadoras y

cuidadoras)*100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 95 95
Control de asistencia del personal del CENDI
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Los niños y niñas que inician los ciclos en el
CENDI terminan, 2. Los padres permanecen
en la Alcaldía de Iztacalco durante el ciclo, es
decir, no cambian de ubicación

Actividad 1
Componente 1

Monitorear la asistencia de las
niñas y niños al CENDI

Porcentaje de
asistencia de las
niñas y niños al

CENDI

El indicador mide el
avance en la asistencia
de las niñas y niños al

CENDI

(Acumulado de asistencia de las
niñas y niños al CENDI en el año) /
(Número de dias habiles * número

de niñas y niños inscritos en el
CENDI) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 95 95
Control de asistencia de las niñas y niños al CENDI
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Las niñas y niños acuden de forma regular al
CENDI, en caso de enfermedad presentan
justificante médico.



Programa presupuestario

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldías

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
6. Ciencia, Innovación y Transparencia
1.5 Derechos de las Mujeres
1.1.1 Ampliar y fortalecer la educación inicial

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

16 Paz, justicia e instituciones sólidas

Programa presupuestario E200 Gobierno y seguridad en Alcaldías Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 63

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Incremento en el grado
de insatisfacción de la
gobernabilidad en la

Alcaldía

Avance de trámites de
atención ciudadana

canalizados

El indicador mide el avance en
la atención de trámites de

atención ciudadana recibidos
en el año. 

(Trámites atendidos / Total de trámites
estimados para su atención en el año )

*100El estimador es el número máximo de
trámites totales atendidos en los dos años

anteriores (2022 y 2023)

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1

INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2025 (ENCIG). Tabulados
básicos. Tabla 8.12 Región Norte. Calificación promedio de la población con base en trámites,
pagos, solicitudes de servicios y contactos realizados personalmente por población de 18 años y
más en la Zona Norte de la Ciudad de México. http://iztacalco.cdmx.gob.mx/transparencia

El equipo de cómputo contribuye a
eficientar los procesos en las áreas
administrativas de la Alcaldía

PROPÓSITO
Modernización de áreas
de atención ciudadana y

orden jurídico

Avance en la
modernización de áreas
de atención ciudadana y

orden jurídico

El indicador mide el avance en
las acciones de modernización
de áreas de atención ciudadana

y orden jurídico

(Acciones de modernización realizadas /
total de acciones programadas) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1
Informe de la Dirección General de Gobierno de la Alcaldía de Iztacalco
http://iztacalco.cdmx.gob.mx/transparencia

La modernización tecnológica y operativa
contribuye a eficientar los procesos

COMPONENTE
1

Trámites de atención
ciudadana atendidos

Avance de trámites de
atención ciudadana

canalizados

El indicador mide el avance en
la atención de trámites de

atención ciudadana recibidos
en el año

(Trámites atendidos / Total de trámites
estimados para su atención en el año )

*100El estimador es el número máximo de
trámites totales atendidos en los dos años

anteriores (2022 y 2023)

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1 Informe de los avances del Programa Presupuestal http://iztacalco.cdmx.gob.mx/transparencia
El número de solicitudes en el año no
varía sustancialmente con respecto a los
años anteriores

Actividad 1
Componente 1

Atención de asuntos
normativos,

institucionales y jurídicos

Avance de asuntos
normativos,

institucionales y jurídicos
atendidos en el año

El indicador mide el avance de
asuntos normativos,

institucionales y jurídicos
atendidos en el año

( asuntos atendidos / Estimación de asuntos
a atender en el año) *100El estimador es el

número máximo de trámites totales
atendidos en los dos años anteriores (2022 y

2023)

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1 http://iztacalco.cdmx.gob.mx/transparencia
El número de asuntos a atender no varía
sustancialmente con respecto a los años
anteriores

Actividad 2
Componente 1

Servicios de
fortalecimiento a la

Seguridad Pública en la
Alcaldía de Iztacalco

Avance en los servicios
de fortalecimiento a la

Seguridad Pública

El indicador mide el avance en
el programa de servicios para

el fortalecimiento a la
Seguridad Pública

(Servicios para el fortalecimietno realizados
en el año / Total de servicios para el

fortalecimiento programados en el año)
*100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1 http://iztacalco.cdmx.gob.mx/transparencia

La Secretaría de Seguridad Ciudadana de
la Ciudad de México no emite
disposiciones normativas para incluir
servicios adicionales al programa de la
Alcaldía de Iztacalco



Programa presupuestario

F037 Turismo, empleo y fomento económico

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

8 Trabajo decente y crecimiento económico 

Programa presupuestario F037 Turismo, empleo y fomento económico Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 3 Función 1 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 102

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del Indicador

Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Medir el crecimiento del

emprendimiento y actividad
económica

Incremento en el número
de unidades económicas

Medir la tasa de crecimiento del
emprendimiento y actividad económica

(((Número de unidades reportadas en el Censo
Económico de 2024 en Iztacalco / Número de unidades
económicas reportadas en el Censo Económico de 2019

en Iztacalco)^(1/5))-1)*100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 4 4
INEGI. Censos Económicos. Tabulados básicos. Iztacalco
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

La tasa de crecimiento promedio
anual debe ser positiva y superior a
la tasa de crecimiento de la
población.

PROPÓSITO
Medir el número de personas que
consiguieron empleo durante las

ferias de empleo y turismo

Tasa de contratación de los
participantes en las Ferias

de empleo y turismo

El indicador mide el porcentaje de
personas que fueron contratadas como
resultado su participación en la feria de

empleo

(Personas que fueron contratadas como resultado de las
ferias de empleo y turismo / Total de personas que
participaron en las ferias de empleo presentando

solicitudes) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 5 5
Reportes de la Dirección de Promoción Económica y Turismo.
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

Las ferias de empleo permiten
acercar oferta y demanda de
puestos de trabajo en la
demarcación

COMPONENTE
1

Ferias, Talleres y Eventos de
Promoción Económica, Empleo y
Oferta Educativa en la Alcaldía

realizadas

Avance en la realización de
eventos

El indicador mide el porcentaje de
avance en la realización de eventos

programados en el año
(Eventos realizados / Eventos programados) *100 PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 95 95
Reportes de la Dirección de Promoción Económica y
Turismo.https://www.inegi.org.mx/programas/encig/

Las condiciones climáticas
permiten realizar las ferias.

Actividad 1
Componente 1

Promoción de actividades de turismo
Avance en la promoción de

actividades de turismo

El indicador mide el avance en la
promoción de actividades de turismo

Alcaldía de Iztacalco

(Actividades realizadas / Total de actividades
programadas) *100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 95 95

Reportes de la Dirección de Promoción Económica y
Turismo.https://www.inegi.org.mx/prog ramas/encig/

La población participa en las
actividades



Programa presupuestario

K023 Infraestructura urbana

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024

3. Más y Mejor Movilidad
3.3 Proteger
3.3.1 Infraestructura segura y con accesibilidad universal para caminar y moverse en
bicicleta

Alineación al Objetivo del
Desarrollo Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario K023 Infraestructura urbana Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 274

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-

Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a mejorar la percepción de la
población sobre los Servicios Básicos que
proporciona el Gobierno de la Ciudad de
México en su zona norte en materia de
Calles y avenidas mediante el manejo

integral de la Alcaldía de Iztacalco para
rehabilitar y dar mantenimiento a la

infraestructura pública

Satisfacción de la
población con los
servicios públicos

básicos de la Ciudad de
México, componente de

Calles y Avenidas

El indicador permite medir la
calificación que la población de

la zona norte de la Ciudad de
México (Gustavo A. Madero,

Iztacalco y Venustiano
Carranza) asigna a los servicios

públicos básicos

(Infraestructura urbana que
recibió al menos una acción en
la Alcaldía de Iztacalco / Total
de infraestructura urbana en la

Alcaldía de Iztacalco) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 20 20

INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental. Sistema Nacional de Información
Estadística y Geográfica. Información de Interés Nacional. Tabulados. Información de la Ciudad de
México. Cuadro 8.1 Satisfacción con los servicios públicos básicos. Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2019/default.html#Tabulados

La percepción de la población
sobre la calidad de los
servicios de la Zona Norte de
la Ciudad de México es un
indicador proxy de la
Satisfacción en la Alcaldía de
Iztacalco

PROPÓSITO
Fortalecer la infraestructura urbana de la

Alcaldía de Iztacalco 

Porcentaje de
infraestructura urbana

que recibió acciones de
construcción,

remodelación y/o
mantenimiento

Mide el porcentaje de
infraestructura urbana que
recibió cuando menos una

acción

(Infraestructura urbana que
recibió al menos una acción en
la Alcaldía de Iztacalco / Total
de infraestructura urbana en la

Alcaldía de Iztacalco) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 90 90
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del componente.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los recursos financieros
presupuestados no se
modifican por recortes
presupuestales.

COMPONENTE
1

Presupuesto destinado a trabajos de
construcción, rehabilitación y

mantenimiento de edificios y espacios
públicos ejercido

Porcentaje de avance
físico - financiero de las

acciones realizadas

El indicador mide porcentaje de
presupuesto ejercido en las

acciones del Programa
presupuestal

(Presupuesto Ejercido /
Presupuesto programado) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Existe estabilidad de precios,
por lo cual los recursos
presupuestales no se ven
afectados por inflación

Actividad 1
Componente 1

Trabajos de construcción, rehabilitación y
mantenimiento de edificios y espacios

públicos

Porcentaje de avance
físico de trabajos

realizados en edificios y
espacios públicos 

El indicador mide el porcentaje
de avance físico de las acciones

(Número de acciones realizadas
/ Número de acciones

programadas en el año )*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 4
Componente 1

 Trabajos de rehabilitación de la red
secundaria de agua potable

Avance físico de
trabajos realizados 

El indicador mide el porcentaje
de avance físico de los trabajos

programados

(Número de trabajos realizados
/ Estimación de acciones

programadas en el año )*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 5
Componente 1

Trabajos de construcción, rehabilitación y
mantenimiento de repavimentación, bacheo

y banquetas en vías secundarias.

Porcentaje de avance
físico de trabajos
realizados en vías

secundarias

El indicador mide el porcentaje
de avance físico de las acciones

(Número de acciones realizadas
/ Número de acciones

programadas en el año )*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 6
Componente 1

Suministro de agua potable a través de pipas
Avance en el suministro
de agua a través de pipas

El indicador mide el porcentaje
de avance en la entrega de pipas

en el año

(Número de pipas entregadas /
Pipas programadas en el año

)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 7
Componente 1

Reparaciones menores de tuberias y fugas
de agua potable

Porcentaje de avance
físico de trabajos

realizados

El indicador mide el porcentaje
de avance físico de los trabajos

realizados

(Trabajos realizados /
estimación de trabajos en el
año) * 100La estimación se

calcula como el máximo
número de trabajos realizados

en dos años anteriores

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 2
Componente 1

Trabajos de construcción, rehabilitación y
mejoramiento a Mercados públicos.

Porcentaje de avance
físico de trabajos

realizados en mercados
espacios públicos 

El indicador mide el porcentaje
de avance físico de las acciones

(Número de acciones realizadas
/ Número de acciones

programadas en el año )*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

El periodo de estiaje dura lo
mismo que el año anterior, por
lo cual no hay demanda
adicional de pipas



Actividad 3
Componente 1

Trabajos de construcción, rehabilitación y
mantenimiento de repavimentación, bacheo

y banquetas en vías secundarias.

Porcentaje de avance
físico de trabajos
realizados en vías

secundarias

El indicador mide el porcentaje
de avance físico de las acciones

(Número de acciones realizadas
/ Número de acciones

programadas en el año )*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 9
Componente 1

Mantenimiento preventivo a la Red
Secundaria de Drenaje

Avance en los trabajos
de mantenimiento

El indicador mide el porcentaje
de avance de los trabajos de

mantenimiento

(Número de acciones realizadas
/ Estimación de número de

acciones a realizar en el año
)*100La estimación se calcula
como el máximo número de

trabajos realizados en dos años
anteriores

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años

Actividad 8
Componente 1

Rehabilitación a la Red Secundaria de
drenaje

Avance en los trabajos
de rehabilitación

El indicador mide el porcentaje
de avance de los trabajos de

rehabilitación

(Número de acciones realizadas
/ Estimación de número de

acciones a realizar en el año
)*100La estimación se calcula
como el máximo número de

trabajos realizados en dos años
anteriores

PROCEDIMIENTO
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 90 90
Informes del avance físico de los trabajos realizados por la Dirección General de Servicios Urbanos.
Informe de la Dirección General de Administración sobre el avance financiero del Programa.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Los trabajos tienen un
comportamiento lineal es
decir, no presentan variaciones
significativas entre años



Programa presupuestario

N001 Cumplimiento de los programas de protección civil

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
5. Cero Agresión y Más Seguridad
5.3. Protección civil
5.3.3. Evitar nuevos riesgos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario N001 Cumplimiento de los programas de protección civil Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 1 Función 7 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 2

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a atender siniestros y
emergencias en la Alcaldía Iztacalco

mediante la implementación de acciones
en materia de Protección Civil.

Porcentaje de acciones
atendidas de siniestros y
emergencias que se han

presentado en la Alcaldía.

El indicador mide las acciones
atendidas en materia de Protección

Civil.

 ((Número de acciones atendidas/ Número de
acciones proyectadas) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 1000 1000
1. Informes de Protección Civil, 2. Bitácora de los equipos de
emergencia, 3. Reportes del CESAC.
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

La primera parte del año opera en
condiciones de contingencia sanitaria por
COVID y la segunda parte en
condiciones normales.

PROPÓSITO
Implementación de protocolos de acción

para la atención de emergencias

Porcentaje de protocolos de
acción implementados para la

atención de emergencias

El indicador mide el avance en la
implementación de protocolos de

acción para la atención de
emergencias en el año

(Número de protocolos implementados / Total de
protocolos estimados en el año ) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

1 4 4
1. Informes de Protección Civil, 2. Bitácora de los equipos de
emergencia, 3. Reportes del CESAC.
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

El número de incidentes que requieren de
protocolos de acción es estable y no
existen eventos extraordinarios como
terremotos o desastres

COMPONENTE
1

Presupuesto ejercido
Avance en el ejercicio del

presupuesto
El indicador mide el avance en el

ejercicio del presupuesto
(Presupuesto ejercido / Presupuesto asignado) *100 PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
1 95 95

Informe del ejercicio prespuestal de la Dirección General de
Administración y Finanzas
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

El número de incidentes que requieren de
protocolos de acción es estable y no
existen eventos extraordinarios como
terremotos o desastres

Actividad 1
Componente 1

Emergencias atendidas
Cumplimiento de Programas de

Protección Civil
El indicador mide el porcentaje de

los reportes atendidos

(Número de reportes de emergencias atendidas/
Estimación del número de reportes) * 100La

estimación se realiza con el promedio simple del total
de emergencias de los dos años anteriores

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 1700 1700

Reportes de la Dirección de Protección Civil
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

El número de emergencias es estable en
el tiempo y no existen eventos
extraordinarios

Actividad 2
Componente 1

Elaboración de opiniones técnicas
Avance en la elaboración de

opiniones técnicas
El indicador mide el avance en la
elaboración de opiniones técnicas

(Número de opiniones técnicas realizadas / Total de
opiniones técnicas programadas en el año) *100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 480 480

Reportes de la Dirección de Protección Civil
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

El número de opiniones a emitir tiene un
comportamiento regular y no existen
eventos extraordinarios

Actividad 3
Componente 1

Capacitación al persona de la Alcaldía de
Iztacalco

Avance en el personal
capacitado en el año

El indicador mide los recursos de
capacitación en el año

(Número de cursos realizados/ Número de cursos
programados) * 100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

1 8 8
Reportes de la Dirección de Protección Civil
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

El personal recibe las facilidades para
acudir a las sesiones de capacitación

Actividad 4
Componente 1

Capacitación a población abierta
Avance en la impartición de

cursos y capacitaciones

El indicador muestra el número de
cursos y capacitaciones se han

realizado en la Alcaldía.

(Número de cursos y capacitaciones impartidos /
Número de cursos y capacitaciones

programados)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
1 48 48

Reportes de la Dirección de Protección Civil
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

Los habitantes en la Alcaldía de
Iztacalco tiene interés de participar en
cursos de protección civil

Actividad 5
Componente 1

Realización de simulacros
Avance en la realización de

simulacros
El indicador mide el avance en la

realización de simulacros
(Número de simulacros realizados / Número de

simulacros programados)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 20 20
Reportes de la Dirección de Protección Civil
http://izatcalco.cdmx.gob.mx/transparencia

La población participa en los simulacros



Programa presupuestario

R002 Presupuesto participativo

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
2.2.2 Ampliación de parques, espacios públicos y mejora de servicios urbanos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

16 Paz, justicia e instituciones sólidas

Programa presupuestario R002 Presupuesto participativo Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 263

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Indicador Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a la toma de decisiones sobre el ejercicio
del presupuesto mediante la participación ciudadana

para fortalecer la rendición de cuentas y la
conformación de tejido social

Variación porcentual
en la participación

ciudadana

El indicador mide la variación
porcentual en el número de

ciudadanos que participaron en la
consulta ciudadana

((Total de votos emitidos en el
presente año / Total de votos emitidos

en el año anterior) - 1)*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
1 55 55

http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

Se contabilizan los votos para todos
los proyectos más los votos nulos.

PROPÓSITO Ejecutar los proyectos de presupuesto participativo
Avance en el ejercicio

del recurso público
El indicador mide el avance en el
ejercicio del presupuesto público

(Presupuesto ejercido / Presupuesto
asignado) *100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

1 98 98
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

El Instiuto Electoral de la Ciudad de
México cuenta con la lista de
proyectos ganadores que será
ejecutado en el año

COMPONENTE
1

Proyectos entregados
Avance en la entrega

de proyectos
El indicador mide el avance en la

entrega de proyectos a la ciudadanía
(Proyectos entregados / Proyectos

programados)*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 95 95
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

Los ciudadanos especifican
correctamente las características
técnicas de sus proyectos

Actividad 1
Componente 1

Ejecutar los Proyectos de Mantenimiento con
Presupuesto Participativo

Avance de obra de los
proyectos

El indicador mide el avance de obra
realizada

(Número de actividades realizadas /
Total de actividades programadas)

*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 95 95
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

Los ciudadanos especifican
correctamente las características
técnicas de sus proyectos

Actividad 2
Componente 1

Ejecutar los Proyectos de Presupuesto Participativo
para Servicios

Avance de ejecución
de los proyectos

El indicador mide el avance de
contratación de servicios

(Número de actividades realizadas /
Total de actividades programadas)

*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 95 95
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

Los ciudadanos especifican
correctamente las características
técnicas de los servicios

Actividad 3
Componente 1

Ejecutar los Proyectos de Presupuesto Participativo
Para Adquisición de Bienes

Avance de
adquisición de bienes

El indicador mide el avance de
adquisición de bienes

(Número de actividades realizadas /
Total de actividades programadas)

*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

1 95 95
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-
a-t

Los ciudadanos especifican
correctamente las características
técnicas de los bienes



Programa presupuestario

S229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

EJERCICIO FISCAL 2023

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

5 Igualdad de género 

Programa presupuestario S229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 8 Actividad Institucional: 324

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos
Nombre del
Indicador

Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a erradicar la

violencia de género

Principal
problemática que
enfrentan como

grupo

El Indicador mide la principal
problemática declarada a la que
se enfrentan las mujeres como

grupo

(Mujeres encuestadas que declararon como
principal problema la Violencia hacia las
mujeres / Total de Mujeres encuestadas)

*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 23 23
1. Encuesta Nacional sobre Discriminación, 2. Encuesta a las beneficiarias de los componentes del
Programa. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Las encuestas se aplican de
forma anónima. 2. Se plantean el
mismo grupo de preguntas
planteado por el INEGI

PROPÓSITO
Contribuir a erradicar la
desigualdad de género

Principal
problemática que
enfrentan como

grupo

El Indicador mide la principal
problemática declarada a la que
se enfrentan las mujeres como

grupo

(Mujeres encuestadas que declararon como
principal problema la Desigualdad entre
hombres y mujeres / Total de Mujeres

encuestadas) *100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 11 11
1. Encuesta Nacional sobre Discriminación, 2. Encuesta a las beneficiarias de los componentes del
Programa. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

1. Las encuestas se aplican de
forma anónima. 2. Se plantean el
mismo grupo de preguntas
planteado por el INEGI

COMPONENTE
1

Recursos presupuestales
ejercidos

Porcentaje de gasto
ejercido

El indicador mide el avance
presupuestal

(Presupuesto ejercido / Presupuesto
programado) *100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 90 90

Informe de avance físico financiero, Dirección General de Administración y Finanzas de la Alcaldía
de Iztacalco. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Las mujeres de la Alcaldía de
Iztacalco participan en las
actividades del Programa

Actividad 1
Componente 1

Monitorear el avance de cursos y
talleres de concientización de los

Derechos de la Mujer

Porcentaje de cursos
impartidos

El indicador mide el avance de
cursos y talleres impartidos.

(Número de cursos y talleres impartidos /
Número de cursos y talleres programados)

*100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 90 90 Listas de asistencia. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Las mujeres requieren sólo una
capacitación para conocer sus
derechos

Actividad 2
Componente 1

Monitorear el avance de las
asesorías médicas, jurídicas,

sicológicas y de trabajo social.

Porcentaje de
asesorías otorgadas

El indicador mide el número de
asesorías que recibieron las

mujeres.

(Asesorías realizadas/ Asesorías
programadas)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 90 90

Registros de asesorías brindadas.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Las mujeres reciben todas las
asesorías programadas

Actividad 3
Componente 1

Monitorear el avance de mujeres
capacitadas para el trabajo

Porcentaje de
mujeres capacitadas

El indicador mide el avance
porcentual de mujeres que

recibieron capacitación para el
trabajo

(Número de mujeres capacitadas / Número
de mujeres programadas) *100

PORCENTAJE
Gestión /

Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
Listas de asistencia y diplomas para acreditar la capacitación recibida.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Las mujeres que inician
concluyen los cursos

Actividad 4
Componente 1

Monitorear el avance de mujeres
programadas para atención en la
Casa de la Solidaridad en el año

Porcentaje de
mujeres que fueron

atendidas

El indicador mide el avance
porcentual de las mujeres que
reciben atención en la Casa de

la Solidaridad

(Número de mujeres que recibieron atención
/ Número de mujeres programadas) *100

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
Listas de personas que reciben apoyo en la Casa de la Solidaridad.
http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/index.php/transparencia/fnanzas/i-a-t

Las mujeres permanecen un
tiempo en la Casa de la
Solidaridad y no de forma
permanente.
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024

2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación
de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible

10 Reducción de las desigualdades 

Programa presupuestario U048 Apoyos sociales Unidad Responsable Alcaldia Iztacalco

Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 7 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 323

Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos
Nombre del
Indicador

Definición Método de cálculo
Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a mejorar las
condiciones de vida de la

población mediante el
otorgamiento de apoyos
economicos y en especie

Porcentaje de
población de la

Alcaldía de
Iztacalco en

pobreza

El indicador mide
el porcentaje de

población en
pobreza

Pobreza multidimensional,
desagregación municipal

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 17 17
Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social, Medición de la pobreza, Indicadores de pobreza por
municipio. https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

Los eventos extraordinarios disminuyen
los ingresos de la población y en sectores
vulnerables disminuyen su patrimonio,
por lo cual aumenta el porcentaje de
población en pobreza

PROPÓSITO

Otorgar apoyos a sectores
vulnerables de la Alcaldía de
lztacalco para que enfrenten

eventos imprevistos

Avance en la
entrega de los

apoyos

El indicador mide
el porcentaje de

recursos
entregados

(Presupuesto ejercido /
Presupuesto programado)

*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 90 90

1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos permite
a las familias resolver las situaciones
coyunturales

COMPONENTE
1

Apoyos entregados Apoyos entregados

El indicador mide
el avance en

apoyos
entregados.

(Número de apoyos
entregados / Total de

apoyos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos permite
a las familias resolver las situaciones
coyunturales

Actividad 1
Componente 1

Entrega de Apoyos Económicos
a Personas Vulnerables

Avance en la
entrega de los

apoyos

El indicador mide
el avance en la

entrega de apoyos

((Número de apoyos
entregados / Número de

apoyos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos permite
a las familias resolver las situaciones
coyunturales

Actividad 2
Componente 1

Entrega de Apoyos a Adultos
Mayores de 60 Años

Avance en la
entrega de los

apoyos

El indicador mide
el avance en la

entrega de apoyos

((Número de apoyos
entregados / Número de

apoyos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos permite
a las familias resolver las situaciones
coyunturales

Actividad 3
Componente 1

Entrega Apoyos a Unidades
Habitacionales.

Avance en la
entrega de los

apoyos

El indicador mide
el avance en la

entrega de apoyos

((Número de apoyos
entregados / Número de

apoyos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos permite
a los habitantes de las unidades
habitacionales resolver las situaciones
coyunturales

Actividad 4
Componente 1

Entrega de Apoyo a Viviendas
de Alto Riesgo

Avance en la
entrega de los

apoyos

El indicador mide
el avance en la

entrega de apoyos

((Número de apoyos
entregados / Número de

apoyos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos permite
atender a las familias en viviendas de alto
riesgo para resolver problemas
coyunturales

Actividad 5
Componente 1

Entrega de Apoyo a
Asociaciones Civiles

Avance en la
entrega de los

apoyos

El indicador mide
el avance en la

entrega de apoyos

((Número de apoyos
entregados / Número de

apoyos programados) *100
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 90 90
1. Reporte de solicitudes apoyadas, 2. Informe de recursos ejercidos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/DistritoFederal/Paginas/pobreza_municipal2015.aspx

El monto promedio de los apoyos
contribuye a que las asociaciones civiles
atiendan a grupos de población
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