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GUIA DE LLENADO DE LA FICHA TECNICA DE
INDICADORES

CRITERIOS DE CARACTER GENERAL QUE DEBEN CONSIDERAR
LAS URG:

e La informacion debe enviarse tanto en forma impresa como en medio
magnetico (Disco Compacto), en archivo Microsoft Excel editable,
debidamente requisitado, a la Direccion General de Planeacion
Presupuestaria, Control v Evaluacion del Gasto.

e Los formatos deberan de rubricarse por los responsables de la elaboracion,
operacion y seguimiento.

e La fuente utilizada para el llenado de los formatos es Gotham tamano 9.

e Utilizar mayusculas v mindsculas, segun corresponda, en la redaccion de la
informacion cualitativa.

e [0S porcentajes deberan incluirse con un decimal v los valores fisicos en
numeros enteros, salvo en los casos gue sea necesario utilizar decimales.

e Las URG deben respetar la estructura de los formatos contenidos en esta
Guia.

e No utilizar cuadros de texto, eliminar filas del encabezado ni alterar la
identidad grafica del documento.

e Lanormatividad aplicable sera la vigente para el ejercicio fiscal en curso.

e Laimpresion de los formatos debe ser legible.

e Lainformacion gue se proporcione, debera ser congruente con la reportada
en otros informes oficiales.

e [Escompromiso de las Unidades Responsables del Gasto, asegurar la calidad
de la informacion, asi como contar con los documentos justificativos que
soporten la informacion vertida en la Ficha Técnica.

e La Subsecretaria de Egresos puede requerir informacion adicional a la
contenida en la Ficha Técnica, cuando asi lo considere necesario v a través
de los medios gue determine, con el objeto de allegarse de elementos
adicionales para llevar a cabo el analisis v validacion correspondiente.
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INSTRUCTIVO

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO (PP)

Unidad Responsable del Pp: Organos Autonomos vy de Gobierno,
Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones vy Entidades v
cualguier otro drgano o unidad que realicen erogaciones con cargo al
Presupuesto de Egresos;

Clasificacion del Pp: Categoria programatica, que de acuerdo al catalogd
emitido por la  Comision  Nacional cde Armonizacion Contable (CONAC),
clasifica los programas presupuestarios de acuerdo a su naturaleza
generalmente con la inicial de una letra v seguida por nimeros;
Denominacion del Pp: Nombre otorgado al Programa presupuestario;
Nombre de la Matriz: Conjuncion de la clasificacion vy denominacion del

Programa;

ALINEACION CON EL PGD Y sus PROGRAMAS

Eje de politica publica al que contribuye el Pp: Alineacién con alguno de los
6 ejes del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México:

Tipo de Programa: _os referidos en el Articulo 22 de la Ley de Planeacion
(Sectoriales, Regionales, Especiales, Institucionales);

Programa: Se especificara el nombre del programa de acuerdo a la clasificacion
mencionada en el Jipo de Programa;

Objetivo del Programa: Sc refiere a los objetivos del programa sefalados en
el inciso anterior;
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C. ALINEACION CON OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

9) Objetivo al que contribuye el Pp: Sc reficre al objetivo de desarrollo sostenible
al que abona el programa:;

D. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10) Resumen narrativo: Sc registran los objetivos por cada nivel de la matriz;
11) Nivel en la Matriz de Marco Légico: Se refiere al nivel del indicador, puede ser;
Fin, Propdsito, Componentes o Actividad, segln sea el caso;

E. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

12) Nombre del indicador: denominacion precisa v Unica con la gue se distingue
al indicador;

13) Dimension del indicador: Aspecto del logro del objetivo a cuantificar, esto es,
la perspectiva con gque se valora cada objetivo:

* Eficacia.- mide el nivel de cumplimiento de los objetivos.

* Eficiencia.- mide gué tan bien se han utilizado los recursos en la produccion
de los resultados.

¢« Economia.- mide la capacidad del programa o de la institucion que lo
ejecuta para recuperar los costos erogados, yva sea de inversion o de operacion.

* Calidad.- busca evaluar atributos de los bienes o servicios producidos por
el Programa respecto a normas o referencias externas.

14) Tipo de indicador para resultados: Sc refiere a la naturaleza del indicador que
corresponde a cada nivel de la Matriz de Indicadores para Resultados, puede
ser.
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¢ Estratégico.- Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las
politicas publicas y de los Programas Presupuestarios. Contribuye a corregir
o fortalecer las estrategias vy la orientacidon de los recursos.

-Incluye indicadores de Fin, Propdsito v de Componentes que consideran
apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacién o area
de enfogue.

¢ De gestion.- Mide el avance v logro en procesos vy actividades, es decir,
sobre la forma en gue los bienes y/o servicios publicos son generados v
entregados.

-Incluye los indicadores de Actividades v aguellos de Componentes gue
entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Considerar gue segun el nivel de la MIR los indicadores puedes ser:

« Para FIN y PROPOSITO = Estratégico
» Para COMPONENTE = Estratégico o Gestion
» Para ACTIVIDADES = Gestion

15) Definicion del indicador: Herramienta cuantitativa o cualitativa que permite
mostrar indicios o sefales de una situacion, actividad o resultado expresa al
indicador en términos de su significado conceptual. Puede desde el punto de
vista operativo, expresar al indicador en términos de las variables que en él
intervienen. No debe repetir el nombre del indicador ni el método de calculo,
la definicion debe ser utilizada para explicar brevemente (maximo 240
caracteres) vy en términos sencillos, qué es lo gue mide el indicador;

16) Tipo valor de la meta: Indica si la meta es absoluta o relativa. Generalmente,
la mayoria de los indicadores son expresados en numeros relativos, ya gue por
definicidon provienen de relacionar dos o mas datos significativos, sin embargo,
excepcionalmente se pueden utilizar indicadores referidos en ndmeros
absolutos, tal es el caso del PIB;
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17) Método de calculo: sc refiere a la expresion algebraica del indicador, a la
explicacion sencilla de la forma en que se relacionan las variables v a la
metodologia para calcular el indicador.

*£n el caso de que el método de calculo del indicador contenga expresiones

matematicas complejas, colocar un anexo que explique el metodo de calculo.

18) Unidad de medida: magnitud de referencia gue permite cuantificar y comparar
elementos de la misma especie;

19) Desagregacion geografica: indica los niveles territoriales para los que esta
disponible el indicador: ciudad, alcaldia;

20) Frecuencia de medicion: Periodicidad con que se realiza la medicidn indicador
(mensual, bimestral, trimestral, cuatrimestral, semestral, anual o superior). La
frecuencia de medicion determinara la cantidad de periodos en los que se
calendarizaran las metas para el indicador, por lo cual deberd tener precaucion
al seleccionar la frecuencia de medicion;

F. SERIE DE INFORMACION DISPONIBLE

21) Informacion disponible: Describe textualmente al conjunto de mediciones del
indicador disponibles, se deben indicar cambios en la serie por cuestiones
metodoldgicas u otras;

G. CrRITERIOS CREMAA

Esquema de criterios para la eleccion de indicadores. Dichos criterios son: Claro,
Relevante, Econdmico, Monitoreable, Adecuado v Aportacion marginal.

» Claridad.- basado enla precision vy la claridad. El indicador debe ser tan directo
e ineguivoco como sea posible, es decir, entendible.

» Relevancia.- provee informacion sobre la esencia del objetivo gue se guiere
medir; debe estar definido sobre lo importante, con sentido practico.

» Economia.- mide la capacidad del Programa gue o ejecuta para recuperar 1os

costos erogados, va sea de inversion o de operacion.
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» Monitoreable.- criterio para la eleccion gue consiste en que el indicador debe
poder sujetarse a una comprobacion independiente.

» Adecuado.- consiste en proveer suficientes bases para medir. Un indicador no
debe ser ni tan indirecto ni tan abstracto gue convierta en una tarea
complicada y problematica la estimacion del desempenio.

» Aporte marginal.- en el caso de que exista mas de un indicador para medir el
desempefo en determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer
informacion adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

22) Calificacion: De acuerdo a los criterios CREMAA descritos, anotar si cumple o
no cumple:

23) Justificacion: Razones especificas de por qué el indicador justificacion cumple
O no con el criterio del inciso anterior;

H. CONTACTO INDICADOR

24) Nombre: Sc deberad anotar el nombre del responsable directo de proporcionar
informacion técnica sobre el indicador;

25) Area: lugar de adscripcion donde se desenvuelve:

26) Puesto: cargo que ostenta el responsable;

27) Correo Electronico: direccion de correo oficial;

28) Teléfono: NUumero de teléfono de la oficina del contacto incluyendo lada v

extension:

l. VIABILIDAD DE LA META

29) Meta acumulable: Se debe indicar si las caracteristicas del indicador permiten
gue los valores de los diferentes periodos se sumen © No;
30) Comportamiento del indicador: Establece si el indicador a lo largo del tiempo
tiene un comportamiento ascendente, descendente, regular o nominal:
» Ascendente.- si el resultado a lograr significa incrementar el valor del
indicador.
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» Descendente.-siel resultado a lograr significa disminuir el valor del indicador.

» Regular.- si el resultado a lograr significa mantener el valor del indicador
dentro de determinado rango,

» Nominal.- se tomara como un resultado independiente del historial del
indicador.

31) Factibilidad de la meta: Establece, desde la perspectiva de la UR responsable
del Programa presuopuestario la posibilidad real de alcanzar la meta (Alta,
Media):

32) Justificacion de la Factibilidad: Establece los argumentos que sirvieron de
base para calificar la factibilidad de la meta;

J. LiNEA BASE

Valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluarlo v darle
seguimiento.

33) Ano de la Linea Base: Se deberd anotar el ano que se toma como referencia
para comparar los avances del Pp. Regularmente se recomienda tomar el affio
en gue termind la administracion anterior. Cuando un indicador vuelve a cero al
término de cada ciclo, la linea pase es 0.0 porgue ese es ¢l valor con el que
inicia el nuevo ciclo;

34) Indicador: Se refiere al valor que tuvo el indicador en el momento de la
medicion inicial de referencia. Cuando no se cuenta con linea base, se debera
anotar 0.0 vy escribir la justificacion en el campo correspondiente;

35) Numerador: Se refiere al valor que tuvo el numerador del indicador en el
momento de la medicion inicial de referencia;

36) Denominador: Sc refiere al valor gue tuvo el denominador del indicador en el
momento de la medicion inicial de referencia;

37) Periodo linea base: Pucde ser que en algunos casos, la linea base esté referida
a un momento particular del afio (inicio de cursos, trimestre Il, semana santa,
etc), en estas ocasiones debera especificarse el periodo;

38) Justificacion linea base: En cste campo se deberd establecer cuando un
indicador, por su reciente elaboraciéon, no cuenta con una linea base. En este
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caso se deberad anotar aqui el afio vy periodo en gue se tiene previsto realizar la
primera medicion, la cual sera considerada como linea base;

K. PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

Se refiere a los parametros gue la UR gue opera el Pp establece como rango para
calificar al avance como en semaforo verde, amarillo o rojo.
39) Tipo de valor: | .os umbrales de semaforizacion pueden definirse en términos

absolutos o porcentuales:

e Umbral verde.- VValor limite aceptable
. Valor en riesgo

e Umbral rojo.- VValor critico

L. METAS DEL CICLO PRESUPUESTARIO

40) Periodo: Asociado a la frecuencia de medicion;

41) Indicador: Se refiere al valor del indicador en el periodo correspondiente;

42) Numerador: Se refiere al dividendo en el periodo correspondiente:

43) Denominador: Se refiere al valor que se estima alcanzara el divisor en el periodo
correspondiente;

44) Periodo al que corresponde el valor: Sc refiere al periodo de medicion del
indicador;

M. CARACTERISTICAS DE LAS VARIABLES

Se debe llenar este conjunto tantas veces como ndmero de variables existan.

45) Nombre: denominacion de la variable;
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46) Descripcion de la variable: cxpresa a la variable en términos de su significado
conceptual;

47) Medios de verificacion: identifica las fuentes de informacion, sistema o
documentos en donde se origina la informacion, a efecto medir los indicadores
y verificar gue los objetivos se lograron. Sila fuente es un documento, debe
incluir toda la informacion bibliografica. Se debe anotar la informacion minima
necesaria para que el usuario pueda recuperar la informacion directamente;

48) Unidad de medida: magnitud de referencia gue permite cuantificar y comparar
elementos de la misma especie;

49) Desagregacion geogrdfica: indica los niveles territoriales para los gue estd
disponible la variable: ciudad, alcaldia;

50) Frecuencia: cs el periodo de tiempo en el cual se calcula la variable (mensual,
bimestral, trimestral, cuatrimestral, semestral, anual o superior);

51) Método de recopilacion de datos: indica el método estadistico de recolecciéon
de datos, el cual puede ser: censo, encuesta o explotacion de registros
administrativos;

52) Fecha de disponibilidad de la informacion: sc refiere al momento en que la

informacion puede ser consultada por los usuarios;

N. SERIE ESTADISTICA

Son los valores del indicador para afnos previos, incluso mas alla de la linea base.

53) Ciclo serie: ario al gue esta referido el dato de la serie;

54) Valor serie: valor del indicador:

55) Periodo de la serie: Cuando en un afno se realizan diversas mediciones del
indicador, se debe especificar a cual de ellas corresponde el valor. (Ejemplo:
matricula escolar, se puede medir a inicio de cursos o a fin de cursos).

Dr. Rio de la Loza No. 156, piso 7, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de México
51342500 ext. 5264



