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01C001 JEFATURA DE GOBIERNO M001 Actividades de apoyo administrativo

Efectuar el pago oportuno de las 

remuneraciones de los servidores públicos de 

estructura, personal de base, técnico operativo, 

estabilidad laboral y honorarios asimilables a 

salarios adscritos a la Jefatura de Gobierno de 

la Ciudad de México.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Cursos y/o talleres en materia de protección 

civil que se imparten a las brigadas de 

protección civil de la Jefatura de Gobierno.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Proporcionar oportuna y eficientemente los 

bienes y/o servicios a las áreas sustantivas y 

operativas adscritos a la Jefatura de Gobierno 

de la Ciudad de México.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Realizar talleres de capacitación en materia de 

igualdad de género para los servidores 

públicos adscritos a la Jefatura de Gobierno de 

la Ciudad de México, con el fin de continuar la 

concientización de perspectiva de género 

dentro del ámbito laboral.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar talleres de capacitación para los 

servidores públicos adscritos a la Jefatura de 

Gobierno de la Ciudad de México, para conocer 

los derechos de las personas con 

discapacidad y fomentar el desarrollo integral 

y la inclusión dentro del ámbito laboral.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar talleres de capacitación para los 

servidores públicos adscritos a la Jefatura de 

Gobierno de la Ciudad de México, a efecto de 

concientizar sobre los derechos de las niñas, 

niños y adolescentes.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO P020 Planeación y seguimiento de la política 

gubernamental

Recepción, trámite y seguimiento a la 

demanda ciudadana.

Recepción, trámite y seguimiento a información 

pública.

Seguimiento de la agenda internacional del 

gobierno de la Ciudad de México.

Coordinación de gabinetes de seguridad y 

procuración de justicia.

Coordinar la solicitud de información y 

documentos a las dependencias, órganos 

desconcentrados y/o alcaldías de la 

administración pública de la Ciudad de México 

para atender los asuntos de su competencia.

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO U011 Programa para la reconstrucción

Atención e integración de expedientes o 

carpetas de las familias beneficiadas con la 

reconstrucción y/o rehabilitación de viviendas 

unifamiliares y edificios afectados por el sismo 

del 19 de septiembre de 2017.

Seguimiento al apoyo para pago de rentas a las 

familias que perdieron su vivienda el 19 de 

septiembre de 2017, hasta que no regresen a 

una vivienda digna.

Entrega de viviendas.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

E065 Servicio integral de operación y atención a 

emergencias

Mantenimiento permanente de la 

infraestructura con la que opera el C5.

Mantenimiento permanente de la conectividad 

para llevar a cabo labores de video vigilancia.

Operar el 911 conforme a los estándares de la 

norma técnica para la estandarización de los 

servicios de llamadas de emergencia a través 

del número único armonizado 9-1-1 (nueve, 

uno, uno)

Implementar un sistema de radiocomunicación 

en las unidades médicas que brindan servicio 

de atención médica pre hospitalaria.

Establecer medios oficiales de comunicación y 

coordinación con el metro, metrobus y 

aeropuerto.

Capacitar a los elementos de la policía que son 

despachadores de los C2 y C5.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

M001 Actividades de apoyo administrativo

Dar seguimiento de las altas y bajas del 

personal con el fin de generar la nómina de 

manera oportuna.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

A través del personal que asista al curso 

difundir el conocimiento de los riesgos entre el 

personal interno del C5 y las diferentes 

dependencias de gobierno y la población en 

general.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Establecer un calendario de trabajo y dar 

seguimiento con el fin de entregar en tiempo y 

forma los reportes mensuales y trimestrales de 

acuerdo con la norma.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Mediante el curso se fomentará que el personal 

que labora este órgano desconcentrado 

reconozca los derechos laborales y humanos 

de las mujeres trabajadoras.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Mediante el curso se impulsará el 

reconocimiento entre el personal que labora en 

este Centro de Comando, Control, Cómputo, 

Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la 

Ciudad de México de todos los derechos 

humanos a los que se tiene derecho sin 

discriminación.

01CD03
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, 

CÓMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO 

CIUDADANO

P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Fomentar entre el personal que labora en este 

órgano desconcentrado los derechos humanos 

de las niñas, niños y adolescentes, para la 

aplicación de la buena práctica en su entorno 

laboral y en población en general.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
E005 Acciones para mejorar la gobernanza digital

Incentivar el uso de llave CDMX entre los 

ciudadanos, incrementando los trámites y 

servicios integrados a dicha herramienta digital, 

procurando su homologación y 

estandarización, así como que los requisitos 

solicitados sean mínimos y simplificados y que 

su resolución sea inmediata.

Gestionar los servicios de infraestructura 

tecnológica relacionados con gestión de base 

de datos, seguridad informática, redes de 

telecomunicaciones, hospedaje web, correo 

electrónico, nombres de dominio entre otros 

para el procesamiento, almacenamiento y 

transmisión de información.

Desarrollar y mantener aplicaciones 

informáticas y sistemas de información 

solicitados por los entes de la Administración 

Pública.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
E110 Atención telefónica sobre servicios de no 

emergencia
Atención de llamadas telefónicas.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
M001 Actividades de apoyo administrativo

Validación de la plantilla y cubrir el pago de la 

nómina.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Brindar capacitación a servidores públicos en 

materia de protección civil con la finalidad de 

difundir las acciones a realizar en situaciones 

de contingencia o estados de emergencia.

Dotar a los inmuebles de la ADIP de equipo y/o 

herramienta de rescate, así como botiquines 

básicos de primeros auxilios.

Dotar a los inmuebles de la adip con 

señalización de medidas preventivas y su 

difusión ante situaciones de contingencia o 

estados de emergencia.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Elaboración de reportes documentales para el 

sustento del desarrollo y actualización de 

aplicaciones móviles y paneles de control para 

diferentes entes del gobierno de la Ciudad de 

México con el objetivo de sistematizar y 

eficientar las acciones en territorio de estos, 

garantizando un mejor control y seguimiento de 

los programas o proyectos prioritarios de las 

dependencias.

Elaboración de reportes documentales para el 

sustento de la integración y revisión de 

información en la plataforma sistema integral 

de coordinación de proyectos 

interinstitucionales para los informes de la jefa 

de gobierno de la Ciudad de México.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Dar servicio, mantenimiento y soporte técnico a 

la secretaria de mujeres para el módulo de la 

app cdmx mujeres seguras y el sitio mujeres 

seguras donde se detalla la información de los 

servicios y programas del gobierno de la 

Ciudad para la atención a las mujeres.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Atención de llamadas telefónicas.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA 

de la CDMX
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
M001 Actividades de apoyo administrativo

Pagos de nómina realizados al personal 

adscrito al fondo para el desarrollo económico 

y social.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitar a 11 servidores públicos de 

FESCDMX en materia de protección civil.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Capacitar a 11 funcionarios del FESCDMX en 

materia de la ley de transparencia, acceso a la 

información pública y rendición de cuentas de 

la Ciudad de México.

Generar contenidos impresos para informar a 

los funcionarios públicos del gobierno de la 

Ciudad en materia de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Capacitar a 11 servidores públicos de 

FESCDMX en materia de derechos humanos.

Generar contenidos impresos para informar a 

los funcionarios públicos del gobierno de la 

Ciudad en materia de derechos humanos.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Generar contenidos y elaboración de folletos, 

trípticos para informar y concientizar a los 

servidores públicos del gobierno de la Ciudad 

sobre los derechos de las niñas, niños y 

adolescentes.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
P041

Planeación, elaboración, seguimiento y 

evaluación de las políticas públicas y 

normatividad en materia de desarrollo 

económico, social y ambiental

Firmar convenios de colaboración o realizar el 

proceso de licitación para contratar a los entes 

públicos o privados especializados que 

realizarán los estudios y proyectos.

01P0ES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

Y SOCIAL
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar a 11 funcionarios del FESCDMX en 

materia de perspectiva de género, ley de 

acceso a las mujeres a una vida libre de 

violencia de la Ciudad de México, Ley de 

Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres 

de la Ciudad de México.

Generar contenidos impresos para informar a 

los funcionarios públicos del gobierno de la 

Ciudad en materia de perspectiva de género, 

Ley de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de 

Violencia de la Ciudad de México, Ley de 

Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres 

de la Ciudad de México.

Acciones a DesarrollarUnidad Responsable del Gasto Programa Presupuestario
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Acciones a DesarrollarUnidad Responsable del Gasto Programa Presupuestario

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO E057 Reinserción pos penitenciaria

Servicios y canalizaciones proporcionados en 

materia de salud física y mental, educación, 

capacitación para el trabajo, asesoría jurídica, 

recuperación de documentos de identidad.

Incorporación a procesos formativos para el 

desarrollo de habilidades y competencias 

sociales.

Las personas privadas de su libertad obtienen 

beneficios adicionales: se les proporcionan 

medidas de tratamiento pre liberacional, 

dentro de la institución abierta "casa de medio 

camino", así como una bolsa de trabajo de la 

dirección general de empleo, capacitación y 

fomento cooperativo, para la obtención de 

capacitación para el empleo y el empleo 

mismo, aplicable para personas privadas de su 

libertad ya sean mujeres u hombres. 

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO E103 Acciones de gabinete de seguridad

Realización de mesas de trabajo, reuniones 

interinstitucionales, atenciones ciudadanas con 

distintas dependencias para atender la 

demanda ciudadana ya sea de manera 

individual o grupal.

Regulación, atención y seguimiento para el 

aprovechamiento del uso del espacio público 

para la realización de eventos políticos, 

sociales, culturales, deportivos, etc.

Monitoreos o recorridos de distintos lugares 

espacios públicos, para atender y prevenir 

cualquier incidencia y/o estar en la posibilidad 

de brindar la atención procedente.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO M001 Actividades de apoyo administrativo

Trámite de pago de las nóminas al personal y 

otras remuneraciones fuera del sun, así como la 

captura de movimientos en el sistema de 

nómina.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Cursos de capacitación para los brigadistas 

que operan los protocolos de protección civil 

en la Secretaría de Gobierno.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Trámite para la formalización de contratos, 

celebración del subcomité, suficiencia 

presupuestal a las requisiciones de compra y 

servicio, realización de informes, atención a 

solicitudes de servicio para eficientar el uso de 

los recursos materiales, servicios generales, 

inventarios y almacenes, lo anterior para la 

debida atención de los requerimientos 

generados por las áreas de enfoque y/o 

unidades administrativas de la secretaría de 

gobierno de la Ciudad de México.

Trámite de afectaciones programático-

presupuestales, cuentas por liquidar 

certificadas y  documentos múltiples con el fin 

de mejorar los niveles de calidad y eficiencia 

en la administración de los recursos financieros 

para la operación optima de la Secretaría de 

Gobierno.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Asegurar el cumplimiento de los derechos 

humanos de las adolescentes en conflicto con 

la ley que se encuentran en el centro 

especializado para mujeres adolescentes.

Asegurar el cumplimiento de los derechos 

humanos de las mujeres privadas de su 

libertad que se encuentran en los diferentes 

centros penitenciarios femeniles.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Mesas y reuniones de trabajo en atención a las 

peticiones en materia de derechos humanos de 

las personas que habitan y transitan en la 

Ciudad de México.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Terapia psicológica de menores.
Cursos de capacitación para desarrollo de 

habilidades. 

Actividades recreativas (deportivas, visitas 

guiadas, culturales,etc)

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO P007
Gobernabilidad y mejoramiento de los 

niveles de vida de los habitantes de la 

Ciudad de México

Acciones de vinculación interinstitucional y 

ciudadanía.
Atención a exigencias ciudadanas.

Trabajos de actualización del marco 

institucional y normativo.
Atención en mesas de trabajo.

Atender el monitoreo, seguimiento, 

presentación, interlocución y enlace 

institucional los 365 días del año respecto a 

expresiones públicas o movilizaciones sociales.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO P023 Planeación y gestión del ordenamiento 

territorial y asentamientos humanos

Recuperación de espacios públicos invadidos 

por el comercio informal.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO S005 Atención prioritaria a personas egresadas 

del sistema de justicia penal

Entrega de kits con artículos de higiene 

personal, vestimenta y una tarjeta de 

transporte para personas egresadas del 

sistema de justicia penal que pertenecen a un 

grupo de atención prioritaria.

Canalizaciones albergues por hasta 20 días a 

personas egresadas del sistema de justicia 

penal que no cuentan con una vivienda 

estable. 

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO S216

Apoyo para el impulso laboral de personas 

egresadas del sistema de justicia penal de 

la Ciudad de México (atención prioritaria a 

personas liberadas en situación de 

vulnerabilidad)

Convenios de colaboración con empresas 

socialmente responsables para ofrecer 

capacitación a personas egresadas del sistema 

de justicia penal de la Ciudad de México.

Entrega de apoyos monetarios de $5,000.00 

(cinco mil pesos 00/100 m.n) mensuales, por un 

periodo máximo de tres meses, para la 

realización de prácticas laborales en empresas 

participantes en el programa.

02C001 SECRETARÍA DE GOBIERNO U019 Sí al desarme, sí a la paz
Entrega de apoyos económicos a cambios de 

armas propiedad de ciudadanos.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E118 ACCIONES POLICIALES Y PREVENCIÓN DEL 

DELITO

Acciones de proximidad consistente en 

acercamiento presencial policial en espacios 

públicos, escuelas, iglesias, mercados, centros 

comerciales, parques etc.-  Disposiciones al 

Juzgado Cívico y Ministerio Público remitir ante 

las instancias legales a las personas que 

cometen infracciones por faltas administrativas 

o algún delito según corresponda.- 

Acompañamientos bancarios servicio que se 

brinda a la ciudadanía para su protección y 

seguridad, Georreferencias, realizar el mapeo 

de los lugares de mayor incidencia delictiva.

Acciones en conjunto con la Fiscalía General de 

Justicia (FGJ); Compartir videos imágenes de 

las cámaras, bodycam, cámaras de patrullas, 

en su respectiva cadena de custodia.

Recorridos de Patrullaje: para mantener la 

cercanía presencial policial. Operativos con 

otras instancias de gobierno y de seguridad: 

Para realizar diversas acciones en materia de 

prevención y disminución de la comisión del 

delito.

Identificar en un contexto geográfico los puntos 

con mayor índice delictivo, con la finalidad de 

mapear las zonas y que la Dirección de 

Seguridad Ciudadana tome las medidas 

preventivas necesarias y genere programas 

que coadyuven a la prevención del delito.

Vehículos calidad de vida: la alcaldía realizará 

las notificaciones y coordinará con la 

subsecretaria de control y tránsito para el retiro 

de los vehículos chatarra.

Programa Alarma vecinal, permite a los 

habitantes de la Alcaldía solicitar el apoyo de 

la policía de la Alcaldía sobre un evento 

relevante como un robo o un incidente, todo a 

través de un panel de alarma.

Seguimiento a Folios SUAC atención y 

seguimiento a las peticiones que ingresa la 

ciudadanía a través de la plataforma del 

sistema unificado de atención ciudadana en 

materia de seguridad y vialidad.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E122 REFORESTACIÓN EN SUELO DE 

CONSERVACIÓN

Adquisición de árboles y arbustos para 

posteriormente ser plantados en las zonas de 

la alcaldía que son consideradas suelo de 

conservación.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E123 MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS

Recolección de residuos sólidos a través de 

179 rutas de trabajo incluyendo tiraderos 

clandestinos y zonas de acopio domiciliarias.

Transformación de la basura y residuos sólidos 

en composta, para distribuir a la población de 

la Alcaldía Álvaro Obregón y aplicarla en los 

suelos de conservación para su nutrición.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E127 PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES

Impartir talleres psicoeducativos para el 

desarrollo de competencias y estilos de vida 

saludables a niños, adolescentes, padres de 

familia y profesores (1000 personas).

Difundir la Campaña de Prevención contra las 

Adicciones 2022 que persuada a niños, 

adolescentes y jóvenes al no consumo de 

sustancias psicoactivas (500,000 personas). 

Jornada de Salud, Clínica veterinaria, 

Consultorios periféricos y Centro de atención a 

la salud (32,400 servicios).

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E130 OPERACIÓN DE PANTEONES PÚBLICOS

Proporcionar el servicio de cremación para los 

habitantes de la Alcaldía Álvaro obregón de 

escasos recursos.

Otorgar servicios funerarios gratuitos a personas 

con grado de vulnerabilidad.

Incrementar el mantenimiento de los 

panteones públicos.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E137 OPERACIÓN DE CENTROS DE DESARROLLO 

INFANTIL

Atención integral a hijos e hijas de madres y 

padres trabajadores.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN E152

PROMOCIÓN DE AUTOCUIDADO Y 

ENVEGECIMIENTO DIGNO DE LAS 

PERSONAS MAYORES Y GRUPOS DE 

ATENCIÓN PRIORITARIA

Brindar asesorías de autocuidado, activación 

física y baile, manuales, artísticas y culturales, 

sociales y mentales, de derechos humanos, 

tecnologías domésticas entre otros, dirigido a 

los Adultos Mayores, personas con 

discapacidad, personas LGBTTTIQA, personas 

en situación de calle, niños niñas y 

adolescentes en diversas instalaciones y 

jornadas en comunidad de la Alcaldía Álvaro 

Obregón y sedes de grupos externos y trabajar 

con las comunidades para que sus miembros 

puedan implementar actividades lúdicas y 

deportivas.

Otorgar apoyos en especie a personas con 

capacidades diferentes como: sillas de ruedas, 

bastones puño alemán, andadera para adultos 

entre otras.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN F031 ORGANIZACIÓN DE EVENTOS CÍVICOS, 

FESTIVIDADES PATRIAS Y TRADICIONES

Ejecución de Eventos culturales y de 

tradiciones populares

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN F032 PROMOCIÓN DE LA CULTURA FÍSICA Y 

DEPORTIVA
Ejecución de eventos deportivos

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN F033 PROYECTOS DE DESARROLLO Y  FOMENTO 

AGROPECUARIO
Otorgamiento de apoyos agropecuarios

Saneamiento de áreas verdes urbanas, 

limpieza y mantenimiento de áreas verdes 

urbanas., forestación y reforestación de áreas 

verdes urbanas, producción de plantas 

ornamentales para el mejoramiento de la 

imagen urbana y la recuperación de los 

espacios públicos, incentivando a un medio 

ambiente sano y sustentable.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN K014 INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
Rehabilitación de la red de drenaje

Rehabilitación y mantenimiento de la red 

secundaria de agua potable

Mantenimiento y Rehabilitación del 

Alcantarillado a través de desazolve.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN K016 REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA

Rehabilitación de banquetas y guarniciones en 

diversas ubicaciones dentro del perímetro de 

la alcaldía Álvaro Obregón

Rehabilitación del sistema de alumbrado 

público en diversas calles y avenidas, dentro 

del perímetro de la alcaldía

Rehabilitación de la superficie de rodamiento 

(repavimentación), en diversas ubicaciones, 

dentro del perímetro de la Alcaldía Álvaro 

Obregón

Rehabilitación de la superficie de rodamiento 

(bacheo) en diversas ubicaciones, dentro del 

perímetro de la alcaldía Álvaro Obregón

Balizamiento de vialidades en diversas 

colonias, dentro del perímetro de la alcaldía

Mantenimiento del sistema de desplazamiento 

peatonal mecanizado en zona de laderas, 

dentro del perímetro de la alcaldía

Rehabilitación de edificios públicos, dentro del 

perímetro de la Alcaldía

Estabilización de talud y relleno de minas en 

colonias dentro del perímetro de la alcaldía

Mantenimiento de áreas deportivas, ubicadas 

dentro del perímetro de la alcaldía Álvaro 

Obregón

Adecuación de espacios para aulas digitales en 

bibliotecas y mantenimiento de centros 

culturales, ubicados dentro del perímetro de la 

alcaldía

Mantenimiento preventivo y correctivo a 

escuelas públicas, dentro del perímetro de la 

alcaldía

Señalamiento y balizamiento de vialidades 

dentro del perímetro de la demarcación, 

Saneamiento del arbolado urbano, 

Mejoramiento de las áreas verdes urbanas, 

Levantamiento de cruceros de alta incidencia 

de accidentes viales. Mantenimiento 

preventivo y correctivo a fuentes. Restauración 

y rehabilitación a Monumentos. Atención para 

la eliminación de grafitis. Rescate y 

mantenimiento de espacios públicos y 

deportivos. Rehabilitación y mantenimiento de 

módulos  deportivos y mantenimiento y 

rehabilitación de canchas deportivas 

Rehabilitación y mantenimiento de juegos 

infantiles, Transformación de luminarias, 

Sustitución de fotocelda, Sustitución de 

fotocontactores, Sustitución de cableado o 

alimentación,  Rehabilitación de luminaria, 

Sustitución de foco, Mantenimiento de balastra, 

Sustitución de balastra, Reubicación de poste 

de alumbrado público, Rehabilitación de 

circuito de alumbrado público, Retiro de poste 

por riesgo de desplome.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN K017 ACCIONES DE OBRAS Y SERVICIOS PARA LA 

REGENERACIÓN DE BARRIOS

Rehabilitación y mantenimiento de mercados 

públicos, dentro del perímetro de la alcaldía.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN M001 ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO

Administración de Capital Humano, Atención a 

todas las acciones, trámites y gestiones 

necesarias a realizar para cumplir con todas las 

obligaciones laborales con los trabajadores de 

la Alcaldía de Álvaro Obregón.



Centro  Gestor Unidad Responsable  
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Acciones a DesarrollarUnidad Responsable del Gasto Programa Presupuestario

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN N001 CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE 

PROTECCIÓN CIVIL

Generar programas para la difusión y 

promoción de la protección civil mediante: 

Talleres en materia de Protección Civil para 

niños, jóvenes y población en general; 

distribución y difusión de carteles, trípticos, 

cuadernillos, folletos, con diferentes temas 

relacionados a Protección Civil, fomentar las 

acciones de prevención en coordinación con 

diferentes niveles de gobierno, instituciones 

públicas y privadas. Formación de Brigadas 

Comunitarias y programas estacionarios, así 

como el incremento de Brigadistas con 

personal de la Alcaldía y su debida 

capacitación.

Brigadas de protección civil a servidores 

públicos y capacitación primer respondiente: 

conformar brigadas de protección civil de 

servidores públicos de la alcaldía e impartirles 

el taller "primer respondiente" con la finalidad 

de reforzar los conocimientos teóricos - 

prácticos y mantenerlos actualizados, así como 

realizar simulacros con diferentes hipótesis con 

la finalidad de que conozcan el actuar en caso 

de una eventualidad, proporcionando 

adecuadamente la atención primaria en espera 

de que los servicios especializados de 

emergencia y protección civil arriben.

Atención prehospitalaria: coordinar la 

salvaguarda de la ciudadanía atendiendo 

emergencias las 24 horas los 365 días del año, 

proporcionando los insumos necesarios y 

capacitando al personal paramédico.

Atención a la emergencia sanitaria: gestionar 

con el centro regulador de urgencias médicas 

la recepción en los hospitales públicos de los 

pacientes covid así como el apoyo de 

sanitización de espacios y vía pública. Se 

capacitará al personal paramédico en materia 

de emergencia sanitaria sars-cov2.

Implementar acciones en materia de 

protección civil: acciones preventivas en zonas 

específicas que permitan la mitigación de 

riesgo y vulnerabilidad (atención de 

emergencias urbanas).

Asesorías gratuitas: se atiende a los propietarios 

de establecimientos mercantiles y 

organizadores de eventos sociales y 

entretenimiento para el correcto 

funcionamiento y planeación de protocolos de 

actuación ante emergencias en dichos lugares. 

También se realizan asesorías acerca de 

programas internos, son revisados y en su caso 

aprobados, vigilando el correcto cumplimiento 

de los sistemas de prevención y correcta 

actuación ante las emergencias. 

Atlas de riesgo: contar con un atlas de riesgos y 

peligros actualizado, dinámico y acorde a la 

normatividad aplicable, con la finalidad de 

que represente una herramienta de consulta y 

de análisis para las diferentes áreas de la 

alcaldía, en el cual estén claramente definidos 

las situaciones de riesgos y peligros, así como 

descritos los fenómenos perturbadores que 

pudieran representar una amenaza a  la 

población. Con ello se podrán realizar políticas 

públicas específicas así como definir la 

prioridad en cada una de ellas y realizar un 

ejercicio del gasto público efectivo y 

transparente.

Opiniones y visitas técnicas: brindar a la 

ciudadanía las asesorías correspondientes 

sobre las situaciones de riesgo que pudieran 

presentarse en el entorno vecinal, a través de 

la generación de opiniones técnicas de riesgo, 

resultado de las revisiones en materia de 

protección civil, revisión de inmuebles,  

monitoreo de zonas en riesgo como presas, 

estructuras hidráulicas, laderas, ríos y 

barrancas; opiniones que contengan la 

descripción de la problemática, factores de 

riesgo y las sugerencias de mitigación, para 

garantizar la integridad y preservación de la 

vida de la población y su entorno.

Supervisión de asentamientos humanos: visitar 

constantemente los asentamientos humanos 

que contengan riesgos inminentes, con la 

finalidad de que la población tome 

consciencia de dichos riesgos y pueda contar 

con un plan de acción. Informar a la población 

mediante "notificaciones de riesgo" los peligros 

a los que se encuentran expuestos y 

georreferenciar cada uno de los asentamientos 

identificados como la realización de la ficha 

técnica de cada uno de estos.

Apoyo a personas afectadas en su patrimonio o 

en su persona resultado de eventos fortuitos, 

con la finalidad de cubrir algunas necesidades 

básicas de la población que les permita vivir 

de manera digna

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN O001 ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCIÓN 

PÚBLICA Y BUEN GOBIERNO

Atención a requerimentos de bienes y servicios 

a contratar. (1 acción) .1

Desarrollar talleres de formación y 

capacitación así como foros y ponencias 

relativas a la participación ciudadana en las 

que intervengan de manera prioritaria los 

integrantes de las comisiones de Participación 

Comunitaria. (500 capacitaciones) .05

Generar estrategias de difusión y capacitación 

a los vecinos de la demarcación para brindar 

elementos que permitan su intervención en el 

diseño y ejecución de políticas públicas en 

favor del bienestar social. (500 capacitaciones) 

.05

Publicaciones en medios de comunicación y 

redes sociales, seguimiento, monitoreo y 

análisis en redes sociales, prensa, radio, 

televisión y portales, servicio de Impresión 

(lonas, volantes, carteles etc.), elaboración y 

difusión de comunicados, boletines y notas 

informativas, cobertura de eventos con 

fotografía, video y audio, edición de foto y 

video. (8,000 acciones) .05

Establecer un Sistema de Control de Gestión 

Interno automatizado, Apoyo y Coordinación en 

Giras de la Alcaldesa, Audiencias Públicas, 

Reuniones Vecinales, Reuniones Institucionales 

y Reuniones de Gabinete. (1 acción) .05

Expedición de Certificados de Residencia o 

Constancias de Identidad y Trámites para el 

Servicio Militar Nacional. (11,000 acciones) .05

Seguimiento y Análisis estadísticos del estatus 

de las Audiencias Públicas de la Alcaldesa, 

Seguimiento a las Obligaciones de 

Transparencia por período Trimestral del 

Artículo 121 y 124 del Portal de Transparencia. 

(498 acciones) .05

Seguimiento de la Autoevaluación de Objetivos 

del Programa Provisional de Gobierno, 

Seguimiento de demanda ciudadana de redes 

sociales, CESAC, SUAC y otras fuentes de 

información por medio de gestiones internas y 

externas. Seguimiento de los riesgos de las 

Unidades Administrativas en el desarrollo de 

sus actividades y procesos. (4,000 acciones) .05

Elaboración de diagnósticos económicos y 

lineamientos estratégicos en la materia de 

fomento económico. Actividades de Difusión de 

Eventos, Talleres o Cursos en materia de 

fomento económico. (498 acciones) .05

Coordinar la vinculación entre los diferentes 

sectores económicos. Actividades de 

Relaciones Públicas y Acciones Institucionales. 

(1 acción) .05

Diseñar los mecanismos necesarios para 

identificar cuáles son las soluciones que 

pueden dar un valor agregado y mejores 

resultados en los programas informáticos.  

Planear las actividades sobre el análisis, 

creación, desarrollo, administración y 

mantenimiento de los sistemas, equipos y 

servicios informáticos. Contribuir con la 

infraestructura de comunicaciones, cómputo y 

dispositivos para acceso a internet gratuito en 

espacios públicos, ofreciendo servicios 

digitales simplificados para la ciudadanía. (1 

acción) .05

Impulsar la tecnología informática como 

agente fundamental en la búsqueda de 

mejores niveles de productividad.  

Proporcionar a las áreas el apoyo para la 

automatización de procesos, de la que se 

derivan el análisis, investigación, desarrollo, 

capacitación y soporte técnico en la utilización 

y configuración de hardware, software, 

comunicaciones en tecnologías de la 

información, aplicaciones, sistemas 

informáticos y servicios de la red de la 

Alcaldía. Atender con eficiencia y eficacia los 

requerimientos sobre tecnologías de la 

información, aplicaciones, sistemas 

informáticos y servicios de la red de la 

Alcaldía. (1 acción) .05

Elaboración de estudios (impacto ambiental, 

mecánica de suelos, evaluación de riesgos y 

levantamientos) relacionados con la ejecución 

de obra pública por contrato, dentro del 

perímetro de la alcaldía. (75 estudios) .05

Vigilar que la atención que reciben los 

ciudadanos al solicitar servicios públicos 

captados por el Sistema Unificado de Atención 

Ciudadana (SUAC), sean enviados por el Centro 

de Servicios y Atención Ciudadana a las 

diferentes áreas operativas conforme a los 

Lineamientos mediante los cuales se establece 

el Modelo Integral de Atención Ciudadana para 

la Administración Pública de la Ciudad de 

México. (17,718 solicitudes) .05

Observar las directrices y lineamientos que 

dicte la Agencia Digital de Innovación Pública 

de la Ciudad de México (ADIP), respecto del 

uso y aprovechamiento de los sistemas 

informáticos que se establezcan para el ingreso 

de Trámites en la Ventanilla Única de Trámites 

(VUT). (5,000 trámites) .05

Programa Anual de Capacitación  que se 

llevaran a cabo durante el ejercicio 2022, con 

la finalidad de que los servidores públicos 

adquieran conocimientos, habilidades y 

destrezas para el desarrollo laboral y tener un 

mejor desempeño que les permita participar 

en el Premio de Administración Pública y 

Antigüedad en el Servicio. (35 cursos) .05

Recepción, seguimiento y desahogo de juicios 

de amparo, civiles, mercantiles y asesorías 

jurídicas. (325 servicios) .05

Recepción, seguimiento y desahogo de juicios 

de lo consultivo y contencioso administrativo. 

(325 servicios) .05

Planear los proyectos que de forma transversal 

crucen las diferentes Unidades Administrativas 

para que cumplan con los objetivos del 

Programa General de Desarrollo de la Alcaldía, 

asimismo, el desarrollo conceptual de los 

proyectos, con la participación de las unidades 

administrativas correspondiente. Coordinar la 

operación de los bancos electrónicos de datos 

para crear la memoria digital, auxiliando a las 

distintas unidades administrativas. Así como 

crear la metodología para la operación de los 

bancos electrónicos de datos y de memoria 

digital.

Dirigir el desarrollo conceptual de proyecto, 

establecido de manera transversal con el 

personal y áreas involucradas, la orientación, 

asesoría y poyo requerido para la elaboración 

de los Proyectos de la Alcaldía. Así mismo 

coadyuvar la modernización e innovación de 

los servicios que presta la alcaldía. 

Coordinación de programa de capacitación y 

elaboración de estudios específicos en materia 

de: Équida de Genero, derechos humanos, 

Salud Preventiva, Reinserción Laboral y 

MiPymes.

Coordinar vinculación entre las Direcciones 

Generales y los diversos sectores económicos 

de la Iniciativa Privada y sus representantes, 

con el objetivo de crear acuerdos de 

colaboración a largo plazo.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN P001
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LAS NIÑAS Y MUJERES

Proporcionar apoyos a mujeres que se 

encuentren por debajo de la línea de bienestar 

a fin de incrementar sus capacidades de apoyo 

económico.

Otorgar a la población un espacio donde se 

concentren servicios especializados, integrales, 

que atienden a mujeres y niñas víctimas de 

violencia familiar, garantizando sus derechos a 

una vida libre de violencia, la atención tiene 

como base la perspectiva de género y el 

respeto a los derechos humanos en base a los 

siguientes servicios: trabajo social, psicología, 

médica, jurídica, lúdica entre otras, a través del 

Centro de Justicia para las Mujeres.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN P002
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS

Llevar a cabo talleres enfocados a grupos 

vulnerables con el objetivo de fortalecer y 

contribuir a una cultura de respeto a los 

derechos humanos por parte de la población 

en general.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN P004
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LA 

NIÑEZ Y DE LA ADOLESCENCIA 

Otorgar un servicio integral para el cuidado 

infantil, a través de estancias infantiles que 

atiendan a niñas y niños, que contarán con los 

beneficios de recibir educación, recreación, 

apoyo nutricional y monitoreo en temas de 

salud, para el desarrollo completo de sus 

capacidades.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN P049
PLANEACIÓN Y GESTIÓN DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y 

ASENTAMIENTOS HUMANOS

Retiro de objetos que restrinjan o limiten total o 

parcialmente el libre tránsito peatonal o 

vehicular, retiro de bienes mostrencos y 

recuperación de espacios públicos.

02CD01 ALCALDÍA ÁLVARO OBREGÓN U026 APOYOS ECONÓMICOS Y OTRAS AYUDAS 

SOCIALES

Entrega de apoyo económico a personas que 

se encuentren en situación de desempleo 

mediante un trabajo comunitario, el cual será 

remunerado.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO E118 ACCIONES POLICIALES Y PREVENCIÓN DEL 

DELITO

Apoyo complementario en las acciones de 

prevención y persecución del delito que 

implemente la Secretaria de Seguridad 

Ciudadana de la Ciudad de México.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO E123 MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS

Recolección, separación y disposición de 

residuos sólidos, incluyendo recolección 

domiciliaria, barrido manual en vialedidas, 

recolección en tiraderos clandestinos y 

jornadas especiales de recolección de triques.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO E128 MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN DE 

ÁREAS VERDES

Jornadas de mantenimiento de áreas verdes, 

incluyendo poda de seto, pasto y árboles en 

parques, jardines, camellones y áreas verdes, 

barrido, recolección de desecho orgánico y 

evaluación y en su caso derribo de árboles en 

riesgo.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO F031 ORGANIZACIÓN DE EVENTOS CÍVICOS, 

FESTIVIDADES PATRIAS Y TRADICIONES
Feria Internacional del Libro Azcapotzalco Jornadas y Circuitos de Música, Danza y Teatro

Jornada Cultural por el Día de la Lengua 

Materna
Jornada cultural por el Día de Muertos

Jornada en los recintos culturales a través de 

las artes escénicas

Jornada cultural por el Día Internacional de la 

Mujer
Jornada cultural de los Pueblos Originarios Ceremonias y conmemoraciones cívicas

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO K016 REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA

Mantenimiento, rehabilitación y conservación 

de edificios públicos

Mantenimiento, rehabilitación y conservación 

de planteles educativos

Mantenimiento, rehabilitación y conservación 

de centros de comercio públicos

Mantenimiento, rehabilitación y conservación 

de vialidades vehiculares secundarias

Mantenimiento, rehabilitación y conservación 

de vialidades peatonales

Mantenimiento, rehabilitación y sustitución de 

luminarias y postes de la red de alumbrado 

público.

Mantenimiento reahabilitación y conservacion 

de la red secundaria de agua potable

Rehabilitación y conservacion de la red de 

drenaje

Mantenimiento, rehabilitación y conservacion 

de espacios públicos.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO M001 ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO

Diseñar e implementar la correcta 

administración de los Recursos Humanos, para 

atender las necesidades de gestión y 

operación a cargo de esta Alcaldía.

Supervisar de manera oportuna y eficiente, los 

procesos de adscripción y movimientos del 

personal de base.

Atención oportuna y eficaz de las necesidades 

de talento y capital humano.

Implementar acciones para el cumplimiento 

de los contratos de trabajo necesarios para el 

correcto funcionamiento asegurando la calidad 

de la atención brindada a la población de la 

Alcaldía Azcapotzalco

Diseñar capacitaciones para aumentar la 

productividad y eficiencia del personbal de la 

Alcaldía

Elboración de contratos de Bienes y servicios 

de manera eficiente y oportuna para dar 

respuesta a los diversos requerimientos de las 

áreas responsables de gasto, en beneficio de la 

población objetivo

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a 

equipos informáticos, así como, suministro de 

consumibles informáticos para la ejecución de 

acciones de gobierno de esta alcaldía.

Mantenimiento preventivo y correctivo al 

parque vehicular e inmuebles a cargo de este 

órgano Político Administrativo.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO N001 CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE 

PROTECCIÓN CIVIL

Elaboración de programas y acciones de 

atención para diferentes fenómenos 

perturbadores.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO O001 ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCIÓN 

PÚBLICA Y BUEN GOBIERNO

Operación del Laboratorio de Políticas 

Públicas Locales Azcapotzalco; Diagnóstico de 

percepción ciudadana sobre eficacia 

gubernamental; Asesoría y seguimiento a 

proyectos estratégicos de política pública.

Atención y gestión de las Solicitudes de Acceso 

a la información Pública y Derechos ARCO; 

Capacitación a las personas servidoras 

públicas en materia de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales; Actualización del Sistema de 

Portales de Obligaciones de Transparencia 

(SIPOT) Portal Nacional de Transparencia 

(PNT) así como el Portal Institucional de 

Obligaciones de Transparencia; Organización 

de la jornada anual de transparencia; 

Colaboración con la Open Government 

Partnership (Alianza para el Gobierno Abierto); 

Colaboración en el plan de acciones “Red 

Ciudad en Apertura”, en colaboración con el 

INFOCDMX; Creación de portales de 

transparencia proactiva focalizada.

Atención y orientación a la ciudadanía de 

manera presencial, telefónica y digital, para el 

ingreso de solicitudes de servicios públicos, 

asegurando la correcta canalización a las áreas 

administrativas y/u operativas.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO P001
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LAS NIÑAS Y MUJERES

Ejecución de la Ruta para la Igualdad y la No 

Violencia: Plan de Acción Integral para la 

Prevención, Atención y Sanción de la Violencia 

contra Mujeres y Niñas de Azcapotzalco.

Ejecución del Programa Especial de 

Transversalización de la Igualdad Sustantiva 

de la Alcaldía Azcapotzalco.

Implementación de capacitación al personal 

de la Alcaldía, en materia de igualdad de 

género y de derechos humanos de las niñas y 

mujeres.

Diseñar materiales de divulgación de los 

derechos de las niñas y mujeres para ser 

distribuidos entre la población de 

Azcapotzalco y las personas servidoras 

públicas que laboran en la Alcaldía.

Implementación y seguimiento a Patrullas 

Violeta como mecanismo de reacción 

inmediata para la prevención y atención de la 

violencia contra las mujeres.

Seguimiento del Gabinete de Planeación y 

Monitoreo de Igualdad Sustantiva, Derechos 

Humanos, Interseccionalidad y Vida Libre de 

Violencia para las Mujeres de la Alcaldía 

Azcapotzalco.

Seguimiento del Consejo Interinstitucional para 

el Derechos de las Mujeres y Niñas a una Vida 

Libre de Violencia de la Alcaldía Azcapotzalco.

Supervisar el Sistema de Informes en Materia 

de Igualdad de Género (SIMIG) en 

coordinación con la Dirección de Finanzas de la 

Alcaldía Azcapotzalco.

Seguimiento y colaboración con la Comisión de 

Búsqueda de Personas Desaparecidas de la 

Ciudad de México.

Implementar Brigadas Violeta para colonias 

con alto índice de violencia familiar.

Ejecutar mecanismos interinstitucionales e 

intergubernamentales relacionados con la 

seguridad y construcción de la Paz y el 

derecho de las mujeres y niñas a vivir sin 

violencia.

Diseñar e implemnatr escuela de 

masculinidades, para crear un espacio de 

reflexión y construcción de la masculinidad.

Diseñar e implementar Programa de 

Prevención, Atención y Sanción al Acoso y 

Hostigamiento Sexual en el Ámbito Laboral.

Ejecutar Acción Social dirigida a mujeres 

madres jefas de familia solteras, separas, 

viudas o divorciadas.

Seguimiento y colaboración con la Secretaría 

de las Mujeres de la Ciudad de México 

(SEMUJERES) en actividades de Igualdad 

Sustantiva.

Ejecución de acciones de promoción y difusión 

de derechos humanos de las mujeres y 

eliminación de estereotipos sexistas y violencia 

contra las mujeres.

Conmemoración del Día Internacional de la 

Mujer.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO P002
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS

Ejecución de Campañas para el fotalecimiento 

y promoción de los derechos humanos de las 

personas LGBTTTI+, personas con 

discapacitadas y personas jóvenes. 

Implementación de la Cuarta Edición del 

Festival Azcapo Diversa e Incluyente.

Implementación y ejecución de Acción Social 

para la población LGBTTTI+.

Implementación y ejecución de Acción Social 

para personas con discapacidad desde el 

enfoque de derechos humanos e inclusión.

Implementación y ejecución de Acción Social 

que promueva los derechos sexuales y 

reproductivos de la población joven.

Implementar actividades lúdicas y deportivas 

contribuyendo a la promoción del deporte 

libre de fobias.

Atención personalizada y canalización a 

personas integrantes del grupo de atención 

prioritaria: población LGBTTTI+ a través del 

Módulo de Atención a la Diversidad Sexual.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO P004
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LA 

NIÑEZ Y DE LA ADOLESCENCIA 

Jornada por los Derechos de Niñas y Niños, en 

el marco del 30 de Abril

Ejecución de acción social que atienda 

necesidades específicas de niñas, niños y 

adolescentes

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO S079 APOYO A UNIDADES HABITACIONALES

Ejecución del Presupuesto Participativo en los 

111 proyectos ganadores del año anterior 

inmediato

Aplicación de pintura en los Edificios de Plaza 

Palomares: Felipe Carrillo Puerto, de la 

entrada A a la G. Emiliano Zapata en las 5 

entradas cubos de escaleras. Aplicación de 

pintura en los Edificios del Parían: Manuel 

Gutiérrez Nájera Villaurrutia, Carlos Pellicer,  

Manuel José Othón., Nezahualcóyotl.       

Aplicación de impermeabilizante en azoteas de 

la U.H. San Pablo 396 "Dos Leones"

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO S084 JUNTOS HAGAMOS DEPORTE
Difusión e implementación del programa en el 

40% de las colonias de la alcaldía.

02CD02 ALCALDÍA AZCAPOTZALCO U026 APOYOS ECONÓMICOS Y OTRAS AYUDAS 

SOCIALES

Difusión y ejecución de las acciones dirigidas a 

la población en materia de entrega de apoyos 

integrales.

Atención y alimentación balanceada y 

saludable a niñas, niños y personal adscrito a 

la Jefatura de los Centros de Desarrollo Infantil 

(CENDI's).

 Ejecución del Programa Social Apoyo a 

Cuidadoras y Cuidadores de Azcapotzalco.

Ejecuicón del Programa Social 

"Empoderamiento Mujeres Azcapotzalco"

Ejecución del Taller de Chocolatería y Gelatina 

Artesanal

 Ejecución de la Acción Social "Prepa para 

todos."

Entrega de apoyo para los integrantes de la 

Banda Sinfónica de Azcapotzalco.

Atención médica veterinaria en el Centro de 

Control Canino Azcapotzalco.

Ejecución de Campañas de Vacunación y 

Esterilización felina y canina gratuita.

Regulación jurídica-administrativa de 

comerciantes en vía pública, así como la 

operación de comercios establecidos y 

mercados publicos a cargo de esta Alcaldía.

Brindar orientación a la ciudadaníarespecto a 

oritacion y defensa juridica , así como a la 

protección de su patrimonio con la Jornada 

Notarial 2022,llevar acabo la verificacion de de 

establecimiento mercantiles , construcciones 

y/o nercados. Llevar a cabo las acciones de 

defensa jurídica de los intereses de la alcaldía 

y de sus actos de gobierno ante los órganos 

jurisdiccionales en materia civil, penal, laboral, 

administrativa entre otras.

Elaboración de campañas específicas de 

difusión para dar a conocer a la población los 

temas y programas sociales y acciones de 

gobierno.

Seguimiento del Proyecto denominado "Vallejo-

i: industria e innovación", para el mejoramiento 

y la generación de empleos.

Acciones de fomento al empleo: bolsa de 

trabajo, ferias del empleo, vinculación para la 

capacitación laboral

Acciones de impulso al emprendimiento, la 

economía solidaria y las micro, pequeñas y 

medianas empresas: capacitación, apoyo a la 

comercialización, vinculación y desarrollo de 

mipymes

Brindar servicios funerales a la ciudadanía

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez E119 Fortalecimiento en materia jurídica

Expedir y otorgar permisos, licencias, 

certificados y autorizaciones en materia de 

establecimientos mercantiles, espectáculos, 

comercio en vía pública, mercados, tianguis, 

casetas telefónicas y sanitarios públicos 

cuando así sea solicitado por la comunidad 

juarense y visitantes.

Dirigir eficaz y eficientemente la defensa 

jurídica de los actos de autoridad del órgano 

político administrativo promovidas ante 

autoridades jurisdiccionales.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Realizar la recolección de residuos solidos, 

transportar y transferir residuos desde la fuente 

de origen hasta su disposicion final, siempre 

respetando la norma ambiental nadf-024-ambt-

2013 que establece los criterios que se 

deberán realizar para la separación, 

clasificación, recolección selectiva.

Asegurar la calidad en el servicio de 

recolección de residuos sólidos generados por 

los mercados y tianguis que están establecidos 

y se establecen en los alrededores de esta 

Alcaldía.

Garantizar la calidad en el barrido mecánico 

para mantener en perfecto estado las avenidas 

primarias que comprenden la alcaldía para 

una mejor imagen y accesibilidad para el 

beneficio del público en general. 

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez E128 Mantenimiento y rehabilitación de áreas 

verdes

Brindar mantenimientos de la areas verdes a 

través del servicio de barrido, papeleo, riego, 

deshierbe, preparación de terreno, poda de: 

planta ornamental, pasto, seto, arbustos y de 

árboles (menores a 3 metros de altura), 

delimitación de espacios con planta arbustiva, 

creación y mantenimiento de macizos con 

planta ornamental, riego por medio de la red 

instalada y/o con ayuda de carro cisterna en la 

época de estiage.

Llevar a cabo levantamientos topográficos 

para determinar el estado físico de la carpeta 

asfáltica derivado a las raíces que causaron 

afectaciones graves y comprobables, con la 

finalidad de atender y reducir las demandas 

ciudadanas ingresadas al centro de servicios.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Mantenimiento, conservación y reabilitación en 

cruces peatonales, vialidades secundarias, 

balizamiento y señalamiento de vialidades, 

banquetas, luminarias, de la red secundaria de 

agua potable y drenaje.

Mantenimiento conservación y rehabilitación 

de infraestructura de espacios deportivos, 

desarrollo social, salud, educativa, cultural, 

edificios públicos y comercial.

Retiro de asfalto dañado, colocación de 

material para compactar y colocación de 

asfalto templado; bacheo en las diversas 

calles de la alcaldía.

Rehabilitación y mantenimiento de los pozos 

de absorción.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez M001 Actividades de apoyo administrativo

Realizar en tiempo y forma las gestiones de 

apoyo y entrega de información administrativa, 

a fin de dar cumplimiento a la normatividad 

para el ejercicio de los recursos públicos.

Realizar un uso y aplicación eficaz del gasto 

público en los tiempos programados por la 

administración pública en pro de cada uno de 

los trabajadores de esta alcaldía y sus familias 

para mitigar impactos negativos por la 

economía actual.
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02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Atención oportuna y adecuada a la demanda 

ciudadana manifestada por diversos medios y 

formas de información, así como recepción en 

la demarcación de los diversos fenomenos 

naturales.

Contar con el personal capacitado y 

adiestrado fomentando en todo momento una 

cultura de la autoprotección con su respectiva 

evaluación constante en cada uno de sus 

procedimientos.

Supervisión constante a los diversos 

establecimientos mercantiles de bajo y 

mediano riesgo, así como de obras en 

construcción y en proceso de demolición, 

verificar el cumplimiento directamente en los 

establecimientos mercantiles de la norma en 

materia de gestión integral de riesgos y 

protección civil.

Llevar a cabo el mantenimiento preventivo de 

los kits de seguridad instalados en los 

domicilios en la demarcación (luminarias, 

botón de pánico, arcos detectores y cámaras 

de seguridad), mejorar el sistema de atención 

de emergencias mediante tecnología y 

procesos de vanguardia. Coadyuvar con las 

instancias competentes, para brindar calidad 

de vida en materia de seguridad ciudadana y 

procuración de justicia los ciudadanos viven, 

trabajan y/o transitan en la alcaldía Benito 

Juárez por medio de ópera.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Formar servidores públicos capacitados en las 

distintas disciplinas de gobierno a través de la 

elaboración del programa anual de 

capacitación.

Implementar mecanismos automatizados e 

implementar la cultura de digitalización en los 

trámites administrativos de recepción, turno y 

entrega de documentación para la mejora del 

servicio en ventanilla única y CESAC.

Llevar a cabo diversos programas, talleres, 

campañas temáticas y eventos públicos que 

proporcionen espacios de aprendizaje que 

sensibilicen a la población de la que vive, 

trabaja, estudia, transita o utiliza los servicios 

de la alcaldía en materia de seguridad 

ciudadana y prevención del delito.

Estandarizar y difundir acceso de 

comunicación a internet, red y procesamiento 

de información un gobierno inteligente, abierto 

ágil y flexible para promover la eficiencia 

gubernamental y hacer el uso digital más 

eficiente (automatizando procesos).

Realizar acciones tendientes a reordenar el 

comercio existente en la vía pública, para 

evitar su crecimiento de puestos en la vía 

pública dando con esto la recuperación de 

espacios públicos y mantener dentro del 

marco jurídico a los existentes, considerando 

las necesidades de grupos vulnerables.

Diseño, operación, medición y evaluación, de 

las campañas de difusión destinadas a elevar 

la cultura ambiental, respecto al cuidado y 

conservación del medio ambiente.

Garantizar el flujo de vacantes que se ofrece a 

la ciudadanía juarense "fomento al empleo". 

Aperturar un espacio en donde participen las 

empresas privadas, entidades 

gubernamentales y ciudadanos. Siendo un 

punto en el cual los emprendedores puedan 

encontrar la asesoría para aperturar o 

fortalecer sus negocios, a través de dicha 

vinculación. Asimismo, ser un puente entre los 

buscadores de empleo y empleadores que 

fortalezcan la situación laboral de los 

ciudadanos.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Planificar acciones para promover la igualdad 

de acceso y el pleno disfrute de los derechos 

de las mujeres en ámbito el público y privado.

Promover medidas para sensibilizar y 

capacitar a personas del servicio público que 

atienden a mujeres y niñas víctimas de 

violencia. Fomentar programas de 

empoderamiento para las personas que sufren 

algún tipo o modalidad de violencia.

Implementar acciones para lograr el 

funcionamiento adecuado de las distintas 

unidades administrativas de la alcaldía; 

estableciendo planes de trabajo anuales que 

contengan los objetivos en materia de igualdad 

sustantiva.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Se imparte educación integral que sirva de 

base para la formación de seres humanos 

críticos, analíticos y reflexivos con un personal 

docente capacitado y comprometido con la 

educación inicial y preescolar en la ciudad. Por 

otro lado, brindan actividades lúdico 

educativas a niñas y niños  además de 

fortalecer su desarrollo integral, mientras sus 

madres y padres terminan su jornada laboral.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

02CD03 ALCALDÍA Benito Juárez U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Otorgar servicios de salud de primer nivel a los 

usuarios de los diversos consultorios médicos 

de la alcaldía.

Apoyo económico que se dará durante el 

ejercicio fiscal 2022, a través de 12 

ministraciones a los padres, madres o tutores 

que tienen bajo su cuidado al menos a una niña 

o niño entre los 9 meses y hasta un día de 

cumplir los 3 años de edad.

Apoyo económico a personas con 

discapacidad y/o enfermedades crónico 

degenerativas.

Otorgamiento de apoyo económico a adultos 

mayores.

Otorgamiento de apoyo económico a jefas y 

jefes de familia.

Consultas médicas a domicilio BJ comprende 

desde la instauración de la contingencia 

sanitaria en la ciudad de México por la 

pandemia del covid19 y su término será hasta 

que finalice la misma por instrucciones de las 

autoridades del gobierno de la ciudad de 

México o hasta agotar la suficiencia 

presupuestal destinada a la acción social para 

el ejercicio fiscal 2022.

Apoyo de medicamentos y estudios de 

laboratorio BJ comprende desde la 

instauración de la contingencia sanitaria en la 

ciudad de México por la pandemia del covid19 

y su término será hasta que finalice la misma 

por instrucciones de las autoridades del 

gobierno de la ciudad de México o hasta agotar 

la suficiencia presupuestal destinada a la 

acción social para el ejercicio fiscal 2022.

Apoyo a través de un monedero electrónico a 

estudiantes de nivel primaria y secundaria, con 

la finalidad de reducir la deserción estudiantil 

entre menores de 6 a 15 años.

Se realizará la entrega de un apoyo económico 

a residentes de la alcaldía Benito Juárez que 

sufrieron la pérdida de sus empleos con motivo 

de la emergencia sanitaria generada por el 

virus sar-cov2 covid-19, que sean residentes de 

la alcaldía Benito Juárez y que se quedaron sin 

empleo o fueron despedidos durante esta 

época de emergencia sanitaria, con la finalidad 

de disminuir el impacto económico derivado 

del covid-19.

Garantizar el acceso a los servicios de manera 

equitativa entre los tutores y/o tutoras de las 

mascotas (animales de compañía), llevando 

campañas de difusión en sanidad animal, 

aplicación gratuita de vacunas antirrábicas, 

utilizando el uso de material y consumibles 

tanto médicos como alimenticios para el 

personal que participa en dichas campañas.

Apoyar  el impulso y desarrollo de la 

denominada economía naranja  (conjunto de 

actividades que de manera encadenada 

permitan que las ideas se transformen en 

bienes y servicios culturales, cuyo valor está 

determinado por su contenido de propiedad 

intelectual).

Apoyar con un estímulo económico derivado a 

los bajos niveles delictivos de la demarcación 

por la labor del cuerpo policial relacionado 

con el programa blindar BJ.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán E120 Atención veterinaria en Alcaldías
Ateción veterinaria para los animales de 

compañía de los habitantes de Coyoacán.

Difusión de la cultura de cuidado y tutela 

responsable de los animales de compañía.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Recolección de residuos sólidos, basura 

organica e inorgánica.
Barrido manual en la red vial secundaria.

difusión de para concientizar a la población 

con respecto del no tirar basura en lugares 

públicos

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán E127 Prevención y control de enfermedades

Desarrollar acciones de prevención y atención 

de enfermedades, dirigidas a la población en 

general, con el fin de cuidar o mejorar la salud 

de los coyoacanenses. 

Generar acciones mediante colaboración con 

instituciones gubernamentales y no 

gubernamentales, de la promoción de la salud 

y medidas de prevención.

Difusión para la prevención y atención de 

adicciones. 

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán F031 Organización de eventos cívicos, 

festividades patrias y tradiciones

Promover actividades culturales y artisticas 

para fortalecer el tejido social y el patrimonio 

cultural dentro de la demarcación.

Fomento a la cultura cívica, así como el 

fortalecimiento de identidad local y nacional.

Fomento de talleres artísticos, virtuales y 

presenciales y servicios culturales.

Apoyos profesionales para población en sus 

tareas educativas en las bibliotecas públicas.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento

Atención de las emergencias que presenten los 

sistemas secundarios de la red de agua 

potable para mantener el servicio en la 

alcaldía.

Mantenimiento preventivo o correctivo de la 

red secundaria de drenaje para mantener el 

servicio en la Alcaldía.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán K015 Construcción de infraestructura pública
Construccción de planta de tratamiento y 

potabilización de agua en los pedregales.
Construir clínicas de atención inmediata.

Construcción de ciclovías y bici 

estacionamientos.
Construcción de bibliotecas públicas.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Mantenimiento preventivo o correctivo a la red 

de alumbrado público.

Mantenimiento preventivo o correctivo a las 

áreas verdes de parques, jardines, camellones 

y plazas públicas.

Rehabilitación, mantenimiento y conservación 

de infraestructura de los espacios públicos, 

parques, centros culturales y de desarrollo 

social.

Conservación, mantenimiento y rehabilitación 

de edificios, espacios públicos, inmuebles 

escolares, espacios comerciales e 

infraestructura urbana.

Rehabilitación, mantenimiento y conservación 

de infraestructura vial, banquetas y 

guarniciones.

Mantenimiento en infraestructura pública, 

rehabilitación y ampliación de edificios 

públicos.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán M001 Actividades de apoyo administrativo

Coordinar, administrar y proporcionar los 

recursos humanos que requieran las unidades 

administrativas para del desarrollo sus 

actividades.

Aplicar las políticas laborales a las personas 

servidoras públicas adscritas a la Alcaldía.

Llevar a cabo los trámites administrativos del 

personal y coordinar la adecuada aplicación 

del ejercicio presupuestal 

Gestionar y otorgar los sueldos y salarios, así 

como las prestaciones y a que tienen derecho 

los servidores públicos de la alcaldía.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Atencion de emergencias relacionadas con 

proteccion civil, de manera eficaz y eficiente.

Difusión de las actividades preventivas y/o de 

mitigación tendientes a eliminar los factores 

que generen riesgos en su entorno.

Gestionar programas de capacitación y difusión 

en materia de protección civil, en centros 

escolares, unidades habitacionales y edificios 

públicos, fomentando la cultura de protección 

civil.

Gestionar programas especiales y/o 

instituciones de protección civil para eventos 

masivos que se celebren en la alcaldía, con el 

objetivo de que se lleve a cabo dando 

cumplimiento a las medidas de prevención de 

riesgos.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender los diversos requerimientos financieros, 

materiales y de servicios de cada una de las 

unidades administrativas para satisfacer los 

requerimientos de los habitantes de la 

demarcación.

Comunicar las actividades que realiza el 

alcalde y su equipo de trabajo a los diferentes 

medios de comunicación. diseñar una política 

de difusión de cumplimiento.

Atender necesidades en materia informática de 

las unidades administrativas.
Compras a proveedores coyoacanenses.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Atención especializada y oportuna a mujeres y 

niñas para que puedan desarrollarse como 

individuos íntegros en condiciones de equidad.

Asistencia a víctimas de violencia de género.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Mesas de trabajo de seguimiento de quejas y 

recomendaciones.

Atención a quejas remitidas por la Comisión de 

Derechos Humanos de la Ciudad de México.

Implementar cursos de capacitación sobre 

derechos humanos a servidores públicos de la 

alcaldía. 

Jornadas de difusión sobre derechos humanos 

a los habitantes de la demarcación.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Atención especializada y oportuna a niñ@s y 

adolecentes parara que puedan desarrollarse 

como individuos íntegros en condiciones de 

equidad.

Asistencia a víctimas de violencia.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán P046 Planeación integral de las políticas 

públicas de la alcaldía

Acciones de planeación estratégica y 

elaboración de estudios económico-laborales.

Implementar el modelo integral de atención 

ciudadana.

Acciones de gobierno para el cumplimiento de 

las disposiciones mercantiles, jurídicas y 

administrativas.

 tención de asuntos jurídicos. Ferias y jornadas de promoción del empleo. Acompañamiento a desempleados.
Establecer el programa de evaluación del 

desempeño.
Regulación de predios.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán S196 Operación de los centros de atención y 

cuidado infantil de la alcaldía de Coyoacán

Atención pedagógica y asistencial a  niños y 

niñas de 2 años y hasta 5 años 11 meses que 

asisten a centros de atención y cuidado infantil 

(caci) de la alcaldía de Coyoacán mediante el 

otorgamiento de atención pedagógica y 

asistencial. 

Otorgar apoyo alimentario a niños y niñas de 2 

años y hasta 5 años 11 meses que asisten a 

Centros de Atención y Cuidado Infantil (CACI) 

de la alcaldía de Coyoacán mediante el 

otorgamiento de atención pedagógica y 

asistencial.

02CD04 ALCALDÍA Coyoacán U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales
Apoyos para mantenimiento en unidades 

habitacionales y mejoramiento barrial.

Apoyos económicos o en especie a adultos 

mayores, mujeres, personas discapacitadas, 

jóvenes, deportistas y estudiantes de 

educación básica.

Otorgar apoyos económicos y en especie, para 

los habitantes de la alcaldía, que se encuentre 

en condiciones de vulnerabilidad o en 

condición de pobreza y con ello coadyuvar en 

el desarrollo social de los coyoacanenses.

Apoyo al emprendimiento para las mujeres. Apoyo a microempresas. Becas a progenitores de recién nacidos. Huertos urbanos.

Promoción de activación física,  deporte y 

recreación con el fin de mejorar el bienestar 

físico y mental de la población de Coyoacán.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos E118 Acciones policiales y prevención del delito

Acciones para la prevención de la violencia y 

el delito mediante el patrulleje por las calles 

de la alcladía.

Acciones para la prevención de la violencia y 

el delito mediante recorridos a pie por las 

calles de la Alcaldía.

Atención de las llamadas de emergencia, con 

el propósito de que se atiendas las denuncias. 

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos E119 Fortalecimiento en materia jurídica
Brindar asesoría jurídica gratuita en distintas 

ramas del derecho.

Brindar asesoría en materia de 

establecimientos mercantiles y servicios a la 

población.

Brindar asesoría en materia de regularización 

territorial y patrimonio inmobiliario.

Emitir visitas de verificación administrativa en 

materia de obras y establecimientos 

mercantiles.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos E138 Atención y prevención de la violencia 

intrafamiliar

Atención y prevención de la violencia 

intrafamiliar y promoción de la igualdad 

sustantiva y equidad de género, impulsando 

campañas de prevención y eliminación de la 

violencia y promover la cultura de la denuncia.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos F032 Promoción de la cultura física y deportiva

Realizar eventos encaminadas a la difusión y 

promoción deportiva y recreativa entre la 

población.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento

Sustitución de la red de agua potable y de 

alcantarillado de las colonias, barrios y 

pueblos de la alcaldía.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Mantenimiento y rehabilitación de espacios 

públicos yequipamiento social de calidad.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos M001 Actividades de apoyo administrativo

Tramitar los procesos de nómina del personal 

que desempeña actividades dentro de la 

alcaldía.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Dar capacitaciones al personal con el 

proposito de que actuen con habilidad y 

eficazmente en casos de emergencia por 

causas de desastres naturales o provocados, 

así como garantizar el servicio médico de 

emergencia en caso de algún incidente.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Gestión de trámites administrativos.

Difusión de acciones de gobierno y programas 

sociales.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Realización de acciones para la difusión de los 

derechos humanos de las mujeres, como cursos 

y talleres.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Capacitaciones relativas a derechos humanos.

Asesorías en caso de abusos hacia los derechos 

humanos.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

02CD05 ALCALDÍA Cuajimalpa de Morelos U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Otorgar apoyo económico mediante programa 

social de jefas y jefes de familia que vivan en 

situación de pobreza y marginación.

Brindar apoyo a los Cendis para la distribución 

de alimentos a niñas y niños.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E117 Mantenimiento de espacios públicos en 

Alcaldías
Mantenimiento de banquetas y vialidades. Mantenimiento de luminarias.

Actividades de mantenimiento de las áreas 

verdes de la alcaldía. 

Servicio de desazolve y reparación de la red 

del sistema de drenaje.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E118 Acciones policiales y prevención del delito

Mejora de la seguridad en los espacios 

públicos, con actividades de vigilancia 

extramuros, enfajillamiento y/o retiro de 

vehículos abandonados. 

Identificar predios y espacios abandonados 

para reforzar vigilancia extramuros perimetral. 

Ampliación de encuestas de percepción 

ciudadana de inseguridad.

Establecer un observatorio de delito y centro 

de inteligencia en materia de seguridad 

territorial que permita la recopilación y 

generación de datos estadísticos sobre 

violencia. Efectuar talleres educativos y de 

comunicación para fortalecer la cultura cívica 

y respeto mutuo. 

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E119 Fortalecimiento en materia jurídica

Representar a la alcaldía en los procesos 

jurisdiccionales que se radiquen ante autoridad 

competente. Impulsar el cumplimiento de las 

resoluciones.

Expedir certificados de residencia y formar 

parte del proceso de reclutamiento de los 

conscriptos del servicio militar nacional.

Brindar asesoría jurídica gratuita en las materias 

civil, penal, laboral, mercantil y administrativa.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Recolección, barrido, manejo y transferencia 

de residuos sólidos.
Se combaten tiraderos clandestinos.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E125 Acciones para proyectos ambientales

Efectuar campañas de esterilización gratuitas 

masivas, así como la difusión de acciones de 

tenencia responsable de animales de 

compañía.

Incentivar el uso de la bicicleta como medio 

eficiente y sustentable de movilidad, a través 

del uso intensivo de la infraestructura y 

equipamiento urbano de ciclovías y aparca 

bicicletas.

Proporcionar áreas de habitabilidad de 

mascotas en parques y jardines, combatiendo 

fauna nociva. diseño y operación de huertos 

sustentables. 
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02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E126 Producción de contenido cultural y artístico 

en Alcaldías

Producción de eventos culturales, festivales, 

talleres, conciertos en plazas públicas, obras 

de teatro, proyecciones de películas, teatro 

callejero, caravanas culturales.

Promoción y difusión de los derechos 

culturales en todas las redes sociales.

Promoción y uso intensivo de casas de cultura, 

bibliotecas, teatros y centros culturales a cargo 

de esta alcaldía.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc E137 Operación de centros de desarrollo infantil

Operar los centros de desarrollo infantil con la 

ejecución de programas nutricionales y 

psicopedagógicos para proporcionar un 

servicio educativo integral.

Compra de productos alimenticios y bebidas 

para los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI) 

de la alcaldía Cuauhtémoc.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Rehabilitación integral de vialidades y obras 

de urbanización, con mantenimiento de la red 

de drenaje, agua potable, construcción de 

banquetas, repavimentación.

Mantenimiento de los mercados públicos a 

través de obra pública por contrato.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc M001 Actividades de apoyo administrativo

Determinar y cubrir oportunamente el pago de 

sueldos, prestaciones y conceptos nominales a 

favor de los servidores públicos.

Elaborar el diagnostico de necesidades de 

capacitación y establecer y ejecutar el 

programa anual de capacitación.

Propiciar un ambiente de respeto y 

colaboración con las representaciones 

sindicales, observando los derechos laborales 

de los servidores públicos. 

Cumplir con las obligaciones a cargo de esta 

alcaldía contenidas en las condiciones 

generales de trabajo.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Actualización del atlas de riesgos de la 

demarcación territorial de Cuauhtémoc para 

reducir la vulnerabilidad y los efectos de los 

riesgos de tipo geológicos, 

hidrometeorológicos, quimico-tecnológico, 

snitario-ecológico y socio-organizativos a los 

que stá expuesta la población que reside o 

transita en la demarcación Cuauhtémoc. 

Crear una red amplia de espacios seguros que 

cuenten con equipamiento para atención de 

emergencias, generador de energía eléctrica, 

agua, sistemas de comunicación.

Elaborar y difundir protocolos de respuesta 

emergente para que el personal operativo 

actúe eficazmente, dándole una atención 

oportuna a la ciudadanía. 

Efectuar la revisión y mantenimiento de los 

extintores que se ubican en los inmuebles a 

cargo de la alcaldía, coordinar la contratación 

y reclamo de seguros de bienes patrimoniales 

y de responsabilidad.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender las solicitudes de servicio presentadas 

por la ciudadanía con personal debidamente 

capacitado en materia de atención al público, 

derechos humanos, igualdad de género y de 

tecnologías de la información para que se dé 

una atención al público de calidad, eficiencia y 

buen trato.

Se atienden solicitudes en materia de 

mercados, vía pública, obras y desarrollo 

urbano, infraestructura urbana, jurídica y 

servicios legales, espectáculos públicos y 

anuncios.

Realizar las gestiones ante la dirección de 

recursos materiales y servicios generales, para 

la adhesión de la contratación consolidada de 

aseguramiento.  integración de carpetas por 

siniestros.

Coordinar los programas y acciones 

institucionales en las circunscripciones 

territoriales a fin de dar atención a las 

demandas ciudadanas, gestionar las acciones 

de participación ciudadana, desarrollo social y 

cultura para cubrir las necesidades de la 

ciudadanía.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Operación de la línea de acción social para la 

capacitación para autoempleo de mujeres.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Dispersiones de los programas sociales.

Cursos y capacitación en materia de derechos 

humanos.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar cursos y actividades para la 

concientización en el cumplimiento de los 

derechos de las niñas, niños y adolescentes.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc P046 Planeación integral de las políticas 

públicas de la alcaldía

Verificar el cumplimiento de los ejes del 

programa de gobierno provisional aprobado 

por el concejo, así como la integración de la 

información y el sistema de medición alineado.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S092 Pongamos el ejemplo con deporte en 

Cuauhtémoc

Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Brindar a deportistas niñas, niños, adolescentes 

y jóvenes que participen en equipos 

representativos de la alcaldía Cuauhtémoc.

Incentivar la permanencia de estos atletas en 

la práctica deportiva y con ello logren formar y 

desarrollar sus capacidades competitivas 

enfocadas al alto rendimiento.

Difusión del programa social, registro de 

posibles beneficiarios.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S093 Apoyo económico para el reconocimiento 

de las personas cuidadoras

Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Reconocer el trabajo no remunerado de 

personas que estén a cargo del cuidado de 

personas dependientes con un nexo familiar, ya 

sea por su condición de edad o de 

discapacidad, como las personas mayores que 

cuiden de sus nietas y nietos.

Promover la profesionalización de las personas 

cuidadoras, incentivándoles a que participen 

en procesos de capacitación para mejorar sus 

habilidades en materia de cuidados.

Difusión del programa social.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S095 Apoyo económico para el combate al 

rezago educativo de las infancias indígenas

Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Contribuir a fortalecer el acceso a los derechos 

sociales de la población que reside en la 

alcaldía Cuauhtémoc.

Aumentar el número de años de escolaridad, 

promoviendo el acceso a la educación de la 

población de pueblos y barrios originarios y de 

la población indígena.

Difusión del programa social.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S097

Apoyo económico a personas no asalariadas 

que por motivo de secuelas de 

enfermedades crónico degenerativas no 

transmisibles y/o terminales, estén 

imposibilitadas de trabajar y residan en la 

alcaldía Cuauhtémoc.

Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Contribuir a la atención emergente de la salud 

de personas no asalariadas, que vivan con 

alguna enfermedad o padezcan secuelas 

derivadas de alguna.

Promover el derecho a la salud y el derecho al 

cuidado, de aquellas que se dedican al trabajo 

no asalariado, que no cuentan con seguridad 

social y que padezcan alguna de las 

enfermedades

Difusión del programa social.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S098 Apoyo económico a jefas de familia para su 

inclusión laboral

Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Contribuir en el ingreso monetario para la 

adquisición de bienes de primera necesidad a 

1,200 mujeres jefas de familia residentes de la 

alcaldía de Cuauhtémoc.

Promover el pleno reconocimiento de los 

derechos de las mujeres jefas de familia, 

especialmente de aquellas que se dedican al 

trabajo doméstico no reconocido y que viven 

en situación de vulnerabilidad económica en la 

alcaldía de Cuauhtémoc.

Difusión del programa social.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S100 Participación, arte y cultura incluyente Entrega de apoyos económicos a beneficiarios.
Difusión del programa social, registro de 

posibles beneficiarios.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc S101
Apoyo económico para la atención 

emergente en materia de salud de las 

personas trans

Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Apoyar la mejora en materia de salud de 

personas transexuales, transgénero, 

intersexuales y no binarias que viven, trabajan 

en la alcaldía de Cuauhtémoc por su alto 

grado de vulnerabilidad social y económica.

Combatir las desigualdades de género y de 

discriminación mediante el reconocimiento o 

de las condiciones de exclusión en que vive las 

personas transgénero, transexuales, 

intersexuales y no binarias, así como aumentar 

su expectativa de acceso a la educación.

Difusión del programa social.

02CD06 ALCALDÍA Cuauhtémoc U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales
Entrega de apoyos económicos a los 

beneficiarios del programa social.

Generar una cultura de prevención, actuación y 

recuperación ante cualquier adversidad que 

pueda generarse como desastre, evento 

masivo y/o algún fenómeno perturbador.

Promover la creación y fortalecimiento de 

competencias o habilidades laborales de 

jóvenes residentes de la alcaldía Cuauhtémoc.

Difusión del programa social.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero E118 Acciones policiales y prevención del delito
 operativos de seguridad en la alcaldía 

Gustavo A. Madero.

Programa de capacitación y talleres para la 

prevención del delito.
Integración de redes de paz.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero E119 Fortalecimiento en materia jurídica Operativos para preservar el turismo religioso.

Programa de regularización de asuntos 

jurídicos de los ciudadanos de la Alcaldía 

Gustavo A. Madero.

Atención de la gestión en ventanilla única de la 

alcaldía GAM.

Atención de la gestión en CESAC de la alcaldía 

GAM.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Recolección de basura separada (orgánica e 

inorgánica) en domicilios.

Recolección y erradicación de tiraderos 

clandestinos.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero E127 Prevención y control de enfermedades
Detección de cáncer en mujeres vulnerables 

de la alcaldía Gustavo A. Madero.

Programa de atención bucal y exámenes de 

vista para estudiantes de la Alcaldía Gustavo A. 

Madero.

Acción social renovando tu salud.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero E130 Operación de panteones públicos
Registro de los servicios prestados en los 

panteones generadores de servicios.

Mantenimiento y rehabilitación de la 

infraestructura de los panteones públicos.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero F027 Promoción y fortalecimiento de la 

participación ciudadana en Alcaldías
Programa de recorridos y audiencias públicas.

Programa de atención a comités ciudadanos 

de la Alcaldía Gustavo A. Madero.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero F029 Financiamiento a las MiPymes
Apoyar proyectos de incubadora de empresas 

en GAM

Gestionar créditos para microempresarios en 

G.A.M.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero F031 Organización de eventos cívicos, 

festividades patrias y tradiciones

 realizar eventos culturales “cultura viva 

comunitaria”.

Apoyos económicos a proyectistas “habit-arte 

G.A.M.

Realizar eventos recreativos nuestras 

tradiciones y efemérides.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero F032 Promoción de la cultura física y deportiva Realizar eventos deportivos “deportes GAM”.
Apoyos económicos a deportistas de 

excelencia.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento

Suministro de agua potable en carros tanque 

(pipas).

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a 

las redes secundarias de agua potable, drenaje 

y alcantarillado, conforme a la autorización y 

normas que al efecto expida el sistema de 

aguas, así como coadyuvar en la reparación de 

fugas.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero K015 Construcción de infraestructura pública

Rehabilitación, mantenimiento y equipamiento 

de edificios públicos adscritos a la alcaldía 

GAM.

Mantenimiento y rehabilitación de espacios 

públicos a través de inversión directa.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura cultural y social.

Mantenimiento de inmuebles públicos y 

rehabilitación de edificios públicos.

Rehabilitación, mantenimiento y conservación 

de espacios públicos, parques, camellones, 

jardines y plazas públicas.

Mantenimiento y rehabilitación de 

infraestructura pública a los centros de abasto, 

comercio y distribución.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero M001 Actividades de apoyo administrativo

Acciones en procesos administrativos en 

materia de los recursos humanos, para cubrir 

los pagos y prestaciones de las distintas 

plantillas de personal.

Acciones de capacitación para la base 

trabajadora (Programa Anual de Capacitación).

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Acciones de equipamiento del área de 

protección civil. 

Atención de emergencias y riesgos (Programa 

Anual de Protección Civil).

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender los procesos administrativos en 

materia de servicios financieros, materiales, 

servicios e inversión pública.

Cubrir las necesidades del programa anual de 

adquisiciones, arrendamientos y prestación de 

servicios.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Acciones de promoción de los derechos de las 

niñas y las mujeres.

Brindar apoyo a mujeres y niñas víctimas de 

violencia.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Jornadas de difusión para garantizar la 

aplicación de los derechos humanos.

Implementar cursos de capacitación para los 

servidores públicos, en materia de derechos 

humanos.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

Actividades con niñas y niños y adolescentes 

para que conozcan sus derechos.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero P048 Planeación, seguimiento y evaluación a 

políticas públicas en Alcaldías

Acciones de planeación y seguimiento del 

programa operativo anual.

Acciones de gobierno para el cumplimiento de 

las disposiciones mercantiles, normativas y 

administrativas.

02CD07 ALCALDÍA Gustavo A. Madero U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Acciones de planeación y diseño de programas 

y acciones sociales  de la alcaldía Gustavo A. 

Madero.

Apoyos económicos y en especie en base a lo 

señalado en las reglas de operación y 

lineamientos de los programas y acciones 

sociales de la alcaldía Gustavo A. Madero.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Recolección de residuos sólidos urbanos 

domésticos.
Recolección de cascajo. Barrido de vías secundarias.

Mejoramiento de equipo de recolección y 

limpieza.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco E127 Prevención y control de enfermedades

Adquisición de equipo, bienes y servicios para 

la clínica de la mujer,  casa de la solidaridad 

para la mujer e instalación de consultorios 

familiares.

Adquisición de equipo, bienes y servicios para 

la prevención y contención en la transmisión 

por COVID - 19.

Adquisición de medicamentos, materiales de 

curación y equipo médico.
Realización de campañas de salud y nutrición.

Realización de campañas de cuidado de 

animales de compañía.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco F032 Promoción de la cultura física y deportiva Promoción de torneos inter e intra alcaldías.
Mejoramiento de los servicios de las 

instalaciones deportivas.

Implementación de cursos de verano en la 

magdalena Mixhuca.

Promoción a población abierta de eventos 

deportivos y culturales para la recuperación 

de espacios públicos.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento
Suministro de agua potable a través de pipas. Mantenimiento preventivo a drenaje.

Reparación de tuberías y fugas de agua 

potable.
Rehabilitación de tubería de agua y drenaje.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco K015 Construcción de infraestructura pública Edificación de instituto de la danzas.
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02CD08 ALCALDÍA Iztacalco K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Realización de trabajos de mantenimiento de 

edificios, espacios públicos, parques y jardines.

Sustitución e instalación de luminarias en vías 

secundarias, parques y jardines.

Realización de trabajos de repavimentación, 

bacheo, reparación de guarniciones y 

banquetas en vías secundarias.

Realización de trabajos de mantenimiento y 

mejoramiento a mercados.
Vialización de vialidades secundarias.

Rehabilitación del centro ecológico Mario 

Molina.

Realización de trabajos de mantenimiento al 

panteón San José.

Rehabilitación la casa de la solidaridad para la 

familia.
Rehabilitación el vivero ubicado en sur 20.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco M001 Actividades de apoyo administrativo
Planeación y presupuestación de actividades 

por área.

Administración de las actividades que realiza 

el personal.

Adquisición de equipo de cómputo, 

audiovisual y software para la operación.

Adquisición de mobiliario y equipo para las 

áreas administrativas.

Adquisición de bienes y servicios para la 

operación de la ventanilla única.

Adquisición de consumibles para abastecer las 

áreas.

Adquisición de equipo, bienes y servicios para 

el resguardo del orden público.

Entrega de estímulos económicos a la fuerza 

policial.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Capacitación a personal de protección civil.

Adquisición equipo de protección para el 

personal de protección civil.

Implementación de protocolos de acción para 

la atención de emergencias.
Atención de emergencias.

Verificación de instalaciones públicas y 

privadas para detección de riesgos.
Capacitación para personal de la alcaldía Realización de simulacros.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Ejecucion del presupuesto participativo. 

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Realización de campañas de concientización 

de los derechos de las niñas y mujeres.

Realización de campañas de sensibilización de 

los derechos de las niñas y mujeres.

Realización de eventos que fortalezcan la 

identidad social y la equidad entre la 

población.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Atención a cuidados de niñas y niños en edad 

maternal. 
Alimentación de niñas y niños.

Difusión de los derechos de la comunidad 

LGBTTTIQ+.

Realización de campaña de concientización de 

los derechos humanos y equidad de género.

Realización eventos que fortalezcan la 

identidad y equidad de los derechos humanos.

Proporcionar asesorías médicas, legales, 

psicológicas y de trabajo social.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realización de cursos y actividades de 

concientización y difusión de los derechos de 

las niñas, niños y adolescentes.

Realización de cursos y actividades de 

concientización y difusión de los derechos 

educacionales de las niñas, niños y 

adolescentes.

Realización de cursos de regularización y 

mejoramiento escolar.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco P046 Planeación integral de las políticas 

públicas de la alcaldía

Realización de ferias, talleres y eventos de 

promoción económica y empleo.
Implementación de cooperativas.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco S102 Facilitadores culturales y deportivos Impartición de clases culturales y deporivas.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco S184 Compañía de danza clásica, moderna y 

folclórica de la alcaldía Iztacalco
Impartir clases de danza. Participación en festivales y presentaciones. Equipamiento de las compañías de danza.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco S185 Escuelas de música de la alcaldía Iztacalco Impartición de clases de música.
Promoción de participaciones y festivales de 

música.
Equipamiento de las escuelas de música.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco S186 Programa de apoyo integral a la mujer para 

la equidad (PAIME)
Capacitación para el trabajo.

Impartición de cursos y talleres de 

concientización de los derechos de la mujer.

Asesorías médicas, jurídicas, psicológicas y de 

trabajo social.

Operación de clínica de la mujer y consultorios 

familiares.

Entrega de becas para concluir estudios de 

nivel básico y medio superior.

02CD08 ALCALDÍA Iztacalco U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales
Entrega de apoyos económicos y en especie a 

la poblacion abierta.

Entrega apoyos económicos a grupos 

vulnerables mayores de 60 años, 

discapacitados y desempleados.

Entrega apoyos a unidades habitacionales. Entrega de apoyo a viviendas de alto riesgo.
Reconocimiento a los estudiantes de 

excelencia.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa E117 Mantenimiento de espacios públicos en 

Alcaldías

Se pretende dar el mantenimiento oportuno a 

las áreas verdes urbanas, en diferentes 

parques y jardines y en diferentes lugares, así 

como la poda de arboles, a fin de que las 

familias acudan con mas seguridad, dentro del 

perímetro de la alcaldía.

Entrega de kit deportivo que consta de 

pantalón, chamarra y playera a los usuarios 

finales como atletas, entrenadores y/o 

asistentes, ganadores de los torneos selectivos 

de la alcaldía, así como a los atletas y 

entrenadores de alto rendimiento que 

compiten a nivel nacional e internacional.

Se pretende dar el mantenimiento oportuno a 

los edificios públicos, mercados, a edificios de 

infraestructura en salud, a edificios y espacios 

deportivos, a edificios de infraestructura 

cultural, a edificios de infraestructura 

educativa y a edificios de infraestructura de 

desarrollo social, a fin de que las familias que 

acudan para realizar cualquier trámite lo hagan 

con más seguridad, dentro del perímetro de la 

alcaldía.

Se atenderá la imagen urbana en espacios 

públicos, dando mantenimiento de las áreas 

verdes, dentro del perímetro de la alcaldía.

Se atenderá la instalación y mantenimiento de 

luminarias, con el fin de mantener las calles 

más iluminadas, y que la población de la 

demarcación transite con más seguridad, 

dentro del perímetro de la alcaldía.

Proporcionar mantenimiento permanente a la 

red secundaria de agua potable existente, 

implementar brigadas de detección y 

eliminación de fugas. Dar seguimiento a los 

registros de toma de presión, de las líneas 

primarias de agua potable. Sustitución 

paulatina de la red secundaria.

Mejorar el suministro de agua por la red 

sustituyendo tomas domiciliarias de las 

unidades habitacionales, para reducir el 

número de viajes de pipas en el llenado de 

cisternas. Realizar trabajos de rehabilitación en 

puntos críticos de inundación.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa E119 Fortalecimiento en materia jurídica Dar asesorías gratuitas a la población. Medios alternos de solución de conflictos.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa E120 Atención veterinaria en Alcaldías
Campañas de vacunación y esterilización 

masiva.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa E122 Reforestación en suelo de conservación

Se pretende la forestación y reforestación y el 

mantenimiento del suelo de la demarcación, a 

fin de brindar a la población mejores 

condiciones ambientales, en diferentes 

colonias, dentro de la alcaldía Iztapalapa.

Reforestación, mantenimiento de 

reforestaciones anteriores, saneamiento forestal 

en áreas naturales protegidas del “cerro de la 

estrella", “Sierra Santa Catarina” y “Peñón”.

Recuperación de áreas verdes urbanas 

mediante la reforestación de calles, 

camellones, plazas públicas. creación de 

huertos urbanos en áreas verdes.

Impulsar los programas de residuos sólidos 

urbanos, áreas verdes, mediante actividades 

de educación ambiental, a través de talleres y 

colaboraciones con instituciones educativas, 

asociaciones civiles, así como difusión en ferias, 

escuelas, plazas públicas.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías
Reestructuración de rutas y zonas de atención.

Colocación de contenedores en zonas 

públicas.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa E127 Prevención y control de enfermedades

Brindar asistencia medica médica de primer 

nivel en zonas de extrema pobreza en la red de 

consultorios de a la alcaldía, mejorando la 

calidad de los servicios de salud y entrega de 

medicamentos del cuadro básico en zonas de 

extrema pobreza y aquellas personas 

afectadas por enfermedad.

Brindar atención médica, nutricionales, otorgar 

adicionalmente estudio de densitometría, toma 

de glucosa, informativos, y de prevención entre 

otras acciones, encaminados a la comunidad 

para la prevención y cuidado de 

enfermedades crónico-degenerativas.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa F031 Organización de eventos cívicos, 

festividades patrias y tradiciones

Fortalecer la vinculación entre patrimonio y 

comunidad de Iztapalapa a través del trabajo 

realizado en recintos museísticos, recintos 

culturales de consulta en la que se reflejen las 

diferentes manifestaciones culturales de la 

población de Iztapalapa.  

Desarrollar acciones de investigación, 

formación, divulgación y conservación del 

patrimonio cultural de Iztapalapa para 

fortalecer los vínculos de identidad, la 

apropiación de la herencia cultural y de la 

cultura contemporánea de la población 

capitalina.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa K015 Construcción de infraestructura pública

Se pretende construir muros y dar atención a 

las grietas y taludes, que permitan la seguridad 

de los habitantes y de sus patrimonios, en 

diferentes colonias de la demarcación.

Se procederá en la atención del balizamiento 

de las calles, la construcción de banquetas y 

guarniciones y la construcción de pavimento y 

bacheo, con el propósito de que los peatones y 

vehículos que circulan por las colonias de la 

alcaldía Iztapalapa lo hagan con mayor 

seguridad.

Se atenderá la imagen urbana en espacios 

públicos, dando mantenimiento de las áreas 

verdes y dotando de juegos infantiles y 

gimnasios al aire libre, dentro del perímetro de 

la alcaldía. 

Se atenderá la instalación de luminarias, con el 

fin de mantener las calles más iluminadas, y 

que la población de la demarcación transite 

con más seguridad, dentro del perímetro de la 

alcaldía.

Se pretende la ampliación, así como dar el 

mantenimiento oportuno a los edificios 

públicos y el mantenimiento a mercados, el 

mantenimiento a edificio de infraestructura en 

salud, la ampliación a edificios y espacios 

deportivos, así como el mantenimiento a 

edificios y espacios deportivos, la ampliación a 

edificios de infraestructura cultural, así como el 

mantenimiento a edificios de infraestructura 

cultural, la ampliación a edificios de 

infraestructura educativa, así como el 

mantenimiento a edificio.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Realizar acciones de mantenimiento a la 

imagen urbana.

Identificación de colonias y calles con mayor 

problemática de drenaje, programa de 

mantenimiento de pozos de absorción.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa M001 Actividades de apoyo administrativo
Pago de los trabajadores adscritos a la 

alcaldía.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Impartir cursos dirigidos a personal de la 

alcaldía, CENDIS, mercados, tianguis, estancias 

infantiles, territoriales, escuelas y unidades 

habitacionales; llevar a cabo el desarrollo de 

simulacros con diversas hipótesis.

Realizar inspecciones oculares en 

establecimientos mercantiles para vigilar el 

cumplimiento de la normatividad aplicable en 

materia de protección civil. realizar 

inspecciones oculares y su respectivo 

dictamen técnico de viviendas afectadas por 

sismos o que presentan daños aparentes en su 

estructura.

Brindar atención prehospitalaria a los 

habitantes de esta alcaldía, así como la 

atención de emergencias y desastres 

generados por fenómenos naturales o 

antrópicos.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Realizar procesos de capacitación y 

certificación permanente al personal con la 

finalidad de mejorar la atención al usuario.

Se fortalecerá el patrullaje permanente en los 

caminos seguros a través de la policía auxiliar 

para mejorar la situación de la seguridad en las 

colonias de la demarcación.

Consolidar el sistema de video vigilancia en las 

colonias de mayor índice delictivo con la 

finalidad de brindar seguridad y dar 

seguimiento, así mismo garantizar que el 

espacio público sea seguro y confiable para la 

ciudadanía.

Se implementará modelos de atención que 

permitan brindar una atención adecuada, 

rápida y oportuna entre servidores públicos y 

ciudadanos, así como renovación de las 

instalaciones con la finalidad de permitir un 

flujo adecuado y con ello garantizar el derecho 

a un buen gobierno.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Impartir y acercar a la población paticas, 

talleres, cursos y ferias de servicios, así como 

actividades lúdicas y recreativas, para 

promover y difundir los derechos de las 

mujeres, la niñez y juventud, en las ludocalles, 

utopias, caminos mujeres libres y seguras, 

mega jornadas, Iztapalapa se pone guapa y 

eventos organizados por la alcaldía, 

abarcando las siguientes temáticas. Derechos 

humanos y derechos de las niñas, niños y 

adolescentes. Prevención de la violencia. 

Prevención de la violencia de género. Fomento 

de relaciones afectivas no violentas. 

Resolución no violenta de conflictos.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Impartir y acercar a la población platicas, 

talleres, cursos y ferias de servicios, así como 

actividades lúdicas y recreativas, para 

promover y difundir los derechos de la niñez, 

adolescencia y juventud, en las ludocalles y 

utopías, previendo la violencia de género, 

prevención de las adicciones. Difusión y 

sensibilización a la población en general sobre 

los derechos humanos, no discriminación y 

género, así como realizar eventos de 

visibilización de los derechos de la población 

LGBTTTIQA.  

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Las principales acciones que se realizaran son 

las siguientes, 500 capacitaciones para padres 

de familia, 50 acciones para integrar a las niñas, 

niños y adolescentes (en actividades 

culturales, deportivas y recreativas), 180 

talleres, 80 jornadas por los derechos sexuales 

de la niñez en ludicalles, 100 jornadas por la 

salud integral de la niñez, 100 jornadas por el 

derecho a la educación de la niñez y 50 

jornadas de atención en la niñez para el no 

consumo de sustancias y reducción de riesgos.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa P046 Planeación integral de las políticas 

públicas de la alcaldía

Transversalizar la política de participación 

ciudadana en toda la acción de gobierno de la 

alcaldía.

Coordinar la instrumentación de programas de 

difusión y acercamiento a la ciudadanía 

respecto a la normatividad aplicable y 

acciones diversas en materia de participación 

ciudadana.

Diseñar y desarrollar políticas, lineamientos y 

normas en materia de organización y 

participación ciudadana.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa S103
Ayuda económica y bienestar integral para 

personas adultas mayores de 60 a 64 años 

que residen en Iztapalapa

Registro y construcción del padrón de 

personas beneficiarias. 

Transferencia de recursos bimestralmente a las 

personas beneficiarias.

Desarrollo de actividades diversas para la 

inclusión y el bienestar de las personas 

beneficiarias del programa.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa S107 Mujeres estudiando en la alcaldía de 

Iztapalapa

Convocar a las mujeres de 30 años o más, 

residentes de la demarcación que encuentren 

en rezago educativo.

Proporcionar una transferencia monetaria.

Proporcionar a las mujeres de 30 años y más 

que habitan en la alcaldía de Iztapalapa, 

herramientas de formación sobre derechos 

humanos y perspectiva de género con talleres 

para la vida que permitan fortalecer su 

autoestima y la certeza de ser sujetas de 

derechos.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa S109 Diálogos por el bienestar y la paz en 

Iztapalapa

Fomento permanente de la participación 

ciudadana en todas las dimensiones de la vida 

comunitaria, a través de la información, la 

formación, la planeación y la gestión de 

proyectos comunitarios, en las 293 colonias, 

barrios, pueblos y unidades habitacionales que 

conforman la demarcación.
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02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa S110 Sistema público de cuidado, alcaldía de 

Iztapalapa

Entrega de menús calientes para niñas y niños 

inscritos en los cendi's en 2 horarios (desayuno 

y comida).

El programa contribuye a que se ejecute el 

derecho al cuidado a través del 

establecimiento de un sistema que otorga 

servicios públicos, entrega apoyos económicos, 

herramientas y técnicas, además este 

programa llama al reconocimiento y valoración 

del trabajo doméstico y de cuidado no 

remunerado a través de la provisión de 

servicios públicos y políticas de protección 

social, al mismo tiempo que se promueve la 

igualdad de género y el empoderamiento 

económico de las mujeres como clave para 

reducir las desigualdades y favorecer el 

desarrollo económico y social.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa S111 Iztapalapa la más deportiva

Beneficiarios facilitadores de servicios como 

promotoras y promotores deportivos que 

desarrollen actividades físicas, recreativas y/o 

deportivas que favorezcan integración social, 

disminuyan el sedentarismo. Beneficiarios 

facilitadores de servicios como coordinadores. 

Beneficiarios facilitadores de servicios como 

talleristas, entrenadores, especialistas o 

metodólogos en alguna disciplina deportiva.

Entrega de kit deportivo que consta de 

pantalón, chamarra y playera a los usuarios 

finales como atletas, entrenadores y/o 

asistentes, ganadores de los torneos selectivos 

de la alcaldía, así como a los atletas y 

entrenadores de alto rendimiento que 

compiten a nivel nacional e internacional.

Transferencia monetaria por única ocasión y no 

es acumulable a los usuarios finales como lo 

son los representantes de la alcaldía de 

Iztapalapa que compitan en los juegos 

deportivos infantiles, juveniles y paralímpicos 

de la ciudad de México, juegos populares de la 

ciudad de México y olimpiada nacional; otras 

competencias en el marco de la ciudad de 

México, a nivel nacional e internacional. 

Transferencia monetaria por única ocasión y no 

es acumulable a los usuarios finales quienes 

obtengan alguna presea (medalla de oro, plata 

o bronce), los juegos deportivos infantiles, 

juveniles y paralímpicos de la ciudad de 

México, juegos populares de la ciudad de 

México olimpiada nacional; otras competencias 

oficiales en el marco de la ciudad de México, a 

nivel nacional e internacional.

02CD09 ALCALDÍA Iztapalapa U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Otorgamiento de apoyos sociales con la 

finalidad de disminuir las brechas de 

desigualdad y garantizar una vida digna a la 

población.

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E118 ACCIONES POLICIALES Y PREVENCIÓN DEL 

DELITO

Talleres y pláticas direccionadas a la 

prevención de delito.
Ordenamiento de Patrullas.

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E119 FORTALECIMIENTO EN MATERIA JURÍDICA

Atender las denuncias ciudadanas de 

verificación adminsitrativa en materia de 

establecimientos mercantiles, 

estacionamientos públicos, construcciones, 

edificaciones, mercados públicos, protección 

civíl, protección ecológica, anuncios, uso de 

suelo, cementerios, servicios funerarios, 

servicios de alojamiento, protección de no 

fumadores, y desarrollo urbano, mismas que 

son captadas a través del Centro de Servicios y 

Atención Ciudadana (CESAC) en La Magdalena 

Contreras.

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E122 REFORESTACIÓN EN SUELO DE 

CONSERVACIÓN

Mantenimiento y conservación de áreas verdes 

urbanas en la Alcaldía, realizando las diversas 

actividades 

Reforestación  a través de la operación del 

Vivero con la reproducción de árboles 

endémicos de gran talla y calidad 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E124 PROGRAMA INTEGRAL DE MOVILIDAD 

INTELIGENTE

Realizar mantenimiento en banquetas, 

guarniciones y carreteras

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E127 PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES
Prevención y control de enfermedades

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E136 OPERACIÓN DE VIVEROS
Realizar actividades de mantenimiento en 

áreas verdes 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS E144
APOYO INTEGRAL PARA MUJERES 

EMBARAZADAS Y MADRES EN SITUACIÓN DE 

VULNERABILIDAD

FORTALECIMIENTO DE LA MUJER 

CONTRERENCE

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS F031 ORGANIZACIÓN DE EVENTOS CÍVICOS, 

FESTIVIDADES PATRIAS Y TRADICIONES
Eventos Civicos y celebraciones patronales.

Actividades como obras teatrales, exhibiciones 

artisticas, ferias culturales, proyecciones 

cinematograficas, celebraciones educativas, 

recreativas y culturales.

Ferias Temáticas

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS F033 PROYECTOS DE DESARROLLO Y  FOMENTO 

AGROPECUARIO

Se otorgan apoyos para las actividades 

agropecuarias, acuicolas, avícolas, huertos 

familiares a productores de la demarcacion

Agricultura Familiar Capacitación para las practicas agropecuarias. 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS G021 VERIFICACIÓN, INSPECCIÓN  Y VIGILANCIA 

AMBIENTAL
Realizar mantenimiento en áreas verdes realizar trámites para el acopio de material

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS G023 PROTECCIÓN Y REGULACIÓN ANIMAL
Servicios ordinarios de sanidad para animales 

de compañía tales como consultas veterinarias
Campañas de esterilización gratuita 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS K014 INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
Construcción y mantenimiento de  Drenaje  desazolve en las colonias de la demarcación 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS K015 Construcción de infraestructura pública
construir y dar mantenimiento a los inmuebles 

de la alcaldía

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS K016 REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA

Verifificar el estado de los muros 

inspeccionando la existencia de humedades, 

grietas o hendiduras. 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS M001 ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO
Servicios de atención administrativa a la 

población de la demarcación 

 Capacitación a los servidores públicos con la 

finalidad de brindar un mejor servicio 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS N001 CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE 

PROTECCIÓN CIVIL

Brindar vigilacia de policia auxiliar a escuelas y 

ciudadanía.

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS O001 ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCIÓN 

PÚBLICA Y BUEN GOBIERNO

Atender las solicitudes  de los ciudadanos a 

través del sisitema de INFOMEX  Ciudad de 

México       

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS P001
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LAS NIÑAS Y MUJERES

Actividades multidisciplinarias de prevención, 

identificación, atención y capacitación en 

temas de equidad de género y de igualdad y 

de igualdad sustantiva entre las personas.

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS P002
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS

Difundir por medio de comunicados, las fechas 

para realizar talleres para que la población se 

informe y conozca los derechos humanos que 

los protejen, así como la no discriminación 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS P004
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LA 

NIÑEZ Y DE LA ADOLESCENCIA 

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS P049
PLANEACIÓN Y GESTIÓN DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y 

ASENTAMIENTOS HUMANOS

Prevenir la invasión del suelo de conservación 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS S113 EN  COMUNIDAD   LA FAMILIA ES PRIMERO  
Apoyo para jefas  de familia, por medio del 

Programa Social Juntos por la Familia

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS S116 APOYO A LA FORMACIÓN ARTÍSTICA DE 

NIÑAS, NIÑOS, ADOLESCENTES  Y

actividades culturales, que fomenten la 

formación de las niñas, niños y jóvenes 

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS S151 PROGRAMA DE APOYO A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

Apoyos a personas con discapacidad o 

Enfermedad Cronico Degenerativa

02CD10 ALCALDÍA LA MAGDALENA CONTRERAS U026 APOYOS ECONÓMICOS Y OTRAS AYUDAS 

SOCIALES
Acción Social Servicios Funerarios Acción Social Contreras Manos a la Obra Acción Social Becas Deportivas Acción Social Becas Universitarias Mejores Promedios en Gobierno

Acción Social Listo para la Prepa y la Uni, curso 

de preparación para el examen de admisión 

para educación media superior y superior

Ayuda Decembrina
Acción Social Buenas Practicas Productivas: 

Ejidatarios y Comuneros
Buenas Practicas Productivas: Semillas Acción Social dia de Reyes (Juguetes) Acción Social: Uniformes, Balones y trofeos Acción Social por Covid 19 Apoyo a estancias infantiles Apoyo a las tradiciones (Festividades)

Apoyo para Mujeres y Hombres 

emprendedores
Mujeres lideres Servicio de alimentación en estancias infantiles

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E117 MANTENIMIENTO DE ESPACIOS PÚBLICOS

Mantenimiento  y mejora continua de los 

espacios públicos de la alcaldía Miguel 

Hidalgo.

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E118 ACCIONES POLICIALES Y PREVENCIÓN DEL 

DELITO

Impartir en espacios  públicos pláticas con el 

objetivo de difundir y sensibilizar a los 

ciudadanos sobre las problemáticas sociales 

en los que se desarrolla la violencia, además 

de apoyo en asesoría psicológica y jurídica.

Realizar Gabinetes de Seguiridad y Gestión de 

Barrio y mesas de trabajo para la construcción 

de la paz.

Retirar obstáculos y vehículos  que obstruyan 

el libre tránsito y la visibilidad en la vía 

pública.

Elaborar georreferenciación de los incidentes 

delictivos de alto impacto.

Captación y canalización al centro de servicios 

y atención ciudadana mediante redes sociales 

y vía telefónica.

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E120 ATENCIÓN VETERINARIA
Servicios integrales de atencion animal 

(rescate, veterinarios, ferales, maltrato, etc)

Campañas, y eventos en relacion animal y 

salud pública con diversas instancias de 

gobierno.    

Pláticas de medio ambiente, legislación 

animal, bienestar animal y tráfico de fauna. 

Campaña permanente de esterilización, canina 

y felina.

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E123 MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS
Recolección de residuos sólidos domiciliarios Barrido manual Barrido Mecánico

Recolección de residuos sólidos en mercados 

públicos

Recolección de residuos solidos generados por 

atención a emergencias urbanas

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E127 PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES

3 Jornadas de salud para la prevención de 

enfermedades 

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E137 OPERACIÓN DE CENTROS DE DESARROLLO 

INFANTIL
Entrega de material escolar Entrega de alimentos 

Consultas médicas especializadas a los 

usuarios de los CENDIS

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO E156 PROGRAMA DE MOVILIDAD ACTIVA Estudio de factibilidad de cruceros seguros Capacitación a ciclistas urbanos 
Mantenimiento a las bicicletas de la 

Biciescuela 
Instalación de señalética  horizontal y REVOS Capacitación en Seguridad Vial

Colocación de biciestacionamientos en vía 

pública

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO F031 ORGANIZACIÓN DE EVENTOS CÍVICOS, 

FESTIVIDADES PATRIAS Y TRADICIONES

Realización de 300 Eventos culturales,cívicos, 

festividades y fiestas populares.

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO F032 PROMOCIÓN DE LA CULTURA FÍSICA Y 

DEPORTIVA

Impulsar la cultura deportiva mediante la 

realización de 10 eventos deportivos y carreras 

atléticas de 5 o 10 kilómetros.

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO K015 Construcción de infraestructura pública
Construcción de infraestructura pública en la 

demarcación

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO K016 REHABILITACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA PÚBLICA

Rehabilitación de la infraestructura de agua 

potable y drenaje

Conservación, mantenimiento y desazolve de 

la red secundaria de drenaje 

Mantenimiento, conservación y rehabilitación 

de vialidades secundarias y balizamiento
Detectar fallas en luminarias y repararlas 

Mantenimiento, conservación y rehabilitación 

de infraestructura y espacios Públicos. Renovación de banquetas y guarniciones 
Relleno de minas Retiro de comerciantes ambulantes irregulares 

en vía pública 

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO M001 ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO
Pago de sueldos y salarios al personal de la 

Alcaldía 

Pago oportuno de aportaciones patronales e 

impuestos

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO N001 CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE 

PROTECCIÓN CIVIL
Cursos de atención de manejo de emergencias  

Curso de manejo integral de riesgos y 

resiliencia 

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO O001 ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCIÓN 

PÚBLICA Y BUEN GOBIERNO

Atender los diversos requerimientos de cada 

una de las 12 Unidades Administrativas que 

integran la alcaldía, para atender las 

necesidades dela ciudadania. 

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO P001
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LAS NIÑAS Y MUJERES

Capacitación a las brigadas comunitarias para 

la  prevención de la violencia en contra de las 

mujeres y niñas 

Capacitación en materia de género a servidoras 

y servidores públicos para prevenir el acoso y 

hostigamiento sexual y laboral.

Jornadas de prevención de la violencia contra 

las mujeres y niñas

Talleres y platicas para el fortalecimiento de la 

participación social y empoderamiento de las 

mujeres

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO P002
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS

Foros, talleres y jornadas Capacitación enlaces de Derechos Humanos
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02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO P004
PROMOCIÓN INTEGRAL PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LA 

NIÑEZ Y DE LA ADOLESCENCIA 

Atención de la violencia contra la niñez
Foros para diseñar acciones de atención a la 

primera infancia y seguimiento

Cursos de capacitación a personas cuidadoras 

de primera infancia

Creación redes de personas cuidadoras de 

primera infancia

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO P046 PLANEACIÓN INTEGRAL DE LAS POLÍTICAS 

PÚBLICAS DE LA ALCALDÍA

Capacitación y acompañamiento en materia de 

planeción y evaluación a servidores públicos 
Observatorios Ciudadanos 

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO S218 APOYO A JEFAS DE FAMILIA Publicación de la convocatoria Selección de los beneficiarios
Entrega de la ayuda económicas a las 2,600 

beneficarias del programa social

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO S219 APOYO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

PERMANENTE
Publicación de la convocatoria Selección de los beneficiarios

Entrega de la ayuda económicas a las 500 

beneficarios del programa social

02CD11 ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO U026 APOYOS ECONÓMICOS Y OTRAS AYUDAS 

SOCIALES
Publicación de convocatoria Selección de benefeciarios Entrega de apoyos económicos y en especie

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta E118 Acciones policiales y prevención del delito
Optimizar el funcionamiento del sistema de 

video vigilancia.

Canalización oportuna de las llamadas de 

emergencia.

Llevar a cabo operativos policiales en zonas de 

incidencia delictiva.

Disminución de los niveles de violencia y de 

bullIying, a través de talleres de sensibilización 

para la introyección de conductas positivas.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta E122 Reforestación en suelo de conservación  448,680 m².  46,070 m². 141,095 m². 211,455 m². 16,500 m².

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Se realiza correctamente la programación de 

recolección.

Se realizan campañas de orientación están 

dirigidas a los ciudadanos para separar los 

residuos desde la fuente de generación.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta E130 Operación de panteones públicos

Contar con los recursos materiales, humanos y 

financieros suficientes para el mantenimiento 

de los panteones.

Administrar adecuadamente los espacios.
Pago de derechos de acuerdo con lo 

establecido. 

Difundir información sobre los requisitos y 

procedimientos para la realización de trámites.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta E137 Operación de centros de desarrollo infantil
Participar activamente en la formación integral 

de las niñas y niños.

Establecer las condiciones necesarias para el 

desarrollo, crecimiento y alimentación de los 

niños y niñas.

Las familias cuentan con los medios para 

otorgarles una alimentación adecuada.

Niñas y niños al cuidado de docentes 

capacitados.
Creación de talleres para la primera infancia.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta F031 Organización de eventos cívicos, 

festividades patrias y tradiciones

Actividades que promuevan costumbres, 

tradiciones e identidad.

Entrega de apoyos en especie para el 

fortalecimiento de actividades cívicas, fiestas 

patrias y tradiciones.

Difusión de información en el ámbito cultural 

de la alcaldía milpa alta.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta F032 Promoción de la cultura física y deportiva Entrega de material y equipo deportivo. Mantenimiento de equipo deportivo.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta F033 Proyectos de desarrollo y fomento 

agropecuario
200 apoyos con composta. 100 apoyos con agua tratada.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta G022
Acciones para el cumplimiento de las 

disposiciones mercantiles, jurídicas y 

administrativas en Alcaldías

Difusión sobre la normativa jurídica sobre las 

actividades mercantiles.

Asesorar a los comerciantes en materia de 

cumplimiento normativo de las actividades 

mercantiles.

Realización de concientización de la actividad 

para realizar actividades mercantiles.

Acceso a giros mercantiles por parte de la 

población de Milpa Alta.

Seguimiento al cumplimiento de obligaciones y 

derechos en el desarrollo de actividades 

mercantiles.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta G023 Protección y regulación animal Esterilizaciones realizadas. Consultas veterinarias.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento

Dar mantenimiento a la infraestructura de 

distribución de agua potable.

Dar mantenimiento a la infraestructura de 

alcantarillado y saneamiento.

Mantener el cumplimiento del abasto de agua 

potable y del servicio de saneamiento en la 

alcaldía Milpa Alta.

Fortalecer el servicio que se brinda a los 

habitantes de la alcaldía milpa alta, en materia 

de atención a fallas de la red secundaria de 

agua potable y drenaje.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta K015 Construcción de infraestructura pública

Se contará con un incremento en la 

infraestructura pública, para el desempeño de 

las actividades de los habitantes de la 

alcaldía.

Contar con suficiente construcción y 

ampliación de banquetas y guarniciones.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Reforzar las medidas de mantenimiento 

preventivo de la infraestructura de la alcaldía 

Milpa Alta (edificios públicos, vialidades 

(bacheo) y espacios públicos de uso común).

Contribuir al mantenimiento preventivo a la 

infraestructura pública vial (desgaste o daño 

que sufre la cinta asfáltica por falta de 

mantenimiento).

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta M001 Actividades de apoyo administrativo
Se cuenta con el personal operativo necesarios 

para los labores de la alcaldía.

Los recursos humanos de la alcaldía de milpa 

alta mejoran sus capacidades en la 

administración pública.

Suficientes mecanismos de control y 

seguimiento.

Se establece una mejor relación laboral con los 

trabajadores de la alcaldía.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Realizar la actualización del atlas de riesgos y 

peligros.

Implementar una cultura de la protección civil 

y gestión integral de riesgos a través de la 

aplicación del atlas de riesgos en programas y 

acciones de gobierno.

Dar cumplimiento a los programas de gestión 

integral de riesgos y protección civil.

Elaborar y actualizar el documento de 

continuidad de operaciones de gobierno en 

caso de emergencias, siniestros o desastres 

conforme a la nueva normatividad federal y los 

protocolos de actuación.

Fomentar acciones para que en todos edificios 

públicos de la alcaldía cuenten con su 

programa interno de protección civil 

autorizado.

Fomentar acciones para que en todos los 

eventos masivos, espectáculos públicos y 

festividades tradicionales de la alcaldía 

cuenten con su programa especial de 

protección civil autorizado. 

Contribuir a que los funcionarios públicos 

participen activamente en el consejo de 

gestión integral de riesgos y protección civil y 

sus comités.

Se crea un sistema eficiente de reacción ante 

emergencias o desastres.

Se da atención a los protocolos de actuación, 

se cuentan con el equipamiento señalado y 

necesario para atender las emergencias.

Se aplica la normatividad para dar 

cumplimiento con el personal especializado, 

calificado y certificado para atender las 

solicitudes de auxilio a la población en caso de 

emergencias, siniestros o desastres.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Los servidores públicos responsables de los 

programas cuentan con los conocimientos 

suficientes para planear, informar, monitorear y 

evaluar.

Suficiente claridad en los procesos 

administrativos por parte de los enlaces en 

materia de atención ciudadana.

Los programas de difusión de la alcaldía son 

suficientes y adecuados a la población.

Implementar una adecuada programación 

para la adquisición de servicios e insumos que 

solicitan las áreas responsables del gasto.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Incrementar el interés por conocer los 

derechos humanos de mujeres y niñas de la 

alcaldía de Milpa Alta.

Mejorar la accesibilidad de la información de 

los derechos humanos de las niñas y mujeres 

de la Alcaldía de Milpa Alta

Contribuir en el empoderamiento de las 

mujeres y niñas de la Alcaldía de Milpa Alta

Aplicación de políticas públicas orientadas a 

mejorar condiciones de Igualdad y no 

discriminación de las mujeres y niñas en la 

alcaldía de Milpa Alta

Incrementar la difusión de los derechos 

humanos de las mujeres y niñas en la Alcaldía 

Milpa Alta

Promover el manejo del lenguaje Incluyente y 

acciones afirmativas para compensar la 

inequidad en la Alcaldía de Milpa Alta.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Generar mayor acceso para los grupos 

vulnerables a la información mediante 

pláticas, cursos, talleres, etc.

Generar contenido sobre derechos humanos 

orientado a las características de consumo de 

información de los grupos vulnerables.

Capacitar a los servidores públicos sobre la 

importancia de los derechos humanos.

Desarrollar los procedimientos para que las 

áreas puedan incorporar el enfoque de los 

derechos humanos.

Desarrollar un sistema en el cual se marquen 

puntualmente las observaciones para regular 

la adecuada actuación de los servidores 

públicos en materia de derechos humanos.

Incrementar la difusión entorno a los derechos 

humanos con los grupos vulnerables.

Fomentar un buen uso de los elementos 

discursivos no discriminatorios.

Entrega de medicamentos a personas de 

vulnerabilidad económica y social.

Servicios de salud para personas que habitan 

en la alcaldía Milpa Alta.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta P047 Planeación de la política de turismo en las 

alcaldías

Realizar campañas de promoción turística de 

lugares emblemáticos de la alcaldía.

Difundir las tradiciones, artesanías gastronomía, 

costumbres y cosmogonía de los barrios y 

pueblos originarios para la atracción turística.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S117 El gobierno de los pueblos en apoyo a 

universitarios

Otorgamiento de apoyo económico a las y los 

estudiantes.  

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S119 Aliméntate bien
Distribución de abasto de productos 

alimentarios a las familias de escasos recursos.

Difusión de educación en materia de salud y 

nutrición.

Difusión de educación financiera a través de 

orientación o pláticas.

Difusión de información sobre métodos de 

desarrollo sostenible para el autoconsumo.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S121 Programa de mejoramiento sustentable en 

suelo de conservación de milpa alta
60, 936,200 m2.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S122 Programa integral de apoyo a los 

productores de nopal PIAPRON
5560

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S123 Programa de fortalecimiento sectorial 

(PROFOSEC)

50 proyectos, que serán distribuidos de 

acuerdo al tipo de proyecto y al número de 

solicitudes que hayan cubierto con los 

requisitos establecidos en las presentes reglas 

de operación y en la convocatoria, por única 

vez en el año, en caso de no cumplir con la 

meta programada por incumplimiento de las 

reglas de operación o de haber sido vetados en 

ejercicios anteriores, se convocara a una 

segunda apertura de ventanilla, siempre y 

cuando no se rebase el número de solicitudes 

ingresadas de lo contrario se ingresaran los 

grupos de la lista de espera respetando el 

orden en el que se inscribieron.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S180 Programa de desarrollo turístico PRODETUR

Realización de las ferias regionales, culturales 

y gastronómicas, partiendo del presupuesto. 

asignado para ello, se informará a los comités 

organizadores correspondientes, los 

lineamientos establecidos en las reglas de 

operación relacionados a la operatividad de 

esta actividad.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S181 Fondo para emprendedores de milpa alta 

fonema

“Fondo para emprendedores de Milpa Alta”, 

fonema.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta S182 Apoyo a estancias infantiles
Supervisar la calidad de mantenimiento de 

estancias infantiles apoyadas.

Estancias infantiles que atienden a la 

población más vulnerable.

Verificar que las estancias infantiles armadas 

tengan la infraestructura mínima para dar el 

servicio que la normativa marca.

Realizar los dictámenes de protección civil que 

garanticen un adecuado funcionamiento de las 

estancias infantiles.

02CD12 ALCALDÍA Milpa Alta U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales
Apoyo en especie para personas en situación 

de vulnerabilidad.

Apoyo económico para personas 

desempleadas.
Servicio de distribución de agua en pipas. Préstamo de tanques de oxígeno.

Apoyo económico para personas con 

discapacidad y enfermedades terminales.

Apoyo económico para el fomento de 

actividades de usos y costumbres de la región.  

Apoyo en especie para el fomento de 

actividades de usos y costumbres de la región. 
 Apoyo en especie para personas mayores.

Entrega de apoyos funerarios a la población 

vulnerable.
Fomento al desarrollo rural sustentable.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E118 Acciones policiales y prevención del delito

Llevar a cabo acciones (operativos) de 

vigilancia en parques, plazas y edificios 

públicos en la alcaldía Tláhuac por parte de la 

policía auxiliar.

Llevar a cabo acciones (operativos) de 

vigilancia mediante radares viales (personal en 

motocicleta).

Efectuar acciones de prevención del delito 

(cursos y platicas informativas).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E119 Fortalecimiento en materia jurídica
Ofrecer asesorías en materia jurídica y trámites 

administrativos a la comunidad.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E120 Atención veterinaria en Alcaldías

Ofrecer servicios de atención médico-

veterinaria, bienestar animal y vacunación en 

instalaciones del centro de control canino de la 

alcaldía.

Llevar a cabo servicios de atención médico-

veterinaria, bienestar animal y vacunación en 

jornadas de salud animal en colonias de la 

Alcaldía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E122 Reforestación en suelo de conservación

Efectuar acciones para la rehabilitación y 

mantenimiento del suelo de conservación 

(retiro de cascajo y flora nociva).

Efectuar acciones de reforestación en zonas de 

conservación ecológica de la alcaldía.

Llevar a cabo acciones para el combate de 

incendios forestales en zonas de conservación 

ecológica.

Llevar a cabo acciones de reforestación en 

zonas urbanas de la alcaldía (pueblos y 

colonias).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Llevar a cabo acciones de recolección de 

residuos sólidos domiciliarios en la alcaldía.

Llevar a cabo acciones de barrido manual en 

calles de la alcaldía.

Llevar a cabo acciones para el combate a 

tiraderos clandestinos en la alcaldía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E124 Programa integral de movilidad inteligente

Llevar a cabo obras de instalación de 

señalamientos horizontales y verticales y 

balizamiento vial en cruces peatonales, calles 

y avenidas secundarias de mayor afluencia en 

la alcaldía.

Llevar a cabo obras de adecuación en 

vialidades secundarias de mayor afluencia en 

la alcaldía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E127 Prevención y control de enfermedades

Llevar a cabo acciones (servicios médicos) de 

prevención y control de enfermedades a la 

población en general (jornadas de salud).

Llevar a cabo acciones para la detección del 

cáncer cervicouterino en la población de la 

alcaldía.

Llevar a cabo acciones (servicios médicos 

primarios) de prevención y control de 

enfermedades a los trabajadores de la 

alcaldía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E130 Operación de panteones públicos
Otorgar servicios de inhumación en panteones 

públicos de la alcaldía.

Otorgar servicios de exhumación en panteones 

públicos de la alcaldía.

Otorgar servicios de reinhumación en 

panteones públicos de la alcaldía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac E137 Operación de centros de desarrollo infantil

Otorgar servicio de estancias infantiles a niñas y 

niños de 7 meses a 5 años 11 meses de la 

alcaldía Tláhuac.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac F027 Promoción y fortalecimiento de la 

participación ciudadana en Alcaldías

Llevar a cabo acciones para atender a 

unidades habitacionales y coordinaciones 

territoriales.

Llevar a cabo acciones para contribuir a la 

conformación de comités de ciudadanos para 

el seguimiento de obras públicas en la 

alcaldía.

Llevar a cabo acciones para promover la 

relación gobierno ciudadanía (recorridos 

barriales de difusión de acciones de gobierno).

Llevar a cabo acciones organizadas por 

vecinos con jornadas de limpieza y 

mantenimiento en unidades habitacionales, 

colonias y pueblos.

Llevar a cabo acciones diversas para la 

realización de consultas comunitarias (elección 

del coordinador(a) territorial y temas diversos 

de impacto en la comunidad.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac F029 Financiamiento a las MiPymes

Llevar a cabo acciones de apoyo a 

productores y artesanos para acercar los 

productos rurales y artesanales de la región a 

las zonas urbanas de la alcaldía.

Llevar a cabo acciones de apoyo a MIPYMES 

(cursos de capacitación y platicas 

informativas).

Efectuar acciones de fomento y promoción de 

actividades en diversas zonas y sitios con 

atractivo turístico de la alcaldía. 

Llevar a cabo acciones para el apoyo a 

pequeños productores en ferias y exposiciones 

con stands para la venta de productos de la 

comunidad.

Llevar a cabo asesorías para la constitución de 

sociedades cooperativas (cursos y platicas 

informativas).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac F031 Organización de eventos cívicos, 

festividades patrias y tradiciones

Llevar a cabo acciones para el apoyo a 

festividades patronales y regionales en la 

alcaldía (organización y vinculación cultural 

con instituciones y organizaciones).

Llevar a cabo acciones encaminadas al 

fomento de eventos cívico - culturales en la 

alcaldía.
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02CD13 ALCALDÍA Tláhuac F032 Promoción de la cultura física y deportiva

Llevar a cabo acciones para el fomento y 

promoción de la cultura física y la deportiva en 

la alcaldía (activación, realización de eventos, 

competencias y exhibiciones deportivas).

Llevar a cabo acciones de equipamiento para 

el fomento de la cultura física y el deportiva en 

la Alcaldía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac F033 Proyectos de desarrollo y fomento 

agropecuario

Proporcionar apoyo con la mecanización 

agrícola de las tierras de cultivo a pequeños 

productores de la alcaldía.

Llevar a cabo acciones para la atención a la 

infraestructura agropecuaria (rehabilitación y 

construcción de canales de riego rústicos en 

zonas de cultivo).

Proporcionar capacitación agropecuaria a 

pequeños productores (cursos y platicas 

informativas).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento

Llevar a cabo acciones de rehabilitación, 

mantenimiento y sustitución de la red 

secundaria de agua potable.

Realizar trabajos de rehabilitación, 

mantenimiento y sustitución de la red 

secundaria de drenaje.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac K015 Construcción de infraestructura pública
Llevar a cabo obras de construcción - 

rehabilitación de banquetas y guarniciones.

Llevar a cabo obras de rehabilitación integral 

de calles y avenidas secundarias.

Llevar a cabo obras de construcción - 

rehabilitación a vialidades y pavimentos 

(encarpetado / reencarpetado).

Llevar a cabo obras de construcción - 

rehabilitación de mercados públicos.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Llevar a cabo acciones de mantenimiento de 

parques, jardines y áreas verdes urbanas.

Llevar a cabo acciones para el mantenimiento 

y rehabilitación del alumbrado público.

Llevar a cabo acciones de poda y tala de 

árboles.

Llevar a cabo acciones de mantenimiento y 

conservación a edificios públicos.

Llevar a cabo acciones de mantenimiento a 

vialidades y pavimentos en vialidades 

secundarias (bacheo).

Llevar a cabo acciones de mejoramiento de la 

imagen urbana en calles, plazas públicas y 

corredores de la alcaldía.

Efectuar acciones de rehabilitación y 

mantenimiento a módulos deportivos en la 

alcaldía

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac M001 Actividades de apoyo administrativo

Efectuar el pago del sueldo correspondiente al 

personal activo adscrito que desempeña sus 

actividades dentro del marco de las funciones 

de la alcaldía Tláhuac.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Proporcionar atención médica pre hospitalaria 

a la ciudadanía en general en casos de 

siniestros (atención y traslado en ambulancia).

Llevar a cabo el monitoreo de riesgos causados 

por fenómenos naturales o antrópicos en la 

Alcaldía.

Proporcionar capacitación en materia de 

protección civil a la ciudadanía en general 

(cursos de capacitación y platicas 

informativas).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Efectuar acciones en apoyo administrativo a la 

función pública y buen gobierno de la alcaldía.

Llevar a cabo la atención de trámites y 

servicios a la ciudadanía.

Llevar a cabo la atención y gestión de servicios 

públicos a la ciudadanía.

Efectuar la atención de solicitudes de 

peticiones de información pública.

Llevar a cabo la difusión institucional de 

acciones y programas de la alcaldía en 

diferentes medios de comunicación.

Llevar a cabo la atención de tramites 

vehiculares a la ciudadanía.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Efectuar acciones para el fomento y promoción 

de los derechos humanos de las niñas, mujeres 

y perspectiva de género en la alcaldía (cursos 

y pláticas a la población en general).

Efectuar acciones para el fomento y promoción 

de los derechos humanos de las niñas, mujeres 

y perspectiva de género en la alcaldía (cursos 

y platicas a funcionarios públicos).

Llevar a cabo acciones para la atención a 

mujeres violentadas en la alcaldía Tláhuac.

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Efectuar acciones para el fomento y promoción 

de los derechos humanos en la alcaldía (cursos 

y pláticas a la población en general).

Efectuar acciones para el fomento y promoción 

de los derechos humanos en la alcaldía (cursos 

y platicas a funcionarios públicos).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Llevar a cabo acciones para el fomento y 

promoción de los derechos humanos de las 

niñas, niños y adolescentes en la alcaldía 

(cursos y platicas a la población en general).

Llevar a cabo acciones para el fomento y 

promoción de los derechos humanos de las 

niñas, niños y adolescentes en la alcaldía 

(cursos y platicas a funcionarios públicos).

02CD13 ALCALDÍA Tláhuac U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Llevar a cabo ayudas sociales diversas en 

especie a personas en situación de marginación 

para un sepelio digno.

Llevar a cabo ayudas sociales diversas en 

especie a estudiantes para incrementar su 

desempeño académico para el ingreso a 

escuelas de nivel medio superior.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan E118 Acciones policiales y prevención del delito

Fortalecer el cuerpo policiaco con el que ya 

cuenta la alcaldía Tlalpan, para que éste 

brinde una mayor seguridad a la comunidad 

tlalpense con la vigilancia de espacios y 

edificios públicos, 500 elementos.

Generación de información virtual y física para 

fomentar una cultura de seguridad y 

prevención del delito a través de 1,200 talleres 

y 6000 asesorías en materia de prevención del 

delito.

Actualización de censos poblacionales de los 

163 asentamientos humanos irregulares de la 

tabla 31 del PDDUT, así como el levantamiento 

de 550 censos. digitalización y compilación de 

los expedientes generales de la dirección de 

ordenamiento territorial y monitoreo del suelo 

de conservación para lograr combatir el 

crecimiento de la mancha urbana. 

Atender 19,200 trámites y servicios en materia 

de giros mercantiles, espectáculos públicos, 

mercados y comercio en vía pública, etc. de la 

jurisdicción.

Brindar 3,000 servicios funerarios de 

inhumación, exhumación, reinhumación e 

incineraciones dentro de los panteones de la 

alcaldía y promover el mantenimiento y 

conservación de los panteones y hornos 

crematorios, solicitando su inclusión en los 

programas de obras cuando sea necesario.

Coordinar la ejecución de medidas jurídico-

administrativas que competen a la alcaldía y 

asesoramiento jurídico a la ciudadanía. 

Realización de 3,680 tramites, en las que se 

encuentran: expedición de 3,000 cartillas de 

identidad del servicio militar nacional, 600 

visitas de verificación administrativa, 20 

procedimientos de recuperación de predios 

propiedad de la ciudad de México y vía 

pública; así como 100 asesorías jurídicas en 

diferentes materias.

Proceso para el trámite de pago de sentencias, 

resoluciones, laudos y reparación de daño a 

víctimas. Seguimiento de 121 juicios civiles y 36 

juicios mercantiles desde su inicio hasta su 

conclusión, llevando en su caso el pago de las 

sentencias condenatorias.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan E122 Reforestación en suelo de conservación

Difundir entre la población información sobre 

el cuidado del medio ambiente, el desarrollo 

sustentable, así como cambio climático, los 

efectos de la contaminación y conservación de 

la biodiversidad y sus efectos en la calidad de 

vida de las mujeres, niños y adultos mayores.

Capacitar y actualizar al personal responsable 

como las y los inspectores, dictaminadores y 

funcionarios relacionados con temas 

ambientales, para la correcta ejecución de 

todas las actividades pertinentes, en especial 

las de inspección y vigilancia.

Contribuir a la protección, preservación y 

conservación de los recursos naturales 

mejorando la calidad de los servicios 

ambientales que estos proporcionan, tales 

como: recarga de los mantos acuíferos, control 

de los procesos erosivos y la producción de 

oxígeno.

Contribuir al derecho de la población a contar 

con el agua potable (hasta 1,500,000.0 m3) en 

sus viviendas, principalmente en las zonas de 

marginación que carecen del servicio, como 

señala el artículo 4° fracc. VII de la constitución 

política de los estados unidos mexicanos: toda 

persona tiene el derecho al acceso, disposición 

y saneamiento de agua para el consumo 

personal y doméstico en forma suficiente, 

salubre, aceptable y asequible.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Recolección domiciliaria de residuos orgánicos 

e inorgánicos 279,403 toneladas; recolección 

de residuos industriales 1,308 toneladas; 

recolección en contenedores de metal y 

plástico y contenedores terminales 14,697 

toneladas; recolección en escuelas públicas, 

mercados y tianguis 19,592; recolección en 

tiraderos clandestinos y recolección de cascajo 

15,301 

Arrido manual y mecánico de calles y 

vialidades secundarias 79,699 toneladas.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan E124 Programa integral de movilidad inteligente

Rehabilitar, conservar y mantener luminarias 

de la red alumbrado público, con el cambio y 

actualización de nuevas tecnologías de 

iluminación y ahorro de energía y la 

conservación de la infraestructura existente con 

mantenimiento preventivo y correctivo en 

calles, vialidades secundarias y espacios 

públicos.

Actividades de mejoramiento en la movilidad y 

el ordenamiento urbano en intervenciones, 

mejorando la circulación y tránsito en las calles 

y vialidades secundarias de esta alcaldía, con 

la aplicación de pintura para balizamiento, la 

realización de señalamientos y adecuaciones 

geométricas, a efecto de mejorar la vialidad y 

seguridad de las personas.

Mantenimiento de áreas verdes en parques, 

jardines, camellones, plazas y espacios 

públicos, conservándolos limpios y seguros 

con actividades de poda de árboles, poda de 

pasto, riego de áreas verdes, barrido de áreas 

verdes, retiro de hierba y maleza. 

Mantenimiento y conservación del mobiliario 

urbano en espacios públicos como: kioscos, 

fuentes ornamentales, bustos, monumentos, 

bajo puentes, etc. con trabajos de eliminación y 

borrado de grafiti con la aplicación de pintura 

en muros y bardas, colocación de malla 

ciclónica, etc..

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan E134 Atención integral para el desarrollo infantil

Brindar servicio de educación, atención y 

cuidado a los infantes en los 5 centros de 

desarrollo infantil de Tlalpan como son: 

cuidado, alimentación, estimulación temprana, 

actividades lúdicas, enseñanza preescolar, 

servicio médico, actividades psicomotoras, 

además de la impartición de talleres de 

formación a fin de desarrollar vínculos de 

aptitudes educativas con las madres, padres y 

docentes.

Brindar capacitación continua al personal de 

las instituciones para mejorar la educación 

proporcionada, con la finalidad de brindar 

servicios de calidad en los CENDI, se contará 

con material didáctico y espacios que 

respondan a las necesidades de los infantes 

inscritos.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan F032 Promoción de la cultura física y deportiva

Contribuir a la mejora de la salud física y 

emocional impartiendo clases deportivas en 

módulos y centros deportivos a través de las 

escuelas técnico deportivas.

Fomentar la cultura física y deportiva 

organizando 45 eventos deportivos gratuitos.

Gestionar insumos para el buen funcionamiento 

de 55 albercas, centros y módulos deportivos, 

con el fin de contar con instalaciones en 

óptimas condiciones para el disfrute de la 

población tlalpense.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan K014 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento

Eficientar la ampliación y rehabilitación de la 

infraestructura de agua potable a través de 3 

proyectos de obra en diversas ubicaciones de 

la alcaldía Tlalpan, con el objetivo que la 

población cuente con más y mejores servicios.

Ampliar y mejorar la infraestructura del sistema 

de la red de drenaje de la alcaldía, a través de 

3 proyectos de obra, con el objetivo que la 

población cuente con más y mejores servicios.

Eficientar mediante 2 proyectos de obra el 

desazolve en las colonias y pueblos de la 

alcaldía, con el fin de evitar enfermedades y 

focos de infección.

Ampliación y rehabilitación de 8 resumideros a 

través de 1 proyecto de obra en diversas 

ubicaciones de la alcaldía.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan K015 Construcción de infraestructura pública

Construir y ampliar a través de 10 proyectos de 

obra la infraestructura a los espacios públicos, 

en diversas ubicaciones de la alcaldía, para 

mejorar la calidad de los servicios. 

Construir y ampliar a través de 13 proyectos de 

obra la infraestructura social, en diversas 

ubicaciones de la alcaldía, fomentando el 

desarrollo social.

Construir y ampliar a través de 10 proyectos de 

obra los edificios públicos, en diversas 

ubicaciones de la alcaldía, para mejorar la 

calidad de los servicios a la población.

Construir y ampliar a través de 5 proyecto de 

obra la infraestructura cultural, en diversas 

ubicaciones de la alcaldía, con el objetivo de 

fomentar la cultura en la población.

Construir y ampliar a través de 3 proyectos de 

obra los espacios deportivos, en diversas 

ubicaciones de la alcaldía, para elevar la 

calidad de vida de la población.

Construir y ampliar a través de 2 proyectos de 

obra (1,257.56 m2) vialidades secundarias, en 

diversas ubicaciones de la alcaldía, 

garantizando un libre tránsito peatonal y 

vehicular más eficiente y seguro.

Realizar 1 proyecto de obra en el marco del 

presupuesto participativo.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Mejorar los espacios deportivos, a través de 23 

mantenimientos en diversas ubicaciones de la 

alcaldía para elevar la calidad de vida de la 

población.

Mejorar los edificios públicos de la alcaldía, a 

través de 32 mantenimientos para mejorar la 

calidad de los servicios.

Mejorar la infraestructura cultural de la 

alcaldía, a través de 1 mantenimiento, con el 

objetivo de fomentar la cultura. 

Mejorar la infraestructura social, a través de 29 

mantenimientos en diversas ubicaciones de la 

alcaldía, fomentando el desarrollo social.

Mejorar la infraestructura comercial, a través de 

10 mantenimientos en diversas ubicaciones de 

la alcaldía, fortaleciendo el sector económico.

Mejorar la infraestructura educativa, a través de 

72 mantenimientos en diversas ubicaciones de 

la alcaldía, para contar con instalaciones 

dignas, garantizando el derecho a la 

educación.

Mejorar la infraestructura pública, a través de 2 

mantenimientos (2,497.93 m2) de banquetas, 

en diversas ubicaciones de la alcaldía,  

garantizando un libre tránsito peatonal más 

eficiente y seguro.

Mejorar la infraestructura pública, a través de 2 

mantenimientos (145,720.52 m2) de vialidades 

secundarias, en diversas ubicaciones de la 

alcaldía,  garantizando un libre tránsito 

peatonal y vehicular más eficiente y seguro.

Mejorar la infraestructura pública, a través de 1 

mantenimiento (80,000 metros) de 

balizamiento, en diversas ubicaciones de la 

alcaldía,  garantizando un libre tránsito 

peatonal más eficiente y seguro.

Realizar 1 proyecto de obra en el marco del 

presupuesto participativo.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan M001 Actividades de apoyo administrativo

Dirigir la gestión y administración de los 

recursos financieros y presupuestales que 

redunden en el aprovechamiento de los 

mismos en beneficio de la alcaldía, 

programando, ejerciendo e informando a las 

instancias correspondientes.

Administrar los mecanismos de registro y 

operación del personal, asegurando la correcta 

aplicación de la política laboral y la 

observancia de las leyes aplicables en materia 

de administración de recursos humanos y de 

las condiciones generales de trabajo, en 

materia de capacitación y desarrollo de 

personal.

Planear y atender los requerimientos en 

función del programa en materia de 

adquisiciones: insumos, bienes y servicios, con 

la finalidad de satisfacer oportunamente las 

necesidades de las direcciones generales del 

alcaldía y al mismo tiempo las necesidades de 

la ciudadanía. 

Administrar de manera eficiente los sistemas 

informáticos, de soporte técnico y de procesos 

administrativos, con el fin de que las 

direcciones generales, brinden un servicio de 

calidad en los trámites a la población.

Desarrollar estrategias para el fortalecimiento 

de las finanzas de la alcaldía, a través de una 

adecuada supervisión de las fuentes de 

ingresos de aplicación automática y realizar los 

pagos de compromisos contractuales a 

proveedores y prestadores de servicios de la 

alcaldía Tlalpan.

Llevar a cabo la difusión de las actividades de 

la alcaldía Tlalpan a través de materiales 

impresos y digitales, tales como carteles, 

trípticos, dípticos, lonas, vinilonas, etc., 

inserciones de publicidad, cobertura de 

eventos, toma de fotografías, spots de radio y 

tv, elaboración de diseños, apoyos de diseños 

a otras áreas y autorización de imagen gráfica, 

actualización y alimentación de la página 

institucional, manejo y atención de redes 

sociales, publicaciones en prensa, análisis de 

carpetas informativas, prensa escrita, 

entrevistas, videos, boletines, creación de una 

revista virtual, atención a demandas 

Implementar el modelo integral de atención 

ciudadana y asegurar su cumplimiento y 

funcionamiento; establecer mecanismos de 

evaluación que contemplen aspectos de 

satisfacción ciudadana como encuestas, 

reuniones o análisis estadístico y supervisar la 

entrega de información, recepción, control y 

seguimiento de trámites y servicios en las áreas 

de atención ciudadana.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Establecer el sistema de protección civil, 

mediante el reconocimiento y vigilancia de 

medidas de seguridad con que cuentan los 

establecimientos mercantiles; promoviendo 

simulacros y capacitación en materia de 

protección civil; así como la revisión de sus 

programas internos en materia de protección 

civil.

Recibir solicitudes de evaluación de riesgo a 

inmuebles e infraestructura para: emitir 

dictámenes de riesgo sustentados en un 

análisis técnico profesional, garantizando la 

integridad del individuo, sus bienes y entorno.

Respuesta a las solicitudes o llamados de 

emergencias para salvaguardar la integridad 

física de la población, de sus bienes y entorno.

Capacitación de simulacros y asesorías en 

temas como: primeros auxilios; prevención, 

evacuación, repliegue y combate de incendios; 

brigadas de protección civil, plan familiar de 

protección civil.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender las solicitudes de la unidad de 

transparencia y acceso a la información 

pública, así como atención a recursos de 

inconformidad requeridos por ciudadanos y 

autoridades externas o internas, derivadas de 

las respuestas proporcionadas en la atención 

y/o aclaración de solicitudes de infomex. 

Mantener informada a la ciudadanía que habita 

la demarcación con la información que 

demanda la ley de transparencia, acceso a la 

información pública y rendición de cuentas de 

la Ciudad de México.

Atención a requerimientos de información 

derivado de auditorías informadas por el 

órgano interno de control, Auditoría Superior de 

la Ciudad de México, Auditoría Superior de la 

Federación, Contraloría General de la CDMX y 

Secretaría de Finanzas, así como de las 

direcciones generales de la alcaldía y 

concejales de esta jurisdicción.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Realizar actividades de prevención y atención 

a la discriminación, a la violencia por razones 

de género, el hostigamiento y el acoso sexual. 

Mediante el desarrollo de actividades para la 

prevención y atención a la violencia y el 

desarrollo formal de estas mediante un 

protocolo.

Brindar atención psicopedagógica a personas 

en condición de discapacidad intelectual, a 

través del Centro de Atención Integral para el 

Desarrollo humano (CAID) y a personas sordas 

mediante talleres de lengua de señas 

mexicanas, incluyendo a personas oyentes.

Implementación de actividades en favor de la 

integración de las mujeres en condición de 

vulnerabilidad en los procesos de 

fortalecimiento del tejido comunitario.

Implementación de actividades de difusión y 

capacitación en perspectiva de género y 

prevención de la violencia contra las mujeres, 

tales como jornadas comunitarias de derechos, 

con actividades lúdicas, de difusión, cine 

debate.

Impulsar y promover la visibilizarían de los 

derechos de las mujeres y la igualdad, en el 

marco de los eventos conmemorativos 

nacionales e internacionales, para su 

posicionamiento en la agenda de los derechos 

de la ciudadanía y en la agenda de las 

atribuciones de la alcaldía: 8 de marzo, día 

internacional de la mujer; 10 de mayo, día de la 

maternidad elegida; 22 de julio, día 

internacional del trabajo doméstico ; 30 de 

julio, día mundial contra la trata de personas; 

27 de septiembre, día internas.
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02CD14 ALCALDÍA Tlalpan P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Se realizan trabajos de: consultas (médica, 

odontológica, optometrista, alternativa): salud 

mental (atención psicológica y psiquiátrica, 

talleres de crianza positiva y grupos focales de 

prevención de adicciones); detecciones 

(presión arterial, glicemia capilar, cáncer de 

mama y cervicouterino, cáncer de próstata, 

VIH); salud preventiva (vacunación, 

somatometría, primeros auxilios, prevención y 

promoción de la salud). 

A) Atención a la población LGBTTTIQA a través 

del (CAIDS) Centro de Atención Integral a la 

Diversidad Sexual "Amelio Robles". Promoción 

de los derechos humanos y la no 

discriminación a través de "eventos 

incluyentes". Implementación de política 

pública transversalidad a programas y 

acciones sociales en favor de la población 

LGBTTTIQA en la demarcación. 

Implementación de política pública 

transversalidad a programas y acciones 

sociales en favor de la población LGBTTTIQA.

Activar espacios culturales mediante la 

presentación de diversas expresiones artísticas: 

fotografía, escultura, música, danza, literatura, 

teatro, etc., fomentando la apropiación de 

espacios culturales por las comunidades 

asiduas y aledañas. Realización de 

festividades oriundas a las tradiciones de los 

pueblos originarios para fortalecer y fomentar 

la conservación de las tradiciones e identidad 

cultural de los mismos.

Brindar servicios culturales atendiendo 

diversos requerimientos ciudadanos para 

fomentar la cultura en sus comunidades, 

barrios y/o colonias; contribuir al desarrollo 

integral de niñas y niños que acuden a los 

centros de desarrollo infantil de la alcaldía 

Tlalpan; brindar a los usuarios de las 19 

bibliotecas públicas de la alcaldía, 

acompañamiento, talleres, orientación y apoyo, 

para fortalecer y/o reforzar lo aprendido en sus 

cursos escolares; proveer de servicios 

informáticos, apoyo y de atención .

Coordinación de 110 audiencias públicas, 1000 

espacios de diálogo, 1500 recorridos zonales, 

coordinación de 500 jornadas de mejoramiento 

de la imagen urbana, el fortalecimiento de la 

relación con los pueblos originarios de Tlalpan, 

sus usos y sus costumbres desde una 

cosmovisión cultural, política y social, así como 

difusión pública de por lo menos 500 acciones 

ejecutadas por la dirección general de 

participación ciudadana, así como de 

programas e iniciativas de la alcaldía Tlalpan y 

gobierno.

Implementar y coordinar 800 mesas de trabajo 

con organizaciones ciudadanas, atención y 

conciliación de 200 conflictos emanados de la 

organización ciudadana, seguimiento a 

presupuesto participativo en la ejecución de 21 

proyectos.

Promoción del ordenamiento urbano y de la 

movilidad a través de asamblea y/o consulta 

ciudadana.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Consolidación del consejo de niñas y niños 

como parte del proyecto internacional ciudad 

de las niñas y niños, para promover el derecho 

a la participación, al juego y a la autonomía de 

las niñas y niños, con ello integrar la 

participación de las infancias como parámetro 

para la propuesta y ejecución de iniciativas de 

gobierno. Dar voz a las infancias y 

adolescentes.

Consolidación del sistema protección de las 

niñas, niños y adolescentes SIPINNA Tlalpan, 

respondiendo al mandato de la ley general de 

los derechos de las niñas, niños y adolescentes, 

así como a la convención de los derechos del 

niño.

Implementar audiencias públicas infantiles, 

con el objetivo de generar un espacio de 

diálogo-escucha para y con niñas y niños de la 

alcaldía Tlalpan, con la finalidad de garantizar 

su derecho a la libertad de expresión y a 

participar en el compartir de las necesidades e 

inquietudes de la infancia.

Creación de una campaña promoción de los 

derechos de las niñas, niños y adolescentes, y 

un festival "chilpayates con derechos", con la 

finalidad de construir a una cultura del respeto 

a sus derechos.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S126 Comunidad Huehueyotl, apoyo a colectivos 

de personas adultas mayores

Consolidar a los colectivos de personas 

mayores, fomentando la articulación entre 

ellos, impulsando una agenda de: actividades 

productivas, culturales, deportivas y 

recreativas, a través del equipo de 

facilitadore(a)s de servicios.

Brindar acompañamiento, asesorías e 

información sobre el autocuidado y cuidado a 

personas mayores y sus familias residentes de 

colonias de muy bajo y bajo índice de 

desarrollo social, generando la cultura de los 

cuidados. A través de las actividades de las 

personas facilitadoras.

Capacitación a las personas facilitadoras de 

servicios, que les permita contar con las 

herramientas necesaria para impulsar la 

construcción de un modelo de envejecimiento, 

mediante formas de organización colectiva y la 

participación en la cultura de los cuidados.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S127 Mochila de derechos

Brindar orientación/asesoría o primera atención 

psicológica y jurídica gratuita para acompañar 

a mujeres en situación de violencia de género, a 

través de las facilitadoras en el “centro de 

atención integral para mujeres víctimas de 

violencia de género " Justa Hernández Farfán”.

Llevar a cabo actividades de sensibilización y 

partición en materia de derechos humanos de 

las mujeres y desde la perspectiva de género, 

dirigida a niñas, adolescentes, mujeres y 

adultas mayores que residen en colonias y 

pueblos de bajo y muy bajo índice de 

desarrollo social, realizadas por las 

facilitadoras de servicios.

Mejorar el desarrollo comunitario de las cinco 

zonas territoriales de la demarcación, con la 

participación efectiva de niñas, niños, personas 

jóvenes, personas con discapacidad, personas 

adultas mayores, mujeres y hombres, 

preferentemente que habiten en zonas de muy 

bajo y bajo índice de desarrollo social, a través 

de actividades presenciales y/o virtuales que 

generen procesos de integración comunitaria 

con un enfoque transversal de género e 

inclusión social.

Realizar actividades de atención, lúdicas, 

formativas, participativas y ocupacionales, que 

propicien el desarrollo personal y comunitario 

de las personas que preferentemente habiten 

en pueblos, barrios y colonias de muy bajo y 

bajo índice de desarrollo social, a través de las 

actividades de las personas facilitadoras.

Fomentar la formación y concientización de la 

población LGBTTTI+ y difundir de la población 

en general en materia de derechos humanos 

perspectiva de género, identidad de género 

igualdad y no discriminación.

Promoción y fomento de entornos de respeto a 

los derechos de igualdad e inclusión mediante 

un equipo de facilitadores.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S128 Defensoría de los derechos y apoyos 

económicos a niñas y niños de Tlalpan

Fomentar una vida libre de violencia y de sana 

alimentación en las niñas, niños y adolescentes, 

así como incidir en la formación de madres, 

padres, tutores y responsables de cuidado en 

temas relacionados con la crianza positiva, con 

la finalidad de coadyuvar al ejercicio pleno de 

los derechos de la infancia y adolescencia, a 

través de las actividades de las personas 

facilitadoras.

Realizar esterilizaciones a población canina y 

felina en las instalaciones de la clínica 

veterinaria y en jornadas de salud 

programadas periódicamente.

Realizar el seguimiento de atención temprana 

en el neurodesarrollo a niñas y niños de entre 0 

y 4 años 6 meses de edad cumplidos al día de 

inicio de la convocatoria que habiten en 

colonias de muy bajo índice de desarrollo 

social y que derivado de la aplicación de 

evaluaciones del desarrollo infantil, la lista 

modificada de autismo en niños (m-chat) y la 

evaluación del espectro autista en niños 

mexicanos (véanme), presenten riesgo de 

retraso del desarrollo o riesgo de trastorno del 

espectro autista. Aplicación de evaluaciones 

diagnósticas del neurodesarrollo dependiendo 

de las características y valoración del niño o 

niña. Realizar 4 sesiones colectivas de 

intervención temprana del neurodesarrollo. La 

aplicación de evaluaciones diagnósticas se 

realizará de manera presencial garantizando 

medidas de distanciamiento social y sanitarias. 

En el caso de las sesiones colectivas de 

intervención temprana, se realizarán de manera 

presencial, y el número de personas 

dependerá de la semaforización por covid-19 

en la que encuentre la entidad; en caso de 

encontrarse en semaforización en rojo o naranja, 

las sesiones se realizarán de manera digital.

Realización de 1 taller comunitario de 8 

sesiones que incluya: estimulación temprana, 

temas de promoción a la salud vinculados con 

la noo-0031 cuidado del niño sano y derechos 

de las personas cuidadoras a 500 niñas y niños 

de muy bajo índice de desarrollo social.

Implementar talleres digitales y/o presenciales 

dirigidos a las niñas, niños y adolescentes, para 

la promoción de los derechos de la infancia y 

la prevención del maltrato infantil y una buena 

alimentación, a través de las personas 

facilitadoras.

Desarrollar talleres digitales y/o presenciales 

dirigidos a las madres, padres y/o tutores, para 

la promoción de una cultura de la crianza 

positiva y la buena alimentación, a través de 

las personas facilitadoras.

Conformar redes de apoyo con las y los 

cuidadores de las niñas, niños y adolescentes; 

se conformará una red en cada zona territorial 

de la alcaldía, para fortalecer el tejido social 

comunitario y consolidar entornos amigables 

con la infancia desde su participación activa.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S129 Asesorías para el examen de ingreso a la 

educación media superior

Impartir asesorías especializadas y gratuitas, 

de preparación para presentar el examen de 

ingreso a la educación media superior a los 

alumnos que cursan o hayan concluido el 

tercer grado de secundaria en escuelas 

públicas (60%).

Realizar acciones de difusión, planeación y 

organización que permitan atender la 

demanda priorizando que el servicio sea 

otorgado preferentemente a personas que 

vivan en zonas de alta vulnerabilidad (40%).

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S130 Educarnos en comunidad para el bienestar 

social

Brindar asesorías educativas virtuales y/o 

presenciales en los centros de aprendizaje 

virtual (CAV) de la alcaldía a la población de 6 

años en adelante, con la finalidad de 

coadyuvar a que inicien, continúen, o 

concluyan sus estudios a través de las 

múltiples opciones que brindan las 

autoridades educativas.

Apoyos económicos a profesores facilitadores 

de servicios quienes brindarán 

acompañamiento, mediante asesorías 

educativas permanentes a niñas, niños y 

personas de 15 años y más.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S132
Apoyo profesional a la población en sus 

tareas educativas en las bibliotecas 

públicas

Realizar asesorías gratuitas para los usuarios de 

las bibliotecas públicas de Tlalpan, a través 

de medios digitales y/o presenciales.

Realizar cursos, talleres u orientación 

académica gratuitos para los usuarios de las 

bibliotecas públicas de Tlalpan, a través de 

medios digitales y/o presenciales.

Realizar acompañamiento educativo gratuito 

para los usuarios de las bibliotecas públicas 

de Tlalpan, a través de medios digitales o 

presenciales.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S133 Imagen urbana para cultivar comunidad

Realizar acciones de poda de pasto, poda de 

árboles y recolección de basura vegetal, 

coadyuvando a mantener las calles y vías 

secundarias limpias y libres de desechos con 

la participación de los habitantes de 

demarcación.

Realizar acciones de aplicación de pintura en 

muros y bardas para retiro de grafiti, juegos 

infantiles y mobiliario urbano, balizamiento de 

guarniciones y adecuaciones geométricas 

horizontales y verticales. Involucrar a la 

ciudadanía para el mantenimiento de una 

imagen urbana y entorno agradable de la 

demarcación.

Realizar acciones de retiro de basura orgánica 

e inorgánica arrojada en la vía pública, 

evitando con ello la obstrucción de coladeras 

de agua pluvial y drenaje.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S134 Huellas: sembrando compañía en 

comunidad

Entregar apoyos económicos a los beneficiarios 

facilitadores de servicios que brindan los 

servicios médicos veterinarios a los animales 

de compañía. 

Realizar esterilizaciones a población canina y 

felina en las instalaciones de la clínica 

veterinaria y en jornadas de salud 

programadas periódicamente.

Brindar asesorías médicas veterinarias en las 

instalaciones de la clínica veterinaria.

Realizar cirugía general a animales de 

compañía en las instalaciones de la clínica 

veterinaria.

Aplicar vacuna antirrábica en la población 

canina y felina en las instalaciones de la clínica 

veterinaria y jornadas de salud programadas 

periódicamente.

Recepción de animales donados 

voluntariamente a razón de lo comprendido en 

el artículo 51 de la ley de protección a los 

animales de la ciudad de México.

Realizar desparasitaciones internas de la 

población canina y felina en las instalaciones 

de la clínica veterinaria para la prevención de 

enfermedades transmitidas entre animales y 

humanos.

Atención de personas a través de materiales 

pedagógicos que se difundirán en redes 

oficiales de la alcaldía relacionados con la 

tutela responsable de animales de compañía y 

el respeto por la vida.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S135 Unidad-es Tlalpan

Difusión y visita técnica por las unidades 

habitacionales y/o conjuntos habitacionales 

interesados en participar en el programa.

Apoyos económicos a la unidad y/o conjuntos 

habitacionales de interés social aprobados por 

el comité dictaminador para realizar trabajos 

constructivos de mantenimiento y reparación.

Apoyos económicos a facilitadores de servicios 

para la gestión y atención de las unidades y 

conjuntos habitacionales que demandan la 

ejecución de las mejoras en su infraestructura.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S136 Jóvenes cultivando la movilidad

Intervenir 8 intersecciones viales conflictivas 

de la alcaldía Tlalpan, para mejorar el flujo 

vehicular y peatonal en calles y avenidas. 

Aplicación de encuestas de satisfacción para 

determinar: si se mejoró la movilidad en la 

zona, funcionalidad de los facilitadores de 

servicio, el beneficio a personas con 

discapacidad y de la tercera edad, aceptación 

y continuidad del programa.

Realizar estudios de campo (aforos peatonales 

y vehiculares) para la elaboración de 

propuestas y proyectos para mejorar la 

movilidad en las intersecciones. 

Integración de expedientes y capacitación de 

los facilitadores de servicio de conformidad 

con las reglas de operación.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S137 Cultivando comunidad con la participación 

ciudadana

Entrega de apoyos para el desarrollo de 

proyectos comunitarios consensados y con 

viabilidad técnica y jurídica, así como la 

entrega de apoyos a facilitadores, quienes 

brindan acompañamiento, asesoría, 

concertación y canalización de los proyectos al 

comité evaluador.

Integración de propuestas y desarrollo de 

hasta 208 proyectos comunitarios.

Levantamientos de diagnósticos por colonia, 

incentivando la participación ciudadana.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S138 Cultivando actividades deportivas

Fomentar la cultura del deporte y revertir la 

brecha de desigualdad social existente entre 

quienes sí pueden acceder a instalaciones 

privadas para la activación física y quiénes no, 

a través de la impartición de actividades físico-

deportivas en 53 espacios públicos de la 

demarcación. 

Contribuir al disfrute de los derechos a la 

cultura física y a la práctica del deporte a 

través de la realización de encuentros 

deportivos y exhibición de disciplinas 

deportivas.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S139 Apoyo al desarrollo agropecuario 

sustentable

Economía sustentable impulsar la creación y 

fortalecimiento de micro, pequeñas y 

medianas empresas, sociedades cooperativas, 

proyectos ecoturísticos, así como, impulsar 

emprendimientos en las áreas de 

comercialización y capacitación en temas 

específicos contando con la supervisión y 

acompañamiento en campo por parte de la 

unidad técnico operativa a las unidades 

económicas apoyadas, con el objetivo de 

coadyuvar a la sostenibilidad de las unidades 

económicas en el mercado , incorporando a 

personas en condición de desempleo con 

alguna vocación productiva.

Manejo de recursos naturales implementar 

proyectos que vayan encaminados a la 

protección y conservación del ambiente, 

fomentando la participación activa de las y los 

posesionarios o usufructuarios de este territorio, 

permitiendo a los posesionarios de tierras, 

bosques y comunidades de hecho y a los 

habitantes de los pueblos originarios ubicados 

dentro de la alcaldía Tlalpan, realizar 

actividades de conservación, mantenimiento y 

restauración del suelo, agua y monitoreo de la 

biodiversidad del suelo de conservación para 

mantener los servicios ecosistémicos y la 

protección de áreas naturales protegidas en 

sus distintas categorías.

Producción agropecuaria con el fin de 

fomentar las actividades productivas rurales 

sustentables de la alcaldía Tlalpan, se 

otorgará apoyos económicos a las mujeres y los 

hombres de ejidos y comunidades, a las y los 

pequeños propietarios y a las y los 

posesionarios o arrendatarios que se interesen 

y/o realicen actividades agropecuarias, 

apoyando los programas de trabajo que 

contribuyan a la recuperación de tierras 

ociosas y al impulso de los cultivos nativos de 

Tlalpan, así mismo se brindará capacitación de 

manera virtual o presencial que promueva 

entre los productores involucrarse en el diseño 

e implementación de acciones que 

contribuyan con alcanzar el objetivo 

denominado hambre cero, a través del 

aprendizaje técnico de buenas prácticas para 

mejorar la producción y comercialización de 

sus productos. 

Ecotecnologías se pretende reducir el 

problema de abastecimiento de agua, 

disminuir el gasto familiar por la obtención del 

recurso y capacitar a los habitantes en materia 

de educación ambiental acerca del cuidado y 

aprovechamiento racional del agua, a través 

de un proceso de capacitación y 

concientización previo para el beneficiario 

sobre las implicaciones de implementar eco 

tecnologías y los hábitos que requieren 

adaptarse al proceso de cosecha de agua de 

lluvia y de energía solar a través de pan.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S140 Prevención del delito, Tlalpan

Implementar módulos permanentes de 

atención integral, para dar apoyo a los 

habitantes de las colonias con mayor índice 

delictivo.

Impartir talleres en temas de: delincuencia, 

violencia familiar y cultura de la denuncia.

Aplicación de encuestas para determinar la 

percepción de seguridad en las colonias con 

mayor incidencia delictiva, para generar 

propuestas que ayuden a disminuir hechos 

ilícitos.

Integración de expedientes y capacitación de 

los facilitadores de servicio de conformidad 

con las reglas de operación.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S200 Cultivando raíces de identidad

Contribuir a la reconstrucción del tejido social 

juvenil, mediante la creación de 35 colectivos 

integrados por jóvenes de 15 a 29 años y una 

red de colectivos como espacio de 

participación saludable entre pares, colectivos 

a los que se brindará apoyo económico y lo 

cual será realizable con las actividades de las 

personas facilitadoras (60%).

Propiciar espacios de diálogo, convivencia, 

análisis, reflexión y construcción de propuestas 

para impulsar la participación juvenil en sus 

entornos al construir un proyecto comunitario, 

lo cual será realizable con las actividades de 

las personas facilitadoras (40%).

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S205 Prevención del embarazo adolescente, 

Tlalpan

Consejería en salud sexual y reproductiva, 

brindando consejería en derechos sexuales y 

reproductivos, con énfasis en utilización de 

métodos anticonceptivos.

Consultas médicas en salud sexual y 

reproductiva, facilitando la atención médica 

relacionada con derechos sexuales y 

reproductivos con énfasis en métodos 

anticonceptivos.

Formación en temas encaminados a los 

derechos sexuales y reproductivos, realizando 

Actividades de capacitación a los 

adolescentes y jóvenes de la demarcación 

preferentemente.

Actividades comunitarias para la promoción de 

derechos sexuales y reproductivos, realizando 

actividades en la comunidad con énfasis en la 

prevención del embarazo adolescente.

Asesoría para la promoción a la salud sexual, 

realizando asesorías que coadyuven a la 

formación de grupos de promotores que 

apoyen el cuidado de la salud sexual y 

reproductiva de los jóvenes.

Jornadas de salud sexual y reproductiva, 

realizando jornadas en las comunidades de la 

demarcación, con la finalidad de garantizar el 

derecho a la salud sexual y reproductiva con 

servicios especializados como mastografía, 

Papanicolaou y consejería en V.I.H.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S206 Formación musical, Tlalpan

Impartición de talleres gratuitos de formación 

musical para niñas, niños, adolescentes y 

jóvenes de 6 a 29 años prioritariamente que 

habiten en la alcaldía Tlalpan. 

Impartición de talleres gratuitos de formación 

musical para habitantes de diversos rangos de 

edad de 30 y más, que habiten en la alcaldía 

Tlalpan.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S207 Cultivando arte en Tlalpan

Consolidar un servicio gratuito de orientación y 

asesoría psicológica y jurídica en materia de 

violencia de género para mujeres que habitan 

zonas de bajo y muy bajo índice de desarrollo 

social de la alcaldía Tlalpan. Programa social 

"cultivando los derechos de las mujeres y la 

igualdad de género".

Mejorar la accesibilidad a la información 

acerca de los derechos humanos de las 

mujeres y sus mecanismos de ejercicio. 

Promoción de los derechos humanos de las 

mujeres y las niñas en la demarcación con el 

programa social "cultivando los derechos de 

las mujeres y la igualdad de género”.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan S208 Cultivando paz, arte y cultura en Tlalpan

Impartir talleres artístico-culturales gratuitos a 

fin de contribuir a la cohesión social y disminuir 

conductas de riesgo.

Impulsar a los artistas comunitarios (colectivos) 

apoyando económicamente proyectos socio - 

culturales a realizarse en el territorio de la 

demarcación.
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02CD14 ALCALDÍA Tlalpan U024 Seamos mejores estudiantes

Acciones de apoyos a la sociedad estudiantil 

de educación básica con la entrega de 

uniformes escolares. 

Apoyos alimentarios a niñas y niños que acuden 

a escuelas públicas de la alcaldía Tlalpan.

Infancia y adolescentes de Tlalpan, rolando la 

red (entrega de tabletas).

Entrega de juguetes a niñas, niños y 

adolescentes de la alcaldía.

02CD14 ALCALDÍA Tlalpan U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Brindar 1,000 apoyos económicos a personas 

con discapacidad permanente que vivan en la 

alcaldía Tlalpan y 10 facilitadores que apoyan 

en el proceso de registro. Brindar talleres sobre 

derechos de las personas con discapacidad, 

lenguaje incluyente, lengua de señas mexicana 

y sistema de lecto-escritura braille. Dar 5 

sesiones de capacitación para personas 

cuidadoras. Brindar talleres a las personas 

servidoras públicos en materia de 

discapacidad, lenguaje incluyente y lengua de 

señas mexicana. Promover proyectos de 

inclusión económica para personas con 

discapacidad.

Apoyos económicos a deportistas destacados y 

prospectos deportivos 2022; ayudas 

económicas para cubrir gastos de participación 

en eventos deportivos 2022: XVII carrera 

tlalpense 10 km. 2022; XV circuito tlalpense de 

pista y campo 2022.

Apoyos de emergencia social a personas con 

situación de vulnerabilidad en la alcaldía 

Tlalpan

Apoyo alimentario a las familias de Tlalpan por 

una emergencia sanitaria o desastre natural.

Apoyos de emergencia por desastres naturales 

a las familias de Tlalpan que sean afectadas 

en sus bienes.

 Concientizar sobre los procesos de 

discriminación a la población LGBTTTIQ+.

Apoyo de la economía familiar en temporada 

invernal, reparto de cobijas y chamarras.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza E118 Acciones policiales y prevención del delito Patrullajes y supervisiones. Atención de emergencias. Contacto con la ciudadanía. Estudios y controles estadísticos.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías
Recolectar residuos sólidos urbanos. Recolectar residuos sólidos domiciliarios.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza E129 Provisión emergente de agua potable
Suministro de agua potable en carros tanque 

(pipas) con unidades propias.

Suministro de agua potable en carros tanque 

(pipas) con unidades externas.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Rehabilitación y mantenimiento de la red de 

drenaje, saneamiento y alcantarillado.

Rehabilitación, mantenimiento y conservación 

de infraestructura vial, banquetas y 

guarniciones.

Mantenimiento en infraestructura pública, 

rehabilitación y ampliación de edificios 

públicos.

Rehabilitación, mantenimiento y conservación 

de infraestructura de los espacios públicos, 

parques, centros culturales y de desarrollo 

social.

Mantenimiento y mejoras de la infraestructura 

pública a los centros de abasto, comercio y 

distribución.

Rehabilitación y mantenimiento de la 

infraestructura de la red de agua potable. 

Rescate, mantenimiento y rehabilitación de 

espacios deportivos, fortalecimiento de 

infraestructura pública deportiva.

Mantenimiento preventivo y correctivo al 

alumbrado público.

Mantenimiento y conservación de áreas verdes 

y arbolado.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza M001 Actividades de apoyo administrativo
Llevar a cabo capacitación a la plantilla 

laboral.

Cubrir los pagos y prestaciones del personal 

de estructura, base, estabilidad laboral y 

honorarios se realicen conforme a los 

calendarios establecidos y conforme a la 

normatividad.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Atención a emergencias y riesgos.

Actividades de orientación e información en 

materia de riesgos.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender los diversos requerimientos financieros, 

materiales y de servicios de cada una de las 

unidades administrativas que integran este 

órgano político administrativo, a fin de 

satisfacer los requerimientos de los habitantes 

de la demarcación.

Comunicar las actividades que realiza la 

alcaldesa y su equipo de trabajo a los 

diferentes medios de comunicación, con el fin 

de que sean publicados. diseñar la imagen 

institucional de cumplimiento de objetivos 

trazados.

Cubrir las necesidades de los sistemas 

informáticos de todas las unidades 

administrativas que conforman este órgano 

político administrativo.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Brindar apoyo a mujeres y niñas víctimas de 

violencia.

Promoción de los derechos de las niñas y las 

mujeres.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Mesas de trabajo de seguimiento de quejas y 

recomendaciones.

Mesas de trabajo de seguimiento del programa 

de derechos humanos de la Ciudad de México.

Atención a quejas remitidas por la comisión de 

derechos humanos de la Ciudad de México.
Implementar cursos de capacitación. Jornadas de difusión sobre derechos humanos.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Difusión sobre los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes.

Actividades con niños, niñas y adolescentes 

para que conozcan sus derechos.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza P048 Planeación, seguimiento y evaluación a 

políticas públicas en Alcaldías

Acciones de planeación estratégica y 

modernización administrativa.

Implementar el modelo integral de atención 

ciudadana.

Acciones de gobierno para el cumplimiento de 

las disposiciones mercantiles, jurídicas y 

administrativas.

Atención de asuntos jurídicos.

02CD15 ALCALDÍA Venustiano Carranza U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales
Apoyos de mantenimiento en unidades 

habitacionales.
Apoyos a la economía familiar.

Apoyo de capacitación para mejorar las 

oportunidades en el campo laboral a mujeres.
Otorgar apoyos económicos y en especie.

Alimentación y atención para la infancia inscrita 

en los centros de desarrollo infantil, a los 

adultos mayores de la casa hogar y a personas 

en situación de calle.

Realizar jornadas médico-asistenciales y 

servicios de atención a la salud y 

medicamentos.

Ferias, exposiciones y jornadas itinerantes de 

promoción y apoyo al empleo.
Servicios veterinarios Promoción y fomento de manifestaciones 

deportivas, culturales. 

Apoyo a adultos mayores, mujeres, jóvenes y 

atletas de competencia.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco E118 Acciones policiales y prevención del delito

Entrega de cámaras de vigilancia a los 

habitantes de las colonias con mayor índice 

delictivo que apoye en la reducción de la 

comisión de actos ilícitos, su prevención y 

combate.

Servicio integral para el mantenimiento de 

alarmas vecinales ya instaladas en colonias de 

difícil acceso.

Entrega de estímulos al personal en funciones 

de seguridad ciudadana, atención de 

emergencias y procuración de justicia.

Servicios de seguridad de personal extramuros 

(rondines de vigilancia, atención de llamadas 

de emergencia, códigos águila, presencia 

policial, dispositivos de seguridad, puestas al 

ministerio público y remisiones al Juzgado 

Cívico).

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco E123 Manejo integral de residuos sólidos urbanos 

en Alcaldías

Recolección, tratamiento y disposición final de 

desechos sólidos y peligrosos.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco E127 Prevención y control de enfermedades

Consultas de medicina general, servicios 

dentales, esterilizaciones y atención 

prehospitalarias.

Ferias de salud masiva en coordinación con la 

secretaría de salud y distintos laboratorios para 

brindar atención médica; así como distintos 

estudios de laboratorio en beneficio a la 

comunidad.

Jornadas de salud integrales para la población 

de la alcaldía Xochimilco.
Mantenimiento de equipo médico dental.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco E128 Mantenimiento y rehabilitación de áreas 

verdes
Convenio con universidades.

Atención a áreas naturales protegidos, suelo de 

conservación y áreas de valor ambiental.
Vigilancia ambiental. Compostaje y producción de mush.

Mantenimiento, conservación y rehabilitación 

de áreas verdes naturales.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco E129 Provisión emergente de agua potable Suministro de agua potable. 

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco F027 Promoción y fortalecimiento de la 

participación ciudadana en Alcaldías

Convenios de obra con colaboración 

ciudadana acción que permite la realización 

de trabajos con colaboración de la ciudadanía 

en donde la alcaldía proporciona materiales y 

los vecinos la mano de obra.

 Jornadas vecinales de imagen en tu 

comunidad conjuntamente la alcaldía y 

vecinos de las diversas comunidades de la 

demarcación, se llevan a cabo trabajos de 

limpieza de calles y aplicación de pintura para 

mejorar el entorno.

Apoyos logísticos acción de importancia para 

la realización de asambleas ciudadanas, 

reuniones vecinales, talleres y demás acciones 

que contribuyen a la realización de los 

objetivos del programa presupuestario.

Acción social acción que brinda apoyo a la 

ciudadanía y contribuye a la realización de 

objetivos del programa presupuestario.

Talleres de creación de ciudadanía espacio 

para el desarrollo y aprendizaje de diversos 

temas como derecho de los niños, valores, 

igualdad de género, prevención contra 

desastres naturales, y seguridad ciudadana.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco F031 Organización de eventos cívicos, 

festividades patrias y tradiciones
Eventos culturales. Eventos artísticos. Eventos cívicos. 

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco K016 Rehabilitación y mantenimiento de 

infraestructura pública

Rehabilitación y mantenimiento de la 

infraestructura pública para mantenerlo en 

óptimas condiciones y cumplir con las 

necesidades de los ciudadanos de la alcaldía 

Xochimilco.

Mantenimiento de la infraestructura pública 

para mantenerlo en óptimas condiciones y 

cumplir con las necesidades de los 

ciudadanos de la alcaldía Xochimilco.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco M001 Actividades de apoyo administrativo Pago de nómina.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Promover la cultura de gestión integral de 

riesgos y protección civil, organizando y 

desarrollando acciones preventivas, 

observando los aspectos normativos de 

operación, coordinación y participación con los 

integrantes del consejo de la alcaldía, 

procurando la extensión al área de educación y 

capacitación entre la sociedad en su conjunto.

Atender las emergencia y desastres ocurridos 

en la Alcaldía y aquellos en los que se solicite 

su intervención y apoyo en los términos de la 

ley vigente.

Atención de emergencias y mantener canales 

de comunicación con las diferentes 

dependencias que participan de las mismas. 

Emisión de opiniones técnicas de riesgo en los 

términos de la ley vigente y su reglamento.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Ejecutar los procedimientos en materia de 

expropiación y recuperación de bienes del 

dominio público (vías públicas e inmuebles) en 

suelo urbano.

Realizar levantamientos topográficos para 

generar opiniones que permitan solucionar 

obstrucciones viales, delimitación de predios y 

trámite de registro de inmuebles en suelo 

urbano, así como formular levantamientos 

topográficos de las poligonales de los 

asentamientos humanos irregulares para 

obtener su plena identificación y mitigación y/o 

control legal.

Realizar operativos para regular el comercio en 

la demarcación para que se desarrolle según 

la normatividad aplicable a cada caso en 

concreto.

Cobertura y difusión de las acciones que 

realiza la alcaldía Xochimilco y programas de 

gobierno.

Suministrar los recursos materiales, así como 

los servicios para el funcionamiento de las 

actividades de la alcaldía Xochimilco.

Mantener en óptimas condiciones de imagen y 

funcionalidad, inmuebles y espacios públicos   

que se encuentran en la alcaldía Xochimilco.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Ferias informativas y de prevención de la 

violencia.

Jornadas de orientación, de prevención y 

canalización de personas víctimas de violencia.

Día naranja por la eliminación de la violencia 

hacia las mujeres. 

Día de la diversidad para la comunidad 

LGBTTTIQ+.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Proporcionar asesoría jurídica gratuita a los 

habitantes de la alcaldía Xochimilco, víctimas 

de violencia y discriminación. 

Realizar jornadas para informar y difundir a la 

sociedad acerca de los derechos humanos de 

las mujeres de acuerdo a las leyes vigentes; así 

como realizar jornadas para informar y difundir 

a la sociedad acerca de los derechos humanos 

de las mujeres de acuerdo a las leyes vigentes; 

también se realizaran jornadas para difundir los 

mecanismos de donde y como se realizan las 

denuncias relacionadas con la violencia, lo 

cual permite una mejor calidad de vida, que se 

reflejará en un entorno social libre de violencia.

Realizar jornadas para difundir los mecanismos 

de cómo y dónde realizar las denuncias en 

relación con la violencia.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Capacitar a jóvenes para lograr un plan de vida 

satisfactorio.

Fomentar la cultura turística en la niñez a través 

de visitas guiadas y concursos.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco P047 Planeación de la política de turismo en las 

alcaldías

Promocionar y difundir actividades turísticas a 

través de medios impresos, digitales y ferias.

Capacitar a prestadores de servicios turísticos, 

productores, artesanos y público en general.

Apoyar a eventos que preserven los usos-

costumbres y la recreación, tales como ferias 

tradicionales, populares y religiosas.

Mantener actualizados los padrones, a través 

de la verificación de constancias y cédulas.

Crear canales de comercialización a través de 

ferias.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco S144 Alimentos a centros de desarrollo infantil
Servicios de alimentación y/o paquetes 

alimentarios.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco S145
Apoyo económico a personas que prestan 

sus inmuebles como espacios para centros 

de desarrollo infantil

Apoyo económico a personas que prestan sus 

inmuebles como espacios para centros de 

desarrollo infantil.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco S146

Ayuda a personas de escasos recursos y 

para tratamientos médicos de 

enfermedades crónico-degenerativas, 

terminales y discapacidades

Ayuda a personas de escasos recursos y para 

tratamientos médicos de enfermedades 

crónicos-degenerativas, terminales y 

discapacidades.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco S147 Ayuda económica para promover el 

deporte competitivo en jóvenes  

Entrega de apoyos económicos para promover 

el deporte competitivo a 100 jóvenes.

Realizar 20 eventos deportivos en la alcaldía 

de Xochimilco.

Mantenimiento de la alberca semiolímpica del 

centro deportivo Xochimilco.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco S148 Animales de corral y de traspatio
Programa social "animales de corral y de 

traspatio".
Asistencias médico-veterinarias. Ferias y exposiciones regionales.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco S149 Entrega de semillas y material vegetativo 

para fomentar la producción agrícola

Programa social de entrega de semillas y 

material vegetativo para fomentar la 

producción agrícola. 

Servicio de mecanización agrícola. Ferias y exposiciones regionales.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales
Entrega de aparatos ortopédicos a personas 

con discapacidad motriz de escasos recursos.

Realización de actividades culturales, 

recreativas y deportivas para adultos mayores 

de escasos recursos.

Entrega de apoyos a personas en situación de 

riesgo: láminas y polines.

Jornadas de prevención en materia de 

adicciones para jóvenes de 12 a 18 años.

02CD16 ALCALDÍA Xochimilco K015 Construcción de Infraestructura Pública

02CDBP COMISIÓN DE BUSQUEDA DE PERSONAS DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
E097 Acciones de búsqueda, localización e 

identificación de personas

Registro de las personas reportadas como 

desaparecidas en el sistema de la Comisión de 

Búsqueda de Personas.

Acciones de búsqueda de personas reportadas 

como desaparecidas en la Ciudad de México.

Colaboraciones de búsqueda de otras 

entidades mediante rastreos institucionales.

Elaboración de análisis de contexto 

específicos.
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02CDBP COMISIÓN DE BUSQUEDA DE PERSONAS DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Contratación de las 11 personas establecidas 

dentro del dictamen autorizado por capital 

humano para la Comisión de Búsqueda de 

Personas.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
E034 Mantenimiento de espacios públicos

Reparar daños en la infraestructura del espacio 

público del Centro Histórico de la Ciudad de 

México.

Rehabilitar las áreas verdes del espacio 

público del centro histórico de la Ciudad de 

México.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
M001 Actividades de apoyo administrativo

Cubrir en tiempo y forma el pago de la nómina 

del personal adscrito a la Autoridad del Centro 

Histórico de la Ciudad de México.

Capacitar al personal adscrito a la Autoridad 

del Centro Histórico para administrar de 

manera eficiente los recursos humanos, 

materiales y financieros (gasto corriente y/o de 

inversión) autorizados a la Autoridad del Centro 

Histórico, con la finalidad de cumplir con los 

objetivos y metas institucionales conforme a la 

normatividad vigente aplicable.

Atender las solicitudes de las áreas que 

conforman este órgano de apoyo para que 

cuenten con los recursos humanos, materiales y 

financieros en tiempo y forma; con la finalidad 

de coadyuvar al cumplimiento de las acciones 

y programas establecidos en el programa 

operativo anual, observando lo establecido en 

las medidas de austeridad y disciplina 

presupuestaria y la normatividad vigente 

aplicable.

Realizar las acciones necesarias para optimizar 

los espacios, resguardar la información y 

clasificar conforme al coteciad los documentos 

que integran el archivo.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Se capacitará a la totalidad de las personas 

servidoras públicas de la Autoridad del Centro 

Histórico, que tengan su centro laboral el 

inmueble sede de esta URG, en materia de 

prevención, auxilio y recuperación ante la 

presencia de fenómenos naturales o 

antropogénicos.

Al interior del inmueble sede de la ACH, se 

impulsará la divulgación y difusión de 

programas, procedimientos y actividades 

preventivas en materia de actuación, 

prevención, auxilio en materia de protección 

civil y en gestión integral de riesgos, 

apoyándose mediante el uso del portal web, 

correo electrónico, redes sociales y otros 

medios tecnológicos autorizados por las 

autoridades competentes del gobierno de la 

Ciudad de México.

Se gestionarán los trámites necesarios para 

adquirir bienes y servicios, tales como: 

señalética, equipamiento necesarios que 

establezca el programa vigente de protección 

civil de la ach, así como proveer de los 

elementos que se requieran para evitar riesgos.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Dirigir la organización y seguimiento de la mesa 

interinstitucional de reordenamiento de la vía 

pública y la mesa interinstitucional de 

infraestructura y obras del centro histórico.

Expedir constancias y actualizaciones 

correspondientes a la emisión de constancias 

de uso habitacional o mixto para inmuebles 

ubicados en el perímetro "a" en el centro 

histórico.

Difundir las acciones interinstitucionales de la 

operación diaria del centro histórico, para 

conocimiento general de la ciudadanía.

Sesionar en forma ordinaria el comité de 

administración de riesgos y evaluación del 

control interno de la Autoridad del Centro 

Histórico (CARECI-ACH).

Reportar la supervisión y vigilancia del 

cumplimiento de las especificaciones técnicas 

para la colocación de enseres e instalaciones 

al aire libre en los perímetros "a" y "b" del 

centro histórico.

Reportar la supervisión y vigilancia del 

cumplimiento de las medidas sanitarias 

generales y específicas de protección a la 

salud que deben cumplir los establecimientos 

mercantiles del centro histórico.

Reportar la supervisión y vigilancia del 

adecuado ordenamiento de las actividades 

del comercio en la vía pública que funciona en 

el centro histórico.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Eventos para promover derechos de niñas y 

mujeres en el centro histórico.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Eventos para promover derechos humanos de 

ciudadanas y ciudadanos en el centro histórico.

Capacitar al personal adscrito a la Autoridad 

del Centro Histórico en materia de derechos 

humanos.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Eventos para promover derechos de niñas, 

niños y adolescentes en el centro histórico.

02OD04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTÓRICO DE LA 

CDMX
U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Celebración de convenios de colaboración 

para promover entre las niñas y mujeres del 

centro histórico un enfoque de igualdad de 

género que fomente una vida libre de 

violencia.

Celebración de convenios de concertación 

para promover entre las niñas, niños y 

adolescentes del centro histórico un enfoque 

de equidad de género e igualdad de derechos 

humanos para fomentar una vida libre de 

violencia.

Celebración de convenio de colaboración para 

la elaboración y publicación del plan integral 

de manejo del centro histórico de la Ciudad de 

México 2022-2027.

Celebración de convenio de colaboración para 

la actualización del sistema geográfico 

estadístico y de indicadores del centro 

histórico.

Celebración de convenios de colaboración 

para promover la igualdad de derechos 

humanos entre la población del centro 

histórico y fomentar una vida libre de violencia.

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
M001 Actividades de apoyo administrativo

Realizar la eficiente distribución y aplicación 

del gasto asignado al programa 

presupuestario, a través de procesos 

administrativos de profesionalización, 

garantizando el cumplimiento de metas y 

objetivos a cargo de la instancia.

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Renovación de señaléticas para enfrentar 

eventos que formen parte del programa de 

simulacros de la Instancia.

Adquisición de vestuario y prendas de 

seguridad para el equipamiento de las 

diferentes brigadas que conforman y dan 

cumplimiento a los protocolos de seguridad 

conforme al programa de protección civil.

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Actualizar sistemas de seguridad de datos 

personales a cargo de la Instancia Ejecutora 

del Sistema Integral de Derechos Humanos, 

como sujeto obligado.

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Diseño y planeación del curso de perspectiva 

de género y derechos de las infancias.

Impartición del curso de perspectiva de 

género y derechos de las infancias.

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Diseño y planeación de la campaña. Primera fase de difusión de la campaña.

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Diseño y planeación de la campaña. Difusión de la campaña. 

02OD06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA 

INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS
P017  Acciones para la transversalización del 

enfoque de derechos humanos

Elaborar un diagnóstico situacional de 

derechos humanos de la niñez en el marco de 

la pandemia por el sarscov-2.

Llevar a cabo el seguimiento a la 

implementación de la estrategia de gobierno 

denominada barrio adentro.

Brindar, a través de los kioscos de servicios, 

orientación a personas privadas de libertad en 

centros de reclusión, relativa al acceso a la 

gestión y aprobación de trámites vinculados 

con régimen de visita, solicitudes de estímulos, 

recompensas, actividades educativas, 

laborales, culturales, deportivas y de 

reubicación de dormitorios, entre otros. 

Participar en la consulta pública para analizar 

técnicamente y emitir opinión con enfoque de 

derechos humanos del contenido y estructura 

del instrumento de planeación plan general de 

desarrollo de la Ciudad de México

02PDAV COMISIÓN EJECUTIVA DE ATENCIÓN A 

VICTÍMAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO
E109 Apoyo integral a victimas

Otorgamiento de ayudas inmediatas, asistencia 

y atención de primer contacto a víctimas.

Otorgamiento de recursos para medidas de 

ayuda, asistencia y compensaciones a víctimas. 

Asesorías jurídicas proporcionadas a las 

víctimas para la defensa de sus derechos.

 Emisión de opiniones técnicas-dictámenes 

sobre otorgamiento de calidad de víctima y 

emisión de opiniones técnicas-dictámenes 

sobre acceso a reparación integral del daño 

con cargo al fondo de ayuda, asistencia y 

reparación integral de la CDMX.

Emisión de registros a víctimas del delito y de 

violaciones a derechos humanos.

02PDAV COMISIÓN EJECUTIVA DE ATENCIÓN A 

VICTÍMAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Pago de los trabajadores de la Comisión 

Ejecutiva de Atención a Víctimas de la Ciudad 

de México.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

Recibir las peticiones de protección que 

presente las personas beneficiarias, ya sea por 

sí misma o terceros, así como a través de las 

organizaciones de la sociedad civil, la comisión 

de derechos humanos de la Ciudad de México 

los entes de gobierno.

Eemitir y ordenar la implementación de 

medidas de protección de acuerdo con el 

riesgo determinado, acordando con las 

autoridades correspondientes.

Dar seguimiento a la implementación de las 

medidas de protección otorgadas por las 

autoridades correspondientes

Eevaluar la eficacia de las medidas 

preventivas, medidas de protección y medidas 

de protección urgentes e informar al consejo de 

evaluación de medidas los resultados de dicha 

evaluación para la toma decisiones.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

M001 Actividades de apoyo administrativo

Coordinar los movimientos del personal, así 

como el pago de nómina del personal a fin de 

que estos se realicen de acuerdo con la 

normatividad aplicable vigente.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Se promoverá conocimiento de las acciones de 

protección civil al interior del ente, mediante 

capacitaciones y actualización del programa 

interno de protección civil.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Formular el programa anual de adquisiciones y 

contratación de servicios del ente con el 

propósito de apoyar con los suministros 

oportunos de los materiales y servicios.

Programar las adquisiciones mediante los 

procedimientos que marca la Ley de 

Adquisiciones, así como llevar el control y 

resguardo de estos.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Curso, seguimiento y actualización en los temas 

de derechos de las mujeres y niñas.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Curso, seguimiento y actualización en los temas 

de derechos humanos.

02PDDP
MECANISMO DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE 

PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS 

HUMANOS Y PERIODISTAS

P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
G002 Diseño urbano y regulación de los espacios 

públicos

Elaborar las constancias de estudio y 

aclaración de nomenclatura y revisión y 

homologación de límites de colonias y 

delegaciones (hoy alcaldías).

Registrar las manifestaciones de construcción, 

licencias y avisos.

Elaborar los dictámenes de estudio de impacto 

urbano y medidas de compensación.

Solicitud de resello, reposición y refrendo de 

carnets.

Solicitud de aprobación de planos, constancia 

de lote y manzana, opiniones de riesgo.
Expedición de constancias de reducción fiscal.

Dictámenes, opiniones técnicas, registros de 

intervenciones menores y certificados de 

restauración.

Expedición de certificados de zonificación de 

uso del suelo. 

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
M001 Actividades de apoyo administrativo

Pagos realizados a los trabajadores de la 

Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Creación e implementación del programa de 

protección civil en la SEDUVI.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atención de solicitudes de información 

formuladas a la dirección general de 

administración y finanzas en la SEDUVI.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Campañas informativas en materia de igualdad 

de género entre el personal de la Secretaría de 

Desarrollo Urbano y Vivienda.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Capacitación. Jornadas de salud. Campañas informativas de salud.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Campañas informativas en materia de igualdad 

y no discriminación de los derechos de niñas, 

niños adolescentes entre el personal de la 

Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda.

03C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 

VIVIENDA
P023 Planeación y gestión del ordenamiento 

territorial y asentamientos humanos

Estudio para la actualización y elaboración de 

cédulas de información básica (CIBS) de 

inmuebles afectos al patrimonio cultural 

urbano.

Desarrollo de los instrumentos normativos en 

materia de espacio público.

Concluir con el programa para el 

reordenamiento de la publicidad.

Crear cartera de anteproyectos para 16 

sistemas de espacios públicos patrimoniales.

Proyectos de agricultura urbana en espacios 

públicos.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA E155 Financiamiento, expropiaciones y gastos 

inherentes al programa vivienda en conjunto

Otorgamiento de créditos para vivienda en 

conjunto.

Otorgamiento de Créditos para mejoramiento 

de vivienda. 

Pago de sentencias judiciales o administrativas 

derivadas de expropiaciones de inmuebles. 

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA M001 Actividades de apoyo administrativo Emisión de la nómina. Cursos de capacitación. 
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03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Celebración de contratos para la adquisición 

de bienes y prestación de servicios.
Contratación de servicios de capacitación. 

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Celebración de contratos para la adquisición 

de bienes y prestación de servicios.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Cursos de capacitación para el personal del 

instituto.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Curso de capacitación para el personal del 

instituto.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA S027 Mejoramiento de la vivienda Ayudas por sustentabilidad.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA S061 Vivienda en conjunto Ayudas de beneficio social de apoyo de rentas.
Ayudas de beneficio social por capacidad de 

pago.
Ayudas de beneficio social por sustentabilidad. 

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA U007 Financiamiento para el acceso a la vivienda
Ayudas de beneficio social a población en 

situación de calle y discapacitadas.

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO E091 Operación y mantenimiento de la central de 

abastos

Llevar a cabo 4 acciones que integren recursos 

y procesos tecnológicos, informáticos 

administrativos que hagan posible la ejecución 

de proyectos que den un valor agregado a los 

productos que se comercializan en la central 

de abasto para la satisfacción de los 

consumidores. ponderación 30%

Implementar 100 supervisiones a la operación 

comercial, con el objeto de que los 

participantes, usuarios, locatarios y 

permisionarios, cumplan con las disposiciones 

normativas aplicables en la central de abastos. 

ponderación 30%

Ejecutar 60 acciones que permitan detectar 

problemáticas en la población vulnerable de 

acuerdo a los diagnósticos que se lleven a 

cabo dentro de la central de abasto. 

ponderación 20%

Coordinar 16 acciones con la participación de 

las diversas áreas de la central de abasto, para 

elaborar políticas y programas que incidan 

directa o indirectamente en la operación y 

funcionamiento de la central de abasto de la 

Ciudad de México. ponderación 20%

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO E092 Operación y mantenimiento de mercados 

públicos

Proyectos enfocados a la innovación 

tecnológica y el manejo de eco tecnologías 

sustentables, así como proyectos de inversión.

Normatividad actualizada, acorde a las 

necesidades de los canales de abasto de la 

Ciudad de México y su cumplimiento.

Capacitaciones dirigidas a los comerciantes 

(locatarios y/u oferentes) de los canales de 

abasto, por parte de instancias 

gubernamentales y/o privadas.

Promocionales para los canales de abasto, que 

permitan resaltar lo mejor de su identidad, 

productos y servicios que ofertan.

Diagnósticos de la infraestructura de los 

inmuebles públicos de los canales de abasto y 

distribución de la Ciudad de México.

Poner a disposición de la población productos 

de la canasta básica a precios competitivos.

Participación en programas sociales de otras 

dependencias y órganos de la administración 

pública federal y de la Ciudad de México.

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO F008
Promoción de la inversión, el desarrollo, 

competitividad e innovación de los sectores 

industrial, comercial y de servicios

Generación de instrumentos de información 

económica- reporte económico trimestral
Estudios de coyuntura económica Guía del inversionista de la Ciudad de México

Asesorías brindadas por la oficina virtual de 

información económica de forma presencial

Asesorías brindadas por la oficina virtual de 

información económica de forma virtual

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO F034 Fortalecimiento de competencias en 

energía solar

Capacitar, evaluar y certificar a 750 Ciudadano 

en competencias en energía solar en la Ciudad 

de México.- ponderación 0.60

Implementar 40 acciones de apoyo para la 

instalación de energías renovables para las 

micro, pequeñas y medianas empresas de la 

Ciudad de México.- ponderación 0.40

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO G014 Regulación y registro de establecimientos 

mercantiles en materia económica

Regularización y registro de los 

establecimientos mercantiles en el SIAPEM.

Mejoras al sistema electrónico de avisos y 

permisos de establecimientos mercantiles
Cursos sobre apertura de negocios

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO M001 Actividades de apoyo administrativo

Optimizar los tiempos y trámites que se 

realizan para otorgar a los servidores públicos 

de la dependencia las prestaciones a las que 

tienen derecho; así como realizar los 

movimientos que soliciten (ponderación de 

70%)

Llevar a cabo 3 acciones que permitan 

detectar problemáticas en los servidores 

públicos con discapacidad de la 

dependencia.(ponderación de 30%)

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO K018 Rehabilitación y mejoramiento de los 

mercados públicos de la Ciudad de México

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Llevar acabo 4 sesiones de capacitación para 

los integrantes de las brigadas internas de 

protección civil en temas de gestión integral de 

riesgo de desastres. ponderación .80

Llevar a cabo 1 verificación anual de la 

vigencia del programa interno de protección 

civil. ponderación .20

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Una integración de la matriz de riesgos de la 

secretaría, la cual contemple riesgos 

institucionales por unidad administrativa, así 

como los factores de riesgos y la evaluación de 

los controles internos creados para mitigarlos y 

contemple el resultado de la evaluación de 

probabilidad de ocurrencia y grado de 

impacto de los riesgos identificados contra los 

controles internos creados. ponderación 30%

La ejecución de cuatro autoevaluaciones a los 

procesos de operación de las unidades 

administrativas seleccionadas, administradas 

una por cada trimestre. ponderación 70%

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Coordinar la difusión e inscripción a los cursos 

de capacitación del programa anual y otorgar 

las facilidades que se requieran para su 

ejecución (ponderación del 40%)

Llevar a cabo 8 cursos de capacitación con 

temas específicos de equidad de género y 

derechos humanos (ponderación del 30%)

Coordinar que el PAC se encuentre publicado 

en la página de la secretaría, dar seguimiento y 

actualización de los cursos ofertados, coordinar 

la entrega de las constancias de participación 

que se generen (ponderación del 30%)

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Coordinar la difusión e inscripción a los cursos 

de capacitación del programa anual y otorgar 

las facilidades que se requieran para su 

ejecución (ponderación del 40%)

Llevar a cabo 8 cursos de capacitación con 

temas específicos de equidad de género y 

derechos humanos (ponderación del 30%)

Coordinar que el PAC se encuentre publicado 

en la página de la secretaría, dar seguimiento y 

actualización de los cursos ofertados, coordinar 

la entrega de las constancias de participación 

que se generen (ponderación del 30%)

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Coordinar la difusión e inscripción a los cursos 

de capacitación del programa anual y otorgar 

las facilidades que se requieran para su 

ejecución (ponderación del 40%)

Llevar a cabo 8 cursos de capacitación con 

temas específicos de equidad de género y 

derechos humanos (ponderación del 30%)

Coordinar que el PAC se encuentre publicado 

en la página de la secretaría, dar seguimiento y 

actualización de los cursos ofertados, coordinar 

la entrega de las constancias de participación 

que se generen (ponderación del 30%)

04C001 SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO P016

Diseño e instrumentación de acciones en 

materia de competitividad, 

emprendimiento, competencia y política 

regulatoria

Capacitar a las MIPyMES que se registran para 

poder asistir a los cursos de capacitación que 

se ofrecen. 40%

Fomentar la vinculación entre MIPyMES y 

compradores en encuentros de negocio. 30%

Asesorar a las MIPyMES que desean recibir 

acompañamiento en temas de desarrollo 

empresarial. 20%

Vincular a las MIPyMES de la Ciudad de México 

a programas o esquemas de financiamiento. 

10%

04P0DE FONDO DE DESARROLLO ECONÓMICO DEL 

DISTRITO FEDERAL
P025 Planeación, elaboración y seguimiento de la 

política de desarrollo económico

Escrituración de unidades probativas 

liquidadas.
Recuperación de cartera. Venta de unidades privativas disponibles.

Recuperación de unidades privativas 

invadidas

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL F006

Financiamiento a microcréditos para el 

autoempleo, atención a las medianas y 

pequeñas empresas y comercialización de 

productos rurales

Diseñar y evaluar el desarrollo de las 

estrategias del programa de financiamiento 

con la finalidad de difundir y acercar los 

servicios financieros y no financieros a la 

población objetivo.

Desarrollar el programa de capacitación 

empresarial para solicitantes e interesadas en 

el desarrollo de estas capacidades. coordinar 

los módulos en oficinas centrales y en las 

alcaldías para el otorgamiento de créditos.

Coordinar el proceso de otorgamiento del 

crédito en todas sus etapas: recepción de 

solicitudes, integración de expedientes, 

evaluación, dictaminación, presentación y 

formalización del crédito.

Recuperación de los créditos ministrados

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL M001 Actividades de apoyo administrativo
Reclutamiento y selección para el desarrollo 

social de la Ciudad de México.

Administrar y gestionar el capital humano del 

fondo para el desarrollo social de la Ciudad de 

México.

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitación en materia de protección civil 

0.75%

Instalaciones alineadas con el plan de 

protección civil 0.25%

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Actividades de apoyo en la operación de 

créditos

Actividades de apoyo en la colocación de 

créditos

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Difusión de cursos de capacitación.
Programación e impartición de cursos de 

capacitación.

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Difusión de cursos de capacitación.

Programación e impartición de cursos de 

capacitación.

04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Difusión de cursos de capacitación.
Programación e impartición de cursos de 

capacitación.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO F005 Desarrollo y promoción de productos y 

proyectos turísticos sustentables

Servicios turísticos en la Ciudad de México 

fortalecidos. Fortalecer la comunicación y 

atención al turismo y facilitar el acceso de 

atractivos a los habitantes de la Ciudad de 

México; así mismo, coordinar acciones para la 

mejora de servicios turísticos con calidad.

Infraestructura y equipamiento turístico 

desarrollada. Fortalecer los corredores 

turísticos desarrollando festivales y eventos en 

coordinación con diversas instituciones 

públicas y privadas; además de brindar 

espacios públicos atractivos para los turistas 

nacionales e internacionales.

Promoción y difusión turística de la Ciudad de 

México a través de eventos realizados. Difundir 

y promocionar los servicios y la oferta turística 

de la Ciudad de México en los mercados 

emisores de turistas nacionales e 

internacionales por medio de acciones tales 

como: campañas de publicidad, activaciones, 

viajes de reconocimiento, impartición de 

seminarios de producto turístico de la CDMX, y 

ferias turísticas entre las más destacadas.

Acciones de acompañamiento a 

emprendimientos turísticos (emprendedores, 

mipymes y cooperativas del sector) otorgadas 

a través de este componente, se busca 

impulsar a mipymes, emprendedores y 

cooperativas en la creación de nuevos 

productos turísticos que generen empleos y 

favorezcan la inclusión de población local 

como prestadores de servicios turísticos en 

zonas con potencial turístico.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO M001 Actividades de apoyo administrativo
Implementación de instrumentos que permitan 

un registro de asistencia más ágil

Procesamientos de los registros de asistencia 

para determinar las incidencias presentadas 

por parte del personal técnico operativo 

(faltas, licencias, incapacidades, etc.)

Captura en el SUN de las incidencias 

presentadas quincenalmente para su 

procesamiento en el pago de nómina.

Revisión de los productos generados por el 

SUN a fin de validar o en su caso solicitar la 

aplicación de las incidencias omitidas de 

proceso.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Actualizar la base del personal e identificar a 

quienes actuaran en las brigadas de protección 

civil y que recibirá la capacitación en materia 

de gestión integral de riesgos y desastres.

Revisar los programas existentes de 

capacitación en materia de protección civil en 

institutos públicos y de la secretaria de gestión 

integral de riesgos y protección civil.

Implementar un programa de capacitación 

avanzada a las brigadas en materia de gestión 

integral de riesgos y desastres.

Enviar invitación a los cursos de capacitación al 

personal que formará parte de las brigadas de 

protección civil.

Revisar las necesidades materiales para la 

prevención de riesgos y desastres (botiquín, 

uniformes, señalización, etc.)

Suministrar con insumos a las áreas por piso y 

por necesidad siguiendo los protocolos y el 

programa dispuesto en materia de gestión 

integral de riesgos y desastres.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Planear y calendarizar dependiendo del 

presupuesto otorgado las adquisiciones y 

contratación de servicios, atendiendo a las 

partidas presupuestales autorizadas y 

apegadas a las normas y lineamientos 

establecidos

Conocer las necesidades de las diferentes 

unidades administrativas para que el personal 

de la secretaria de turismo cumpla con las 

funciones encomendadas, recabar la 

información histórica de los consumos 

efectuados en los años anteriores

Adquirir bienes, contratar servicios y 

proporcionar el adecuado mantenimiento tanto 

preventivo, como correctivo, en los bienes 

muebles e inmuebles necesario para el 

correcto desempeño del personal.

Proporcionar, programar y administrar con 

eficacia los bienes y/o servicios necesarios para 

las diferentes unidades administrativas durante 

el año.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Generar una base digital de correos 

electrónicos del personal adscrito a la 

secretaria de turismo de la CDMX

Buscar y recopilar información sobre temas 

relativos a perspectiva de género, igualdad y 

derechos humanos de las niñas y mujeres, con 

el fin de concientizar al personal de la 

secretaría de turismo sobre la importancia de 

los mismos.

Enviar mediante correo electrónico la 

información recabada en trípticos, pequeñas 

presentaciones que contengan la información 

mas relevante sobre los temas relativos a 

perspectiva de género, igualdad y derechos 

humanos de las niñas y mujeres.

Entregar mediante medios impresos al 

personal de la secretaria información sobre los 

temas relativos a perspectiva de género, 

igualdad y derechos humanos de las niñas y 

mujeres. pegar en áreas comunes carteles de 

sensibilización y de información de los temas 

señalados con anterioridad. informar los 

enlaces que cuenten con información al 

respecto.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Generar una base digital de correos 

electrónicos del personal adscrito a la 

secretaria de turismo de la CDMX

Buscar y recopilar información sobre temas 

relativos a igualdad, inclusión y derechos 

humanos, con el fin de concientizar al personal 

de la secretaría de turismo sobre la 

importancia de los mismos.

Enviar mediante correo electrónico la 

información recabada en trípticos, pequeñas 

presentaciones que contengan la información 

mas relevante sobre los temas relativos a 

igualdad, inclusión y derechos humanos

Entregar mediante medios impresos al 

personal de la secretaria información sobre los 

temas relativos a igualdad, inclusión y 

derechos humanos. pegar en áreas comunes 

carteles de sensibilización y de información de 

los temas señalados con anterioridad. informar 

los enlaces que cuenten con información al 

respecto.
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05C001 SECRETARÍA DE TURISMO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Análisis de la oferta existente en la materia, 

para llevar a cabo las actividades respectivas.

Determinación y programación de las 

actividades de formación, concientización y 

difusión, que se realizarán mensualmente.

Difusión y promoción de las actividades de 

formación y concientización, mediante diversos 

medios (circulares, portal electrónico oficial de 

la sectur, correos electrónicos oficiales, 

delegados sindicales del STUG CDMX)

Control y registro del capital humano que 

participó en las actividades de formación, 

concientización y difusión implementadas.

05C001 SECRETARÍA DE TURISMO P019 Planeación de la política de turismo
Procesamiento de información solicitada a 

prestadores de servicios turísticos

Generación de indicadores del sector turístico 

para la toma de decisiones

Información turística oportuna y confiable, 

difundida a través de las plataformas digitales 

disponibles.

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA F022 Desarrollo, promoción y posicionamiento de 

la Ciudad de México y su marca CDMX

Impactos alcanzados de campañas para la 

promoción turística

Actividades realizadas para la promoción 

turística en eventos

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA M001 Actividades de apoyo administrativo
Procesamiento expedito de la nómina de los 

servidores públicos y la entidad

Procedimiento específico para la terminación 

de relaciones laborales entre los servidores 

públicos y la entidad

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaboración del programa integral de 

protección civil del fondo mixto de promoción 

turística

Capacitación en materia de protección civil a 

los servidores públicos adscritos a la entidad.

Adquirir los insumos necesarios para el 

personal del fondo de promoción turística para 

hacer frente a riesgos y desastres (botiquín, 

señalización, etc.)

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Adquirir bienes e insumos, para que el personal 

de la entidad cumpla con las funciones 

encomendadas, en el marco de las 

atribuciones del fondo mixto de promoción 

turística

Contratar servicios, para que el personal de la 

entidad cumpla con las funciones 

encomendadas, en el marco de las 

atribuciones del fondo mixto de promoción 

turística

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Acciones permanentes de sensibilización 

respecto a la igualdad de géneros en el 

desempeño de las funciones de los servidores 

públicos de la entidad. talleres, cursos, 

difusión de normatividad, programas, acciones, 

eventos, entre otros vinculada a la igualdad de 

géneros; entre otros)

Evaluación de los servidores públicos respecto 

a los talleres, cursos y eventos tomados

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Programa anual en materia de no 

discriminación y derechos humanos a través de 

capacitación dirigida a los servidores públicos 

de la entidad, mediante el uso de diversos 

medios o instrumentos, tanto físicos como 

digitales (tríptico, carteles, y publicaciones en 

el sitio web de la secretaría de turismo).

Evaluación de los servidores públicos respecto 

a los talleres, cursos y eventos tomados

05P0PT FONDO MIXTO DE PROMOCIÓN TURÍSTICA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión

Evaluación de los servidores públicos respecto 

a los talleres, cursos y eventos tomados

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE E022
Cuidado y conservación de los bosques, 

áreas de valor ambiental y suelo de 

conservación.

Elaborar y actualizar programas de manejo 

para áreas naturales protegidas y áreas de 

valor ambiental de la CDMX.

Llevar a cabo la implementación de los 

programas de manejo de Áreas Naturales 

Protegias y áreas de valor ambiental para 

asegurar la preservación de los servicios 

ambientales que prestan estos ecosistemas.

Llevar a cabo el registro de actividades de 

protección, conservación y restauración de 

ecosistemas en áreas naturales protegidas y 

áreas de valor ambiental de la CDMX.

Preservar, mantener y conservar las áreas 

verdes del bosque de San Juan De Aragón en 

óptimas condiciones.

Mejorar los suelos del bosque de san juan de 

Aragón a partir de la creación de refugios de 

biodiversidad.

Llevar a cabo el mantenimiento y manejo de 

residuos sólidos de áreas verdes en el bosque 

de Chapultepec

Llevar a cabo el monitoreo de la condición de 

barrancas en el bosque de Chapultepec.

Llevar de manera coordinada con las 16 

alcaldías, el suministro y la revegetación de las 

áreas verdes urbanas seleccionadas de 

acuerdo con el plan maestro de infraestructura 

verde.

Llevar a cabo el suministro de los insumos 

(sustratos, semillas, material vegetativo, 

fertilizantes, entre otros), equipo, herramientas 

y personal que permitan cumplir con la meta 

de producción programada.

Ejecutar acciones y/o actividades de 

conservación, rescate y divulgación del 

patrimonio tangible e intangible.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE E075 Gestión y operación del museo de historia 

natural y cultura ambiental.

Difundir el acervo a través de exposiciones 

permanentes que promuevan la divulgación 

científica y una cultura ambiental sustentable 

entre la Ciudadanía.

Implementar exposiciones temporales con 

temáticas diferentes para promover la 

divulgación científica y una cultura ambiental 

sustentable entre los Ciudadanos.

Llevar a cabo actividades educativas 

presenciales con el fin de promover la 

divulgación científica y una cultura ambiental 

sustentable.

Llevar a cabo actividades educativas virtuales 

con el fin de promover la divulgación científica 

y una cultura ambiental sustentable.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE E107 Conservación y operación de zoológicos.
Llevar a cabo la atención de las operaciones 

del zoológico de Chapultepec.

Llevar a cabo la atención de las operaciones 

del Zoológico de San Juan de Aragón

Llevar a cabo la atención de las operaciones 

del zoológico Los Coyotes.

Realizar de manera coordinada actividades de 

bienestar animal que incluyen el 

condicionamiento operante y el 

enriquecimiento en todas las instalaciones 

zoológicas que integran la DGZCFS.

Llevar a cabo la atención de los programas de 

educación para la conservación en todas las 

instalaciones zoológicas que integran la 

DGZCFS.

Coordinar las acciones de medicina preventiva, 

terapéutica y rehabilitadora para promover la 

salud de la fauna silvestre en los zoológicos de 

la cdmx.

Integrar y dar seguimiento a los proyectos de 

investigación en las instalaciones zoológicas 

que integran la DGFZC.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE F001 Alianza para la preservación del patrimonio 

cultural de la Ciudad de México.

Llevar a cabo actividades relacionadas con 

problemas de contaminación del aire, con el 

fin de generar soluciones ambientales y 

concientizar a la Ciudadanía mediante un 

enfoque de derechos.

Llevar a cabo actividades relacionadas con el 

manejo adecuado del agua, con el fin de 

generar soluciones ambientales y concientizar 

a la Ciudadanía mediante un enfoque de 

derechos.

Llevar a cabo actividades relacionadas al 

problema del manejo de residuos sólidos, con 

el fin de generar soluciones ambientales y 

concientizar a la Ciudadanía mediante un 

enfoque de derechos.

Llevar a cabo actividades relacionadas a la 

conservación de áreas verdes, con el fin de 

generar soluciones ambientales y concientizar 

a la Ciudadanía mediante un enfoque de 

derechos.

Llevar a cabo actividades relacionadas al 

consumo responsable, con el fin de generar 

soluciones ambientales y concientizar a la 

Ciudadanía mediante un enfoque de derechos.

Llevar a cabo actividades relacionadas con 

problemas ambientales en la Ciudad, con el fin 

de generar soluciones ambientales y 

concientizar a la Ciudadanía mediante un 

enfoque de derechos.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE G013 Inspección y vigilancia medioambiental.
Acciones de inspección y vigilancia ambiental 

a verificentros.

Operación del programa de vehículos 

contaminantes "Hoy no circula"

Acciones de inspección y vigilancia ambiental 

en el suelo urbano y en las materias de: 

arbolado, impacto ambiental, ruido, emisiones, 

agua, residuos sólidos.

Acciones de inspección y vigilancia para dar 

cumplimiento a la legislación en materia del 

uso de plásticos de un solo uso y desechables.

Acciones de inspección y vigilancia para el 

cumplimiento de legislación ambiental 

durante contingencias ambientales

Realizar las acciones oportunas a efecto de dar 

seguimiento a las denuncias Ciudadanas a fin 

de identificar posibles irregularidades en 

materia ambiental

Realizar y ejecutar los procedimientos 

administrativos de inspección y vigilancia con 

el propósito de sustanciar su resolución y 

seguimiento.

Acciones de inspección y vigilancia ambiental 

en el suelo de conservación, áreas naturales 

protegidas y áreas de valor ambiental.

Operativos para la recuperación del suelo de 

conservación, Áreas Naturales Protegidas y el 

suelo de conservación.

Recorridos De Vigilancia Ambiental En El Suelo 

De Conservación, Areas Naturales Protegidas Y 

Areas De Valor Ambiental

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE M001 Actividades de apoyo administrativo

Erogar el presupuesto asignado para la 

operación de la plantilla de la Secretaría del 

Medio Ambiente.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitar a brigadistas de protección civil de 

la Secretaría del Medio Ambiente.

Realizar adquisición de materiales necesarios 

en materia de Protección Civil, como equipos 

de

prevención y señaléticas.

Desarrollar programas internos de Protección 

Civil y se ajustarán al programa de la Sedema.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Desarrollar capacitaciones con un enfoque de 

transparencia, buen gobierno y rendición de 

cuentas al personal adscrito a la Secretaría del 

Medio Ambiente.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar y sensibilizar a las personas 

servidoras públicas en la transversalización de 

la perspectiva de género, la prevención del 

acoso y discriminación por género y el impulso 

a la igualdad sustantiva.

Transversalización de la perspectiva de género 

en programas y proyectos de la Secretaría del 

Medio Ambiente identificando y visibilizando 

los vínculos entre género y agua, género y 

bosques, género y espacios verdes.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Identificar e implementar las capacitaciones y 

cursos necesarios para servidores públicos de 

la Secretaría del Medio Ambiente de la CDMX 

que garanticen la transversalización del 

enfoque de derechos humanos.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Implementar cursos, talleres u otros eventos 

que contribuyan a la concientización y difusión 

sobre los derechos de las niñas, niños y 

adolescentes a los servidores públicos de la 

institución.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE P005 Calidad del aire.
Medir los contaminantes atmosféricos en la 

Ciudad de méxico y su área conurbada

Difundir la calidad del aire en la Ciudad de 

México y su área conurbada a la población 

susceptible y población general. 

Realizar el mantenimiento preventivo y/o 

correctivo del equipo del sensor remoto para 

garantizar su óptima operación.

Implementar las campañas programadas 

considerando las condiciones climáticas y 

analizar los datos generados por las mismas 

para proporcionar información útil para 

implementación de políticas públicas.

Realizar la verificación de los vehículos 

matriculados en la Ciudad de México.

Otorgar los hologramas de verificación 

vehicular a los automóviles de la Ciudad de 

México para definir las condiciones de 

circulación de cada uno.

06C001 SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE P020 Planeación y seguimiento de la política 

gubernamental

Dar seguimiento al programa de acción 

climática de la Ciudad de méxico

Elaborar y publicar el inventario de residuos 

sólidos en la página de la Sedema.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS K003 Infraestructura de agua potable, 

alcantarillado y saneamiento.

Obras para incrementar y mejorar la 

distribución del suministro de agua potable 

(líneas primarias y secundarias de conducción, 

tanques, plantas de bombeo, sistemas de 

fuerza, instalación, sustitución y rehabilitación 

de medidores, estudios y proyectos, etc.)

Obras para mejorar la calidad del agua 

potable (plantas potabilizadoras, plantas 

cloradoras, sustitución de líneas de 

conducción, detección de fugas, estudios y 

proyectos, etc.)

Obras de acondicionamiento de la 

infraestructura de agua potable para la 

conformación de sectores para cuantificar el 

agua potable., (micro y macro medición, 

estudios y proyectos, etc.)

Obras para recuperar fuentes de 

abastecimiento a través (reposición y 

perforación de pozos, equipamiento, 

rehabilitación de manantiales, etc.)

06CD03 SISTEMA DE AGUAS M001 Actividades de apoyo administrativo

Coordinar que los sueldos, salarios y 

prestaciones a los que tienen derecho los 

servidores públicos, sean pagados en su 

totalidad conforme a la normatividad y los 

tiempos establecidos.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Coordinar la entrega de equipo para el 

personal con actividades de protección civil

06CD03 SISTEMA DE AGUAS O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Capacitar a 2000 servidores públicos en temas 

de transparencia y rendición de cuentas, 

operación y mantenimiento de los equipos e 

instalaciones con los que se proporcionan los 

servicios públicos de agua potable, drenaje, 

tratamiento y reuso.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Campaña masiva de comunicación interna que 

promueva la participación de mujeres y niñas 

en los diferentes procesos y programas de 

formación, capacitación y difusión sobre 

"cultura del agua" y cuidado del medio 

ambiente.

Campaña integral de formación y capacitación 

dirigida a niñas y mujeres, sobre las acciones 

que fomentan el cuidado y uso eficiente del 

agua, y que garantice su derecho a la 

participación y educación sobre el cuidado del 

medio ambiente.

Campaña de comunicación y difusión que 

impulse el reconocimiento de la mujer como 

factor de cambio y de divulgación de las 

acciones de concientización sobre la "cultura 

del agua" en los diferentes sectores sociales, 

principalmente desde la posición jerárquica 

que ocupan en las familias. Garantizando el 

derecho a fomentar el liderazgo y participación 

comunitaria de las mujeres.

Campaña general de capacitación y 

sensibilización dirigida a los servidores 

públicos al interior del Sacmex, sobre la no 

discriminación, el respeto, la inclusión y la 

diversidad, así como el derecho de las mujeres 

al acceso al agua y saneamiento sin ser objeto 

de discriminación.

Cursos de capacitación a los servidores 

públicos al interior del SACMEX sobre diversas 

temáticas relacionadas con los derechos 

humanos, igualdad e inclusión de las mujeres, 

así como capacitación y formación de las 

mujeres para el desarrollo de sus habilidades y 

capacidades.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Campaña general de comunicación sobre el 

"derecho humano al agua y saneamiento", a 

través de la publicación y distribución de 

material impreso y digital en la población de la 

CDMX.

Campaña integral de sensibilización a los 

servidores públicos al interior Del Sacmex 

sobre la importancia del cuidado y uso 

eficiente del agua, con un enfoque de inclusión, 

así como las acciones que garantizan el 

derecho al agua.

Elaboración de exposiciones fijas o itinerantes a 

ubicarse en espacios públicos de alta 

afluencia de personas, para ofrecer 

información y difusión de forma igualitaria e 

inclusiva en la población sobre la importancia 

del cuidado del agua y el derecho al vital 

líquido.

Diseño y elaboración de material informativo 

impreso y/o digital, para su distribución en 

escuelas, instituciones y espacios públicos en 

las 16 alcaldías de la Ciudad de México.

Campaña de capacitación y sensibilización 

dirigida a los servidores públicos al interior del 

SACMEX.

Cursos de capacitación a los servidores 

públicos en todos los niveles, operativo, 

administrativo y estructura al interior del 

SACMEX, en materia de derechos humanos, así 

como para el desarrollo de habilidades.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Ejecutar acciones para la promoción y difusión 

de los derechos de las niñas, niños y 

adolescentes, desde una perspectiva 

educativa, incluyente e igualitaria.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS U002 Agua potable, drenaje y saneamiento.

Obras emblemáticas; desazolve de presas, 

lagunas y ríos; red de drenaje primario y 

secundario

Rehabilitación de drenaje profundo
Construccion y rehabilitacion de plantas de 

bombeo y plantas de tratamiento.
Acciones para el control de inundaciones. Realizar estudios y proyectos de drenaje

Realizar medición y telemetría del sistema de 

drenaje
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06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL E018 Atención veterinaria Servicio de consulta médica veterinaria general Servicio de diagnóstico veterinario. Servicio de procedimiento quirúrgico.

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL E090 Acciones para el bienestar animal.
Realizar jornadas de salud, atención médica 

veterinaria, control natal y medicina preventiva

Capacitación en bienestar animal, legislación y 

tutela responsable

Atención a casos de animales en conflicto con 

los seres humanos (fauna nociva)

Registrar a los animales de compañía (Ruac) y 

asociaciones protectoras de animales

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL M001 Actividades de apoyo administrativo

Realizar los pagos quincenales de acuerdo al 

presupuesto programado para la nómina de la 

agencia de atención animal

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Realizar las rutas de evacuación en los 

inmuebles

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Adquisición de insumos necesarios para la 

integración de expedientes y archivo

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar a servidores públicos en igualdad de 

género

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Capacitar a servidores públicos en temas de 

discapacidad y derechos humanos

06CD05 AGENCIA DE ATENCIÓN ANIMAL P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar talleres en las jornadas de salud y 

pláticas de bienestar animal para las niñas, 

niños y adolescentes

06P0FA FONDO AMBIENTAL PÚBLICO E006 Acciones para proyectos ambientales.

Proyectos financiados de carácter cultural y 

ambiental con recursos del fondo ambiental 

público de d.f. (fap)

Proyectos financiados de mitigación y 

adaptación al cambio climático con recursos 

del Fondo Ambiental para el Cambio Climático 

(FACC)

06P0FA FONDO AMBIENTAL PÚBLICO S034
Programa sistemas de captación de agua 

de lluvia en viviendas de la Ciudad de 

México.

Instalación de sistemas de captación de agua 

de lluvia en viviendas y capacitación en su uso 

y correcto mantenimiento a las familias 

beneficiarias.

Planeación e identificación de áreas de 

intervención del programa.

06P0FA FONDO AMBIENTAL PÚBLICO U009 Otros Subsidios

06P0FA FONDO AMBIENTAL PÚBLICO S036 Programa altépetl

Entregar ayudas económicas y/o en especie a 

personas mayores de edad que realicen 

actividades de conservación, protección, 

preservación, vigilancia y monitoreo forestal, y 

para la conservación de patrimonio cultural en 

ejidos, comunidades y pequeña propiedad 

(propiedad privada) dentro del suelo de 

conservación en la Ciudad de México.

Entregar ayudas económicas y/o en especie a 

propietarios de unidades productivas en suelo 

de conservación de la CDMX, para el 

establecimiento de sistemas productivos 

agroforestales, silvopastoriles o 

agrosilvopastoriles; fortalecer los sistemas de 

producción agrícola extensiva; los sistemas de 

producción agrícola de los humedales en 

tablas y chinampas; así como para los sistemas 

de horticultura, floricultura y en pequeñas 

superficies; además de incentivar la apicultura 

y; la restauración ecológica forestal de la zona.

Entregar ayudas económicas y/o en especie a 

personas que realicen actividades agrícolas y 

pecuarias, a personas que realicen proyectos 

que fomenten las actividades rurales del suelo 

de conservación de la Ciudad de México, así 

como la concurrencia de recursos.

Entregar ayudas económicas y/o en especie a 

profesionistas que brinden asistencia técnica a 

los solicitantes y beneficiarios del "programa 

altépetl" en el Ejercicio Fiscal 2022 

fomentando la implementación y 

fortalecimiento de sistemas productivos en el 

suelo de conservación, así como la producción 

agroecológica extensiva, intensiva 

(agropecuaria, apícola) y familiar.

Llevar a cabo la participación de 

colaboradores y beneficiarios del "programa 

altépetl" a los cursos, talleres, asesorías y 

mesas de trabajo, así como en las actividades 

para propiciar la participación social para el 

manejo fito y zoosanitario y el rescate 

fitogenético de mayor importancia biocultural 

en el suelo de conservación de la Ciudad de 

México.

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
E154 Acceso a la justicia ambiental, urbana y de 

protección y bienestar animal.

Conclusión de expedientes de las denuncias 

Ciudadanas recibidas y de las investigaciones 

de oficio iniciadas en materia ambiental, del 

ordenamiento territorial y de protección y 

bienestar animal. (16%)

Brindar asesorías a la población de la Ciudad 

de México en materia de derechos y 

obligaciones ambientales y territoriales. (14%)

Participar en acciones legales en defensa de 

los intereses de la Procuraduría y de los 

habitantes de la Ciudad de México. (10%)

Emitir opiniones jurídicas en materia ambiental 

y del ordenamiento territorial. (10%)

Proyectar acuerdos de inicio de investigación 

de oficio relacionadas con violaciones o 

incumplimientos a las disposiciones jurídicas 

en materia ambiental y del ordenamiento 

territorial. (10%)

Publicación de capas de información 

geográfica en la plataforma SIG-PAOT, para 

contribuir con el derecho a la información para 

la población. (10%)

 Elaboración de documentos técnicos en 

materia ambiental y del ordenamiento 

territorial, incluyendo cartografías digitales. 

(10%)

Promover acciones de litigio estratégico a 

través de la representación del interés legítimo 

de los habitantes de la Ciudad de México ante 

autoridades judiciales para obtener sentencias 

favorables que integre la reparación de daño. 

(3%)

Imposición de acciones precautorias, para 

evitar la consumación irreparable a las 

violaciones a las disposiciones jurídicas en 

materia ambiental, del ordenamiento territorial 

y de protección y bienestar animal. (3%)

Celebrar convenios de colaboración y/o 

coordinación con diferentes actores privados y 

sociales, instituciones de investigación y 

educación, autoridades y demás interesados. 

(3%). 

Proponer a la subprocuraduría de asuntos 

jurídicos el inicio de investigaciones de oficio en 

materia ambiental, del ordenamiento territorial 

y de protección y bienestar animal.(2%)

Realizar los procesos de estandarización 

cartográfica y creación de bases de datos 

geoespaciales y metadatos. (5%)

Generar Información Especializada En Materia 

Ambiental Y Urbana, Asociada A Proyectos Y 

Estudios De Análisis Geoespacial En Temas 

Ambientales Y Territoriales Que Sean De Interés 

Para La Ciudad De México. (2%)

Impartir capacitación en el manejo de la 

plataforma SIG-PAOT y de sistemas de 

información geográfica a la población para 

apoyar en el acceso y uso de la información de 

la Ciudad.(2%)

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
M001 Actividades de apoyo administrativo

Integración de la plantilla vigente por 

quincena de los gastos erogados para el pago 

de nómina y el pago de los folios autorizados 

para prestadores de servicios profesionales.

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaboración Del Programa Interno De 

Protección Civil.

Capacitación del Comité Interno de Protección 

Civil a través de cursos.

Ejecución de simulacros en materia de 

Protección Civil.

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Realizar Acciones De Rendición De Cuentas Y 

Del Cumplimiento De Los Procesos 

Administrativos, Para Confirmar Que El Gasto 

Público Se Realiza Conforme A La 

Normatividad.

Garantizar las acciones de rendición de cuenta 

y del cumplimiento de los procesos 

administrativos para la contratación de los 

Recursos Humanos que integran la estructura 

de la PAOT.

Garantizar las acciones de rendición de cuenta 

y del cumplimiento de los procesos 

administrativos para la contratación de 

materiales y servicios generales necesarias 

para el desarrollo de las actividades del 

personal de la PAOT, asegurando el 

cumplimiento de sus atribuciones.

Diseñar e implementar el programa anual de 

capacitación interna en la procuraduría 

ambiental y del ordenamiento territorial de la 

Ciudad de México para fortalecer las 

capacidades de los servidores públicos de la 

institución.

Garantizar que los servidores públicos de la 

PAOT cuenten con las herramientas 

tecnológicas necesarias para el desarrollo de 

sus actividades, así mismo asegurar el buen 

funcionamiento de los bienes informáticos y de 

comunicación.

Diseño y actualización del centro de 

documentación digital PAOTECA y de los 

micrositios web relacionados con las acciones, 

metas y resultados de las diferentes áreas 

administrativas de la PAOT.

Elaborar el informe anual de actividades de la 

PAOT 2021 y difundirlo a través del centro de 

documentación digital PAOTECA.

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar Al Personal De La Paot En Materia De 

Género Y No Discrimnación.

Elaborar y difundir el informe anual de 

denuncias ambientales y de ordenamiento 

territorial con perspectiva de género en el 

micrositio de género y medio ambiente de la 

PAOT.

Actualizar el micrositio de género y medio 

ambiente con los probatorios de las acciones 

realizadas, así como material bibliográfico, 

audiovisual y gráfico creado durante el año.

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar Acciones De Promoción De La 

Participación Ciudadana En Materia De 

Derechos Ambientales Y Urbanos Enfocadas En 

Impulsar Y Fomentar El Respeto A  Los 

Derechos Humanos, Poniendo Enfasis En El 

Actuar De Nuestras Actividades Diarias En El 

Respeto A Los Derechos Humanos Referentes A 

Los Temas Ambientales Y Urbanos De La 

Ciudadanía.

06PDPA PROCURADURÍA AMBIENTAL Y DEL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar Cursos Y Actividades De 

Concientización Y Difusión.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS E042 Operación y mantenimiento del transporte 

público masivo, concesionado y alterno

Conservación y mantenimiento de líneas de 

Metrobús en la Ciudad de México.

Construcción de infraestructura para la 

accesibilidad de personas con discapacidades 

diferentes.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS E093 Manejo integral de residuos sólidos urbanos

Recepción y transferencia de residuos sólidos 

urbanos, residuos trasladados/residuos 

recepcionados a los sitios de disposición final.

Selección y tratamiento de residuos sólidos 

urbanos, residuos trasladados/residuos 

recepcionados a los sitios de disposición final.

Disposición de los residuos sólidos, residuos 

trasladados/residuos recepcionados a los sitios 

de disposición final.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS E116 Programa Pilares

Construcción, rehabilitación y/o readecuación 

de infraestructura física para la puesta en 

operación de puntos de innovación, libertad, 

arte, educación y saberes (PILARES).

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K001 Construcción y mejoramiento de la 

infraestructura de salud

Construcción y/o rehabilitación de centros de 

salud.
Construcción de centros de salud (INSABI).

Obras complementarias en el Hospital General 

Cuajimalpa.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K002 Construcción y mejoramiento de la 

infraestructura educativa

Mantenimiento y rehabilitación de planteles de 

educación básica en la Ciudad de México

Reforzamiento de edificaciones de planteles 

de educación básica en la Ciudad de México

Construcción de un plantel de educación 

media superior, dentro del pueblo de San 

Miguel Topilejo, alcaldía Tlalpan.

Terminación del edificio B y construcción de 

los edificios C y D, y obras exteriores 

complementarias en el plantel de educación 

media superior Iztapalapa 4

Construcción de un plantel de educación 

media superior en la alcaldía Azcapotzalco.

Construcción de la 2da etapa de la 

Universidad de Lenguas Indígenas.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K004 Infraestructura de transporte público

Construcción de la ampliación de la línea 12 

del sistema de transporte colectivo, tramo 

Mixcoac-Observatorio.

Construcción del Tren Interurbano de Pasajeros 

Toluca-Valle de México.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K005 Mejoramiento y mantenimiento de la 

infraestructura urbana

Rehabilitación integral de vialidades (Km svr / 

Km trv) * 100 =porcentaje rehabilitación 

integral de vialidades Km svr es kilómetros de 

superficie de vialidades rehabilitadas Km trv 

Es Kilómetros totales de red vial.

Mantenimiento de guarniciones y banquetas 

(Km Sgbm / Km Trv) X 100 = porcentaje de 

guarniciones y banquetas mantenidas Km 

Sgbm Es kilómetros de superficie de 

guarniciones y banquetas mantenidas Km Trv 

Es kilómetros totales de red vial.

Mantenimiento y restauración de fuentes 

urbanas fumo / TFU= porcentaje de fuentes 

urbanas atendidas fumo es fuentes urbanas 

mantenidas y en operación TFU es total de 

fuentes urbana.

Complejo Cultural Bosque de Chapultepec

Mantenimiento a 7,673,527 metros cuadrados 

de áreas verdes (servicios en la infraestructura 

urbana prestados en el año actual/ servicios en 

la infraestructura urbana prestados en el año 

anterior-1) *100 = 100%

Limpieza a 1,217,774,500 metros de la 

infraestructura urbana (servicios en la 

infraestructura urbana prestados en el año 

actual/ servicios en la infraestructura urbana 

prestados en el año anterior-1) *100 = 100%

4,685,931.61 metros cuadrados de parques 

urbanos (servicios en la infraestructura urbana 

prestados en el año actual/ servicios en la 

infraestructura urbana prestados en el año 

anterior-1) *100 = 100%

Construcción de puente vehicular Chamixto.
Construcción de rampas de ascenso y 

descenso en dos puentes peatonales.
Construcción de Biciestacionamientos. Mantenimiento a puentes vehiculares Mantenimiento a puentes peatonales

Rehabilitación y mantenimiento de la 

infraestructura física de líneas de transporte 

público Metrobús.

Mantenimiento a la infraestructura física de 

ciclovías.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K006 Mejoramiento y mantenimiento de la 

infraestructura vial

Obtener el mejoramiento de la infraestructura 

urbana y vialidades en base al mantenimiento 

de las mismas y en específico a las 

adecuaciones o implementaciones viales. 

Unidad de medida kilómetro.

Reparación de baches y mapeo. contribuir a 

mejorar el funcionamiento de la red vial 

primaria de la Ciudad de México, mediante el 

mantenimiento de la superficie de rodamiento 

y mobiliario urbano. (km red vial en buen 

estado al final del periodo/ km de red vial 

mantenida en buen estado al inicio del 

periodo) – 1 x 100. unidad de medida 

kilómetro.

Repavimentación.  Contribuir a mejorar el 

funcionamiento de la red vial primaria de la 

Ciudad de México, mediante el mantenimiento 

de la superficie de rodamiento y mobiliario 

urbano.  (km red vial en buen estado al final 

del periodo/ km de red vial mantenida en buen 

estado al inicio del periodo) – 1 x 100.  unidad 

de medida kilómetro.

Conservar el señalamiento vertical y horizontal. 

contribuir a mejorar el funcionamiento de la red 

vial primaria de la Ciudad de México, mediante 

el mantenimiento de la superficie de 

rodamiento y mobiliario urbano.  (km red vial 

en buen estado al final del periodo/ km de red 

vial mantenida en buen estado al inicio del 

periodo) – 1 x 100.  unidad de medida 

kilómetro.

Conservación de componentes del mobiliario 

urbano.  contribuir a mejorar el funcionamiento 

de la red vial primaria de la Ciudad de México, 

mediante el mantenimiento de la superficie de 

rodamiento y mobiliario urbano.  (km red vial 

en buen estado al final del periodo/ km de red 

vial mantenida en buen estado al inicio del 

periodo) – 1 x 100.  unidad de medida 

kilómetro.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K007 Sistema de transporte público CABLEBÚS

Construcción de la línea 1 Cuautepec-Indios 

Verdes, del Sistema de Transporte Público 

Cablebús de la Ciudad de México.

Construcción de la línea 2 Sierra de Santa 

Catarina-Constitución de 1917, del Sistema de 

Transporte Público Cablebús de la Ciudad de 

México.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K008 Ampliación, operación y mantenimiento del 

alumbrado público

Sustitución de luminarios de aditivos metálicos 

cerámicos por tecnología led. Mantenimiento 

preventivo y correctivo de la infraestructura 

del servicio de alumbrado público. (puntos de 

luz intervenidos/puntos de luz programados 

(118,860 puntos de luz)) *100

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS K010 Construcción, mantenimiento y ampliación 

de edificios públicos

Complejo cultural bosques de Chapultepec 

2021, cineteca Chapultepec e infraestructura 

de recursos culturales.

Construcción de la segunda etapa de las 

estaciones de bomberos, una en la alcaldía 

Milpa Alta y otra en la alcaldía Iztacalco.

Rehabilitación y reforzamiento de la zona 

colindante a la zona siniestrada del mercado 

de San Cosme.

Estabilización del suelo y tratamiento de 

grietas para reducir la permeabilidad en el 

área adyacente al gimnasio y alberca dentro 

de la pista olímpica de remo y canotaje Virgilio 

Uribe.

Trabajos de mantenimiento, rehabilitación y 

trámites de instalación eléctrica en el mercado 

de flores en la Merced.

Trabajos de mantenimiento y rehabilitación de 

unidades territoriales de atención y prevención 

a la violencia de género (Lunas).

Construcción de centros familiares del DIF. 

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS M001 Actividades de apoyo administrativo

Otorgamiento de salarios, prestaciones 

económicas y sociales, al personal adscrito a la 

Secretaría de Obras y Servicios.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Actualización del programa de protección civil 

de la SOBSE. Dar cumplimiento a los 

estándares de protección civil en las 

instalaciones de trabajo de la secretaría. 

Difusión, conocimiento y correcta aplicación de 

los protocolos emitidos por la autoridad 

competente de protección civil entre los 

servidores públicos adscritos a la secretaría.

Difusión, conocimiento y correcta aplicación de 

los protocolos emitidos por la autoridad 

competente de protección civil entre los 

servidores públicos adscritos a la secretaría.
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07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Elaboración de informes programáticos-

presupuestales que divulguen activamente la 

información sobre su gestión y el ejercicio de 

los recursos públicos que contribuyan a ser 

eficiente al quehacer institucional y que rinda 

cuentas a la población de la Ciudad de México.

Atención de auditorías que contribuya a la 

transparencia en el ejercicio de los recursos 

públicos, con el fin de rendir cuentas a la 

población de la Ciudad de México.

Actualización del manual administrativo, con el 

fin de atender la solicitud del órgano interno de 

control y con la finalidad de mantener 

actualizados los procesos administrativos 

creando un ambiente sano donde se labore 

con integridad, ética y profesionalismo 

fortaleciendo los valores, para la existencia de 

una función pública honesta que transparente 

y divulgue activamente la información sobre su 

gestión y el ejercicio de los recursos públicos.

Atención a las solicitudes de información por 

parte de la población en general con el fin de 

transparentar el ejercicio de los recursos 

públicos y rendir cuentas a la población de la 

Ciudad de México.

Gestión en el procedimiento de bienes y 

servicios. Atención de requisición de las 

diversas áreas administrativas para la 

adecuada operación y funcionamiento de la 

secretaría, para un buen desarrollo de la 

función pública, que contribuya a la 

transparencia, eficacia y eficiencia en el 

ejercicio de los recursos públicos que 

contribuyan a ser eficiente al quehacer 

institucional.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Difusión de los cursos de capacitación entre los 

servidores públicos.
Cursos y/o conferencias de capacitación.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Difusión de los cursos de capacitación entre los 

servidores públicos.
Cursos y/o conferencias de capacitación.

07C001 SECRETARÍA DE OBRAS Y SERVICIOS P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Coordinarse con la Secretaría Ejecutiva del 

Sistema de Protección Integral de Niñas, Niños 

y Adolescentes, con el fin de obtener 

información con respecto a los derechos de 

niñas, niños y adolescentes.

Contratación de una consultoría que brinde 

material informativo especializada en el tema 

de los derechos de los derechos de niñas, niños 

y adolescentes.

Difusión de material didáctico, con información 

de los derechos de niñas, niños y adolescentes 

al personal adscrito a la secretaría, y así 

garantizar la transversalidad de los mismos.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
B001 Producción y comercialización de mezclas 

asfálticas

Producir mezcla asfáltica de conformidad con 

la norma 4.01.02.001 mezclas asfálticas, de las 

normas de construcción de la administración 

pública de la Ciudad de México.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
M001 Actividades de apoyo administrativo

Programar y administrar los recursos 

presupuestales para el pago oportuno de las 

300 personas adscritas a este órgano 

desconcentrado, mediante las anticipaciones 

presupuestales pertinentes, considerando en 

esta meta renivelaciones y/o contratación de 

personal.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Implementar el programa de protección civil 

de la Planta Productora de Mezclas Asfálticas 

y la adecuada gestión integral de riesgos.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Impartir cursos al personal que labora en la 

Planta Productora de Mezclas Asfálticas en 

materia.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Programar cursos en materia de igualdad de 

género, dentro del programa anual de 

capacitación, de acuerdo al presupuesto 

otorgado en el techo presupuestal.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Programar cursos en materia de derechos 

humanos dentro del programa anual de 

capacitación, de acuerdo al presupuesto 

otorgado en el techo presupuestal.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS 

ASFÁLTICAS
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Programar cursos en materia de derechos de 

niños y adolescentes, dentro del programa 

anual de capacitación, de acuerdo al 

presupuesto otorgado en el techo 

presupuestal.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
K012 Rehabilitación, equipamiento y 

construcción de infraestructura educativa

Diagnóstico de la infraestructura física 

educativa de 125 escuelas públicas, para la 

determinación de proyectos por la autoridad 

educativa. 

Elaboración de catálogos de conceptos para el 

proceso de licitación.

Rehabilitación y/o reforzamiento de 25 

escuelas.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
M001 Actividades de apoyo administrativo Dispersión de nómina conforme a la circular 1.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaboración del programa interno de 

protección civil para Instituto Local de la 

Infraestructura Física Educativa de la Ciudad 

de México en coordinación con el área 

administrativa del inmueble donde se ubica.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Impartir los cursos en materia de transparencia 

a los servidores públicos del instituto.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Gestionar con las instancias correspondientes 

los cursos de capacitación en materia de 

derechos humanos de las niñas y las mujeres.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Gestionar con las instancias correspondientes 

los cursos de capacitación en materia de 

derechos humanos.

07PDIF INSTITUTO LOCAL DE LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA EDUCATIVA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Impartir el curso sobre los derechos de las 

niñas, niños y adolescentes, a los servidores 

públicos del Instituto Local de la 

Infraestructura Física Educativa de la Ciudad 

de México.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
E067 Operación del sistema para la seguridad de 

las construcciones de la Ciudad de México

Realizar evaluaciones y proyectos 

estructurales que cumplan con las 

especificaciones técnicas establecidas.

Efectuar todos los programas administrativos 

de servicios y materiales para el buen 

funcionamiento del instituto.

Coordinar la realización de convenios de 

colaboración para el desarrollo de proyectos 

en materia o temas relacionados en la 

seguridad estructural.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
M001 Actividades de apoyo administrativo

Hacer la dispersión de nómina conforme a la 

normatividad aplicable.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Dar servicios de mantenimiento a las estaciones 

de la red acelerografica de la Ciudad de 

México y al sistema de alerta sísmica de la 

Ciudad de México.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Recibir propuestas para desarrollar estudios en 

materia de seguridad estructural aprobados 

por el comité asesor en seguridad estructural.

Suscribir convenio de colaboración para el 

desarrollo de estudios de investigación.

Dar seguimiento a los estudios de investigación 

para el cumplimiento del convenio.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Curso de concientización al personal del 

instituto en materia de derechos humanos de 

las niñas y mujeres.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Curso de concientización al personal del 

instituto en materia de derechos humanos.

07PDIS INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS 

CONSTRUCCIONES
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Curso de concientización al personal del 

instituto en materia de las niñas, niños y 

adolescentes.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
E081 Servicios integrales de asistencia social

Que la población residente en los centros 

reciba algun servicio asistencial. Con una 

ponderación del 70%.

Que en cada centro se otorguen los servicios 

asistenciales a todos sus residentes. Con una 

ponderación del 30%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
E148 Entre la calle y el hogar

Otorgamiento de servicios sociales a las 

personas en situación de calle que generen una 

garantía al cumplimiento de sus derechos 

humanos logrando una adecuada inclusión 

social. Con una ponderación del 50%.

Beneficiar a más personas en situación de calle 

con los servicios sociales, con una ponderación 

del 50%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
F016 Promoción y fortalecimiento de la 

participación ciudadana

Realizar visitas domiciliarias en la Ciudad de 

México, con una ponderación del 80%.

Desarrollar actividades como eventos, 

asambleas ciudadanas, recuperación de 

espacios públicos y talleres que fomenten la 

participación ciudadana, con una ponderación 

del 20%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
M001 Actividades de apoyo administrativo

Aplicar y verificar el cumplimiento de las 

políticas, normas, sistemas, procedimientos y 

programas en materia de administración y 

desarrollo del personal, de organización y de 

sistemas administrativos atendiendo un 

promedio de 37,016 trámites.

Garantizar la cobertura de pagos y 

prestaciones correspondientes a la relación 

laboral, de igual manera avalar el pleno 

ejercicio de los derechos laborales del Capital 

Humano adscrito a las diferentes unidades 

administrativas que conforman esta Secretaría. 

de conformidad con las disposiciones jurídicas, 

laborales y administrativas aplicables.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
S220 Atención social inmediata a poblaciones 

prioritarias (ASIPP)

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Realizar 4 calendarios anuales (1 cada 

trimestre) sobre la ejecución de simulacros, con 

una ponderación del 10%.

Ejecución de 12 simulacros anuales con 

diferentes hipótesis de emergencia, en los 

inmuebles de la secretaría (sismo, incendio, 

amenaza de bomba, inundación y fuga de gas), 

con una ponderación del 90%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Responder la totalidad de las solicitudes de 

información pública y datos personales 

ingresadas ante la Unidad de Transparencia de 

la SIBISO, con una ponderación del 90%.

Actualizar los portales de obligaciones de 

transparencia de la SIBISO de manera 

trimestral, con una ponderación del 10%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Difusión y promoción para la transversalización 

de derechos humanos a través de campañas o 

materiales gráficos (digitales o impresos), con 

una ponderación del 35%.

Difusión y promoción para la transversalización 

de derechos humanos a través del proyecto de 

lactarios inclusivos y accesibles para los entes 

de Gobierno de la Ciudad de México, con una 

ponderación del 35%.

Acompañamiento en procesos de formación y 

capacitación de manera interinstitucional para 

la transversalización de derechos, 

específicamente en la mesa interinstitucional 

de la Norma Oficial Mexicana 046 y en la mesa 

de la Comisión Interinstitucional contra el 

Delito de Trata de Personas en la CDMX, con 

una ponderación del 30%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Difusión y promoción para la transversalización 

de derechos humanos a través de la campaña 

de sensibilización "Cartografías de Paz" que 

surge del Foro Mundial sobre Ciudades y 

Territorios de Paz, con una ponderación del 

15%.

Difusión y promoción para la transversalización 

de derechos humanos a través del proyecto 

Lunes por la Educación para la Paz, con una 

ponderación del 15%.

Diseño, gestión e implementación de 

intervenciones espaciales con enfoque de 

derechos humanos para contribuir en los 

procesos de sensibilización y memoria de las 

personas LGBTTTI, a través del Modelo 

Laboratorio de Derechos y Memoria y su 

Ecoludoteca en la glorieta insurgentes y dos 

Ecoludotecas móviles con metrobuses 

reactivados, con una ponderación del 15%.

Atención psicosocial a personas LGBTTTI, con 

una ponderación del 15%.

Estrategia de sensibilización y capacitación en 

derechos humanos, diversidad sexual y de 

género en la Ciudad de México, con una 

ponderación del 15%.

Difusión Sobre El Ejercicio Y Acceso A Los 

Derechos De Las Personas Lgbttti+ Que 

Habitan Y Transitan Por La Ciudad De México, 

Con Una Ponderación Del 15%.

Coordinación De Mesas De Trabajo 

Interinstitucionales Y Con Organizaciones De La 

Sociedad Civil Encabezadas Por La Dirección 

General, Que Apelen A Los Principios De 

Progresividad Y Universalidad Para Las 

Personas Lgbttti+, Con Una Ponderación Del 

10%.
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08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Mesas de trabajo interinstitucional diseñadas y 

gestionadas desde la estrategia "Así Sueño mi 

Ciudad", con una ponderación del 30%.

Difusión y promoción de estrategias y acciones 

que se generen desde las mesas 

interinstitucionales para una vida libre de 

violencia a niñas y mujeres en la CDMX, con una 

ponderación del 40%.

Mesas de trabajo con organizaciones de la 

sociedad civil e instituciones de gobierno para 

dialogar y diseñar estrategias y acciones contra 

la violencia de niños, niñas y adolescentes, con 

una ponderación del 30%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
S013 Comedores sociales de la Ciudad de México

Mantener en operación la Red de Comedores 

Sociales, con una ponderación del 40%.

Oferta de raciones de alimentos a través de los 

comedores sociales, con una ponderación del 

60%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
S014 Comida para los CAI'S

Otorgar a cada residente de los centros sus tres 

raciones de comida diariamente. Con una 

ponderación del 70%.

Supervisar la preparación y operación de las 

cocinas de los Centros de Asistencia e 

Integración Social, para verificar que se 

elaboren las cantidades suficientes de raciones 

alimenticias para sus residentes, así como 

verificar que cumplan con el valor nutrimental 

que corresponda a cada centro. Con una 

ponderación del 30%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
S047 Programa mejoramiento barrial y 

comunitario, tequio barrio

Realizar los proyectos en los barrios, colonias, 

pueblos y unidades habitacionales con una 

ponderación del 90%.

Realizar la visita física al proyecto de los 

proyectos con una ponderación del 10%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
S071 Servidores de la ciudad (SERCDMX)

Entrega de apoyos económicos, con una 

ponderación del 70%.

Realización de asambleas ciudadanas en las 

16 alcaldías de la Ciudad de México, con una 

ponderación del 20%.

Realizar Jornadas Comunitarias de 

Mejoramiento Urbano (Tequio) en la Ciudad de 

México, con una ponderación del 10%.

08C001 SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR 

SOCIAL
S072 Atención integral al adulto mayor

Proporcionar atención geriátrica a personas 

mayores de la Ciudad de México, a solicitud de 

los interesados, con una ponderación del 3.5%.

Proporcionar atención gerontológica a 

personas mayores de la Ciudad de México, a 

solicitud de los interesados, con una 

ponderación del 3.5%.

Proporcionar seguimiento y acompañamiento a 

personas mayores residentes de la Ciudad de 

México, con una ponderación del 85%.

Proporcionar acciones de cuidados y atención 

a las personas mayores residentes en la Ciudad 

de México, con una ponderación del 3.5%.

Promover acciones de impulso y diseño de 

responsabilidad social al envejecimiento 

digno, con una ponderación del 4.5%.

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
E046 Prevención y atención de la discriminación

Acciones de promoción y difusión del derecho 

a la igualdad y no discriminación en la Ciudad 

de México.

Vinculación estratégica con organizaciones de 

la sociedad civil, academia y sector público 

para generar una agenda pública a favor de la 

igualdad y la no discriminación de grupos de 

atención prioritaria.

Estrategia de octubre, mes de la cultura por la 

no discriminación en articulación con diversos 

sectores y entes de la Ciudad de México.

Vinculación estratégica con el sector privado 

en el marco del gran acuerdo por el trato 

igualitario

Articulación Interinstitucional

Internacionalización de la labor del consejo y 

transversalización de los compromisos 

internacionales adoptados por el estado 

mexicano a nivel local.

Atención a la ciudadanía por presuntos actos 

de discriminación (2024)

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
M001 Actividades de apoyo administrativo

Distribución de los recursos financieros para el 

pago de los servicios personales, adquisición 

de bienes y de prestación de servicios, 4 

procesos (trimestres).

Atención a las diversas auditorias practicadas 

por la Ascm, Oic y Secretaría de la Contraloría 

General, 3 procesos (órganos).

Transparentar mediante informes y atención a 

solicitudes de información, el ejercicio de los 

recursos que son asignados al consejo con 

criterios de racionalidad, austeridad y 

disciplina presupuestal, 4 procesos 

(trimestres).

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Instrumentar, implementar y/o revisar el plan 

interno de protección civil brindando la 

capacitación correspondiente a las personas 

servidoras públicas del COPRED, y realizar 

adecuaciones accesibles al interior de las 

oficinas. (2 acciones)

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atención a solicitudes de transparencia y 

acceso a la información pública en poder de 

las autoridades (500 solicitudes).

Atención de solicitudes de derechos ARCO de 

datos personales.

Capacitación en materia de transparencia y 

acceso a la información pública.

Capacitación en materia de protección de 

datos personales

Publicación de información pública 

gubernamental de conformidad con lo 

dispuesto por la Ley de Publicación de 

Información Pública Gubernamental de 

conformidad con lo dispuesto por la Ley de 

Transparencia

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Publicación de investigación, 1 acción.
Investigación con perspectiva de género, 1 

acción.
Foros, seminarios y conversatorios, 3 acciones.

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Planear y desarrollar procesos educativos de 

promoción, sensibilización, capacitación y 

formación sobre el derecho a la igualdad y no 

discriminación dirigidos a personas servidoras 

públicas y personas que viven y transitan en la 

Ciudad de México. (112 procesos)

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Una acción educativa de promoción y difusión.

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN
P027 Políticas para la prevención y combate a la 

discriminación

Elaboración de 10 investigaciones o 

publicaciones por toda la coordinación de 

política pública y legislativa.

Llevar a cabo la acción social del 10° concurso 

de tesis para otorgar 30 apoyos económicos (23 

de licenciatura y 7 de posgrado).

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
E115 Atención y prevención de la violencia contra 

las mujeres

Otorgar estrategias metodológicas de 

prevención de la violencia familiar y hacia las 

mujeres (pláticas, talleres, webinar, foros).

Brindar atención psicológica y reeducativa a 

hombres generadores de violencia hacia las 

mujeres

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
E145 Aprende y crea diferente

Otorgar servicios educativos a niñas, niños y 

adolescentes para el desarrollo de 

habilidades y valores, en áreas científicas, 

artísticas y deportivas (clases en disciplinas 

como música, artes plásticas, teatro, creación 

literaria, danza folklórica, danza 

contemporánea, computación, historiarte, 

experimenta y juega, inglés, natación, clavados, 

futbol, basquetbol, voleibol y gimnasia).

Otorgar como población focalizada niñas y 

niños con altas habilidades (robótica, ajedrez, 

proyectos por tu ciudad, creación literaria, 

radio, naturaleza, sinergia, participación infantil, 

talleres para padres y talleres para 

hermanitos) actividades que se llevan a cabo 

en los centros de desarrollo comunitario, 

centros de bienestar social y urbano.

Brindar actividades de participación de niñas, 

niños y adolescentes.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
E146 Protección y defensa de niñas, niños y 

adolescentes

Realizar acciones en donde se compruebe el 

maltrato de carácter social, psicológicos y 

pedagógicos para niñas, niños y adolescentes, 

realizando conciliaciones a la familia.

Realizar acciones de representación por 

suplencia en coadyuvancia originaria en 

protección de los derechos en procedimientos 

jurisdiccionales o administrativos, haciendo 

divulgación en materia de protección y 

defensa de los derechos humanos de niñas, 

niños y adolescentes.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
F012 Promoción y fomento de los derechos 

humanos de la adolescencia y la infancia
Talleres 

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
F014 Promoción y fomento de las sociedades 

cooperativas

Coadyuvar a la economía de 30,000 familias 

que habitan en las colonias, pueblos y barrios 

de mayor vulnerabilidad, mediante la 

adquisición a bajo costo de 264,000 garrafones 

de agua purificada a través de las sociedades 

cooperativas.

Coadyuvar a la economía de 78,000 familias 

que habitan en las colonias, pueblos y barrios 

de mayor vulnerabilidad, mediante la 

adquisición a bajo costo de 600,000 garrafones 

de agua purificada a través de las áreas 

ciudadanas de distribución de Coadyuvar a la 

economía de 78,000 familias que habitan en las 

colonias, pueblos y barrios de mayor 

vulnerabilidad, mediante la adquisición a bajo 

costo de 600,000 garrafones de agua purificada 

a través de las áreas ciudadanas de 

distribución de agua purificada.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
M001 Actividades de apoyo administrativo Gestión administrativa

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Capacitación en materia de protección civil.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Programas a realizar 1

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
O004 Integración de servicios tecnológicos e 

informáticos

Atención expedita a las solicitudes de servicios 

informáticos que lleven al funcionamiento 

adecuado de los bienes informáticos, 

infraestructura, de voz y datos en uso del 

organismo se realizaran 9,998 servicios.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Otorgar estrategias metodológicas de 

prevención de la violencia hacia las niñas y 

mujeres (campañas, pláticas, talleres, webinar, 

foros).

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar 4 talleres sobre la promoción de los 

derechos de las niñas, niños y adolescentes.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
E100 Capacitación a la población ocupada y 

desocupada de la Ciudad de México

Impartir talleres de capacitación a 700 

personas en edad productiva sobre 

actividades u oficios lucrativos (carpintería, 

inglés, electrónica, reparación de 

computadoras, tablets y celulares, entre otros).

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S010 Coinversión para la inclusión y el bienestar 

social

Otorgar a 15 organizaciones de la sociedad 

civil apoyos para mejoras de la infraestructura 

y equipamiento.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S013 Comedores sociales de la Ciudad de México

Transferencias monetarias para la adquisición 

de insumos perecederos y no perecederos 

para 5,500,000 raciones en 108 comedores 

populares para el bienestar.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S030

Programa apoyo económico a policías y 

bomberos pensionados de la CAPREPOL 

con discapacidad permanente

Otorgar contribución complementaria a 208 

policías y bomberos con discapacidad 

permanente pensionados de la CAPREPOL que 

tienen una pensión inferior a 5,900.00 pesos 

mensuales.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S035 Programa alimentos escolares

Entregar apoyos alimenticios en los planteles 

escolares, basados en los criterios de calidad 

nutricional para los menores inscritos en 

escuelas públicas de nivel básico y que sean 

consumidos de lunes a viernes durante el ciclo 

escolar en el ejercicio fiscal 2022.
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08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S037

Programa atención a personas con 

discapacidad en unidades básicas de 

rehabilitación

Otorgar servicios de rehabilitación integral a 

3,000 personas con discapacidad en las 

unidades básicas de rehabilitación del DIF 

Ciudad de México.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S064 Desarrollo integral de las personas con 

discapacidad

Fortalecimiento y cumplimiento de la 

autonomía y derechos de las personas con 

discapacidad. (Promoción y fortalecimiento de 

la autonomía de las personas con 

discapacidad, entrega de tarjeta incluyente, 

academia de lengua de señas mexicana, 

entrega de ayudas técnicas a personas con 

discapacidad permanente, entrega de prótesis 

y auxiliares, entrega de expedición de 

constancias de discapacidad)

Promoción de la inclusión integral de las 

personas con discapacidad. (Diagnóstico de 

accesibilidad para personas con 

discapacidad, impulso de los derechos de las 

personas con discapacidad, capacitación a 

personas con discapacidad)

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S066 Centros para el desarrollo infantil

Otorgar el servicio de educación inicial a niñas 

y niños en los centros de atención, cuidado y 

desarrollo infantil (DIF).

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
S211 Atención a menores y madres en situación 

de vulnerabilidad

Realizar las acciones en ámbito social, jurídico, 

de salud y educativo de niñas, niños y 

adolescentes que se encuentran en un centro 

social del Sistema para el Desarrollo Integral 

de la Familia.

Identificar tipologías y niveles de riesgo en al 

que se encuentren niñas, niños y adolescentes, 

en situación de violencia o maltrato, para 

brindar la protección y en su caso restitución a 

sus derechos en el ámbito psicológico.

Atender los trámites de las solicitudes de 

adopción bajo la tutela del DIF Ciudad de 

México, hasta su conclusión, a través de la 

normatividad correspondiente.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U012 Asistencia social y servicios asistenciales

Abastecimiento de 10,800 metros cúbicos de 

agua potable en situaciones de emergencia y 

desabasto mediante camiones cisterna (pipas).

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U020 Programa de atención a menores 

vulnerables

Servicios deportivos, culturales y recreativos 

otorgados a usuarios de centros para el 

Desarrollo Integral de la Familia.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U021 Programa de atención a personas 

vulnerables

Servicios de salud de primer nivel de atención, 

que incluye consultas médicas, dentales, 

prenatales, de planificación familiar, así como 

servicios de promoción (pláticas, orientaciones 

individuales) y de prevención (distribución de 

sobres de vida suero oral, dotación de 

tratamientos desparasitantes, aplicación de 

vacunas, aplicación de flúor, limpiezas 

dentales, entre otros).

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U027 Convenios con casas hogar de niñas y niños

Canalizar y recanalizar a 800 niñas, niños y 

adolescentes en situación de vulnerabilidad, 

riesgo o desamparo.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U029 Cuidados alternativos

Brindar cuidados alternativos para personas 

con discapacidad, en la modalidad de 

acogimiento residencial.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U031 Ayudas a cooperativas

Preservar 804 personas, autoempleadas en 100 

sociedades cooperativas.

Preservar 359 personas autoempleadas de 98 

áreas ciudadanas de distribución de agua 

purificada.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA
U032

Apoyo a personas que perdieron algún 

familiar en el sismo del 19 de septiembre 

de 2017

Otorgar un apoyo monetario a las personas que 

perdieron algún familiar en el sismo del 19 de 

septiembre de 2017.

Otorgar los servicios integrales transversales de 

las actividades institucionales a cargo del DIF 

Ciudad de México, atención psicológica y 

herramientas psicoemocionales; atención 

integral en salud de primer nivel; actividades 

lúdicas; actividades recreativas, lúdicas y 

culturales.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
M001 Actividades de apoyo administrativo

Brindar al personal del instituto los apoyos al 

proceso de adquisiciones, para mejorar la 

eficiencia institucional, proporcionando 

recursos materiales suficientes para el 

cumplimiento de sus deberes.

Proporcionar el desarrollo de medidas y 

acciones permanentes de coordinación y 

concertación entre sus miembros que 

favorezcan la implantación de las normas 

archivisticas para el mejoramiento integral de 

los archivos del INDISCAPACIDAD.

Brindar al personal del instituto una eficiente 

administración de capital humano, además de 

dotar de capacitación necesaria para el 

cumplimiento de sus deberes institucionales.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Mantenimiento de extintores, suministros de 

botiquines médicos y materiales, con el fin de 

evitar la propagación del virus COVID-19.

Capacitación en materia de protección civil y 

prevención de riesgos.

Realizar cuatro simulacros en materia de 

protección civil.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Capacitación en el buen desempeño para 

contribuir al desarrollo cultural del servidor 

público.

Difundir al interior del instituto las políticas, 

normas y lineamientos que en materia de 

administración y desarrollo de personal 

establezca el Gobierno de la Ciudad de 

México.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitación en materia de discapacidad, a 

personas servidoras públicas de la 

administración pública de la Ciudad de 

México, para la atención de niñas, adolescentes 

y mujeres con discapacidad de la Ciudad de 

México.

Difusión de los derechos de las niñas, 

adolescentes y mujeres con discapacidad de 

la Ciudad de México.

Vinculación con sociedad civil y autoridades 

federales y locales en el tema de la atención 

de niñas, adolescentes y mujeres con 

discapacidad de la Ciudad de México.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Documento: cartilla de derechos de las 

personas con discapacidad.

Documento: tríptico accesible para personas 

con discapacidad sobre diversidad sexual.

Evento: el arte a través de las personas con 

discapacidad.

Evento: curso: el desarrollo humano en las 

personas con discapacidad.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Promoción y difusión en materia de derechos 

de las niñas, niños y adolescentes con y sin 

discapacidad.

Capacitación para la atención de los derechos 

de las niñas, niños y adolescentes con 

discapacidad de la Ciudad de México.

Actividades de concientización enfocadas al 

trato digno de las niñas, niños y adolescentes 

con discapacidad de la Ciudad de México.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
P031

Planeación, seguimiento y evaluación a 

políticas públicas para el desarrollo de las 

personas con discapacidad

Promoción y difusión en materia de derechos 

de las personas con discapacidad.

Elaboración y publicación del reglamento de 

la Ley para la Integración al Desarrollo de las 

Personas con Discapacidad de la Ciudad de 

México.

Fomento a la accesibilidad en la 

comunicación, transporte, información y 

entorno físico de las personas con 

discapacidad.

Elaboración y publicación de las adecuaciones 

legislativas a la Ley de Accesibilidad de la 

Ciudad de México.

Elaboración y publicación de las adecuaciones 

legislativas a la ley para la integración al 

desarrollo de las personas con discapacidad 

de la Ciudad de México.

Elaboración y publicación del reglamento de 

la Ley de Accesibilidad de la Ciudad de 

México.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
S064 Desarrollo integral de las personas con 

discapacidad

Capacitación en materia de derechos humanos 

y toma de conciencia de las personas con 

discapacidad.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD M001 Actividades de apoyo administrativo

Establecer un proceso de contratación y 

verificación para cubrir las 116 vacantes con 

personal capacitado y que tenga las aptitudes 

necesarias para dar cabal cumplimiento a las 

actividades institucionales establecidas.

Verificar que se cubra el número de vacantes 

según el dictamen de autorización de plazas 

emitido por la DGAP mediante las 24 nominas 

que se realizan durante el año.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Asegurar y garantizar la revisión periódica del 

cumplimiento al Protocolo de Protección Civil 

dentro del inmueble del Instituto de la 

Juventud.

Se supervisará que el Programa de Protección 

Civil cumpla con los requerimientos 

establecidos de la certificación de este, se hará 

una actualización a dicho programa.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Se administrarán los recursos financieros 

programándolos de manera eficiente según las 

actividades programadas, plasmadas en los 

informes mensuales y trimestrales generando 

información transparente del uso de los 

recursos dentro del instituto.

Se verificará que se cumplan los procesos 

administrativos según lo establecido en la 

Manual Administrativo vigente para la correcta 

aplicación de los recursos financieros y 

materiales que requiera cada actividad de este 

instituto.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Realizar 40 campaña o acciones de promoción 

y difusión sobre trato igualitario entre las 

personas jóvenes de la Ciudad de México.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar 40 campañas de difusión y promoción 

relacionadas a la no discriminación, a la salud 

emocional, a los derechos humanos y a la 

seguridad de las personas jóvenes en la 

Ciudad de México.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar 40 campañas de difusión y promoción 

relacionadas a la no discriminación, a la salud 

emocional, a los derechos humanos y a la 

seguridad de las personas jóvenes en la 

Ciudad de México.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD S004 Apoyos para el desarrollo integral de los 

jóvenes

Otorgar 240 apoyos económicos a las Personas 

Facilitadoras para apoyarlas en la elaboración 

de las actividades del programa.

Proporcionar 240 talleres, capacitaciones y 

cursos en materia de prevención de adicciones 

y delito, cultura ciudadana, cultura de la paz, 

no violencia, prevención de conductas de 

riesgo, solución pacífica de conflictos, 

derechos humanos y no discriminación, 

educativos, culturales, salud física y 

emocional.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD S007 Capacitación a la población joven ocupada 

y desocupada de la Ciudad de México

Hasta 4,500 personas jóvenes inscritas en los 

talleres de capacitación orientados a elevar la 

efectividad y eficacia de los resultados de la 

educación en los exámenes de admisión.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD S025 Los jóvenes unen al barrio

Otorgar 33,754 apoyos económicos a las 

personas beneficiarias para contribuir a reducir 

la brecha de desigualdad social.

Realizar 1,920 de acciones a favor de las 

personas jóvenes en la Ciudad de México que 

contribuyan a la inclusión y la equidad.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD S050 Promoción de actividades culturales y 

recreativas

Realizar 30 acciones de promoción y difusión 

culturales enfocadas en las personas jóvenes 

en la Ciudad de México que contribuyan en la 

recuperación de tejido social.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD S212 Núcleos urbanos de bienestar emocional 

(nube)

Otorgar 564 apoyos económicos a las Personas 

Facilitadoras.

Otorgar consulta psicológica a 3,000 personas 

jóvenes beneficiarias (usuarias) programadas 

para ser atendidas.

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL E111 Asesoramiento en materia jurídica

Implementar asesorías y capacitaciones para 

la operación de los sistemas de contacto y 

atención ciudadana.

Participar como mediador entre la ciudadanía 

y otras instancias de gobierno.

Atenciones ciudadanas mediante los sistemas 

de contacto establecidos (70,000 solicitudes).

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL M001 Actividades de apoyo administrativo
Contratación y cumplimento de obligaciones 

de carácter laboral.
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08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitación en temas de sismos, primeros 

auxilios y combate de incendios.

Mantenimiento a extintores, alarmas y 

señalética.
Realizar simulacros. Conformación de brigadas.

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Programa de Adquisiciones aplicando los 

principios de austeridad.

Adquisiciones en apego a los principios de 

legalidad, honradez, eficiencia, eficacia, 

rendición de cuentas, economía y austeridad.

Mantenimiento menor a inmuebles y al parque 

vehicular.

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Desarrollar cursos de capacitación, 

conferencias y talleres que fomenten la 

inclusión de la perspectiva de igualdad de 

género.

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar cursos en materia de derechos 

humanos para el personal de la Procuraduría 

Social.

Realizar eventos, pláticas o talleres de difusión 

en materia de derechos humanos al interior de 

la Unidades Habitacionales.

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar cursos en materia de derechos 

humanos para niñas, niños y adolescentes.

Realizar actividades de difusión de medidas 

para erradicar la discriminación y violencia 

hacia niñas, niños y adolescentes.

08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL S053 Rescate innovador y participativo en 

unidades habitacionales

Elaboración y publicación de reglas de 

operación del programa social.

Entrega de apoyos para acciones de 

rehabilitación de la infraestructura hidráulica, 

eléctrica y sanitaria.

Entrega de apoyos para acciones de 

impermeabilización y pintura.

Entrega de apoyos para acciones de 

mantenimiento de herrería, escaleras y 

estructuras.

Entrega de apoyos para acciones de 

rehabilitación de andadores y calles.

Realización de proyectos culturales de imagen 

urbana.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
E059 Representación y defensa del gobierno en 

materia fiscal y hacendaria

Atender De Manera Oportuna Los Asuntos De 

Carácter Jurídico Relacionados Con La 

Hacienda Pública, Tales Como Elaboración De 

Diversas Resoluciones Y Acuerdos De Carácter 

General A Través De Los Cuales Se Otorguen 

Diversos Beneficios A Los Contribuyentes, 

Atender De Manera Oportuna Las Solicitudes 

De Opinión Jurídica E Interpretación 

Administrativa, Relacionadas con La 

Administración Pública De La Ciudad De 

México En Materia Fiscal Y Presupuestal.

Atender Los Asuntos Relacionados Con El 

Registro De Los Fideicomisos Públicos De La 

Administración Pública De La Ciudad De 

México.

Atención De Las Solicitudes, Recursos 

Administrativos De Revocación En Materia De 

Contribuciones Locales Y Federales, 

Coordinadas Y Procedimiento De E-

Revocación.

Atender Las Solicitudes De Inicio De 

Procedimiento Resarcitorio Formuladas Por Las 

Diversas Dependencias Del Gobierno De La 

Ciudad De México, Por Las Áreas Que 

Conforman La Propia Secretaria De 

Administración Y Finanzas Y Por La Auditoría 

Superior De La Ciudad De México; Representar 

A La Secretaría De Administración Y Finanzas En 

Los Diversos Juicios En Materia Civil, Mercantil Y 

Administrativo No Fiscal, Ni Laboral; Atender, En 

Materia De Delitos Fiscales, Los Asuntos Que 

Afecten A La Hacienda Pública De La Ciudad 

De México Coadyuvando A La Debida 

Integración De Las Carpetas De Investigación 

Respectivas.

Substanciación De Juicios Tanto En Materia 

Local Como Federal.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
E083 Valuación de los bienes inmuebles

Comprobar Y Verificar Que La Base 

Documental De Las Solicitudes De Servicio 

Valuatorio Del Sector Central Y Paraestatal Sea 

La Correcta, Asimismo La Revisión Y 

Seguimiento De Los Requisitos Que Deben 

Cumplir Las Solicitudes De Servicio Valuatorio 

Del Central Y Paraestatal.

Revisar Que Los Trabajos Y Dictámenes 

Valuatorios Sobre Bienes Muebles, Inmuebles Y 

Negocios Elaborados Por Los Peritos 

Designados Por Los Colegios De Profesionistas 

Con Los Que Se Tiene Contrato, Cumplan Con 

La Metodología, Formatos, Criterios Y 

Procedimientos Técnicos De La Dirección 

General De Patrimonio Inmobiliario Del Sector 

Central Y Paraestatal.

Coordinar Y Supervisar Que Los Trabajos Y 

Dictámenes Valuatorios Elaborados Por Los 

Peritos De Los Colegios De Profesionistas 

Cumplan Con La Metodología Y 

Procedimientos Técnicos, Y Dar Seguimiento 

Técnico Administrativo En El Proceso De 

Emisión De Los Dictámenes Valuatorios De Los 

Bienes Muebles E Inmuebles Así Como Que Los 

Trabajos Y Dictámenes Valuatorios Elaborados 

Por Los Peritos De Los Colegios De 

Profesionistas Cumplan Con La Metodología Y 

Procedimientos Técnicos.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
E104 Profesionalización y evaluación del servidor 

público para el buen gobierno

Desarrollar Procedimientos Para La Evaluación 

Y Desarrollo Profesional Que Deberán Aplicar 

En Los Procesos De Reclutamiento, Selección, 

Control De Confianza, Certificación Y 

Contratación De Personal.

Instrumentar Las Acciones Y Medidas 

Necesarias Para La Evaluación, Desarrollo 

Profesional Y Control De Confianza De Los 

Servidores Públicos De La Administración 

Pública De La Ciudad De México.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
F023 Promoción y difusión de acciones de 

gobierno

Difundir De Manera Continua Campañas En Los 

Diferentes Medios De Comunicación Sobre Las 

Principales Acciones, Servicios Y Programas Del 

Gobierno De La Ciudad De México Que Cubran 

Las Necesidades De La Ciudadanía.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
G009 Dictaminación de las estructuras 

organizacionales
Dictamen Y Registro.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
G072 Investigación y seguimiento de delitos 

financieros

Elaboración De Reportes De Inteligencia 

Patrimonial Y Económico Por Cada Objetivo De 

Interés.

Recepción Y Resguardo De Los Bienes 

Muebles, Derivados De La Acción De Extinción 

De Dominio Para El Destino Final De Bienes 

Muebles.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
M001 Actividades de apoyo administrativo

Contar Con Un Control Adecuado Del Ejercicio 

Del Presupuesto Asignado A La SAF.
Administrar Al Personal Adscrito A La SAF.

Contratación De Bienes Y Servicios Para La 

Secretaría De Administración Y Finanzas

Coordinar Las Gestiones De Negociación, 

Contratación Y Seguimiento, Así Como El 

Cumplimiento De Estándares Nacionales E 

Internacionales De Transparencia De La Deuda 

Pública Del Gobierno De La Ciudad De México.

Dirigir La Integración De La Información Sobre 

Los Servicios Oficiales Requeridos Para El 

Desempeño De Actividades Vinculadas Con La 

Función Pública De La Secretaría De 

Administración Y Finanzas. 

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
F035 Difusión y fomento de la cultura financiera 

en el sector público

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
U009 Otros Subsidios

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Atender Las Necesidades En Materia De 

Protección Civil En Las Instalaciones De La 

Secretaría De Administración Y Finanzas.

Coordinar La Operación Del Programa Interno 

De Protección Civil En Cada Uno De Los 

Inmuebles Propiedad O A Cargo De La 

Secretaría De Administración Y Finanzas, 

Atendiendo La Normatividad Vigente 

Establecida.

Gestionar Las Necesidades Básicas De La 

Subdirección De Seguridad Y Protección Civil.

Solicitar La Capacitación Que Se Requiera En 

Materia De Protección Civil.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender Oportunamente Las Solicitudes De 

Información Pública Y De Datos Personales 

Que Sean Competencia De La Secretaría De 

Administración Y Finanzas, Así Como Brindar 

Orientación Personal O A Distancia, A Las 

Personas Solicitantes A Través De La Unidad De 

Transparencia.

Integración Y Actualización Trimestral De Los 

Formatos Que Contienen La Información En 

Materia De Obligaciones Comunes De 

Transparencia Para Su Oportuna Publicación 

En El Portal De Transparencia Y En El Sistema 

De Portales De Obligaciones De Transparencia 

(SIPOT).

Capacitación Al Personal De Estructura De La 

Dependencia En Materia De Transparencia Y 

Protección De Datos Personales.

Elaboración De Informes Trimestrales Sobre 

Las Actividades De La Unidad De 

Transparencia Y De Las Unidades 

Administrativas Que Conforman La Secretaría 

De Administración Y Finanzas, Referentes A La 

Gestión Y Atención De Las Solicitudes De 

Transparencia Y Datos Personales, Para 

Garantizar El Derecho De Acceso A La 

Información Y Fortalecer La Confianza En Las 

Instituciones.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
O002 Impulso a la transparencia y rendición de 

cuentas

Publicar Los Estados Financieros Que Estable 

La Ley De Disciplina Financiera de las 

Entidades Federativas Y los Municipios Y La Ley 

General De Contabilidad Gubernamental.

Entregar En Tiempo Y Forma Al Congreso De La 

Ciudad De México Los Informes De Avances 

Trimestrales, Así Como La Cuenta Pública.

Coordinar A Las URG Para Dar Atención A Las 

Auditorias Que Efectué La Auditoria Superior De 

La Federación, Así Como Las Que Practiqué La 

Auditoria Superior De La Ciudad De México A La 

Secretaria De Administración Y Finanzas, O 

Cualquier Órgano De Control.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
O004 Integración de servicios tecnológicos e 

informáticos

La Renovación Y Actualización De La 

Infraestructura De Procesamiento De Misión 

Crítica, Que Hospeda Los Sistemas Para La 

Operación De La Unidades Administrativas Que 

Integran La Secretaría De Administración Y 

Finanzas Y De Los Sistemas Mediante Los 

Cuales Se Le Brindan Lo Trámites Y Servicios A 

Los Contribuyente De La Ciudad De México, 

Entre Los Que Se Encuentran Los De 

Recaudación De Impuestos, Derechos Y 

Aprovechamientos, Así Como Los Servicios De 

Ventanilla, Trámites, Registros Y Servicios 

Varios, Mejorando La Conectividad De La Red 

De Datos O De Telecomunicaciones (En Acceso 

Y Velocidad) Para Que Los Servidores Públicos 

De La Secretaría De Administración Y Finanzas 

Puedan Proporcionar Un Servicio De Calidad A 

La Ciudadanía. Lo Que Permitirá Dar 

Continuidad A Toda La Operación Informática 

De La Dependencia Y Contar Con Un Centro De 

Datos En Óptimas Condiciones, Para Brindar 

Los Trámites Y Servicios A Los Contribuyentes Y 

Cumplir Con Las Metas De Recaudación.

La Renovación Y Actualización Del Servicio De 

La Plataforma Especializada Para Base De 

Datos Consentirá Soportar El Alto Flujo De 

Demanda De Acceso A Los Servicios De Pago En 

Línea Que Ofrece La Tesorería Y La Operación 

De Las Bases De Datos Que Contienen La 

Información De Los Padrones De Ingresos, 

Nomina Y Catastral De La Ciudad De México. 

Esto Permitirá Garantizar La Confiabilidad De 

Los Servicios Tributarios En Las 

Administraciones Tributarias En Colaboración 

Con Los Bancos, Centros De Servicio Y En Línea 

Y Brindar Servicios A Los Ciudadanos Más 

Eficientes Y Seguros Que Permitan Una Ágil 

Atención Y Resolución De Trámites Y Servicios, 

Garantizando Certeza Jurídica Y Que 

Respondan A Las Necesidades De La 

Dependencia Para La Atención De La 

Ciudadanía.

Brindar Mantenimiento Y Soporte A La 

Infraestructura De Cómputo Y Comunicaciones, 

Así Como El De Proporcionar El Servicio De 

Atención De Soporte Técnico Para El Personal 

De La Secretaría De Administración.

Establecer Los Lineamientos Generales En 

Materia De Seguridad De La Información Que 

Se Deberán Observar En La Secretaría De 

Administración Y Finanzas Para Minimizar Los 

Riesgos De Eventuales Fallas En La Seguridad, 

Considerando Los Requerimientos 

Institucionales Y El Marco Normativo Aplicable, 

Así Como Para La Predicción De Nuevas 

Vulnerabilidades En El Entorno Actual Y Futuro; 

Para Salvaguardar, Preservar Y Mantener La 

Integridad, Disponibilidad, Confidencialidad, 

Autenticidad De La Información.

Realizar La Renovación Del Equipo De 

Cómputo Que Han Cubierto Su Periodo De Vida 

Útil (5 Años O Más ) En La Secretaría De 

Administración Y Finanzas, Para Mejorar La 

Calidad Del Servicio Al Ciudadano.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Atender Y Dar Seguimiento Integral (Jurídico, 

Psicológico Y Psicosocial) A Las Mujeres 

Trabajadoras De La SAF Víctimas De 

Discriminación Y/O Violencia Por Motivos De 

Género En Espacios Adecuados Para Éstas, 

Mediante El Procedimiento Establecido En El 

Protocolo Para La Atención De La Violencia Por 

Motivos De Género Contra Las Trabajadoras De 

La Secretaría De Administración Y Finanzas, Así 

Como A Través De Todas Aquellas Las Medidas 

Necesarias Para Garantizar Su Derecho A Una 

Vida Libre De Violencia.

Desarrollar Actividades De Promoción, Difusión 

Y Capacitación En Materia De Derechos 

Humanos De Las Niñas Y Mujeres, 

Principalmente De Su Derecho A Una Vida Libre 

De Violencia Y La Igualdad Sustantiva, Entre 

Las Que Destacan El Diseño E Implementación 

De Campañas Tanto Al Interior Como Al Exterior, 

Difusión Y Entrega De Material Impreso Como 

Trípticos, Infografías, Carteles (Envío Por Correo 

Vía Digital), Realización De Conversatorios, Cine 

debates, Charlas E Impartición De Talleres Y 

Cursos.

Transversalizar La Perspectiva De Género En El 

Quehacer Institucional De La SAF, Mediante La 

Modernización De Los Manuales Y Reglamentos 

Institucionales Que Rigen A La Secretaría.

Implementar El Protocolo Para La Atención De 

La Violencia Por Motivos De Género Contra Las 

Trabajadoras De La Secretaría De 

Administración Y Finanzas, A Fin De Dar 

Cumplimiento A Las Obligaciones Que La SAF 

Tiene En La Materia Realizando Una Versión 

Simplificada Que De  Conocer De Forma 

Rápida Los Derechos Y Alternativas De Solución 

En Caso De Ser Víctimas De Discriminación Y/O 

Violencia Las Autoridades Conozcan Sus 

Obligaciones Y Tomen Las Medidas Pertinentes 

Y Necesarias En Los Casos En Los Que Se 

Presente Violencia Contra Alguna Trabajadora 

De Sus Áreas.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Elaboración De Un Diagnóstico En Materia De 

Derechos Humanos, Con La Finalidad De 

Conocer Las Capacidades Institucionales En La 

Materia, Así Como Los Reclamos, Demandas Y 

Exigencias De Las Personas Trabajadoras, Con 

La Finalidad De Que Se Asuman Como Titulares 

De Derechos Humanos Y Los Hagan Exigibles.

Atención Y Seguimiento A Quejas En Materia De 

Derechos Humanos Iniciadas Ante Organismos 

Públicos Autónomos (Opa) Como La Comisión 

De Derechos Humanos De La Ciudad De México 

O La Comisión Nacional De Los Derechos 

Humanos, Así Como Seguimiento A Mesas De 

Trabajo En Las Que La Secretaría Sea Parte, 

Para La Indemnización A Víctimas Por 

Recomendaciones De Dichos Opa.

Capacitar Y Sensibilizar A Todas Las Personas 

Servidoras Públicas Trabajadoras De La SAF En 

Materia De Derechos Humanos Y Derecho A La 

Igualdad Y No Discriminación, Mediante La 

Impartición De Talleres Y Cursos.

Desarrollar Actividades De Promoción Y 

Difusión En Materia De Derechos Humanos, 

Igualdad Y No Discriminación, Entre Las Que 

Destacan El Diseño E Implementación De 

Campañas Tanto Al Interior Como Al Exterior, 

Difusión Y Entrega De Material Impreso Como 

Trípticos, Infografías, Carteles  (Envío Por 

Correo Vía Digital), Realización De 

Conversatorios, Cine debates, Charlas Y Otras.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Diseñar Un Programa De Actualización Y 

Formación Continua En Temas De Derechos 

Humanos De Niñas Y Niños, Con Base En Los 

Resultados Del Diagnóstico.

Promover La Alfabetización Digital De Las Y Los 

Agentes Educativos.

Organizar Acciones Con Y Para Los Padres Y 

Madres De Familia Que Deriven En El 

Conocimiento Y Divulgación De Los Temas 

Referentes A Los Derechos De La Niñez.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
P014 Diseño de la política de egresos

Aprobación De Matrices De Indicadores Para 

Resultados Para Los Programas 

Presupuestarios.

Respuesta De Los ASM Emitidos Así Como Su 

Respectiva Publicación.

Emisión Del Programa Anual De Evaluación Y 

Publicación De Sus Resultados.

Integración Del Anteproyecto De Presupuesto 

De Egresos.
Seguimiento Y Control Del Gasto.

Emisión, Actualización Y Modificación De 

Normatividad En Materia Presupuestal.

Registro Presupuestal A Través De Los 

Documentos De Gasto.

09C001 SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
P026 Diseño, coordinación y operación de la 

política fiscal y hacendaria

Registrar El Pago De Contribuciones En Las 

Oficinas Tributarias Y Auxiliares, Administrar Y 

Coordinar Los 10 Centros De Servicio Tesorería 

Y 6 Tesorerías Express: Supervisar Y Mantener 

Un Esquema Eficiente De Funcionamiento En 

Centros De Servicio Tesorería Y Tesorerías 

Express; Administrar Y Coordinar Los 35 Kioscos 

De La Tesorería (33 Kioscos Fijos En 30 

Ubicaciones De La Ciudad Y 2 Móviles): 

Incrementar El Número De Trámites, Mejorando 

Los Tiempos De Atención, Así Como Los Puntos 

De Recaudación; Supervisar Y Mantener Un 

Esquema Eficiente Para La Atención A Los 

Contribuyentes A Través De Los Medios 

Electrónicos De Contributel.

Mantener Actualizada La Base De 

Contribuyentes A Través De Los Trámites De 

Altas, Bajas O Modificaciones A Los Padrones 

De Contribuyentes De Las Diversas 

Contribuciones, Mediante La Implementación 

De Sistemas Que Utilicen La Firma Electrónica Y 

Evitar La Presencia De Los Contribuyentes.

Mejorar Y Facilitar La Solicitud Y Resolución De 

Los Tramites Tales Como Compensaciones De 

Pago, Expedición De Constancias Y 

Certificaciones, Liquidaciones De Ingresos 

Locales, Revisión De Dictámenes De 

Devoluciones Y Cuentas Por Liquidar 

Certificadas Tramitadas, Así Como La 

Prestación De Servicios A Cargos De Los 

Distintos Órganos De La Administración Pública 

De La Ciudad De México, Para Impulsar Y 

Gestionar Cursos De Capacitación Al Personal 

Operativo Que Ayuden A Mejorar El Servicio 

Público Y De Esta Manera Brindar Una Debida 

Orientación Y Atención A La Ciudadanía, Las 

Acciones Implementadas Permiten Reducir Las 

Quejas, Relacionadas Con Los Trámites Que Se 

Llevan A Cabo A Través De Las 

Administraciones Tributarias. Además Con El Fin 

De Garantizar El Buen Servicio, Se Llevan A 

Cabo Planes Y Acciones De Supervisión A Las 

Administraciones Tributarias Y Administraciones 

Tributarias Auxiliares Para Garantizar Una Eficaz 

Y Oportuna Aplicación De Los Beneficios 

Fiscales, Tales Como Las Reducciones, A Las 

Que Tiene Derecho La Ciudadanía, En Apego A 

La Normatividad Aplicable.

Revisión, Actualización Y Elaboración De 

Procedimientos, Lineamientos Administrativos, 

Resoluciones, Programas Y/O Acuerdos De 

Carácter General; Formatos Para Cobro De 

Contribuciones Y Propuestas De Reformas Al 

Código Fiscal De La Ciudad De México, Así 

Como Difusión De Publicaciones De La Gaceta 

Y Diario Oficial; Coordinación En La 

Solventación De Las Observaciones 

Formuladas A La Subtesorería De 

Administración Tributaria Y Coordinación De 

Información Tributaria.

Mejorar La Calidad De La Revisión De Los 

Avalúos Catastrales Y Comerciales, Así Como 

Facilitar La Obtención De Información 

Catastral, Otorgando Una Correcta Atención A 

Los Contribuyentes Consolidación De Un 

Catastro Actualizado Y El Consecuente Pago 

Del Impuesto Predial.

Apoyar A La Tesorería De La Ciudad De México, 

En El Soporte Técnico De La Emisión Y 

Distribución De Las Boletas De Derechos Por El 

Suministro De Agua.

Elaborar Programas De Fiscalización, Para 

Comprobar El Cumplimiento De Las 

Obligaciones Fiscales De Los Contribuyentes, 

Mediante La Emisión De Actos Y La 

Determinación Las Contribuciones Omitidas Y 

Accesorios Que Se Conozcan Derivadas Del 

Ejercicio De Las Facultades De Comprobación.

Practicar Visitas Domiciliarias, Auditorías, 

Verificaciones, Inspecciones, Revisión De 

Declaraciones Y Dictámenes Mediante 

Requerimientos Y Actos De Fiscalización 

Emitidos A Los Contribuyentes, Dar A Conocer A 

Dichos Contribuyentes, Los Hechos Y Omisiones 

Que Se Conozcan Con Motivo Del Ejercicio De 

Las Atribuciones De Comprobación Y En Su 

Caso La Determinación De Créditos Fiscales.

Proponer Los Programas De Fiscalización En 

Materia De Contribuciones Federales Y Locales, 

Desarrollar Actos De Fiscalización, Mediante La 

Programación Y Emisión De Órdenes Inherentes 

A Las Atribuciones De Las Autoridades Fiscales 

De La Ciudad De México E Informar Los 

Avances.

Coordinar Las Acciones Tendientes A La 

Programación Y Control Del Cumplimiento De 

Las Obligaciones Fiscales De Los 

Contribuyentes.

Hacer Efectivos A Través Del Procedimiento 

Administrativo De Ejecución, Los Créditos 

Fiscales Exigibles En Los Términos De Las 

Disposiciones Fiscales Aplicables, Ordenar La 

Práctica De Los Embargos, En Los Términos De 

Las Disposiciones Fiscales De La Ciudad De 

México, Y Las De Caracteres Federales 

Aplicables.

Programar Y Controlar La Vigilancia Del 

Cumplimiento De Obligaciones Fiscales De Los 

Contribuyentes, Notificar Los Actos 

Administrativos Relacionados Con Las 

Obligaciones Fiscales; Determinar, Notificar Y 

Cobrar Las Contribuciones, Aprovechamientos 

Y Productos, Actualización Y Sus Respectivos 

Accesorios.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
E044 Prestación de servicios para las cajas de 

previsión

Atender el mayor número de solicitudes de 

préstamos a corto, mediano plazo y escolares 

mediante citas programadas, en atención a las 

medidas de seguridad de la nueva 

normalidad. Con la finalidad de garantizar el 

pleno ejercicio de los derechos de los 

derechohabientes, independientemente de su 

origen étnico, condición jurídica, social o 

económica, de salud, de edad, discapacidad, 

sexo, orientación o preferencia sexual, estado 

civil, apariencia física, forma de pensar, entre 

otras para evitar, el maltrato y la discriminación 

bajo un enfoque de corresponsabilidad la 

exclusión.

Atender a los derechohabientes mediante citas 

programadas que soliciten su devolución del 

5% del fondo de la vivienda.

Atender a los derechohabientes mediante citas 

programadas y entregar apoyos por gastos de 

defunción a los familiares de los jubilados o 

pensionados fallecidos de la nómina 5 a lista 

de raya, conforme al reglamento de 

prestaciones de la CAPTRALIR.

Acercamientos con inmobiliarias que 

beneficien montos accesibles de conformidad 

de los montos autorizados para el 

otorgamientos de los créditos hipotecarios a los 

trabajadores de nómina 5 y empleados de la 

CAPTRALIR, en apego a la normatividad 

vigente.

Atender a los derechohabientes mediante citas 

programadas a los ex trabajadores de la 

nómina 5 que requieran su pago de 

indemnización global.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
E076 Servicios integrales a jubilados y 

pensionados

Atender el mayor número de solicitudes de 

préstamos a corto, mediano plazo y escolares 

mediante citas programadas, en atención a las 

medidas de seguridad de la nueva 

normalidad. Con la finalidad de garantizar el 

pleno ejercicio de los derechos de los 

derechohabientes, independientemente de su 

origen étnico, condición jurídica, social o 

económica, de salud, de edad, discapacidad, 

sexo, orientación o preferencia sexual, estado 

civil, apariencia física, forma de pensar, entre 

otras para evitar, el maltrato y la discriminación 

bajo un enfoque de corresponsabilidad la 

exclusión.

Atender al mayor número de solicitudes de 

ayudas de prótesis (lentes, prótesis dentales, 

aparatos auditivos, etc.) de los jubilados y 

pensionados.

Brindar un servicio de atención medica, 

mediante el servicio médico subrogado, a los 

ex trabajadores de la extinta industrial de 

abastos.

Informar a los jubilados y pensionados de las 

excursiones a realizar.

Otorgar algún presente, en reconocimiento de 

los años de servicio en eventos que se realizan 

en el año.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
J001 Pago de pensiones y jubilaciones

Atender mediante cita programada a los 

trabajadores que estén en trámite de su 

jubilación.

Informar ampliamente a los trabajadores que 

por los años de servicio y conforme a la 

normatividad vigente, tengan derecho a una 

pensión los procedimientos y los requisitos que 

necesitan para optimizar los tiempos.

Elaboración de carteles y trípticos para orientar 

a los trabajadores, jubilados y pensionados los 

requisitos para el trámite, proceso y pago de 

las pensiones.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
M001 Actividades de apoyo administrativo

Elaborar en forma oportuna los informes a los 

que está obligada la entidad en apego a la 

normatividad vigentes.

Optimizar los recursos en apego a la ley de 

austeridad, transparencia en remuneraciones, 

prestaciones y ejercicio de recursos de la 

Ciudad de México, buscando reducir el costo 

en las compras necesarias para el óptimo 

funcionamiento de la entidad.

Sensibilizar a los empleados de la CAPTRALIR 

para la reducción de consumo de papel, luz, 

agua, en las medidas que las actividades lo 

permitan.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
M003 Créditos y erogaciones recuperables N/A

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Difusión del curso de capacitación civil para 

los empleados de la CAPTRALIR, que estén 

interesados en ser parte de la brigada de 

protección civil.

Curso en materia de protección civil, donde se 

busca que los participantes conozcan y 

apliquen los elementos básicos en materia de 

protección civil para su autoprotección y 

ayuda a la comunidad con la finalidad de 

contribuir a la reducción del riesgo y 

coadyuvar a fortalecer la capacidad de 

respuesta ante un fenómeno perturbador.

Contar con letreros de señalización de rutas de 

evacuación y dar mantenimiento a los 

extinguidores.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender las auditorias en tiempo y forma, con la 

documentación requerida.

Atender las recomendaciones que señale los 

diferentes órganos de gobierno.

Atender las solicitudes de acceso a la 

información en tiempo y forma, con la 

documentación requerida.
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09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Curso en materia de igualdad de género.
Acciones de difusión y campañas 

institucionales de sensibilización.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Curso en materia de derechos humanos.

Acciones de difusión y campañas 

institucionales de sensibilización.

09PDLR CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A 

LISTA DE RAYA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
E044 Prestación de servicios para las cajas de 

previsión

Se garantizar el pago de ayuda de gastos 

funerarios y pagos de baja por retiro voluntario 

a los pensionados, jubilados y sus 

derechohabientes

Fomentar el sano esparcimiento mediante 

acciones que fortalezcan la convivencia, el 

bienestar e integración familiar entre los 

elementos activos, jubilados, pensionados y 

derechohabientes de la caja de previsión de la 

policía auxiliar de la Ciudad de México.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
E076 Servicios integrales a jubilados y 

pensionados

Mide el nivel de cumplimiento de los 

requerimientos de servicios de salud de primer, 

segundo y tercer nivel, así como preventivos y 

demandados por los policías auxiliares, 

jubilados y pensionados así como todos sus 

derechohabientes.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
J001 Pago de pensiones y jubilaciones

Garantizar el pago de pensiones y jubilaciones 

a los elementos de la policía auxiliar de la 

CDMX, en activo, pensionados, jubilados y sus 

derechohabientes.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
M001 Actividades de apoyo administrativo

Realizar los pagos de nómina y la impartición 

de capacitación del personal administrativo 

que labora en la CAPREPA.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
M003 Créditos y erogaciones recuperables N/A

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Fomentar la cultura de protección civil con la 

participación de la Secretaría de Protección 

Civil y el Centro de Gestión Integral de Riesgos 

de la Ciudad de México, que tiene como 

funciones la planeación, la regulación y 

normatividad, la capacitación, la elaboración 

de protocolos de participación 

interinstitucional y participativa procurando la 

prevención con la participación del gobierno y 

la ciudadanía.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Programar, adecuar y ejecutar el presupuesto 

autorizado por la secretaría de administración y 

finanzas, a través de un apropiado manejo del 

presupuesto de estos, para cumplir con las 

metas y objetivos planeados por CAPREPA.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Fomento del sano esparcimiento mediante 

acciones que fortalezcan la convivencia, el 

bienestar e integración familiar entre los 

elementos activos, jubilados, pensionados y 

derechohabientes de la caja de previsión de la 

policía auxiliar de la Ciudad de México.

Promoción integral de los derechos de los 

niños, niñas y adolescentes entre los hijos, hijas, 

elementos activos, jubilados, pensionados y 

derechohabientes de la caja de previsión de la 

policía auxiliar de la Ciudad de México.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Fomento del sano esparcimiento mediante 

acciones que fortalezcan la convivencia, el 

bienestar e integración familiar entre los 

elementos activos, jubilados, pensionados y 

derechohabientes de la caja de previsión de la 

policía auxiliar de la Ciudad de México.

09PDPA CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

AUXILIAR
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos, talleres, pláticas y seminarios como 

actividades de concientización y difusión de 

los derechos de la niñez y adolescencia.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
E044 Prestación de servicios para las cajas de 

previsión

Otorgar créditos con garantía hipotecaria, con 

el propósito de que los elementos activos 

adscritos a la SSC, PBI y el HCB de la Ciudad 

de México, que realiza aportaciones a la 

CAPREPOL, y que carezcan de vivienda, 

aumenten su bienestar socioeconómico a 

través de la adquisición de una vivienda digna.

Otorgar servicios médicos en rehabilitación, 

oftalmológicos integrales, hospitalarios y 

ayuda asistencial para pensionados y jubilados 

con alguna discapacidad entre el total de la 

nómina de pensionados y jubilados.

Asistir económicamente mediante el 

otorgamiento de ayudas de gastos funerarios a 

los familiares de los derechohabientes.

Brindar apoyo a los elementos que no cuenten 

con derecho a alguna pensión de las señaladas 

en la ley de la caja de previsión de la policía 

preventiva del distrito federal y que se separen 

voluntariamente del servicio activo de forma 

definitiva.

Beneficiar con los servicios médicos otorgados 

por el instituto de seguridad y servicios sociales 

de los trabajadores del estado, así como con 

las entidades que celebren convenios con la 

caja.

Otorgar un apoyo económico adicional de 

manera mensual a los pensionados y jubilados 

de la Caja de Previsión de la Policía Preventiva 

de la Ciudad de México.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
E076 Servicios integrales a jubilados y 

pensionados
Llevar a cabo talleres y actividades culturales.

Otorgar apoyos a pensionados y jubilados (día 

del niño, padre y adulto mayor).

Realizar paseos turísticos, recorridos culturales 

y visitas a museos.

Organizar eventos deportivos para 

pensionados y jubilados.

Organizar eventos de convivencia para 

pensionados, jubilados y familiares de 

derechohabientes. 

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
J001 Pago de pensiones y jubilaciones

Pago mensual de nómina a pensionados y 

jubilados.

Adquisición de materiales y contratación de 

servicios.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
M001 Actividades de apoyo administrativo

Pagar en tiempo y forma las nóminas, las 

prestaciones y estímulos económicos al 

personal de estructura, personal técnico 

operativo, personal de estabilidad laboral tn8 

y personal de honorarios asimilados a salarios.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
M003 Créditos y erogaciones recuperables N/A

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Cursos de capacitación en materia de 

protección civil.

Colocar material informativo en la CAPREPOL 

con temas en materia de protección civil 

mediante la impresión de carteles, con la 

finalidad de concientizar a los servidores 

públicos de la entidad, pensionados, jubilados, 

derechohabientes y elementos activos.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Llevar acabo las acciones de instalación, 

reparación y mantenimiento de los equipos de 

cómputo y tecnologías de la información para 

brindar una mejor calidad en los servicios y 

prestaciones que se otorga a los 

derechohabientes de la entidad.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Impartición de talleres: con el propósito de 

disminuir las brechas de desigualdad entre 

hombres y mujeres, promoviendo una 

mentalidad e ideología de igualdad de género, 

a través de diversas acciones emprendidas por 

la Caja de Previsión de la Policía Preventiva de 

la Ciudad de México a nuestra población de 

pensionados.

Otorgamiento de ayuda económica por el día 

de las madres: está dirigida a las madres 

pensionistas de la Caja de Previsión de la 

Policía Preventiva de la Ciudad de México a 

partir de 25 años, cuyo objetivo es proporcionar 

una ayuda económica a todas aquellas 

pensionistas madres y jefas de familia, con lo 

cual se contribuye al mejoramiento de la 

situación económica.

Promover la igualdad sustantiva y la paridad 

de género entre hombres y mujeres, a través de 

la impartición de cursos de capacitación a las y 

los servidores públicos con la finalidad de 

erradicar la discriminación, la desigualdad de 

género en esta entidad.

Colocar material informativo en la CAPREPOL 

con temas en materia de igualdad de género, 

mediante la impresión de carteles, con la 

finalidad de concientizar a los servidores 

públicos de la entidad, pensionados, jubilados, 

derechohabientes y elementos activos.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Programar e impartir los cursos de 

capacitación a los servidores públicos de la 

CAPREPOL.

Colocar material informativo en la CAPREPOL 

con temas en materia de derechos humanos, 

mediante la impresión de carteles, con la 

finalidad de concientizar a los servidores 

públicos de la entidad, pensionados, jubilados, 

derechohabientes y elementos activos.

09PDPP CAJA DE PREVISIÓN DE LA POLICÍA 

PREVENTIVA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Otorgamiento de apoyos económicos 

escolares: se otorgan apoyos económicos a los 

beneficiarios (hijos) de pensionados que 

lamentablemente fallecen o que cuentan con 

invalidez por riesgo de trabajo al 100 %, y que 

sean derechohabientes de la CAPREPOL.

Colocar material informativo en la CAPREPOL 

con temas en materia de derechos de las niñas, 

niños y adolescentes, mediante la impresión de 

carteles, con la finalidad de concientizar a los 

servidores públicos de la entidad, 

pensionados, jubilados, derechohabientes y 

elementos activos.

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
E077 Servicios de imprenta de la Ciudad de 

México
servicios de impresión

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
M001 Actividades de apoyo administrativo Dispersión de nómina al personal de la URG.

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Curso

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Adquisición de equipo informático

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Curso

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Curso

09PECM CORPORACIÓN MEXICANA DE IMPRESIÓN, 

S.A. DE C.V.
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Curso

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. E084 Servicios integrales metropolitanos

Comercialización y arrendamiento de 

inmuebles administrados y/o propiedad de 

SERVIMET.

Administración, operación, control, manejo y 

supervisión de cajones de estacionamientos en 

la vía pública bajo el programa de 

parquímetros en las colonias Juárez y 

Cuauhtémoc.

Estudios preliminares y proyectos ejecutivos a 

desarrollos inmobiliarios programados para su 

ejecución, mantenimiento a inmuebles 

administrados y/o propiedad de SERVIMET, así 

como proyectos estratégicos.

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. M001 Actividades de apoyo administrativo
Administración de capital humano, recursos 

materiales y financieros

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Cursos de capacitación en materia de 

protección civil

Participar en simulacros organizados por la 

administración del edificio en donde se 

encuentran las oficinas de SERVIMET.

Adquisición de material de protección civil 

(maletín de emergencia, gabinetes, picos, 

palas, camilla rígida, entre otros), recarga de 

extintores.

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Actividad de capacitación vinculada a la 

transparencia, protección de datos personales 

y rendición de cuentas

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Brindar talleres, pláticas y/o cursos de 

capacitación a los trabajadores en materia de 

equidad de género.

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Cursos de capacitación en materia de derechos 

humanos.

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V. P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Actividad para sensibilizar al personal de la 

entidad sobre el respeto a los derechos de las 

niñas, niños y adolescentes.
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09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO E003
Acciones de obras y servicios para la 

recuperación, promoción y protección del 

centro histórico

Rehabilitación del espacio público en el 

Centro Histórico de la Ciudad de México. 

Planeación, ejecución y supervisión de obras 

públicas y mantenimiento menor en inmuebles 

ubicados en el Centro Histórico de la Ciudad 

de México.

Realización de 1 feria de los barrios. 

Investigaciones de los componentes sociales, 

económicos, ambientales y culturales en el 

Centro Histórico de la CDMX. Abrir un espacio 

cultural en la "Casa Tagle".

Fomentar la participación de la ciudadanía en 

la preservación, conservación y difusión del 

patrimonio del Centro Histórico, con 

herramientas teórico-prácticas en diferentes 

sesiones de cursos y talleres a través de la 

escuela de participación ciudadana. Contribuir 

al rescate del paisaje urbano a través del 

arreglo de fachadas en colaboración con los 

vecinos del Centro Histórico otorgar ayudas 

económicas a instituciones sin fines de lucro 

interesadas en el rescate, promoción y 

conservación desde el punto de vista social y 

cultural del centro histórico.

Edición, impresión y distribución de la revista 

km cero.  Organizar y desarrollar de eventos 

culturales.  Ejecución de murales (definición de 

muros, cortinas y temáticas de los murales).

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO M001 Actividades de apoyo administrativo Elaboración, revisión, dispersión de nómina Cálculo y pago de impuestos.
Conciliaciones e informes mensuales de 

nómina, impuestos y aportaciones.
Cálculo y pago de aportaciones al IMSS.

Cálculo y pago de aportaciones al retiro, 

cesantía y vejez e INFONAVIT.
Cálculo y pago de aportaciones al FONACOT.

Cálculo y pago de aportaciones al impuesto 

sobre nóminas.

Cálculo y pago de gratificación anual y vales 

de fin de año.

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Contratación de servicios especializados en la 

impartición de cursos para la capacitación del 

personal en tema de protección civil.

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Elaboración de la matriz de administración de 

riesgos 2022 del Fideicomiso Centro Histórico 

de la Ciudad de México.

Programa anual de inventarios 2022.
Elaboración del programa anual de 

capacitación.
Elaboración de la evaluación de desempeño. Elaboración del Programa de Control Interno.

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Impartición de talleres culturales, artísticos y 

recreativos.

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Impartición de 2 talleres en 5 sesiones cada 

uno.

09PFCH FIDEICOMISO CENTRO HISTÓRICO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Capacitación y sesiones de cine debate.

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
G010 Recuperación óptima de los créditos Acciones de cobranza.

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
M001 Actividades de apoyo administrativo Pago de salarios y prestaciones

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitar al personal designado en materia de 

protección civil para responder de manera 

eficaz y eficiente ante una emergencia o 

desastre.

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Actualización para la emisión de los 

comprobantes fiscales de ingresos

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar al personal del fideicomiso en 

materia de igualdad de género mediante un 

curso de capacitación a fin de que adquieran 

conocimiento respecto a la igualdad 

sustantiva.

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Capacitar al personal del fideicomiso en 

materia de derechos humanos a fin de que 

adquieran conocimiento respecto al tema.

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACIÓN 

CREDITICIA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Capacitar al personal del fideicomiso en 

materia de derechos de las niñas, niños y 

adolescentes mediante un curso de 

capacitación a fin de que adquieran 

conocimiento respecto al tema.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD E112 Operación y promoción de movilidad 

sustentable

Implementación y operación del sistema de 

bicicletas públicas de la Ciudad de México

Implementación y operación de bici 

estacionamientos masivos y semi-masivos
Operación del programa muévete en bici Operación del programa Biciescuela CDMX. Operación de la Biciescuela de verano 2022

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD F024 Acciones de educación, prevención y 

atención de políticas de seguridad vial

Desarrollo e integración del sistema de 

información y seguimiento de seguridad vial

Operativos de apoyo vial en las vialidades con 

mayor presencia de hechos de tránsito y 

atención a los usuarios más vulnerables de la 

vía

Implementación y operación de acciones 

educativas y capacitaciones de seguridad vial

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD G018 Gestión y regulación de sistemas de 

movilidad y transporte, y estacionamientos
Gestión de proyectos de estacionamiento

Regulación de sistemas de movilidad sin 

anclaje privados

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD G019 Control, ordenamiento y sistematización del 

transporte

Trámites de control vehicular de transporte 

particular, público concesionado individual y 

colectivo, de carga, de personal, privado y 

especializado

Expedición, renovación y reposición de 

licencias tipos "a, "b", "c", "d" y "e" (en todas 

sus modalidades)

Revistas vehiculares para taxi, ruta y carga
Digitalización de trámites, mejora de atención y 

combate a la corrupción.

Proceso de diagnóstico, ordenamiento y 

regulación de la movilidad de barrio.

Atención a requerimientos de información 

registral.
Actualización de registros.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD M001 Actividades de apoyo administrativo

Mediante una administración eficiente y 

transparente, se aplicarán políticas de calidad, 

racionalidad y disciplina en los procesos que 

se realizan al interior de la secretaría de 

movilidad, a través de la detención de 

necesidades de capacitación orientadas a una 

vertiente genérica.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Difundir y realizar, en el transcurso de 2022 

cuando menos 3 simulacros con diversas 

hipótesis en las instalaciones a cargo de la 

secretaría de movilidad de la Ciudad de 

México.

Instalar el comité interno de protección civil 

2022 de la secretaría de movilidad de la 

Ciudad de México, así como llevar a cabo las 

sesiones ordinarías y extraordinarias con los 

respectivos seguimientos de los acuerdos 

tomados en dichas sesiones.

Capacitar, equipar y coordinar a los integrantes 

del comité interno de protección civil, así como 

a las brigadas de evacuación, de primeros 

auxilios, de combate de incendios y de 

comunicación, de igual manera a los jefes de 

piso y todo el personal de la secretaria de 

movilidad interesado en recibir capacitación.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Elevar estándares de eficiencia y eficacia a 

través de la sistematización y digitalización de 

trámites administrativos, profesionalización de 

los servidores públicos en vertientes genéricas, 

seguimiento a recomendaciones y planes de 

trabajo para atender y mejorar puntos débiles 

a procesos administrativos.

Mantener actualizados los respectivos 

controles internos y cumplir en tiempo y forma 

con las disposiciones regulatorias y de 

trasparencia aplicables en el desempeño de 

las atribuciones aplicables a la coordinación 

de recursos materiales, abastecimientos y 

servicios.

Dar puntual seguimiento a los acuerdos 

tomados en las sesiones del comité de 

administración de riesgos y evaluación de 

control interno institucional de la secretaría de 

movilidad, con el objeto de regular las 

acciones y procedimientos para asegurar la 

eficacia en la gestión y el logro de los objetivos 

y funciones en materia de administración de 

riesgos y control interno en su cumplimiento 

desde la planeación programación, ejecución, 

resultados y conclusión.

Dar atención a lo dispuesto en la normatividad 

aplicable, para los informes correspondientes 

a la planeación, manejo, movimientos y gasto 

del presupuesto asignado a la secretaría de 

movilidad de la Ciudad de México.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Implementación y seguimiento del protocolo 

de actuación para primeros respondientes en 

casos de violencia sexual en el sistema 

integrado de transporte de la Ciudad de 

México.

Campañas de difusión homologadas en los 

organismos del sistema integrado de transporte 

público, para la prevención y detección de 

situaciones de violencias sexuales y paridad de 

género en el sector.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Proponer campañas de difusión homologadas 

de cultura de movilidad en el sistema 

integrado de transporte público de la Ciudad 

de México, encaminados a mejorar las 

condiciones en que se realizan los 

desplazamientos de los usuarios con 

discapacidad, adultos mayores y personas con 

movilidad limitada.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Implementación de acciones de promoción, 

difusión y sensibilización para los servidores 

públicos, respecto del cumplimiento de los 

derechos de niños, niñas y adolescentes que 

habiten y transiten en la Ciudad de México.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD P044 Acciones para la integración del transporte 

público

Asesoría técnica para el diseño del sistema 

central del sistema integrado de transporte 

público

Cámara de compensación del sistema 

integrado de transporte público

Adquisición de equipo para el funcionamiento 

del laboratorio del sistema de peaje de la 

Ciudad de México

Promoción de la imagen única de movilidad 

integrada en el sistema integrado de transporte 

público.

10C001 SECRETARÍA DE MOVILIDAD P045  Diseño integral de infraestructura peatonal 

y ciclista

Mejora en el diseño y gestión de la 

infraestructura peatonal deficiente que permita 

la armonía vial de los usuarios de la vía.

10PDOR ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE G005 Regulación de corredores de transporte 

público y centros de transferencia modal

Revisión de hasta 12,800 kits de GPS y 

videocámaras para garantizar la operatividad, 

conectividad y mantenimiento de los 

dispositivos.

Promover el uso de tarjeta de movilidad 

integrada en el sistema de transporte 

concesionado.

Realizar al menos dos supervisiones a la 

operación de los corredores y servicios zonales, 

de conformidad con la normatividad 

aplicable.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE K004 Infraestructura de transporte público

Suministro de materiales necesarios para 

efectuar el mantenimiento preventivo y 

correctivo menor de centros de transferencia 

modal.

Adquisición e instalación de equipamiento 

necesario para la seguridad y salvaguardar a 

los usuarios y empresas de transporte al interior 

de las instalaciones de los centros de 

transferencia modal.

Servicios necesarios para efectuar el 

mantenimiento preventivo y correctivo menor a 

los centros de transferencia modal.

Adquisición de bienes necesarios para el buen 

desarrollo de las actividades operativas en los 

centros de transferencia modal.

Adquisición de herramienta y equipo necesario 

para efectuar los trabajos de mantenimiento 

preventivo en los centros de transferencia 

modal.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE K007 Sistema de transporte público CABLEBÚS Liberación de derecho de vía.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE M001 Actividades de apoyo administrativo
Actividades de apoyo administrativo y 

operativo.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Supervisar que todo el personal que integra las 

brigadas reciba la capacitación necesaria en 

materia de protección civil.

Supervisar que se cumpla con el programa de 

simulacro.

Supervisar que las instalaciones cuenten con 

toda la señalización conforme a la 

normatividad aplicable.

Realizar los procedimientos de contratación 

necesarios para protección civil.

Supervisar que las brigadas cuenten con 

equipamiento conforme la normatividad 

aplicable.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Supervisar la atención y seguimiento a las 

recomendaciones y/o observaciones de las 

auditorias.

Supervisar el seguimiento a los programas de 

control interno institucional.

Supervisar que se cuente con la actualización 

de los manuales administrativos y de 

integración y funcionamiento de los comités y 

subcomités del órgano regulador de 

transporte.

Realizar los procedimientos de contratación de 

conformidad a la normatividad aplicable.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y mujeres.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

10PDOR ÓRGANO REGULADOR DE TRANSPORTE P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la adolescencia.

10P0AC FONDO PÚBLICO DE ATENCIÓN AL CICLISTA 

Y AL PEATÓN
K004 Infraestructura de transporte público Aprobación de proyecto de ciclovía confinada.

Aprobación de convenios de colaboración con 

la secretaría de obras y servicios de la Ciudad 

de México, la secretaría de movilidad de la 

Ciudad de México y el fideicomiso fondo 

público de atención al ciclista y al peatón

Cubrir costos de ejecución de las obras 

necesarias para el proyecto de ciclovía 

confinada.



Centro  Gestor Unidad Responsable  

Denominación
Programa P. Programa P.  Denominación Acción 1 Acción 2 Acción 3 Acción 4 Acción 5 Acción 6 Acción 7 Acción 8 Acción 9 Acción 10 Acción 11 Acción 12 Acción 13 Acción 14 Acción 15 Acción 16 Acción 17 Acción 18 Acción 19 Acción 20 Acción 21 Acción 22 Acción 23 Acción 24 Acción 25

Acciones a DesarrollarUnidad Responsable del Gasto Programa Presupuestario

10P0TP
FIDEICOMISO PARA EL FONDO DE 

PROMOCIÓN PARA EL FINANCIAMIENTO DEL 

TRANSPORTE PÚBLICO

U022
Acciones para mejorar el servicio de 

transporte público, así como la 

infraestructura asociada

Financiamiento del programa de 

profesionalización de las personas conductoras 

que prestan el servicio de transporte público 

concesionado clasificado como ruta.

Aprobación de los distintos programas de 

sustitución de unidades con 10 o más años de 

vida útil que prestan el servicio de transporte 

público concesionado

Elaboración de lineamientos de operación de 

los distintos programas aprobados por el 

comité técnico para dar cumplimiento con los 

fines del fideicomiso.

Cubrir los costos de los distintos programas 

aprobados por el comité técnico para dar 

cumplimiento con los fines del fideicomiso.

10PDMB METROBÚS E042 Operación y mantenimiento del transporte 

público masivo, concesionado y alterno

Diseñar la programación de servicio que 

permita una correcta regulación del servicio en 

función de la demanda.

Dar seguimiento al cumplimiento del programa 

de mantenimiento de autobuses de las 

empresas operadoras

Realizar supervisión permanente de los carriles 

confinados, estaciones, terminales y patios de 

encierro de los corredores del sistema.

Supervisar el funcionamiento de los equipos de 

peaje y control de acceso en estaciones y 

autobuses.

Corredores de transporte en operación 

administrados y controlados por Metrobús.

Recabar información de reducción de 

emisiones contaminantes

10PDMB METROBÚS M001 Actividades de apoyo administrativo

Realizar de manera eficaz y eficiente cada uno 

de los trámites que den certeza y prontitud a 

los pagos de los trabajadores y prestadores de 

servicios de Metrobús.

10PDMB METROBÚS N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Curso de primeros auxilios nivel básico y curso 

de combate contra incendios. Así como un 

mantenimiento anual del estado que guardan 

los extintores del sistema de corredores de 

Metrobús, la alarma sísmica de las oficinas 

administrativas, la señalización de todas las 

estaciones y terminales.

10PDMB METROBÚS O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Capacitación al personal de Metrobús.

10PDMB METROBÚS P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Aplicación de encuestas de género en el 

sistema de transporte público de pasajeros 

Metrobús.

Campañas informativas de sensibilización de 

igualdad de género y derechos humanos

10PDMB METROBÚS P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar el mantenimiento preventivo y 

correctivo a los elevadores y escaleras 

eléctricas de las estaciones.

Difusión de campañas informativas de 

sensibilización sobre derechos humanos en las 

pantallas informativas que se encuentran en 

las estaciones, terminales y unidades de los 

corredores del sistema Metrobús; así como, 

para el personal a través de la difusión de 

mensajes en medios de comunicación internos 

del organismo.

10PDMB METROBÚS P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión a personal de estructura y honorarios.

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO E042 Operación y mantenimiento del transporte 

público masivo, concesionado y alterno

Cumplir con el programa de mantenimiento 

establecido para los trenes, conforme a su 

kilometraje de servicio, continuando con el 

mantenimiento mayor, sistemático y cíclico.

Realizar el mantenimiento preventivo y 

correctivo para conservar en condiciones de 

funcionamiento los equipos e instalaciones que 

integran los sistemas de recepción, 

transformación, distribución y control de 

energía eléctrica; sistemas hidráulicos, 

mecánicos y de vías; sistemas de señalización, 

pilotaje automático, mando centralizado, 

peaje, telecomunicaciones y la red de 

comunicaciones y servicios. (505,721 

intervenciones a través de tres especialidades: 

instalaciones electromecánicas; instalaciones 

de vías e instalaciones electrónicas)

Proporcionar mantenimiento a la 

infraestructura en materia de: albañilería 

(7,709), cerrajería (4,651), herrería (11,935), 

pintura (7,366), plomería (13,750) y maniobras 

(3,933) a través de 49,344 acciones.

Obras para el mantenimiento de la 

infraestructura 6 obras (obras para mitigar los 

efectos ocasionados por las lluvias; 

conservación y mantenimiento de la 

infraestructura de las estaciones, edificios, 

talleres y naves de depósito; rehabilitación de 

vías y cajón estructural; estudios y proyectos 

de conservación para el mejoramiento de la 

infraestructura del S.T.C.; proyecto ejecutivo 

para accesibilidad universal a las estaciones 

de la red del S.T.C.; y obras o proyectos 

especiales).

Rehabilitación y puesta en servicio de trenes 

detenidos por falta de refacciones.

Realizar 1,154,140 vueltas programadas para 

transportar 1,358.7 millones de pasajeros.

Supervisar la correcta operación de 370 

taquillas, 6 permanencias de supervisión y 6 

jefaturas de operación de taquillas.

Proporcionar servicio de vigilancia en las 

instalaciones del sistema de transporte 

colectivo (100 servicios).

Modernización de trenes de diversos modelos 

del STC.

Proponer, integrar y desarrollar los programas 

anuales de proyectos en materia de ingeniería, 

investigación, desarrollo, transferencia e 

innovación tecnológica (mantenimiento y 

aumento de disponibilidad al sistema de 

radiocomunicación tetra, en las líneas 1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7, 8, 9, y "a"; tercera etapa de digitalización 

del sistema de pilotaje 135 HZ denominado PA 

m50; deslocalización de trenes en línea a; 

estudio de vibraciones en las líneas 1, 2, 3, 4, 5, 

6, 7, 8, 9, a y b; medición de línea aérea de 

catenaria y de interfaz rueda- riel; dictaminar 

los incidentes relevantes que se susciten en las 

áreas de operación y mantenimiento del 

sistema de transporte colectivo, así como la 

emisión y seguimiento de recomendaciones 

establecidas en el comité para la investigación 

de incidentes relevantes; administrar y 

mantener en condiciones de operatividad el 

centro de simulación de conducción de trenes 

de línea 12; estudio de ingeniería en transporte; 

planeación del programa maestro del metro; 

planeación del programa institucional del 

sistema de transporte colectivo).

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO K004 Infraestructura de transporte público

Continuar con la liberación del derecho de vía 

(pago de los servicios de la liberadora del 

derecho de vía, derechos, trámites 

administrativos y legales para la integración de 

las carpetas y pago de afectaciones de predios 

para el desarrollo del proyecto) para el 

proyecto integral para la ampliación de la 

línea 12 Mixcoac-observatorio.

Coadyuvar con las áreas del organismo para la 

realización de las gestiones y los trámites 

tendientes a dar cumplimiento a lo dispuesto 

por el artículo 2410 del código civil para el 

distrito federal, ahora Ciudad de México, con 

motivo de la liberación del derecho de vía 

para el proyecto integral para la ampliación de 

la línea 12 Mixcoac-Observatorio.

Coadyuvar con las áreas del organismo para la 

realización de las gestiones y los trámites 

tendientes a realizar el pago del impuesto 

predial de los inmuebles que forman parte del 

organismo.

Dar cumplimiento a la resolución en materia de 

impacto ambiental emitida por la dirección 

general de regularización ambiental de la 

secretaría del medio ambiente, como medida 

de mitigación derivada de la construcción de 

la línea 12, tramo Tláhuac-Mixcoac.

Llevar a cabo los trámites y gestiones 

tendientes a realizar de ser el caso el pago de 

indemnización de los predios que resultaron 

afectados por la construcción de la línea 12 

tramo Tláhuac-Mixcoac y que está sujeto a un 

procedimiento administrativo ante la consejería 

jurídica y de servicios legales.

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO M001 Actividades de apoyo administrativo

Establecer los mecanismos de control, 

supervisión y elaboración del proceso de 

nómina, que permita su emisión en forma 

oportuna y confiable, bajo la normatividad 

aplicable, conjugando adecuadamente los 

elementos humanos, técnicos y materiales 

(15,087 plazas autorizadas).

Valoración de las necesidades de las áreas que 

integran el STC para una óptima proyección de 

los requerimientos de materiales y servicios, así 

como la elaboración de anexos técnicos que 

reflejen las necesidades reales a cubrir (43 

servicios).

Atención médica de (40,000) derechohabientes 

del sistema de transporte colectivo (16,000 

trabajadores activos y el resto se constituyen 

con jubilados, padres, madres, hijos esposas 

y/o concubinas).

Impartición de 345 cursos, internos (260), 

externos (85) y certificaciones (60) para el 

personal adscrito a las diferentes áreas del 

STC.

Orientar a los usuarios de manera directa en las 

estaciones que sean de correspondencia, 

terminales, puntos turísticos, o de interés social 

en un horario continuo. Asimismo, supervisar y 

verificar diariamente las instalaciones del STC 

y detectar cualquier anomalía que pueda 

presentar un riesgo a los usuarios (150,000).

Realización de actividades de mantenimiento 

de áreas generales tales como albañilería, 

cerrajería, carpintería, electricidad, herrería, 

jardinería, pintura, entre otros (12,890 órdenes 

de trabajo).

Asegurar el traslado de valores en las taquillas 

de la red, tanto para abastecimiento de 

boletos y tarjetas, como el retiro del efectivo 

(en taquillas y caja general, 12 servicios; y 

expendedores automáticos, 12 servicios).

Servicio de ensobretado, traslado y pago de 

nómina (81 servicios).

Realización de transferencias bancarias, 

cheques certificados, órdenes de pago, 

concentración de pagos por medio de 

depósitos referenciados, consulta de saldos y 

cubrir las comisiones generadas por este tipo 

de acciones que se requieren para cumplir con 

las obligaciones contraídas por el organismo 

(2,440 servicios).

Impresión de documentos oficiales para la 

prestación de servicios públicos, identificación, 

formatos administrativos y fiscal, formas 

valoradas, certificadas y títulos (impresión de 

boletos univiaje (400 millones) y adquisición de 

tarjetas de movilidad integrada (3,000 miles).

Atención de usuarios que soliciten servicios 

relacionados con su tarjeta de movilidad 

integrada o tarjeta de tarifa diferenciada 

(40,000 usuarios).

Coadyuvar en la modernización administrativa 

a través de la actualización de procedimientos 

operativos; realizar servicios de atención a 

reportes en los equipos de punto de venta 

(POS) y máquinas expendedoras de tarjetas en 

taquillas; así como ejecutar mantenimientos 

preventivos y correctivos a los equipos de 

cómputo que integran el parque informático 

del organismo (18,587 servicios).

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Reuniones de trabajo para seguimiento de 

actividades (42 reuniones), asesorías, 

capacitación y verificación de simulacros en 

las unidades internas de protección civil de los 

diferentes inmuebles del STC, así como para 

implementación de nuevas unidades en 

inmuebles en los cuales aún no se cuente con 

las mismas.

Simulacros (205), reforzar acciones de 

respuestas certeras ante fenómenos 

perturbadores

Difusión de cultura de prevención y protección 

civil, mediante cursos, talleres, pláticas, foros y 

eventos en la materia (124 eventos).

Elaboración del programa interno del STC.

Verificación del cumplimiento de lo 

establecido en la ley de gestión integral de 

riesgos y protección civil de la Ciudad de 

México, su reglamento y demás disposiciones 

aplicables en la materia.

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Garantizar la confiabilidad y transparencia de 

las transacciones financieras, estableciendo 

mecanismos de supervisión y control 

necesarios para que el registro de operaciones 

contables, muestre amplia y claramente la 

situación financiera, conforme a la 

normatividad contable de la administración 

pública del gobierno de la Ciudad de México y 

a las normas y disposiciones legales 

aplicables, así como dar cumplimiento a las 

obligaciones fiscales del organismo (96,034 

trámites: pólizas de diario, pólizas de nómina, y 

cuentas por pagar).

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Proporcionar alimentación a niños y niñas 

inscritos (as) al CENDI (267,000 raciones: 

225,600 en delicias y 42,000 en Tláhuac).

Aplicar los exámenes del programa médico a 

la población infantil (1,055 exámenes: 735 en 

delicias y 320 en Tláhuac).

Llevar a cabo el cumplimiento del programa 

de educación inicial y preescolar de la S.E.P. 

(4,200: 3,600 en delicias y 600 en Tláhuac).

Realizar la evaluación del plan anual de 

actividades educativas y asistenciales (1,050 

evaluaciones: 900 en delicias y 150 en 

Tláhuac).

Realizar evaluación psicológica a niños y niñas 

del CENDI (1,475 evaluaciones psicológicas: 

1,130 en delicias y 345 en Tláhuac).

Orientación nutricional a toda la población del 

CENDI (420 orientaciones nutricionales: 225 en 

Delicias y 195 en Tláhuac).

Difusión e implementación del Protocolo de 

atención para primeros respondientes ante 

casos de acoso sexual y violencia sexuales en 

el sistema integrado de transporte.

Elaborar el protocolo interno de atención a 

víctimas de acoso y/ hostigamiento sexual 

tomando en cuenta el modelo único de 

atención para la prevención, atención y 

seguimiento a casos de mujeres víctimas de 

violencia.

Impulsar acciones interinstitucionales para 

potenciar el mejor funcionamiento del 

programa viajemos seguras.

Desarrollar metodología para el desarrollo y 

compilación de estadísticas sobre violencia 

contra las mujeres.

Capacitar a las personas trabajadoras del STC 

con la finalidad de sensibilizar y otorgar las 

herramientas para garantizar el respeto de los 

derechos de las mujeres, el acceso a una vida 

libre de violencia, la no discriminación y la 

igualdad sustantiva (240 cursos).

Implementar campañas de difusión para la 

prevención de todas las formas de violencia 

hacia las mujeres dirigidas a las personas 

usuarias y al personal del STC en contra de la 

discriminación, cero tolerancias a la violencia 

contra las mujeres y de prácticas sexistas.

Acciones de capacitación enfocadas con los 

derechos de las mujeres y niñas (4 cursos).

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Canalizar las solicitudes de información y/o 

colaboración a las áreas o personas servidoras 

públicas involucradas en los hechos de queja, 

recabar la información y emitir una respuesta 

institucional al ente público o persona 

solicitante.

Asegurar que los planes de accesibilidad 

incluyan los edificios existentes y no solamente 

las nuevas edificaciones.

Revisar que la normatividad relativa a su 

funcionamiento sea adecuada para garantizar 

el respeto y protección de los derechos 

humanos.

Acciones de capacitación y concientización 

sobre el cumplimiento sobre derechos 

humanos temáticas tales como: prevención de 

los derechos humanos; la no discriminación; 

género y derechos humanos (10 cursos).

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión (6 cursos en temas afines al 

cumplimiento de los derechos de la niñez y 

adolescencia).

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) E088 Operación y mantenimiento de la red de 

transporte de pasajeros (RTP)

Elaborar los programas de mantenimiento 

preventivo y correctivo al parque vehicular 

operable, para cumplir con el 95% de los 

servicios preventivos programados para la 

flota vehicular.

Adquisición de 168 autobuses nuevos (112 

unidades para su asignación a las modalidades 

ordinario y expreso (rutas planas, media y alta 

montaña); 50 unidades tipo escolar para 

prestar servicios especiales, servicios PROTE; y 

6 autobuses tipo articulado al servicio de 

Metrobús).

Adquisición de 11 motocicletas cilindrada 250 

para la supervisión en ruta; y adquisición de 6 

grúas para arrastre de las unidades por 

descomposturas en ruta principalmente.

Adquisición de la herramienta y equipo 

especializados para dar mantenimiento tanto 

preventivo como correctivo a los sistemas de 

inyección diésel con riel común; así como, a los 

sistemas tratamiento de gases de escape que 

cumplen con la normatividad euro vi en el 

centro de control ambiental; así como equipo 

para el lavado de autobuses (lavadoras).

Llevar a cabo la reconstrucción de partes del 

autobús internamente.

Realizar servicio de mantenimiento preventivo 

y correctivo a todas estaciones de auto 

consumo, ubicadas en los 7 módulos 

operativos.

Rehabilitar y mantener infraestructura y equipo 

de los talleres de mantenimiento.

Rehabilitar los centros de lavado de 5 módulos 

operativos y automatizar el lavado de 

unidades en dos módulos operativos.

Realizar 142,952 servicios de desinfección a 

unidades en los 7 módulos operativos.

Reasignación del parque vehicular necesarios 

para cubrir todas las rutas de la red en los 

horarios de servicio completos.

Brindar capacitación a personal operativo para 

hacer eficiente la programación de los servicios 

incluyendo el número de operador para hacer 

eficiente la programación de los servicios 

incluyendo el número de operadores y 

unidades disponibles.

Homologar la programación de unidades y 

operadores en todos los módulos operativos.

Incrementar las corridas en l1 con unidades 

biarticuladas de Metrobús y (al menos 2 más), 

y cumplir el km programado por Metrobús en 

todas las líneas.

Reactivar el sistema de rastreo satelital, con la 

adquisición de cámaras de vigilancia y 

comunicación por radio en las unidades que 

comprenden el parque vehicular de este 

organismo, de acuerdo a las necesidades de 

cada tipo de servicio.

Elaborar un programa para la adecuada 

señalización que permita a las personas 

usuarias dar orientación sobre el tipo de 

servicio, la ubicación, el ascenso o descenso, 

los destinos, etc., para facilitar la acertada 

toma de decisiones sobre su viaje.

Contar con los insumos necesarios como las 

refacciones necesarias para mantenimiento 

preventivo y correctivo a los autobuses, así 

como los combustibles y lubricantes para su 

operación.

Adquisición de validadores (peaje) para su 

instalación en los autobuses nuevos que se 

comprarán.

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) M001 Actividades de apoyo administrativo

Llevar a cabo la contratación del personal 

capaz y necesario conforme a la plantilla 

autorizada, reduciendo las brechas entre 

hombres y mujeres.

Llevar a cabo la revisión salarial y 

otorgamiento de prestaciones conforme a las 

condiciones generales de trabajo que rigen en 

la red de transporte de pasajeros de la Ciudad 

de México.

Dar capacitación al personal operativo y 

administrativo en materia de operación de 

autobuses y en materia administrativa.

Efectuar el pago de nóminas y prestaciones al 

personal operativo y administrativo.

Realizar las pruebas antidoping a los 

operadores de autobús para el otorgamiento 

de licencias de manejo.

Realizar la convocatoria de becas 

educacionales a hijos de trabajadores 

sindicalizados (promedio de 9.0); otorgar el 

apoyo para la celebración del evento 

conmemorativo del día del niño para los hijos 

de los trabajadores sindicalizados (actividades 

recreativas, entretenimiento y alimentos); y 

realizar la convocatoria para apoyo económico 

de compra de útiles escolares para hijos de 

trabajadores de base y confianza

Efectuar las estimaciones necesarias que 

solicite el área jurídica de la red de transporte 

de pasajeros de la Ciudad de México para 

pago de laudos laborales y retenciones 

correspondientes

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaborar los programas de protección civil 

internos, con el fin de realizar acciones 

preventivas y reactivas para la recuperación 

ante fenómenos naturales, en los módulos 

operativos y áreas de oficinas centrales de la 

red de transporte de pasajeros de la Ciudad de 

México.

Presentación ante las instancias normativas el 

programa de protección civil para su 

validación y certificación.

Capacitación en materia de protección civil al 

personal que integra las brigadas de la red de 

transporte de pasajeros de la Ciudad de 

México, a fin de que se difunda a todo el 

personal.

Adquisición de materiales y equipos necesarios 

para el desarrollo de las actividades de los 

brigadistas del organismo.

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Actualizar el manual de organización del 

organismo, mejorando los procedimientos para 

una buena gestión administrativa, solicitar u 

autorización ante las instancias respectivas y 

llevar a cabo su difusión al interior de la red de 

transporte de pasajeros de la Ciudad de 

México.

Participación en la determinación de la matriz 

de riesgos y dar seguimiento.

Elaborar el programa de adquisiciones de 

bienes y servicios, conforme lo requiere la 

operación del servicio.

Efectuar estudios de mercado para obtener los 

mejores precios y calidad de los bienes y 

servicio que se requieren.

Por sobre otro proceso, llevar a cabo 

licitaciones públicas para la adquisición de 

bienes y servicios.

Llevar a cabo dos veces al año el 

levantamiento del inventario de bienes

Llevar a cabo los procesos de licitación 

pública de bienes en desuso y materiales de 

desecho.

Llevar a cabo la adquisición de equipo de 

cómputo necesario y aditamentos especiales 

para sustituir todo el equipo que está obsoleto.

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar al personal de la red de transporte 

de pasajeros de la Ciudad de México 

(operadoras y operadores) sobre derechos 

humanos de las mujeres.

Capacitar a las personas servidoras públicas 

de la red de transporte de pasajeros de la 

Ciudad de México en materia de atención de 

calidad con perspectiva de género

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Capacitar en materia de derechos humanos e 

igualdad de género y no discriminación a los 

servidores públicos red de transporte de 

pasajero de la Ciudad de México.

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP) P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

Se dará continuidad al apoyo que se brinda a 

las niñas, niños y adolescentes a los servidores 

públicos con los programas: servicio de 

transporte especial programado (PROTE); y 

programa sendero seguro (costo del servicio 

$2.00)
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10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS E042 Operación y mantenimiento del transporte 

público masivo, concesionado y alterno

Cumplir con la expedición del servicio 

programada de la red de trolebuses y líneas 

de tren ligero y de cablebús, con la correcta 

administración de personal y vehículos.

Realizar mantenimiento al parque vehicular de 

trolebuses, material rodante de tren ligero e 

infraestructura de rodadura y electromecánica 

de tracción.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS J001 Pago de pensiones y jubilaciones
Cubrir la nómina del personal jubilado del 

Organismo.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS M001 Actividades de apoyo administrativo Cubrir la nómina del personal del Organismo.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaboración del programa interno de 

protección civil.

Integrar y capacitar a las brigadas de 

protección civil.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Capacitar al personal.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Sensibilizar a los operadores en materia de 

derechos humanos de las niñas y mujeres, para 

impactar en su conducta y desempeño, y con 

ello mejorar el servicio y apoyo brindado a la 

población usuaria víctima de acoso sexual, en 

los modos de transporte que administra el 

Organismo.

Capacitar a los operadores en materia de 

derechos humanos de las mujeres y niñas.

Difundir los servicios de las diferentes 

Dependencias del gobierno, para garantizar los 

derechos humanos de las niñas y mujeres que 

utilizan los diversos modos de transporte que 

administra el Organismo.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Capacitar al personal técnico - operativo y 

administrativo del Servicio de Transportes 

Eléctricos de la Ciudad de México en materia 

de Derechos Humanos.

Difundir y concientizar sobre los Derechos 

Humanos a la población usuaria de los modos 

de transporte que administra el Organismo.

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELÉCTRICOS P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Concientizar y difundir en materia de derechos 

humanos de niñas, niños y adolescentes.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E007 Prevención del delito
Realización de acciones para la prevención del 

delito en la CDMX.

Efectuar acciones para generar un entorno 

seguro entre niñas, niños y adolescentes de 

instituciones escolares.

Desempeñar acciones de participación 

ciudadana para la prevención del delito.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E021 Seguridad ciudadana en cuadrantes Visitas domiciliarias y a comercio. Remisiones ministeriales. Remisiones al juez cívico.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E053 Protección ciudadana orden público y paz 

social

Realizar acciones para el control de tránsito y 

agilización vial.

Llevar a cabo acciones como parte de la 

operación de la Policía Metropolitana.

Ejecutar acciones para el desarrollo de 

elementos de los cuerpos de seguridad 

ciudadana.

Desempeñar labores de inteligencia policial.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA M001 Actividades de apoyo administrativo

Asegurar la operación de la dependencia 

mediante el suministro de materiales y 

suministros y el mantenimiento de inmuebles, 

vehículos y equipamiento en general.

Ratificar el pago del personal operativo y 

administrativo de la Secretaría.

Reforzar acciones tendientes a la mejora 

regulatoria y modernización administrativa de 

la Secretaría.

Consolidar acciones para el correcto manejo 

de los recursos financieros.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E014 Atención a personas adultas privadas de su 

libertad y en procedimiento legal

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E057 Reinserción pos penitenciaria

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E063 Seguridad procesal

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA E068 Prevención y atención a menores infractores

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA K019
Construcción, mantenimiento y operación 

de la Infraestructura del Sistema 

Penitenciario

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Efectuar acciones en materia de protección 

civil al interior de la SSC.
Servicios de atención médica pre hospitalaria. Intervenciones en servicios generales. Participación en dispositivos de seguridad. Capacitaciones Salvamentos Y Rescates

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender requerimientos del Órgano Interno de 

Control.

Encargarse de requerimientos de las auditorías 

local y federal.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Acciones de capacitación con perspectiva de 

género.

Seguimiento de carpetas de investigación 

administrativas determinadas y concluidas.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Acciones de capacitación en materia de 

derechos humanos, impartiendo los siguientes 

temas: uso de la fuerza, diversidad sexual, 

grupos de atención prioritaria, trata de 

personas con enfoque de derechos humanos, 

protocolos de actuación policial de la SSC de 

la Ciudad de México, erradicación de la tortura, 

libertad de expresión, detenciones arbitrarias, 

trato igualitario y no discriminación.

11C001 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Impartir sesiones informativas con temas de 

promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y adolescencia.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA E025 Formación continua para policías 

preventivos

impartición de programas académicos de 

actualización, especialización técnica y 

profesionalización para las y los policías de la 

Ciudad de México.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA E026 Formación de aspirantes a policías

Fortalecimiento de la selección y 

reclutamiento para lograr una mayor captación 

de elementos en materia de seguridad.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA M001 Actividades de apoyo administrativo

Capacitación de servidores públicos para el 

desarrollo de sus actividades dentro de la 

Universidad.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Implementación de guardias preventivas en 

eventos multitudinarios, ya sea en área cerrada 

o abierta, consistentes en la asistencia y 

presentación de protocolos de actuación en 

caso de activación de alertamiento sísmico, 

conato de incendio, aparición súbita de 

cualquier incidencia natural o antrópica, 

activación de brigada por aterrizaje de 

aeronave(s), prácticas de manejo de vehículos 

automotores y conferencias, entre otros.

Realización de recorrido general para 

reconocimiento de riesgos, consistente en 

inspección ocular y toma de evidencia gráfica 

sobre el estado que guardan las instalaciones 

de la Universidad.

Revisión general de extintores, consistente en 

inspección ocular y física sobre el estado que 

guardan los extintores, así como que se 

encuentren vigentes en su uso y colocación de 

acuerdo a la normatividad.

Asistencia a mesas de trabajo en la J.U.D. de 

Protección Civil de la SSC, para la 

conformación y actualización del programa 

interno de protección civil.

Planeación, coordinación y dirección de macro 

simulacro(s), así como la evaluación de 

resultados.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Invitación a los habitantes de la Ciudad de 

México a realizar solicitudes de acceso a la 

información, acudiendo a los encuentros de 

transparencia.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Impartición de capacitación y sensibilización 

en materia de género.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Impartición de capacitación y sensibilización 

en materia de derechos humanos.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICÍA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Impulsando actividades de sensibilización 

sobre los derechos de las niñas, niños y 

adolescentes a los servidores públicos de la 

institución.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL E026 Formación de aspirantes a policías

Implementación del programa anual de 

formación inicial para la Policía Auxiliar de la 

Ciudad de México.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL E043 Policía auxiliar
Coordinar dispositivos de seguridad y apoyos 

ciudadanos en la Ciudad de México.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL M001 Actividades de apoyo administrativo

Brindar un mayor número asesorías al personal 

con licencia médica, con el objeto que realice 

los trámites necesarios en tiempo y forma.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Coordinar la capacitación del personal en la 

temática de gestión integral de riesgos, con el 

fin de integrarlos a las brigadas de protección 

civil de la corporación.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Coordinar con las áreas auditadas de la Policía 

Auxiliar la correcta atención de la solicitud de 

información requerida, con fin de evitar 

observaciones y/o recomendaciones de los 

órganos fiscalizadores.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Ejecución de diversas actividades de 

capacitación y sensibilización en materia de 

perspectiva de género y derechos de la mujer.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Ejecución de diversas actividades de 

capacitación y sensibilización en materia de 

derechos humanos, igualdad y no 

discriminación a grupos de atención prioritaria.

11CD02 POLICÍA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Ejecución de 10 actividades de capacitación y 

sensibilización en temas relacionados con los 

derechos humanos de las niñas, niños y 

adolescentes y con perspectiva de género.
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11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL E054 Protección y vigilancia del sector público y 

privado

Otorgamiento de servicios de protección, 

seguridad y vigilancia a empresas públicas 

federales, locales y privadas, a través de 

personal formado y profesionalizado.

11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL M001 Actividades de apoyo administrativo

Conciliación de la nómina con los sectores para 

el trámite de la CLC, conforme a calendario, 

para su dispersión.

11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaboración e implementación del Programa 

Interno de Protección Civil del edificio 

corporativo y anexo de la Policía Bancaria e 

Industrial.

11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Cumplimento de los requisitos de la norma ISO 

9001:2015.
Realización de Auditorías Internas. Realización de revisiones por la Dirección.

Realización de auditoría de certificación anual, 

por parte del organismo certificador 

acreditado.

11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Impartición de dos cursos de capacitación en 

coordinación interinstitucional.

11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Impartición de dos cursos de capacitación en 

coordinación interinstitucional.

11CD03 POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Impartición de cursos de capacitación en 

materia de derechos humanos de la niñez y 

adolescencia.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL M001 Actividades de apoyo administrativo

Aplicar los resultados obtenidos en las 

evaluaciones, en los procesos de movimientos 

de personal.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Actualización, modificación y/o elaboración, de 

ser el caso, del programa interno de protección 

civil para la Secretaría de la Contraloría 

General de la Ciudad de México.

Integración Y Consolidación De 5 Brigadas De 

Protección Civi: Primeros Auxilios, Prevención Y 

Combate De Incendios, Comunicación, 

Evacuación Y Apoyo Psicosocial, En La 

Secretaría De La Contraloría General De La 

Ciudad De México; A Través De Reuniones De 

Trabajo Y Mesas De Presentación Y Actuación.

Capacitación A Los Jefes De Piso E Integrantes 

De Brigadas En Materia De: Primeros Auxilios, 

Prevención Y Combate De Incendios, 

Comunicación, Evacuación Y Apoyo Psicosocial 

Para La Secretaría De La Contraloría General De 

La Ciudad De México.

Acciones Y Simulacros En Materia De Protección 

Civil Para La Secretaría De La Contraloría 

General De La Ciudad De México.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Opiniones emitidas para la correcta aplicación 

de la normatividad.
Reporte De Gestión De Servicios Tecnológicos

Reporte Del Seguimiento A La Atención De 

Observaciones Por Entes Fiscalizados

Reporte De Acciones Para La Mejora 

Gubernamental

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL O003 Inhibición y sanción de las prácticas de 

corrupción.

Resoluciones por faltas administrativas no 

graves emitidas.

Resoluciones De Recursos De Inconformidad Y 

Por Daño Patrimonial Emitidas.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL O005 Promoción de la cultura a legalidad.
Coordinar y supervisar a la red de Contraloría 

ciudadana.

Vigilar El Cumplimiento De Las Disposiciones 

Jurídicas Y Administrativas Que Rigen La 

Actuación De Las Personas Servidoras Públicas.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL O006 Fiscalización a la gestión pública.

Planear, ejecutar y dar seguimiento a las 

auditorias e intervenciones a través de las 

Direcciones de Coordinación de Órganos 

Internos de Control en Alcaldías A y B.

Planear, Ejecutar Y Dar Seguimiento A Las 

Auditorias E Intervenciones A Través De La 

Direcciones De Coordinación De Órganos 

Internos De Control Sectorial  "A", "B", "C" Y Los 

Órganos Internos De Control En Dependencias, 

Órganos Desconcentrados Y Entidades.

Soliciar La Contratación De Despachos Externos 

A Través De La Dirección De Comisarios Y 

Control De Auditores Externos Para Los 

Servicios Relacionados A La Dictaminación De 

Estados Financieros Y/O Presupuestales De La 

Cuenta Pública, Emisión Del Informe Anual De 

Desempeño Y Opinión De Comisarios De Las 

Entidades.

Planear, Ejecutar Y Dar Seguimiento A Las 

Intervenciones A Través De La Dirección De 

Laboratorio De Revisión De Obras De La 

Direccón General De Normatividad Y Apoyo 

Técnico.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Elaboración del reporte de las acciones 

realizadas en materia de Derechos Humanos en 

la Secretaría de la Contraloría General.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL P003 Planeación, seguimiento y evaluación a 

políticas públicas

Planear y ejecutar el seguimiento a los 

controles internos a través de la Direcciones de 

Coordinación de Órganos Internos de Control 

Sectorial A, B, C; y los Órganos Internos de 

Control en Dependencias, Órganos 

Desconcentrados y Entidades.

Planear Y Ejecutar El Seguimiento  A Los 

Controles Internos A Través De Las Direcciones 

De Coordinación De Órganos Internos De 

Control En Alcaldías "A" Y "B" Y Los Órganos 

Internos De Control En Alcaldías.

13C001 SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos, talleres, conferencias y actividades ce 

concientización y difusión.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA E080
Profesionalización de servidores públicos e 

investigación aplicada para la buena 

administración.

Revisión, actualización, generación e 

impartición de la oferta de acciones de 

formación.

Certificación De Competencias De Personas 

Servidoras Públicas

Realización  Y Difusión De Diagnósticos, 

Estudios, Manuales, Publicaciones Y 

Divulgación Sobre Problemas Públicos

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA M001 Actividades de apoyo administrativo

Contribuir al logro de los objetivos de la 

Escuela de Administración Pública a través de 

la contratación de personal.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Acciones en materia de protección civil.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Administrar los recursos asignados a la Escuela 

de Administración Pública de la Ciudad de 

México de forma eficiente.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Revisión, actualización, generación e 

impartición de la oferta de acciones de 

formación y especialización que incorporen la 

Perspectiva de Género.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Revisión, actualización, generación e 

impartición de la oferta de acciones de 

formación y especialización con enfoque a los 

Derechos Humanos.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión.

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
G011

Acciones para el cumplimiento de las 

disposiciones mercantiles, jurídicas y 

administrativas

Visitas de verificación Notificación. Acciones extraordinarias Acciones preventivas Recorridos de objeto a verificar Revisiones vehiculares Resoluciones.

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
M001 Actividades de apoyo administrativo Contratación de empleados del INVEACDMX.

Cumplimiento de las obligaciones patronales 

del INVEACDMX.

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Celebración de las sesiones ordinarias y 

extraordinarias del comité interno de 

protección civil del instituto de verificación 

administrativa de la Ciudad de México

Impartición de cursos en materia de protección 

civil por el INVEACDMX o prestadores de 

servicios.

Realización de simulacros de evacuación, 

control y combate de incendios.

Realización de actividades inherentes al 

programa interno de protección civil del 

instituto de verificación administrativa de la 

Ciudad de México.

Difusión de material con temas relativos a 

protección civil.

Adquisición de equipamiento y materiales 

(señales, cascos, férulas, inmovilizadores, 

collarines y letreros luminiscentes de acuerdo 

con lo establecido en la NOM-003-SEGOB-

2011).

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Elaboración del programa anual de 

capacitación.
Contratación de los cursos de capacitación.

Impartición de los cursos de capacitación por 

el INVEACDMX o prestadores de servicios.

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Promover que las personas servidoras públicas 

del INVEA conozcan y apliquen en su vida 

cotidiana la ley de acceso de las mujeres a una 

vida libre de violencia y la ley de igualdad 

sustantiva entre mujeres y hombres en la CDMX.

Difundir los servicios de atención, prevención y 

sanción de la violencia contra las mujeres y 

niñas en la CDMX que ofrecen las instancias 

públicas, a través de campañas.

Programar cursos de capacitación y 

sensibilización orientados a promover la 

igualdad sustantiva al interior del INVEA.

Elaborar material digital e impreso con 

perspectiva de género orientado a promover la 

igualdad sustantiva al interior del INVEA, a 

través de campañas.

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Recepción y atención a las solicitudes de 

información pública y de datos personales 

realizadas por ciudadanos al INVEACDMX, bajo 

el enfoque de atención ciudadana oportuna y 

veraz.

Celebración de las sesiones de comité de 

transparencia que en su caso se requieran para 

dar respuesta a las solicitudes de información 

pública o de datos personales realizadas ante 

el INVEACDMX

Campaña para sensibilizar a servidores 

públicos del INVEACDMX en materia de 

derechos humanos

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACIÓN 

ADMINISTRATIVA
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Elaborar material digital e impreso orientado a 

promover los derechos humanos de niñas, 

niños y adolescentes establecidos en la ley de 

los derechos de niñas, niños y adolescentes de 

la Ciudad de México.

Difundir los servicios de atención, prevención y 

sanción de la violencia contra niñas, niños y 

adolescentes que ofrecen las instancias 

públicas en la CDMX.

Programar cursos de capacitación y 

sensibilización al interior del INVEA orientados a 

promover el respeto a los derechos humanos 

de niñas, niños y adolescentes.

15C006 TESORERÍA U009 Otros subsidios

Otorgar un subsidio fiscal al impuesto sobre 

tenencia o uso de vehículos a aquellas 

personas físicas y morales sin fines de lucro 

tenedoras o usuarias de vehículos cuyo valor 

incluyendo el impuesto al valor agregado una 

vez aplicado el factor de depreciación sea de 

hasta 250000.00

Otorgar Subsidios, De Conformidad Con Lo 

Dispuesto En Los Artículos 123 Y 124 De La Ley 

De Austeridad, Transparencia En 

Remuneraciones, Prestaciones Y Ejercicio De 

Recursos De La Ciudad De México, Al Primero, 

Segundo, Quinto Y Sexto Articulo Del Acuerdo 

Por El Que Se Delega La Facultad Que Se 

Indica Y Crea La Comisión De Análisis Y 

Evaluación Para El Otorgamiento De Subsidios 

Por Parte Del Gobierno De La Ciudad De 

México, Asi Como A La Publicación De La 

Gaceta De La Ciudad De México, Se Establece 

El Acuerdo De Carácter General Por El Que Se 

Otorgan Subsidios Fiscales Para El Pago Del 

Impuesto Predial Así Como A La Resolucion De 

Caracter General Mediante La Cual Se Otorga 

Subsidio Para El Pago De Los Derechos Por El 

Suministro De Agua A Favor De Aquellos 

Usuarios Con Toma De Uso No Doméstico, 

Clasificados Como Mercados Públicos, 

Concentraciones, Micro Y/O Pequeñas 

Empresas, Que Se Indican.

16C000 DEUDA PÚBLICA D001 Servicio de la deuda

Coordinar los informes y reportes relativos al 

comportamiento de la deuda pública que sean 

requeridos en apego a la normatividad vigente.

16C000 DEUDA PÚBLICA D002 Devolución de ingresos percibidos 

indebidamente

Revisar los dictámenes de devolución y de 

compensación en materia de su competencia, 

para comprobar que se efectúen en los 

términos y modalidades que se señalen en la 

normatividad local o federal, así como sean 

autorizados por el servidor público 

correspondiente.
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25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
E011 Fortalecimiento en materia jurídica.

Asesoría y defensa jurídica a órganos, 

dependencias y entidades de la 

Administración Pública locales para 

salvaguardar los intereses jurídicos y 

patrimoniales de la Ciudad de México.

Orientación, asesoría, asistencia y patrocinio 

jurídico de manera gratuita por medio de 

personas defensoras públicas, a los habitantes, 

transeúntes y sectores en desventaja social y 

económica de la Ciudad de México.

Supervisar los actos jurídicos administrativos en 

los Juzgados Cívicos para salvaguardar que 

todos los actos jurídicos administrativos de la 

Administración Pública de la Ciudad de México 

se apeguen a la legalidad.

Sistematizar y registrar las remisiones y 

actuaciones realizadas diariamente en los 

Juzgados Cívicos de la Ciudad de México.

Atención en los hechos de tránsito terrestre 

ocurridos en la Ciudad de México, entre 

particulares o a un bien e inmueble, a través de 

la valuación de bienes, valuaciones mecánicas, 

realizando dictámenes o realizando informes.

Difundir la ley de cultura cívica a los habitantes 

de la Ciudad de México a través de pláticas y 

de stands informativos.

Capacitar a servidores públicos que por su 

naturaleza tengan injerencia con la justicia 

cívica y fortalecer la formación profesional de 

servidores públicos de la dirección ejecutiva y 

de los juzgados cívicos para darles a conocer 

las herramientas necesarias para la aplicación 

de la ley debido a sus atribuciones.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
E031 Prestación de servicios para los trámites de 

identidad y propiedad.

Revisar proyectos administrativos y 

publicación de ordenamientos.

Gestionar y eficientar lass publicaciones en la 

Gaceta Oficial de dal Ciudad de México.
Prestar y eficientar los trámites funerarios.

Otorgar con certeza jurídica las consultas 

jurídicas solicitadas y proporcionar 

eficientemente el trámite de legalización de 

documentos.

Mejorar y eficientar la prestación de trámites 

del archivo general de notarías, a través de la 

atención oportuna de los mismos y la 

capacitación del personal que brinda dichos 

servicios.

Optimizar las actividades de supervisión y 

vigilancia de la función notarial con el personal 

con que se cuenta.

Atender conforme a la normatividad vigente los 

procedimientos de expropiación y 

desincorporación.

Atender conforme a la normatividad vigente los 

procedimientos de reversión y de pago de 

indemnización.

Atender trámites y servicios de inscripción de 

actos jurídicos en materia inmobiliaria y de 

comercio.

Atender trámites y servicios de certificación en 

materia inmobiliaria y de comercio.

Atender trámites y servicios de consulta en 

materia inmobiliaria y de comercio.

Garantizar el derecho de la identidad a través 

de trámites y servicios en materia civil 

brindando certeza jurídica para los habitantes 

de la Ciudad de México y la población que 

transita en la Ciudad de México.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
E082 Regularización de la tenencia de la tierra

Brindar atención permanente en materia de 

regularización territorial a través de trámites y 

servicios a bajos costos que serán ofrecidos en 

los módulos de regularización y áreas de 

atención Ciudadana, con la finalidad de que la 

población de la Ciudad de México obtenga 

certeza jurídica sobre el patrimonio.

Realizar un acercamiento de los trámites y 

servicios en materia de regularización territorial 

y testamentos, en conjunto con las Alcaldías y 

el Colegio de Notarios a través de la realización 

del evento anual de jornada notaria; así como 

realizar eventos itinerantes en las zonas de 

mayor marginación y puntos de mayor 

afluencia.

Contribuir a crear una cultura testamentaria a 

través de ofrecer el trámite de testamento 

público abierto a un costo accesible.

Crear y/o modificar instrumentos jurídicos y/o 

normativos que permitan mejorar los procesos 

de regularización territorial y garantizar bajos 

costos a los Ciudadanos.

Realizar la entrega de escrituras y testamentos 

que permita a los Ciudadanos materializar la 

certeza jurídica sobre sus bienes.

Ofrecer trámites y servicios complementarios a 

la regularización territorial como lo son copias 

certificadas, constancias de regularización 

territorial entre otros a favor de la Ciudadanía.

Expedir constancias de reducción por jornada 

notarial y sucesiones para la obtención de 

reducciones fiscales para la escrituración por 

estas vías.

Regularizar los inmuebles afectados por el 

sismo del 19s de los casos remitidos por la 

Comisión para la reconstrucción de la Ciudad 

de México; y brindar asesorías especializadas 

en materia de reconstrucción.

Realizar los trabajos técnicos necesarios para 

la regularización territorial: levantamientos 

topográficos, inspecciones técnicas, actas de 

convalidación, verificaciones técnicas, 

opiniones de riesgo, preparación de cartografía, 

elaboración de planos y memorias técnicas 

entre otros

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
M001 Actividades de apoyo administrativo

Elaboración de nóminas, así como las 

prestaciones a que tienen derecho todas y 

todos los trabajadores adscritos a las 

diferentes direcciones generales que integran 

la Consejería Jurídica.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitar a los brigadistas voluntarios 

adscritos a la Consejería Jurídica y de Servicios 

Legales, por medio de cursos presenciales y en 

línea adquiriendo conocimientos en primeros 

auxilios, evacuación y repliegue, comunicación 

y combate contra incendios.

Cumplir con los simulacros estipulados por la 

Ley del sistema de Protección Civil del Distrito 

Federal, con el fin de observar, probar y 

corregir una respuesta eficaz ante posibles 

situaciones reales de emergencia o desastre.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Programar eventos de capacitación para el 

programa anual de capacitación en materia de 

rendición de cuentas, transparencia y calidad 

en la Gestión Pública, al personal adscrito a la 

Consejería Jurídica y de Servicios Legales.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Brindar orientación y asesoría jurídica gratuita

Promover la defensa o patrocinio ante 

autoridades jurisdiccionales del tribunal 

superior de justicia de La Ciudad de México.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Programar eventos de capacitación para el 

programa anual de capacitación en materia de 

respeto a los derechos humanos, al personal 

adscrito a la Consejería Jurídica y de Servicios 

Legales.

25C001 CONSEJERÍA JURÍDICA Y DE SERVICIOS 

LEGALES
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Favorecer la reapertura de módulos 

hospitalarios para asegurar el registro de niñas 

y niños recién nacidos, así como el crecimiento 

de estos.

Identificación territorialmente las zonas de 

mayor rezago en el Registro De Nacimiento, 

Para Generar Acciones Coordinadas Con 

Autoridades De Diversos Órdenes Y Sumar 

Actores Para Promoción.

Impulsar las unidades móviles de registro de 

nacimiento en zonas de alta y muy alta 

marginación.

Fortalecer las acciones de normalización ante 

circunstancias de nacimientos que no cuentan 

con certificado de alumbramiento, 

particularmente en localidades indígenas y 

zonas de trabajo agrícola.

Coordinar el servicio de identificación temporal 

a poblaciones migrantes, particularmente de 

niñas, niños y adolescentes. lo anterior, como 

un derecho fundamental de identidad hacia 

los niños, niñas y adolescentes.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E004 Prevención de cáncer de mama y 

cervicouterino

Realización de colposcopías en Mujeres de 25 

años y más

Estudios auxiliares complementarios para el 

Diagnóstico.
Tratamiento de lesiones precursoras de cáncer Valoración médica de Colposcopía Mastografías a Mujeres de 40 años y más 

Realización de estudios complementarios para 

el Diagnóstico 

Reconstrucción mamaria en Mujeres con 

Mastectomía secundaria a cáncer de mama 

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E012 Atención medica Salud en tu casa Población en situación de calle Atención Nutricional Atención Psicológica Consulta Odontológica Cirugía de Catarata
Consulta de control de embarazo y embarazo 

de alto riesgo
Consulta especializada Consulta general Rehabilitación Diálisis y hemodiálisis Egresos hospitalarios Terapia intensiva

Apoyo a pacientes que requieren material de 

osteosíntesis y endoprótesis
Oxígeno aomiciliario

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E017 Atención médica a personas privadas de su 

libertad y en procedimiento legal

Certificación Médico Legal. Es la expedición 

del documento médico legal elaborado en las 

Unidades Médicas con la finalidad de examinar 

el estado de salud al momento de la 

valoración y establecer la clasificación 

provisional de lesiones.

Consulta Médica Especializada. Es la atención 

otorgada por un médico especialista, el cual 

evalúa el estado de salud de un paciente, con 

la finalidad de integrar un diagnóstico y/o dar 

seguimiento a enfermedades detectadas.

Consulta Médico General. Es la atención 

otorgada por un médico general, el cual evalúa 

el estado de salud de un paciente, con el 

objetivo de integrar un diagnóstico y/o dar 

seguimiento a las patologías encontradas.

Consulta Odontológica. Es la atención otorgada 

por un odontólogo, el cual realiza la 

prevención, detección, protección, diagnóstico, 

tratamiento, limitación de daño, rehabilitación 

y control de la salud bucal de los pacientes.

Consulta Psicológica. Es la atención otorgada 

por un psicólogo, para la prevención, 

diagnóstico, tratamiento y seguimiento de 

trastornos mentales y del comportamiento con 

enfoque en la reinserción psicosocial de los 

pacientes.

Detección de Enfermedades. Es el rastreo 

enfocado en determinar el riesgo y/o presencia 

de enfermedades a través de la consulta 

general, especializada, odontológica y 

psicológica, dirigidas a la integración de 

diagnósticos.

Urgencias. Es la atención médica prioritaria de 

patologías que ponen en peligro la vida, un 

órgano o una función y que requieren atención 

inmediata.

Egreso Hospitalario. Es el evento de salida del 

paciente del servicio de hospitalización en las 

Unidades Médicas. Incluye altas por curación, 

mejoría, traslado a hospital, libertad, defunción 

o fuga.

Certificación de Estado Psicofísico. 

Procedimiento realizado por médico legista 

mediante solicitud de una autoridad 

competente, para evaluar si una persona se 

encuentra completa, íntegra y bien 

conformada física y mentalmente.

Certificación de Edad Clínica. Procedimiento 

realizado por médico legista mediante 

solicitud de una autoridad competente, para 

evaluar si una persona es mayor o menor de 18 

años, con base a la presencia de caracteres 

sexuales secundarios.

Certificación de Estado de Ebriedad. 

Procedimiento realizado por médico legista 

mediante solicitud de una autoridad 

competente, para evaluar si una persona se 

encuentra en estado de ebriedad.

Certificación Toxicológica. Procedimiento 

realizado por médico legista mediante 

solicitud de una autoridad competente, para 

evaluar si una persona se encuentra en estado 

de intoxicación.

Certificación de Cadáver, Feto o Segmento 

Corporal. Procedimiento realizado por médico 

legista mediante solicitud del ministerio 

público con la finalidad de establecer con 

certeza de que se trata de un cadáver, feto o 

identificar un segmento corporal.

Referencia y Contrareferencia. Procedimiento 

realizado por médico legista con la finalidad 

de referir a usuario del servicio médico legal a 

un Hospital de la Red para que le 

proporcionen atención médica.

Atención de Violencia de Género. 

Procedimiento realizado por médico legista en 

el cual se requisita el formato de violencia de 

género con los datos del usuario demandante 

del servicio. 

Dictamen. Procedimiento realizado por médico 

legista mediante petición por escrito de la 

autoridad solicitante, con la finalidad de que el 

médico mediante un análisis, de respuesta a 

una interrogante planteada por la autoridad.

Supervisiones. Procedimiento realizado por los 

médicos supervisores para la revisión y 

asesoramiento de la atención médico legal que 

se brinda en los consultorios médico legales de 

las Coordinaciones Territoriales en la CDMX, así 

como a los Jefes de guardia.

Capacitaciones. Son las capacitaciones 

otorgadas al personal de la Jefatura de Unidad 

Departamental de Medicina Legal, sobre temas 

de interés profesional.

PCR SARS-CoV-2. Es el rastreo enfocado en determinar la presencia de la COVID-19, a través de una prueba de laboratorio.Prueba rápida de antígeno SARS-CoV-2. Es el rastreo enfocado en determinar la presencia de la COVID-19, a través de una prueba rápida nasofaríngea.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E019  Prevención y atención de la violencia 

contra las mujeres

Capacitación al personal de salud para la 

prevención y atención integral de la violencia 

contra las mujeres.

Aplicación de cédulas de detección de 

violencia de género

Difusión de materiales de promoción, impresos 

y electrónicos, sobre la prevención y atención 

de la violencia contra las mujeres.

Atención médica integral a mujeres con 

lesiones o padecimientos producto de la 

violencia de género.

Atención psicológica especializada individual o 

de grupo a mujeres víctimas de violencia de 

género.

Pláticas informativas a la población usuaria 

sobre violencia contra las mujeres.

Servicios de reeducación a hombres que 

ejercen violencia.

Servicios de reeducación a mujeres en situación 

de violencia. 

Acciones para la prevención de violencia 

laboral y el acoso sexual, en el personal de la 

Secretaría de Salud.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E061 Salud materna, sexual y reproductiva
Interrupción legal del embarazo hasta la 

semana 12 de gestación.

Detección Oportuna de Enfermedades de 

Transmisión Sexual en cuanto la paciente 

llegue a solicitar atención para el embarazo.

Consulta Pregestacional otorgada a las mujeres 

en edad reproductiva con antecedente de 

comorbilidad con el fin de planificar un 

embarazo en las mejores condiciones posibles.

Consulta de planificación familiar en cualquier 

momento reproductivo de la mujer.

Anticoncepción Postevento Obstétrico 

otorgado antes del egreso hospitalario de la 

mujer en puerperio mediato.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E070 Conservación y mantenimiento menor de 

inmuebles y equipos
Mantenimiento a equipo médico. Mantenimiento a vehículos

Mantenimiento, conservación y reparación de 

casas de maquinas.

Mantenimiento, conservación y reparación de 

muebles e inmuebles.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E078 Atención médica de urgencias Atención médica de urgencias (hospital)
Atención a pacientes quemados (niños y 

adultos).
Tratamiento médico de coronarias. Regulación Médica

Atención de Urgencias Médicas 

Prehospitalarias (Primarias)

Atención de Urgencias Médicas 

Prehospitalarias (Secundarias)
Atención médica en eventos masivos

26C001 SECRETARÍA DE SALUD E102 Profesionalización de servidores públicos 

de la salud.

Actualización y capacitación mediante cursos 

de educación continua

Actualización y capacitación mediante sesiones 

académicas

Capacitación en Metodología de la 

investigación en salud.

Convenios de Colaboración con Instituciones 

de Educación Superior y Otras Instituciones
Cursos de educación continua

Formación de Recursos Humanos de Salud de 

Posgrado

Formación de Recursos Humanos de Salud de 

Pregrado
Investigaciones Publicadas Protocolos de Investigación Registrados   Sesiones Académicas

26C001 SECRETARÍA DE SALUD M001 Actividades de apoyo administrativo

Registro, validación y pago de la nómina del 

personal adscrito a la  Secretaria de Salud de 

la Ciudad de México.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitación para brigadas de emergencia y 

personal en general.

Mantenimiento anual de los equipos contra 

incendio

Actualización de los Programas Internos y 

Planes de Emergencia  

Actualizaciones de los análisis de riesgos 

internos 

26C001 SECRETARÍA DE SALUD O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Atención de solicitudes de Información

Capacitación en materia de transparencia, 

acceso a la información y protección de datos 

personales para personal adscrito a la 

Secretaría de Salud

Cumplimiento de las Obligaciones de 

Transparencia

Control de Gestión documental en la Secretaría 

de Salud de la Ciudad de México.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitar al personal de salud en materia de 

género, derechos humanos y pertinencia 

cultural

Difundir materiales de promoción, impresos y 

electrónicos, sobre género, derechos humanos 

y pertinencia cultural.

Acciones para fortalecer la cultura institucional 

para la igualdad laboral. 

Atención en ventanillas incluyentes de las 

Unidades de Salud que Atienden con 

Mecanismos Incluyentes (USAMI)

26C001 SECRETARÍA DE SALUD P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Cuestionario para detección de necesidades 

de cursos sobre derechos humanos.

Actividades de difusión y promoción sobre 

derechos humanos
Capacitaciones programadas Capacitaciones no programadas

26C001 SECRETARÍA DE SALUD P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Brindar atención a niñas y niños que acuden a 

los Centros de Entretenimiento Infantil (CEI)

Realizar actividades lúdicas con las niñas y 

niños, orientadas a la prevención de la 

violencia, la igualdad y la equidad de género.

Realizar actividades de sensibilización con las 

niñas y niños, a través de los cuentos Kipatlia 

sobre género, discapacidad, hábito saludable, 

estructura familiar, población migrante, salud 

mental y autocuidado.

Otorgar servicios de sensibilización para la 

prevención de la violencia de género con 

población adolescente.

26C001 SECRETARÍA DE SALUD U010 Prevención de enfermedades y promoción 

a la salud

Orientación, Educación y Planificación para la 

Salud.
Biológicos (BCG, TD, Hepatitis B y Anti 

influenza)
PCR SARS-CoV-2 Prueba rápida de Antígeno SARS-CoV-2. Atención de Tamizaje Auditivo Neonatal. Atención de Tamizaje Metabólico Neonatal.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA F026 Fomento sanitario en establecimientos, 

productos, actividades, servicios y personas
Capacitación en diversos temas sanitarios

Elaboración de diversas infografías en materia 

sanitaria, así como su difusión en medios 

electrónicos e impresos.

Reconocimiento Sanitario Atención a emergencias sanitarias

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA G016 Control y regulación sanitaria

Permisos sanitarios para la inhumación o 

cremación, traslado de cadáveres, traslado de 

restos áridos, internación de cadáveres y 

embalsamamiento de cadáveres.

Avisos de funcionamiento de responsable 

sanitario, de modificación o baja.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA G017 Vigilancia sanitaria en establecimientos, 

productos, actividades, servicios y personas

Evaluaciones técnico normativas de actas de 

verificación sanitaria y toma de muestra.

Vigilancia sanitaria a establecimientos 

mercantiles, a través de visitas de verificación 

sanitaria, visitas de tomas de muestras o 

ambas.

Vigilancia sanitaria a establecimientos de salud 

y cuidados personales.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA M001 Actividades de apoyo administrativo

Introducir buenas prácticas en el manejo 

presupuestal y de contrataciones de bienes y 

servicios.

Desarrollar sistemas de información acorde a 

las necesidades de la Agencia, que permitan 

consultar la información de manera 

transparente en tiempo real.

Impulsar el uso intensivo de los portales de 

internet, redes sociales, aplicaciones (app) y 

demás plataformas electrónicas para la 

difusión de las acciones, trámites, contenidos 

promocionales y de fomento sanitario.

Articular un sistema de gestión de archivos, de 

acuerdo con los instrumentos archivísticos que 

se establezcan en la normatividad.

Mantener actualizado el portal de 

transparencia tanto nacional como local.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Cursos y/o talleres de capacitación en 

protección civil.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Cursos y/o talleres de capacitación en política 

anticorrupción, así como diseños de nuevos 

procedimientos administrativos para la 

simplificación de los procesos

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Cursos y/o talleres de capacitación y/o 

sensibilización en igualdad de género.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Cursos y/o talleres de capacitación y/o 

sensibilización en materia de derechos 

humanos.

26CD01 AGENCIA DE PROTECCIÓN SANITARIA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos y actividades de concientización y 

difusión de los derechos de las niñas, niños y 

adolescentes.

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
E016 Atención integral y tratamiento de 

adicciones

Visitas para la verificación de los Centros de 

Adicciones.

Visitas para el Registro de los Centros de 

Adicciones.

Visitas de Revalidación de Registro de los 

Centros de Adicciones.

Actividades de capacitación en materia de 

prevención y atención de adicciones.

Conversatorio en materia de prevención y 

atención de adicciones.
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26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
M001 Actividades de apoyo administrativo

Dispersión de nómina del personal del Instituto 

para la Atención y Prevención de las 

Adicciones de conformidad con las 

disposiciones aplicables.

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Cursos en materia de protección civil.

Formación de brigadas de acuerdo a las 

disposiciones aplicables, para atender 

situaciones de emergencia.

Mantenimiento de equipo de protección civil y 

entrega de insumos.
Programa interno de protección civil.

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Contratación de servicios y adquisición de 

bienes.

Adhesión A Contratos Consolidados De 

Conformidad Con Las Adhesión a contratos 

consolidados de conformidad con las 

disposiciones aplicables.

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitación en materia de Género y Derechos 

Humanos, Transversalidad de la perspectiva 

de Género en la Administración Pública de la 

CDMX y Violencias contra niñas, jóvenes y 

mujeres en contextos de emergencia y crisis.

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Capacitación en materia de Derechos Humanos

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Capacitación y sensibilización en materia de 

derechos de las niñas, niños y adolecentes.

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
P022 Planeación de políticas públicas para 

mejorar la atención de las adicciones

Actividades de difusión e información sobre los 

efectos y los riesgos del consumo de sustancias 

psicoactivas, dirigidos a la población en 

general de la Ciudad de México.

Atención y canalización de personas usuarias 

de sustancias psicoactivas

Capacitación y sensibilización en materia de 

atención y prevención de adicciones.
Modelos y manuales de tratamiento.

Salud pulmonar y Espacios 100 % libre de 

humo de tabaco.

Generación de la metodología de medición de 

adicciones y la evaluación de su tratamiento. 

26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ADICCIONES
U018 Apoyo para la atención y prevención de las 

adicciones

Convenio de colaboración con Instituciones 

públicas o privadas, para la capacitación 

virtual en materia de atención y prevención de 

adicciones.

Convenio de colaboración con Instituciones 

públicas o privadas, para el diseño y puesta en 

marcha de un modelo actualizado de atención 

de adicciones.

Aportación de recursos al Fideicomiso 

Asimilado a público para la atención integral 

de las adicciones de la Ciudad de México.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA E018 Atención veterinaria

Acciones de vacunación antirrábica gratuita a 

perros y gatos con propietario demandante del 

servicio en la Ciudad de México.

Acciones de esterilización quirúrgica 

irreversible gratuita a perros y gatos con 

propietario demandante del servicio en la 

Ciudad de México.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA E061 Salud materna, sexual y reproductiva
Realizar atenciones en materia de salud 

materna sexual y reproductiva.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA E066 Servicios de salud del primer nivel
Dosis aplicadas de vacunas en población de 

responsabilidad Institucional 43%.

Atenciones Médicas en as Unidades de Salud 

45%.

Acciones de Prevención y Promoción de la 

Salud 12%.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA M001 Actividades de apoyo administrativo

Llevar a cabo el pago al personal médico, de 

enfermería y administrativo que labora en los 

Servicios de Salud Pública de la Ciudad de 

México

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Llevar a cabo acciones de capacitación, 

talleres, cursos y reuniones para dar 

cumplimiento a los Programas de Protección 

Civil de acuerdo con lo establecido por la 

Secretaría de Protección Civil y considerando 

las disposiciones de la Ley de Sistemas de 

Protección Civil de la Ciudad de México y su 

Reglamento.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Coordinar y programar la capacitación del 

personal médico y de enfermería, así como del 

personal administrativo de los servicios de 

Salud Pública de la Ciudad de México.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Consultas para la detección de cáncer 

Cervicouterino y de mama a la población 

femenina que carece de seguridad social.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar atenciones a niñas y niños menores de 

5 años.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar acciones de promoción y educación 

como estrategias nombrar a las escuelas como 

Promotoras de la Salud. 22%

Llevar a cabo Talleres para la Promoción de la 

Salud 78%

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA E048 Producción de contenido cultural y artístico
Realización de festivales en la Ciudad de 

México.
Realización de fiestas en la Ciudad de México Realización de ferias en la Ciudad de México.

Realización de eventos especiales y eventos 

de gran formato.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA E072 Preservación y cuidado del patrimonio 

material e inmaterial

Realización de acciones de mantenimiento 

menor de inmuebles culturales administrados 

por la secretaría de cultura de la Ciudad de 

México.

Realización de proyectos de mantenimiento 

mayor a inmuebles de la Secretaría de Cultura 

de la Ciudad de México

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA E079
Promoción y operación integral de la 

orquesta filarmónica de la Ciudad de 

México

Realización de conciertos sinfónicos de la 

orquesta en la sede oficial (CCOY).

Realización de recitales de música de cámara 

en sede oficial (CCOY)

Realización de recitales de música de cámara 

en sedes alternas y virtuales.

Realización de conferencias magistrales de La 

OFCM en sedes físicas y virtuales.

Realización de clases magistrales a cargo de 

instrumentistas de la OFCM en modalidad 

presencial y virtual.

Realización de series audiovisuales de 

divulgación y entrevistas sobre la música 

sinfónica y de cámara y la OFCM para su 

distribución digital.

Realización de presentaciones de conciertos 

sinfónicos en sedes alternas.

Realización de charlas, conciertos y/o 

actividades de inducción para públicos 

infantiles en contextos virtuales y/o 

presenciales.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA E116 Programa Pilares
Realización del proceso de adquisición de 

bienes muebles y materiales.

Realización de la entrega de los bienes 

muebles y materiales

Realización del resguardo de los bienes 

muebles y materiales.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA F013 Operación de centros culturales, museos, 

teatros y espacios para el arte y cultura

Realización de visitas, noche de museos y 

exposiciones en museos, recintos y galerías 

abiertas que administra la secretaría de cultura 

de la Ciudad de México.

Realización de actividades en materia de 

patrimonio cultural e histórico, tales como 

paseos históricos, visitas guiadas, declaratorias, 

entre otros.

Realización de acciones de conservación, 

clasificación y divulgación del acervo del 

archivo histórico de la Ciudad de México.

Realización De Acciones Para Promover La 

Reconstrucción Del Patrimonio Cultural De La 

Ciudad De México    

Realización de eventos y presentaciones 

escénicas en teatros y espacios públicos de la 

Ciudad de México.

Realización de acciones de promoción al 

desarrollo cultural comunitario en recintos 

culturales y espacios públicos de la Ciudad de 

México.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA F018 Vinculación y fortalecimiento de la cultura y 

las artes

Ejecución de actividades artísticas y 

académicas en el CCOY y en foros externos.

Realización de clases de música, talleres y 

cursos para alumnos y maestros del programa 

de orquestas juveniles y coros de la Ciudad de 

México.

Operación de las escuelas del Centro Cultural 

Ollin Yoliztli.

Realización De Labores Administrativas, Tales 

Como Convocatorias Becas Y Premios Para Las 

Escuelas Y Proyectos Del Ccoy.

Realización De Eventos Académicos 

(Concursos, Clases Magistrales, Cursos, 

Conferencias) Y Talleres De Las Escuelas  Del 

Centro Cultural Ollin Yoliztli

Adquisición e instalación del Sistema de 

Gestión Educativa para la emisión de títulos y 

cédulas profesionales según lo estipulado por 

la SEP.

Construcción de la estructura orgánica y 

plataforma laboral, legal y administrativa de la 

universidad de las culturas, las artes y los 

saberes populares Ollin Yoliztli.

Construcción del plan curricular para los 

nuevos estudios a nivel superior y de postgrado 

para la universidad de las artes, las culturas y 

los saberes populares Ollin Yoliztli.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA M001 Actividades de apoyo administrativo

Realización de actividades de mejora 

administrativa, tales como adquisiciones, 

compras, servicios generales, manejo de 

personal, pago de nóminas, capacitaciones y 

tramites financieros en la Secretaría de Cultura.

Realización de actividades que contribuyan a 

la toma de decisiones, tales como informes 

mensuales, trimestrales, anuales, discursos, 

manejo y administración de sistemas de 

información, entre otros.

Realización de actividades de mejora en los 

procesos jurídicos, tales como revisión, 

redacción de convenios de colaboración, 

contratos, entre otros. Así como la gestión de los 

asuntos legales relacionados con la institución.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Difusión, promoción y capacitación de los 

protocolos en materia de protección civil.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Revisión del cumplimiento de las solicitudes 

de información pública.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Realización de acciones de capacitación y 

sensibilización para la promoción de la 

igualdad de género.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realización de capacitaciones en materia de 

derechos culturales para los habitantes y 

visitantes de la Ciudad de México.

Realización de acciones de información y 

difusión de los derechos culturales, tales como 

capsulas informativas, dípticos, trípticos, 

materiales publicitarios, entre otros.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realizar actividades de concientización sobre 

los derechos de las niñas, niños y adolescentes, 

tales como cursos, talleres, actividades de 

formación y /o de promoción.

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA S012 Colectivos culturales comunitarios Ciudad 

de México

Realización de los procesos de selección, 

formación y capacitación para las personas 

facilitadoras de servicios que darán 

seguimiento y acompañamiento a los 

colectivos culturales comunitarios.

Realización de los procesos de selección, 

formación y capacitación de los colectivos 

culturales comunitarios.

Realización de 1,500 actividades del programa 

social en las 16 alcaldías de la Ciudad de 

México, a través de la prestación de servicios 

culturales.

Seguimiento De Los Objetivos Programados
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31C000 SECRETARÍA DE CULTURA S051 Promotores culturales Ciudad de México

Capacitación Y Selección De 1,100 Personas 

Facilitadoras De Servicios Para La Realización 

De Actividades Del Programa Social En La 

Ciudad De México.

Realización de 30,960 actividades del 

programa social en las 16 alcaldías de la 

Ciudad de México.

Generación de 1,333 productos culturales 

promedio por tipo de servicio o herramienta 

cultural empleada.

Realización De Los Objetivos Programados

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA S057 Talleres de artes y oficios comunitarios
Publicación de la lista de beneficiarios 

facilitadores de servicios seleccionados.

Ejecución de talleres de artes y oficios en las 

zonas de mayor marginación y vulnerabilidad 

de las 16 alcaldías.

Ejecución de festivales e intervenciones 

comunitarias en espacios públicos de las zonas 

de mayor marginación y vulnerabilidad de las 

16 alcaldías.

Seguimiento De Los Apoyos Económicos Para 

Beneficiarios Facilitadores De Servicios

31C000 SECRETARÍA DE CULTURA U014 Financiamiento y promoción de proyectos 

culturales y artísticos

Generación de apoyos a organizaciones de la 

sociedad civil, artistas y grupos artísticos de la 

ciudad.

Realización de proyectos especiales en 

colaboración con la comunidad artística y 

cultural de la ciudad.

Generación de apoyos a colectivos, promotores 

o gestores culturales que favorezca la 

apropiación cultural.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
E028 Operación del museo de arte popular

Ejecución de desfiles de alebrijes 

monumentales e iluminados.

Presentación de exposiciones temporales e 

itinerantes.
Impartición de visitas guiadas. Organización de concursos a la creatividad.

Coordinación de talleres a niños, padres, 

artesanos, y especiales, tales como el MAP a 

las escuelas/las escuelas al MAP.

Ejecución De Actividad Contar Cuentos
Ejecución de cursos el MAP te apoya en tus 

clases de verano.
Proyección de video documentales. Impartición de conferencias.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Ejecución de los tramites y acciones para que 

el personal del MAP cobren en tiempo y forma.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Participación en cursos de Protección Civil. Ejecución de simulacro de evacuación. Mantenimiento de Extintores.

Mantenimiento a hidrantes, sistema contra 

incendio y señalética.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Ejecución de cursos de servicio al público con 

estándar internacional.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Impartición de seminario de mujeres 

microempresarias.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Mantenimiento de rampas de acceso al museo 

y sanitarios para personal con capacidades 

diferentes.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR 

MEXICANO
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Ejecución de talleres para adultos.
Impartición de talleres para niños y 

adolescentes.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO E073 Operación del museo del estanquillo

Integración y realización de exposiciones a 

través de la selección temática de las mismas 

con base en las colecciones del Mtro. Carlos 

Monsiváis.

Realización de eventos y actividades 

culturales en el Museo del Estanquillo.

Difusión de eventos y actividades culturales 

programados en el Museo del Estanquillo.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO M001 Actividades de apoyo administrativo
Elaboración de informes de actividades y 

financieros.

Entrega de informes de actividades y 

financieros.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Realizar 3 Simulacros de evacuación durante el 

año.

Realizar un curso de capacitación en materia 

de protección civil a todo el personal que 

labora en el Museo del Estanquillo.

Llevar a cabo un ejercicio de gabinete con la 

unidad interna de protección civil del Museo 

del Estanquillo.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Recepción y respuesta a solicitudes de 

información pública y de datos personales 

realizadas por los ciudadanos.

Elaboración de informes de solicitudes de 

información pública y de datos personales 

atendidas realizadas por los ciudadanos.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Presentación de exposiciones en el Museo del 

Estanquillo.

Realización de talleres didácticos alusivos a 

las exposiciones en turno al público visitantes 

al Museo del Estanquillo.

Realización de eventos artísticos en el Museo 

del Estanquillo.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realización de visitas guiadas a grupos 

vulnerables y de atención especial.

Aplicación de talleres didácticos a grupos 

vulnerables y de atención especial.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Realización de cursos de concientización. Realización de Actividades de difusión.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
E049 Producción y servicios fílmicos y 

cinematográficos

Autorización de la creación, publicación y 

entrega de ayudas sociales de las diversas 

convocatorias anuales y desarrollo de medios 

electrónicos más eficaces para la divulgación 

de las convocatorias que pública anualmente 

el Fideicomiso PROCINECDMX.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Ratificación de los cargos de estructura del 

personal que labora en el PROCINECDMX y 

generación de la nómina del personal del 

Fideicomiso PROCINECDMX, en el Sistema 

Único de Nómina del Gobierno de la Ciudad de 

México.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Promoción del personal del Fideicomiso 

PROCINECDMX, que será capacitado en el 

programa de gestión integral de riesgos.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Evaluación y selección de los procesos 

administrativos del Fideicomiso 

PROCINECDMX, para el desarrollo de mejora 

continua.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Elaboración y ejecución del programa de 

capacitación que promueva la igualdad de 

género.
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31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Coordinación de la elaboración y ejecución del 

programa de capacitación que promueva el 

cumplimiento integral de los derechos 

humanos.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y 

DESARROLLO DEL CINE MEXICANO
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Coordinación de la elaboración, publicación y 

resultados de una convocatoria con la temática 

de niños, niñas y adolescentes, con una vida 

libre de violencia.

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
E098 Supervisión y promoción de los derechos 

laborales

Visitas de inspección sobre condiciones 

generales de trabajo y medidas seguridad e 

higiene en el contexto de la emergencia 

sanitaria por covid-19. emplazamientos, 

resoluciones, demandas, multas por 

incumplimiento a la normatividad laboral.

Gestión de licencias y credenciales de trabajo 

no asalariado para personas que lo solicitan 

(resellos, reposición y renovación, incluye 

recorridos para verificar la vialidad del espacio 

de la actividad.

Asesorías sobre condiciones generales de 

trabajo y medidas de seguridad e higiene en el 

contexto de la emergencia sanitaria por covid-

19. conversatorios y cursos orientados al 

cumplimiento de la normatividad laboral en la 

Ciudad de México

Atención, orientación y asesoría sobre derechos 

y obligaciones de personas trabajadoras no 

asalariadas vía telefónica, mensaje de texto, 

correo electrónicos y acciones de difusión en 

materia de trabajo no asalariado en la Ciudad 

de México

Promoción de las condiciones de seguridad e 

higiene laborales

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
E099 Acciones jurídicas en materia laboral

Acciones de difusión para dar a conocer los 

servicios jurídico-laborales que ofrece las 

procuraduría de la defensa del trabajo a la 

población trabajadora de la Ciudad de México, 

así como a sus beneficiarios o a los sindicatos 

cuando lo soliciten.

Asesorías jurídico laborales realizadas a la 

población trabajadora y sindicatos de la 

Ciudad de México

Citatorios realizados para llevar a cabo 

conciliaciones en defensa de los derechos 

humanos laborales de la población 

trabajadora.

Conciliaciones realizadas en defensa de los 

derechos humanos laborales de la población 

trabajadora.

Elaboración de convenios conciliatorios los 

cuales pueden ser de cumplimiento inmediato 

o a futuro.

Demandas elaboradas y presentadas donde se 

detecte o presuponga probables violaciones a 

los derechos humanos laborales de la 

población trabajadora.

Audiencias de representación de la población 

trabajadora ante la junta local de conciliación 

y arbitraje de la Ciudad de México, con motivo 

de los derechos laborales vulnerados.

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Registro de altas y bajas ante los sistemas 

establecidos por la dirección general de 

administración de personal y desarrollo 

administrativo de la secretaría de 

administración y finanzas

Registro de altas y bajas ante los sistemas 

establecidos por la dirección general de 

administración de personal y desarrollo 

administrativo de la secretaría de 

administración y finanzas

Validación de nómina en tiempo y forma

Pago oportuno y adecuado de las 

percepciones ordinarias y extraordinarias al 

personal adscrito a la dependencia

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Planeación, desarrollo y evaluación de un 

simulacro por algún tipo de fenómeno 

perturbador.

Planeación, desarrollo y evaluación del macro 

simulacro del 19 de septiembre.

Capacitación y/o actualización en temas 

relacionados con la protección civil a través de 

cursos de que les permita actuar 

oportunamente ante cualquier situación de 

emergencia y/o contingencia.

Integrar, registrar y cumplir el programa interno 

de protección civil.

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Análisis y estudio jurídico de aquellos 

ordenamientos que son utilizados por la 

secretaría y áreas de adscripción para el 

desarrollo de sus programas y actividades

Atención a los juicios y procedimientos 

administrativos en que la secretaría y unidades 

administrativas son parte

Cumplir con las obligaciones de transparencia, 

acceso a la información pública y protección 

de datos personales a cargo de la secretaría de 

trabajo y fomento al empleo

Elaborar reportes o diagnósticos sobre el 

contexto laboral de la Ciudad de México que 

analicen las principales problemáticas 

laborales de la CDMX

Implementación, seguimiento y supervisión de 

los controles internos de la unidades 

administrativas de la secretaría

Administración de los recursos materiales Administración de los recursos financieros

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Acciones de difusión para dar a conocer los 

servicios jurídico-laborales que ofrece las 

procuraduría de la defensa del trabajo a las 

mujeres trabajadoras de la Ciudad de México, 

así como a sus beneficiarios o a los sindicatos 

cuando lo soliciten.

Asesorías jurídico laborales realizadas a las 

mujeres trabajadoras y sindicatos de la Ciudad 

de México

Citatorios realizados para llevar a cabo 

conciliaciones en defensa de los derechos 

humanos laborales de las mujeres 

trabajadoras.

Conciliaciones realizadas en defensa de los 

derechos humanos laborales de las mujeres 

trabajadoras de la Ciudad de México.

Elaboración de convenios conciliatorios los 

cuales pueden ser de cumplimiento inmediato 

o a futuro.

Demandas elaboradas y presentadas donde se 

detecte o presuponga probables violaciones a 

los derechos humanos laborales de las mujeres 

trabajadoras de la Ciudad de México.

Audiencias de representación de las mujeres 

trabajadoras de la Ciudad de México ante la 

junta local de conciliación y arbitraje de la 

Ciudad de México, con motivo de los derechos 

laborales vulnerados.

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Promover información sobre los derechos de 

los niños, niñas y adolescentes a través de 

campañas en la página electrónica de la STyFE 

y redes sociales twitter y facebook

Capacitaciones y talleres en materia de 

igualdad sustantiva entre mujeres y hombres 

en línea

Información y sensibilización para conmemorar 

los días naranja, contra la violencia hacia las 

mujeres, todos los días 25 de cada mes, a 

través de mensajes y campañas en la página 

de la STyFE y redes sociales twitter y facebook

Difundir información en la página electrónica 

de la STyFE sobre la conmemoración del día 

mundial contra el trabajo infantil a través de 

una campaña informativa y la realización de 

infografías alusivas al tema orientadas a la 

sensibilización de la población de la Ciudad 

de México

Acciones de seguimiento a la realización del 

diagnóstico sobre trabajo infantil en la Ciudad 

de México

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
S022 Fomento al trabajo digno

Incorporación a los buscadores de empleo en 

proyectos interinstitucionales para brindarles 

ocupación temporal por medio del 

subprograma compensación a la ocupación 

temporal y la movilidad laboral (SCOTML)

Cursos de corto plazo con apoyo económico 

para capacitación, con el fin de que la 

población desocupada adquiera habilidades y 

destrezas para obtener un empleo digno por 

medio del subprograma capacitación para el 

trabajo (SCAPAT)

Apoyo económico para el equipamiento de 

maquinaria, equipo y herramientas a iniciativas 

de ocupación por cuenta propia para la 

generación de fuentes de autoempleo para los 

beneficiarios por medio del subprograma de 

fomento al autoempleo (SFA)

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
S023

Fomento, constitución y fortalecimiento de 

las empresas sociales y solidarias de la 

Ciudad de México (FOCOFESS)

Constituir 275 organizaciones sociales en la 

Ciudad de México

Realizar 2 asistencias técnicas especializadas y 

1 capacitación a dos integrantes de cada 

organización social beneficiaria y la gestión 

ante notario público para la emisión de 275 

actas constitutivas (subprograma de fomento)

Fortalecer a 485 sociedades cooperativas

Realizar 2 asistencias técnicas especializadas y 

1 capacitación a dos integrantes de cada 

sociedad cooperativa beneficiaria 

(subprograma fortalecimiento)

33C001 SECRETARÍA DE TRABAJO Y FOMENTO AL 

EMPLEO
S054 Seguro de desempleo

Otorgar apoyos a las personas que resulten 

aprobadas de acuerdo a los requisitos de 

acceso según las reglas de operación vigentes, 

para facilitar su búsqueda de empleo.

Canalización de las personas beneficiarias a 

vinculación laboral para obtención de un 

trabajo formal y digno.

Canalización de las personas beneficiarias a los 

esquemas de capacitación, adiestramiento y 

desarrollo de habilidades que proporciona el 

ICAT para obtención de un trabajo formal y 

digno.

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
E100 Capacitación a la población ocupada y 

desocupada de la Ciudad de México

Capacitación para y en el trabajo a las 

personas que lo soliciten.

Certificación en competencias laborales a las 

personas que lo soliciten.

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Optimizar el ejercicio de recursos 

presupuestales asignados en el programa 

presupuestario m001, vigilando el 

cumplimiento puntual del pago de nómina 

dentro del marco normativo vigente, para 

garantizar un servicio competitivo, suficiente y 

de alta calidad.

Llevar a cabo actividades de programación 

del presupuesto asignado en cada ejercicio.

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitación a los servidores públicos del 

instituto de capacitación para el trabajo de la 

Ciudad de México, con un enfoque preventivo y 

de salvaguarda, de conformidad con la 

normatividad vigente aplicable.

Definición del programa de capacitación 

interna de acuerdo a las medidas preventivas y 

reactivas actuales.

Dotar de los insumos, materiales y equipo 

necesario que permitan hacer frente a 

cualquier eventualidad, a las personas 

servidoras públicas del instituto.

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Digitalización de documentos.

Capacitación al personal del instituto, en 

materia de archivos.
Adquisición de tecnología de la información.

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitación gratuita a mujeres en condiciones 

de alta vulnerabilidad

Gestión para la atención directa mujeres en 

condiciones de alta vulnerabilidad para 

conformar grupos de capacitación

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Capacitación gratuita a población en situación 

de alta vulnerabilidad

Gestión para la atención directa de población 

en situación de alta vulnerabilidad para 

conformar grupos de capacitación

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL 

TRABAJO
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Capacitación para las personas adolescentes 

entre 15 a 17 años en materia de competencias 

transversales.

Gestión para la atención directa de personas 

adolescentes entre 15 a 17 años para 

conformar el grupo de capacitación.

34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
E113 Gestión integral de riesgos

Conocer el número de emergencias que son 

coordinadas y atendidas por la Secretaría de 

Gestión Integral de Riesgos y Protección Civil, 

brindar atención y orientación a la población 

vía telefónica. Así como participar en consejos, 

comisiones, comités y mesas de trabajo 

ordinarias y extraordinarias en materia de 

Gestión Integral de Riesgos y Protección Civil 

de la Ciudad de México.

Revisión del cumplimiento de programas, 

proyectos, consejos, comisiones, comités, 

visitas, impartición de cursos y divulgación de 

acuerdo con la normativa vigente en materia 

de Gestión Integral de Riesgos y Protección 

Civil de la Ciudad de México.

Compilar planes, programas y protocolos, de 

las alcaldías e instancias responsables de los 

servicios vitales y sistemas estratégicos de la 

Ciudad de México para conocer su forma de 

actuar ante alguna emergencia o desastre y 

con ello implementarlos de forma 

homologada, a través del SCI y mediante la 

coordinación de las actividades para la 

investigación, recopilación, revisión de series 

estadísticas y actividades estratégicas para la 

definición de la batería de indicadores de 

ocurrencia, impacto y resiliencia para la 

Gestión Integral de Riesgos y Desastres.

Actividades relacionadas a la divulgación, 

colaboración, diseño de programas, 

vinculación y demás actividades estratégicas 

para el cumplimiento de los objetivos 

operativos en materia de Gestión Integral de 

Riesgos y resiliencia.

34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
M001 Actividades de apoyo administrativo

Integrar, elaborar y remitir informes y reportes a 

diversas instancias del Gobierno de la Ciudad 

de México, para comprobación de trámites en 

materia recursos financieros.

Integrar, elaborar y remitir informes y reportes a 

diversas instancias del Gobierno de la Ciudad 

de México, para comprobación de trámites en 

materia de capital humano.

Integrar, elaborar y remitir informes, así como 

reportes a diversas instancias del Gobierno de 

la Ciudad de México, en torno a recursos 

materiales, para la comprobación de trámites 

de abastecimientos y servicios.

34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaborar y/o actualizar el Programa de 

Protección Civil, bajo estándares, leyes, 

reglamentos y normatividad en materia de 

Gestión Integral de Riesgos y Protección Civil.

Difundir y aplicar correctamente los protocolos 

generados en el Programa de Protección Civil, 

entre los servidores públicos que laboran en la 

secretaría.

34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Revisión y formalización de convenios, 

mediante la emisión de comentarios y 

observaciones jurídicas, respecto de los 

proyectos propuestos por las diversas áreas 

técnicas de la SGIRPC para el fortalecimiento 

de las atribuciones de esta dependencia.

Cumplimiento a resoluciones, sentencias y 

laudos, a través de la resolución efectiva de 

conflictos en los juicios de índole civil, 

mercantil, administrativa y laboral.

Actualización del marco normativo de Gestión 

Integral de Riesgos y Protección Civil.
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34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Elaborar y realizar programas, proyectos y 

acciones para avanzar a la igualdad sustantiva 

en la reducción de riesgos de desastres a la 

población en situación de exposición y 

vulnerabilidad frente a diversos fenómenos 

perturbadores, a través de diagnósticos 

cuantitativos y cualitativos con perspectiva de 

género.

Desarrollar herramientas y establecer 

mecanismos de coordinación intra e 

interinstitucional en materia de derechos 

humanos de niñas y mujeres, así como diseño, 

seguimiento y evaluación de políticas públicas.

Capacitar de forma continua, tanto a personal 

del servicio público como población, en 

derechos humanos, violencia contra las 

mujeres en situaciones de desastres, lenguaje 

incluyente, perspectiva de género y no 

discriminación.

34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar varias acciones que coadyuven en la 

incorporación de la perspectiva de derechos 

humanos, igualdad y no discriminación para la 

reducción de riesgos de desastres a población 

en situación de exposición y vulnerabilidad 

frente a diversos fenómenos perturbadores.

Asesorar a las áreas de la SGIRPC en materia 

de derechos humanos, igualdad y no 

discriminación, desde una mirada 

interseccional, para el desarrollo de sus 

atribuciones y competencias.

34C001 SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DE 

RIESGOS Y PROTECCIÓN CIVIL
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Cursos, actividades y acciones de información 

y concientización en materia de derechos de 

las niñas, niños y adolescentes.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS M001 Actividades de apoyo administrativo Pago de prestaciones (pago de nóminas).

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Obtención de dictámenes de seguridad 

estructural.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS N004 Prevención y combate de incendios Emergencias atendidas.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno
Cursos de capacitación.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Apoyo a los trabajadores para el servicio de 

Estancias de Desarrollo Infantil.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Entrega de becas.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Pago del día del niño.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

M001 Actividades de apoyo administrativo

Capacitación al personal de la SEPI enfocada 

a la entrega de servicio público con 

perspectiva intercultural indígena.

Incorporación de prestadores de servicio social 

y prácticas profesionales interesados en 

coadyuvar al cumplimiento de los derechos y 

garantías individuales de los sujetos 

pertenecientes a pueblos y barrios originarios y 

comunidades indígenas residentes.

Gestión de recursos para el pago de nómina.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Adecuación de las instalaciones conforme a los 

lineamientos emitidos a causa de la 

emergencia sanitaria por Covid 19.

Capacitación al personal y cuerpo de 

protección civil interno.

Mantenimiento y equipamiento adecuado y 

continuo al inmueble.

Acciones tendientes a garantizar la inclusión de 

la población objetivo en su acceso y 

permanencia a las instalaciones de SEPI y 

CEIN.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Difusión de los criterios que se utilizarán en el 

proceso de solicitud para la incorporación al 

sistema de registro de pueblos y barrios 

originarios, y comunidades indígenas.

Recepción de solicitudes de los interesados en 

ser incorporados en el sistema de registro de 

pueblos y barrios originarios, y comunidades 

indígenas.

Análisis de las solicitudes y documentación 

presentada por los pueblos y barrios, y/o 

comunidades indígenas interesadas conforme 

a la normatividad aplicable para determinar su 

procedencia.

Emisión de la resolución o dictaminación para 

el registro de aquellos dictaminados como 

favorables.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Acciones tendientes a eliminar la desigualdad 

económica, política y social de las niñas y 

mujeres indígenas.

Elaboración y difusión de contenidos de 

promoción de derechos humanos con 

perspectiva de género en pueblos y barrios y 

comunidades indígenas residentes.

Impartición de talleres y capacitaciones 

encaminadas a la promoción de derechos 

humanos con perspectiva de género.

Vinculación institucional para generar acciones 

de fortalecimiento y autonomía de las niñas y 

mujeres.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realizar acciones que promuevan, dignifiquen 

e impulsen la visibilización de la composición 

pluriétnica, pluricultural y plurilingüe de la 

Ciudad de México.

Impartición de cursos, talleres, coloquios y 

otros eventos, desde un enfoque pluricultural, 

para la sensibilización y difusión de la 

composición pluriétnica, pluricultural y 

plurilingüe de la Ciudad de México.

Establecimiento de convenios y acuerdos de 

colaboración con organismos públicos y 

privados que favorezcan el ejercicio de 

derechos de los pueblos y barrios originarios y 

comunidades indígenas.

Capacitaciones para la generación de 

habilidades y conocimientos en el servicio 

público para la incorporación del enfoque de 

pertinencia cultural en todos los planes, 

programas, proyectos y acciones de la 

administración pública local. 

Asesoría y acompañamiento en procesos de 

consulta.

Entrega de servicios de asesoramiento y 

acompañamiento legal enfocado al acceso a 

la justicia.

Acciones Para Promover La Educación 

Intercutural

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Promoción, transversalización y coordinación 

institucional para el desarrollo de la infancia y 

adolescencia indígena.

Acciones encaminadas a la disminución y 

eliminación de la deserción escolar en niñas, 

niños y adolescentes.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

P036

Planeación de políticas públicas enfocadas 

al desarrollo de los pueblos y barrios 

originarios y comunidades indígenas 

residentes

Implementación el modelo de gestión para 

resultados (GPR) en la planeación, 

presupuestación y evaluación de los 

resultados.

Desarrollo e implementación de mecanismos 

de monitoreo institucional de programas, 

acciones e intervenciones realizadas.

Elaboración de un programa especial que 

delimite objetivos y estrategias enfocadas en el 

desarrollo de los pueblos y barrios y 

comunidades indígenas residentes de la 

Ciudad de México.

Coordinación transversal en el gobierno de 

CDMX a través de la comisión interinstitucional 

de los pueblos indígenas para generar políticas 

transversales en beneficio de la población 

objetivo.

35C001
SECRETARÍA DE PUEBLOS Y BARRIOS 

ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

RESIDENTES

S042 Programa para el fortalecimiento y apoyo a 

las comunidades indígenas

Otorgamiento de servicios e intervenciones en 

interpretación y traducción en lenguas 

indígenas nacionales para una atención 

múltiple.

Acciones de coordinación para la dotación de 

espacios de vivienda y comercio para las 

comunidades indígenas residentes.

Entrega de apoyos para infraestructura, 

conservación del patrimonio histórico y 

biocultural, recuperación de espacios 

comunitarios y fortalecimiento de la economía 

de los pueblos y barrios originarios.

Entrega de apoyos compensatorios por 

situaciones emergentes que vulneren a la 

población de pueblos y barrios originarios y 

comunidades indígenas residentes.

Acciones para el fortalecimiento de la 

comunicación comunitaria.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
E027 Fortalecimiento a la educación 

complementaria

Capacitación a docentes, directivos, 

especialistas y agentes educativos de nivel 

primaria y secundaria.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
E086 Fortalecimiento a la educación media 

superior

Atención de la operación de los programas de 

Bachillerato en Línea PILARES (BLP), 

Bachillerato Digital (BADI), Bachillerato Policial 

(BP) y Bachillerato CDMX Plantel José 

Guadalupe Posada (PJGP).

Seguimiento al convenio de colaboración con 

la UNAM, para la actualización y desarrollo de 

los materiales didácticos digitales de los 

planes y programas de la oferta de tipo medio 

superior.

Implementación de cursos de formación y 

actualización para docentes en materia del 

modelo educativo y plan de estudios de la 

oferta educativa de tipo medio superior.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
E087 Fortalecimiento a la educación básica

Implementación de programas de formación 

para la atención a la primera infancia: 

Formación en cuidado a la primera infancia; 

Formación en desarrollo infantil integral y 

Formación en prácticas de crianza sensible.

Coordinación de la gestión escolar de los CACI 

comunitarios de la Ciudad de México para que 

la autoridad educativa federal en la Ciudad de 

México emita la certificación de estudios de 

educación preescolar.

Financiamiento para la distribución de libros 

de texto gratuitos, código braille y formato 

macrotipo para alumnos de escuelas 

secundarias en la Ciudad de México, 

correspondiente al ciclo escolar 2022-2023.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
E094 Fortalecimiento para el acceso a la 

educación superior

Fortalecer el acceso a la educación superior a 

través de la oferta derivada de convenios de 

colaboración con el Instituto Politécnico 

Nacional, Universidad Nacional Abierta y a 

Distancia de México y otras instituciones de 

educación superior.

Fortalecer el acceso a opciones de educación 

continua a través de la oferta derivada de 

convenios de colaboración con la comisión de 

derechos humanos de la Ciudad de México, 

Fundación Telefónica México y otras alianzas 

estratégicas.

Implementar una plataforma digital educativa 

para la formación de competencias y 

habilidades.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
E114 Atención y seguimiento especial a grupos 

vulnerables víctimas de la violencia

Capacitación a docentes, directivos y agentes 

educativos en el modelo de enseñanza asistida 

para la población en vulnerabilidad escolar en 

ambientes escolares y extraescolares.

Capacitación a docentes, directivos y padres 

de familia en el modelo de gestión de 

ambientes para el desarrollo 

socioemocionalmente saludable en ambientes 

escolares y extraescolares.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
F003 Convenios en materia de educación, 

innovación, ciencia y tecnología

Formalización, solicitud de ministración y 

seguimiento de convenios en materia de 

ciencia, tecnología e innovación.

Gestión del apoyo a proyectos en materia de 

ciencia, tecnología e innovación a través de la 

emisión de convocatorias e invitaciones por la 

persona titular de la SECTEI.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
F021 Divulgación de conocimiento científico 

tecnológico y de innovación

Publicación en medios de comunicación y 

redes sociales (cápsulas informativas, 

infografías, videos y/o notas informativas en 

materia de ciencia, tecnología e innovación). 

Operación de talleres y actividades itinerantes 

de divulgación.

Formalización y pago de convenios para 

apoyar proyectos en materia de divulgación y 

comunicación de la ciencia.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
M001 Actividades de apoyo administrativo

Procesamiento de movimientos e incidencias 

de personal y prestadores de servicio 

asimilados a salarios para la generación de las 

nóminas y pagos extraordinarios que 

correspondan de acuerdo con el marco 

normativo laboral y los procesos de pago para 

los trabajadores de la SECTEI.

Gestión para el otorgamiento de prestaciones, 

económicas y en especie, así como de 

seguridad social, de conformidad con el tipo 

de contratación de los trabajadores de la 

Secretaría de Educación, Ciencia, Tecnología e 

Innovación.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Implementación de la capacitación del 

personal de la SECTEI.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Gestiones de trámites para el pago de los 

diferentes sujetos de apoyo, proveedores de 

materiales y servicios, así como a los servidores 

públicos de la SECTEI.

Integración, elaboración y envío de informes de 

carácter presupuestal y financiero a la 

secretaría de administración y finanzas, así 

como a los diferentes órganos fiscalizadores.

Elaboración de un programa de control 

enfocado a una mejora continua en los 

procesos internos que permitan una adecuada 

planeación, organización, dirección y control 

del presupuesto autorizado.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Capacitación y actividades de concientización 

sobre el embarazo en madres adolescentes.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Realización de eventos de la Ciudad de México 

en el marco de la red de ciudades del 

aprendizaje.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Implementación de cursos y actividades de 

concientización y difusión. 

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
S008 Ciberescuelas en Pilares

Atención de personas a través del desarrollo 

de asesorías académicas para alfabetización 

y/o para iniciar, continuar o concluir los 

estudios de primaria, secundaria, nivel medio 

superior y superior.

Atención de personas a través del desarrollo 

de talleres para la adquisición de habilidades 

cognitivas, digitales, emocionales, y de 

herramientas de interculturalidad, de la 

diversidad sexual, de la diversidad funcional y 

de la prevención y disminución de las 

violencias.

Incorporación de personas beneficiarias 

facilitadoras de servicios: docentes, talleristas, 

monitores y equipo técnico administrativo.

Atención de personas a través del desarrollo 

de acciones académicas complementarias que 

fortalezcan los aprendizajes adquiridos.

Atención de personas a través del desarrollo 

de acciones comunitarias en colonias, barrios y 

pueblos de la Ciudad de México.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
S016 Educación para la autonomía económica en 

Pilares

Incorporación de beneficiarios facilitadores de 

servicios, para apoyo administrativo y 

realización de acciones educativas.

Ejecución de acciones educativas para el 

aprendizaje de oficios, la formación para la 

organización productiva, capacitación para la 

comercialización de productos y servicios.

Otorgamiento de reconocimientos por la 

participación de las personas en las acciones 

educativas relacionadas con educación para la 

autonomía económica.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
S073 Beca Pilares

Entrega del apoyo económico del programa 

social beca pilares 2022.
Validación de vigencia del derecho a la beca.

Recepción y procesamiento de solicitudes de 

incorporación al programa social beca 

PILARES 2022.

36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
E116 Programa Pilares
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36C001 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN
U017 Apoyo a la formación de capital humano en 

educación y ciencia
Pago de becas.

Gestiones para la selección de personas 

beneficiarias.

Formalización de convenios de asignación de 

beca.
Seguimiento a personas becarias.

36CD01 UNIVERSIDAD DE LA SALUD E153 Programa para la formación de 

profesionales de la salud

Equipamiento tecnológico de aulas de la 

salud.

Suministros y material didáctico de apoyo 

educativo, en laboratorios y biblioteca de la 

Universidad de la Salud.

Gestiones administrativas para el correcto 

desempeño de la Universidad de la Salud.

36CD01 UNIVERSIDAD DE LA SALUD M001 Actividades de apoyo administrativo

Llevar a cabo las gestiones necesarias y 

oportunas para cubrir el pago de nómina del 

personal adscrito a la universidad de la salud.

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
E094 Fortalecimiento para el acceso a la 

educación superior

Incrementar la matrícula de licenciaturas con 

una oferta educativa acorde a las necesidades 

de la sociedad.

Coadyuvar al desarrollo de la oferta educativa 

de las licenciaturas a distancia con un alto 

sentido de calidad y pertinencia social.

Incrementar y programar oferta de educación 

continua, servicios de asesoría o 

acompañamiento; que evidencien el 

crecimiento interno y la vinculación con 

instancias locales, nacionales e internacionales. 

Desarrollo de estrategias para la creación de 

nuevas unidades académicas. 

Diseñar acciones que impulsen el uso de 

tecnologías de información y comunicación 

que permitan eficientar y simplificar la 

ejecución de trámites y servicios escolares.

Establecer y seleccionar el perfil 

profesiográfico de la plantilla de prestadores 

de servicios profesionales educativos 

calificados para implementar el modelo 

educativo en los planes y programas del IRC 

en cada licenciatura que se oferta. 

Evaluar el desempeño de los prestadores de 

servicios profesionales educativos adscritos al 

Instituto de Estudios Superiores de la Ciudad 

de México Rosario Castellanos, para garantizar 

la calidad educativa.

Administrar y organizar la carga horaria de los 

prestadores de servicios profesionales 

educativos adscritos al Instituto de Estudios 

Superiores de la Ciudad de México Rosario 

Castellanos, para garantizar que se cubran las 

sedes y horarios de cada licenciatura.

Evaluar y modificar los planes y programas de 

las licenciaturas del Instituto de Estudios 

Superiores de la Ciudad de México Rosario 

Castellanos, para la actualización de 

contenidos.

Desarrollo de un sistema de trayectoria 

docente. 

Coordinación con las unidades administrativas 

competentes del IRC en la elaboración de los 

calendarios académicos para los ciclos 

escolares, así como vigilar su cumplimiento.

Ejecución de los programas de 

profesionalización de los estudiantes: servicio 

social, prácticas profesionales, titulación, 

prácticas y visitas escolares, para el desarrollo 

académico y profesional de la comunidad 

estudiantil.

Desarrollo de programas para la apropiación 

de identidad y el fortalecimiento institucional 

de la comunidad educativa del IRC.

Desarrollo de acciones de vinculación 

interinstitucional para la formación integral de 

la comunidad educativa.

Coadyuvar a la certificación de competencias 

profesionales o laborales, colaborando con 

organismos de normalización y certificación.

Robustecer la hibridualidad soportada por las 

aulas virtuales del IRC, a través de la 

aplicación de referentes de innovación 

educativa, del fortalecimiento de las 

habilidades docentes, la innovación didáctica 

de los procesos educativos y la innovación 

curricular, teniendo como base la 

transformación digital y la conformación y 

consolidación de una oferta educativa a 

distancia.

Ejecutar de manera permanente los 

lineamientos para la creación de material 

educativo y recursos didácticos con un 

enfoque pedagógico, didáctico-

comunicacional y tecnológico que coadyuven 

a la concreción de la identidad y del modelo 

educativo del IRC.

Fortalecer el programa permanente del uso 

crítico de la tecnología y la información para 

facilitar los procesos de enseñanza-aprendizaje 

inherentes a la oferta educativa institucional y 

el despliegue de estrategias digitales para 

afinar las habilidades necesarias del 

componente híbrido del modelo educativo del 

IRC.

Liderar la transformación digital innovando y 

propagando desarrollos, aplicativos e 

implementaciones para el fortalecimiento de 

procesos educativos, administrativos y de 

gestión del IRC.

Ejecutar y controlar la presencia operativa y de 

comunicación del IRC a través del portal 

institucional, micrositios por direcciones y las 

redes sociales oficiales, con un alto sentido de 

fidelización dirigida a la comunidad 

académica, administrativa y al público en 

general.

Asegurar la consolidación de la infraestructura 

técnica, tecnológica, digital y de 

telecomunicaciones de las diferentes unidades 

académicas que constituyan al IRC.

Desarrollo e implementación del proyecto 

editorial integrado del Instituto de Estudios 

Superiores de la Ciudad de México Rosario 

Castellanos.

Elaboración de instrumentos jurídicos que 

regulen la vida institucional y generen vínculos 

con dependencias para beneficiar a la 

comunidad del IRC.

Elaboración de proyectos de investigación 

para la formación educativa a través del 

observatorio de criminología.

Diseñar, elaborar e implementar acciones 

correspondientes los tres ejes rectores: cultura 

de salud, cultura de protección civil y cultura 

del deporte, para beneficiar a la comunidad 

del Instituto de Estudios Superiores de la 

Ciudad de México Rosario Castellanos.

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
E095 Fortalecimiento para el acceso a posgrados 

e investigación

Incorporación de estudiantes a la oferta 

educativa de maestrías y especialidades. 

Proceso de admisión al posgrado. Proceso de 

admisión al modelo 3-2-3. Articulación de 

estudiantes. Atención y seguimiento a 

estudiantes de maestrías y especialidades. 

Proceso de obtención de grado. Atención y 

seguimiento de egresados de maestrías.

Incorporación de estudiantes a la oferta 

educativa de doctorados. Proceso de admisión 

al posgrado. Matriculación de estudiantes. 

Atención y seguimiento a estudiantes de 

doctorados.

Diseño, desarrollo e implementación de los 

planes y programas de estudios de posgrado: 

Maestría en educación media superior; Maestría 

en seguridad alimentaria.

Diseño y 50% del desarrollo del plan y 

programa de estudios del doctorado en 

derecho.

Puesta en marcha de los planes y programas 

de estudios de posgrado: Maestría en política 

pública e interculturalidad. Maestría en 

territorio y memoria histórica. Especialidad en 

interpretación y traducción en lenguas 

indígenas.

Diseño y desarrollo de unidades curriculares a 

distancia para su integración en la plataforma 

Moodle de las especialidades, maestrías y 

doctorados.

Diseño y difusión de convocatorias para el 

proceso de admisión a los programas de 

posgrado.

Diseño y organización de eventos académicos y 

culturales de posgrado internos y externos.

Registro de dos proyectos de investigación 

vinculados a los ejes de conocimiento del 

Instituto de Estudios Superiores de la Ciudad 

de México Rosario Castellanos.

Publicación del primer número de la revista de 

divulgación del Instituto de Estudios Superiores 

de la Ciudad de México Rosario Castellanos 

(IRC) en el marco del proyecto editorial 

integrado del IRC.

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
M001 Actividades de apoyo administrativo

Contratación del personal de estructura, 

prestadores de servicios profesionales 

educativos y administrativos para ser adscritos 

en las diferentes unidades administrativas del 

IRC. 

Capacitación del personal adscrito al IRC, en 

temas tales como: administración, presupuesto, 

así como, aquellas solicitudes requeridas por 

las unidades administrativas del IRC.

Implementación de firma electrónica para la 

firma de contratos de los prestadores de 

servicios profesionales educativos y 

administrativos adscritos al Instituto de 

Estudios Superiores de la Ciudad de México 

Rosario Castellanos. 

Implementar para el personal docente 

adscrito al Instituto de Estudios Superiores de 

la Ciudad de México Rosario Castellanos, una 

nómina educativa. 

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Se llevará a cabo la segunda capacitación y 

reforzamiento al personal del Instituto de 

Estudios Superiores de la Ciudad de México 

Rosario Castellanos en los rubros de primeros 

auxilios, combate contra incendios, evacuación, 

comunicación y rescate.

Se validarán las rutas de evacuación, 

señalamientos, extintores y alertas sísmicas, así 

como la adquisición de materiales de 

protección personal como cascos, guantes, 

chalecos, lámparas sordas, radios de onda 

corta, entre otros. 

Se realizará la revisión de manuales 

institucionales en materia de protección civil y 

la ejecución de por lo menos dos simulacros en 

todas las unidades académicas del IRC.

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Contratación de un edificio que permitirá 

albergar al personal administrativo, almacén y 

archivo del Instituto de Estudios Superiores de 

la Ciudad de México Rosario Castellanos.

Desarrollo de un sistema administrativo que 

permita el control y registro de almacenes e 

inventarios en el Instituto de Estudios 

Superiores de la Ciudad de México Rosario 

Castellanos, así como una segunda fase de 

firma electrónica por el área de presupuesto.

Desarrollo de la gestión administrativa de 

bienes y servicios; atendiendo las requisiciones 

de las diversas áreas del Instituto de Estudios 

Superiores de la Ciudad de México Rosario 

Castellanos, para su adecuada operación y 

funcionamiento. 

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Diseñar recursos didácticos de promoción y 

prevención que fomenten la inclusión de la 

perspectiva de igualdad de género en la 

comunidad del Instituto de Estudios Superiores 

de la Ciudad de México Rosario Castellanos.

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Fomentar la participación de la comunidad 

académica del Instituto de Estudios Superiores 

de la Ciudad de México Rosario Castellanos en 

diversas actividades tales como talleres, 

conferencias, seminarios, ferias y elecciones de 

representantes, que coadyuven a la reducción 

de la desigualdad y discriminación. 

36CDES INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA 

CIUDAD DE MÉXICO ROSARIO CASTELLANOS
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Adquisición de materiales didácticos, con el fin 

de concientizar a la comunidad estudiantil, 

prestadores de servicios y servidores públicos 

del Instituto de Estudios Superiores de la 

Ciudad de México Rosario Castellanos, sobre la 

prevención de la violencia de los niños, niñas y 

adolescentes, derivado de los riesgos que 

existen con el uso del internet, de la separación 

del núcleo familiar y las pérdidas materiales, 

evolutivas y racionales.  

Difusión de los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes, junto con la prevención de la 

violencia cibernética mediante talleres, 

infografías, cápsulas informativas y 

cuestionarios. 

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE E116 Programa Pilares
Realización de actividades físicas dentro del 

marco del programa PILARES.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE F017 Programa de cultura física y eventos 

deportivos
Ejecución de proyectos deportivos. Mantenimiento de Deportivos. Realización de Eventos Deportivos.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE M001 Actividades de apoyo administrativo
Realizar la dispersión de nómina conforme a la 

normatividad vigente.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Realización de simulacros y cursos de 

protección civil.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Impartición de cursos en materia de 

transparencia, acceso a la información pública 

y rendición de cuentas para servidores 

públicos de este instituto.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Campañas de difusión de actividades 

deportivas dirigidas a mujeres y niñas.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Campañas de difusión de las actividades 

deportivas realizadas, como un elemento del 

derecho humano.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Campañas de difusión de actividades 

deportivas dirigidas a la niñez y adolescencia.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE S018
Estímulos económicos a las asociaciones 

deportivas que participan en la olimpiada, 

paralimpiada y nacional juvenil

Entrega de apoyos económicos a las 

asociaciones deportivas de la Ciudad de 

México.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE S019
Estímulos económicos a deportistas 

destacados representativos de la Ciudad 

de México

Entrega de apoyos económicos a deportistas 

destacados representativos de la Ciudad de 

México.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE S029 Ponte pila, deporte comunitario

Entrega de apoyos económicos a 

coordinadores, subcoordinadores y promotores 

del programa social ponte pila deporte 

comunitario.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
E086 Fortalecimiento a la educación media 

superior

Optimización de espacios e implementación 

de alternativas de educación a distancia 

mediante el uso de herramientas tecnológicas, 

para aumentar la matrícula en los planteles 

del instituto.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
F003 Convenios en materia de educación, 

innovación, ciencia y tecnología

Participación de los docentes del instituto en 

eventos, cursos y actividades de divulgación 

científica y cultural, por convenios efectuados 

con instituciones de investigación tecnológica o 

por becas para intercambios académicos para 

realizar estancias en diversas instituciones 

científicas en el país o el mundo.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
M001 Actividades de apoyo administrativo Entrega eficaz y oportuna de la nómina.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil
Impartición de 2 cursos de protección civil. Creación de 24 brigadas de seguridad.

Ejecución de 2 Simulacros para prevención en 

casos de emergencia.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Cursos en materia de transparencia y acceso a 

la información pública.
Curso en materia de estado abierto.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Participación de los docentes del instituto en 

cursos en materia de derechos humanos para 

las niñas y mujeres.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Consecución de cursos, expositores y 

elaboración de convocatorias dirigida a actores 

escolares del IEMS.

Implementación del primer curso la alternativa 

del juego en la educación para la paz (20 

horas).

Implementación Del Segundo Curso Educar 

Para La Paz (20 Horas).

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Implementación de actividad para fomentar la 

promoción integral de los derechos de los 

niños, niñas y adolescentes.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
S039

Programa de becas del instituto de 

educación media superior de la Ciudad de 

México

Elaboración de las reglas de operación 2022 

del programa de becas del instituto y sus 

convocatorias con un sentido de inclusión y 

beneficio a la mayor población estudiantil 

posible.

Difusión del programa de becas del instituto.

Elaboración Del Padrón De Derechohabientes 

De Los 2 Semestres Con Los Informes Enviados 

Por Las Subdirecciones De Coordinación De 

Plantel Y Autorización Por El Director De 

Asuntos Estudiantiles.

Solicitud de las dispersiones de los 

derechohabientes vigentes a la dirección de 

administración y finanzas del instituto, para la 

entrega oportuna de los apoyos.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR
U017 Apoyo a la formación de capital humano en 

educación y ciencia

Consecución de cursos, expositores y 

elaboración de convocatorias para inscripción 

de personal administrativo, docente y 

estudiantes.

Impartición de curso propedéutico a personal 

administrativo, docente y estudiantes.

Impartición del curso de alineación a personal 

administrativo, docente y estudiantes.

Evaluación de cursos impartidos a personal 

administrativo, docente y estudiantes

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA M001 Actividades de apoyo administrativo
Realizar de manera eficiente el pago del 

sueldo del personal del FIDEGAR.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Elaborar y registrar el programa interno de 

protección civil.
Capacitar a los brigadistas.

Difundir el programa interno de protección 

civil, al personal que labora en el FIDEGAR, así 

como el de capacitar al personal en materia de 

protección civil y prevención de riesgos dentro 

del FIDEGAR.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Llegar a cabo la capacitación en materia de 

adquisiciones de bienes y servicios.

Llegar a cabo la capacitación en materia de 

control y gestión.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Implementación de cursos y/o talleres.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.
Implementación de cursos y/o talleres.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Implementación de cursos y/o talleres.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA S026 Mejor escuela

Entrega del apoyo económico correspondiente 

al representante de gestión de cada plantel de 

educación básica de la Ciudad de México.
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36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA S033
Programa becas escolares para niñas y 

niños en condiciones de vulnerabilidad 

social (más becas, mejor educación)

Dispersión de becas mensuales.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA S055 Seguro contra accidentes personales de 

escolares, va segur@

La contratación de una póliza de seguros de 

accidentes para otorgar un servicio de 

aseguramiento y atención médica urgente a las 

personas accidentadas inscritas en escuelas 

públicas de la Ciudad de México de nivel 

básico a nivel medio superior.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA S074 Programa mi beca para empezar

Entrega gratuitamente y de forma universal un 

vale electrónico de apoyo económico a niñas, 

niños y adolescentes matriculados en escuelas 

públicas de educación básica de la Ciudad de 

México de manera mensual.  

Entrega de apoyo económico.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA S209 Servidores de la educación

Fomento de una cultura de involucramiento 

ciudadano para fortalecer la educación básica 

de la Ciudad de México a través de los 

programas sociales del FIDEGAR, con la 

participación de la comunidad escolar y los 

habitantes de las 16 alcaldías de la Ciudad de 

México, con el propósito de tener el mayor 

alcance de beneficiarios de los programas 

sociales que opera el Fideicomiso.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA S210 Programa uniformes y útiles escolares 

gratuitos

Entregar gratuitamente al padre, madre de 

familia o tutor un apoyo económico, para la 

adquisición de un paquete de útiles y 

uniformes escolares para las alumnas y 

alumnos y garantizar un ahorro en la economía 

familiar.

36PFEG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA U026 Apoyos económicos y otras ayudas sociales Dispersión de apoyos económicos mensuales.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES E001
Acceso a la justicia para las mujeres y niñas 

víctimas de violencia y discriminación de 

género

Orientación, atención y representación jurídica 

en el inicio de la denuncia para mujeres y niñas 

en situación de violencia de género, por parte 

de las abogadas de las mujeres, en las 

agencias del ministerio público.

Atención mediante servicios especializados de 

asesoría jurídica  y representación para la 

tramitación de medidas de protección de 

emergencia establecidas en la ley de acceso 

de las mujeres a una vida libre de violencia de 

la Ciudad de México a mujeres y niñas en 

situación de violencia de género por las 

abogadas de las mujeres de la célula de 

medidas de protección de la Secretaría de las 

Mujeres.

Atención mediante asesoría jurídica y en su 

caso acompañamiento a las fiscalías de 

investigación de delitos sexuales y violencia 

familiar, a mujeres y niñas víctimas de violencia 

sexual o de género en el transporte público, 

ofrecida por las abogadas de los módulos viaja 

segura.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES E020 Centros de atención lunas

Atención inicial para la detección y tamizaje 

del riesgo feminicida en las Lunas a mujeres y 

niñas en situación de violencia por razones de 

género.

Atención social especializada y de seguimiento 

a los casos con nivel de riesgo crítico y 

feminicida mediante visitas domiciliarias, 

canalización y llamadas telefónicas.

Atención psicológica grupal a mujeres en 

situación de violencia por razones de género a 

través de sesiones de psicoterapia.

Atención en grupos de reflexión sobre derechos 

humanos de las mujeres, autonomías y 

violencia de género, a mujeres interesadas en 

trabajar el desarrollo de sus autonomías a 

través de sesiones grupales.

Atención jurídica a través de asesorías, 

orientación y acompañamiento jurídico a las 

mujeres en situación de violencia que asisten a 

las Lunas.

Orientación y asesoría jurídica y psicológica vía 

telefónica por medio de línea mujeres.

Seguimiento al avance en la mejora de la 

infraestructura de las sedes lunas.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES E101

Atención integral en espacios de refugio a 

mujeres, hijas e hijos en situación de 

violencia extrema y promover el ejercicio de 

sus derechos

Atención mediante servicios integrales y 

especializados a las mujeres, y en su caso hijas 

e hijos, que se encuentran en el refugio para 

mujeres víctimas de violencia por razones de 

género.

Atención mediante servicios integrales y 

especializados a las mujeres, y en su caso hijas 

e hijos, que se encuentran en la casa de 

emergencia.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES E108 Ciudad segura y amigable para las mujeres 

y niñas

Implementación de acciones territoriales de 

información sobre los servicios públicos de 

atención a la violencia y de promoción de los 

derechos humanos de las niñas y mujeres.

Implementación de acciones territoriales de 

prevención de la violencia en el noviazgo, 

embarazo adolescente, violencia sexual y 

derechos sexuales y reproductivos, dirigidas a 

niñas, adolescentes, mujeres y hombres.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES M001 Actividades de apoyo administrativo

Implementación de controles administrativos 

en el desempeño cotidiano de las y los 

trabajadores que conforman esta Secretaría, 

que permitan la verificación de la correcta 

aplicación de las leyes, reglamentos, 

lineamientos, circulares que normen la 

Administración de Capital Humano.

Realización de acciones de capacitación 

tomando como base en función de la 

formación académica, capacidades y 

aptitudes a fin de eficientar el servicio que 

brinda cada una de las áreas que conforman 

esta Secretaría.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Capacitación del personal que conforma las 

brigadas de protección civil de la Secretaría de 

las Mujeres con los siguientes cursos. Incendio, 

primeros auxilios, evacuación y repliegue, 

búsqueda, rescate y comunicación, 

fomentando una cultura de prevención y 

corresponsabilidad.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Fortalecimiento de los espacios de atención de 

la Secretaría de las Mujeres; como son las 

unidades territoriales de atención y prevención 

a la violencia Lunas, la casa de emergencia, el 

refugio para mujeres víctimas de violencia y sus 

familias, así como, la unidad central con los 

servicios e insumos necesarios para dar 

cumplimiento a las actividades 

encomendadas.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES P001
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Implementación de procesos de capacitación 

en modalidad en línea, a distancia y presencial 

en materia de género y derechos humanos, 

vida libre de violencia para las mujeres y niñas, 

y transversalidad de la perspectiva de género.

Difusión anual de actividades que visibilicen la 

condición y posición de las mujeres, jóvenes y 

niñas de la Ciudad de México.

Emisión de boletines de difusión y prestación 

servicios de información y documentación 

desde una perspectiva de género y derechos 

humanos.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Fortalecimiento metodológico para el diseño e 

implementación de políticas públicas 

orientadas a garantizar el derecho a la ciudad 

de mujeres y niñas.

Diseñar e implementar una estrategia de 

igualdad en territorio.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES P003 Planeación, seguimiento y evaluación a 

políticas públicas

Implementación y seguimiento de la estrategia 

para la transversalidad de la perspectiva de 

género en las políticas públicas al interior de la 

Administración Pública de la Ciudad de 

México.

Implementación de acciones para el 

funcionamiento del sistema de indicadores de 

género de la ciudad de México.

Seguimiento a los instrumentos de la política 

pública para la igualdad en la Ciudad de 

México.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES P004
Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Implementación de acciones para impulsar los 

derechos de las niñas, niños y adolescentes 

mediante cursos y actividades de 

concientización y difusión.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES S011 Coinversión para igualdad de la Ciudad de 

México

Elaboración y publicación de documentos 

normativos (reglas de operación y convocatoria 

del programa).

Evaluación de proyectos postulados.

Seguimiento a la ejecución de los proyectos 

seleccionados (visitas a las actividades, 

reuniones de acompañamiento y revisión de 

informes parciales, finales cualitativos y 

financieros).

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES S056 Apoyo a mujeres en situación de violencia 

de género

Evaluación de las solicitudes de ingreso al 

programa que realizan las mujeres en situación 

de violencia por razones de género y las 

instancias canalizadoras.

Seguimiento a la dispersión de recursos a las 

mujeres en situación de violencia de género 

cuyos casos fueron aprobados por la comisión 

revisora.

Seguimiento de los servicios de atención 

psicológica, jurídica y de trabajo social que 

reciben las mujeres beneficiarias del programa 

otorgados por las instancias canalizadoras.

Aplicación de instrumentos de evaluación del 

programa para medir el avance hacia la 

autonomía de las mujeres beneficiadas por el 

programa.

38C001 SECRETARÍA DE LAS MUJERES U034
Programa de apoyo para implementar y 

ejecutar acciones de prevención de la 

violencia contra las mujeres

Incorporación de mujeres que cubran los 

criterios requeridos para conformar una red de 

promotoras.

Capacitación a las promotoras participantes de 

la red.

Realización de entrevistas a mujeres habitantes 

de las colonias prioritarias visitadas para 

detección temprana de violencia.

Conformación de núcleos para el bienestar de 

las mujeres habitantes de las colonias 

prioritarias.

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
E048 Producción de contenido cultural y artístico

Transmitir programas de televisión producidos 

y coproducidos.
Transmitir programas de televisión externos.

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
M001 Actividades de apoyo administrativo

Administrar capital humano con el que cuenta 

el SPRCDMX para el logro de los objetivos 

institucionales

Administrar los recursos materiales y servicios 

requeridos para desarrollar las actividades 

propias del SPRCDMX para el logro de sus 

objetivos.

Administrar el ejercicio del gasto presupuestal 

durante el año de ejercicio

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
N001 Cumplimiento de los programas de 

protección civil

Diseño del programa interno de protección civil 

del SPRCDMX a través de medidas de 

prevención, atención y mitigación de riesgos y 

protección civil.

Implementación del programa interno de 

protección civil del SPRCDMX a través de 

medidas de prevención, atención y mitigación 

de riesgos y protección civil.

Dotar de equipamiento y materiales necesarios 

para llevar a cabo los mecanismos de 

prevención, atención y mitigación de riesgos.

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Atender los asuntos en materia de 

transparencia, acceso a la información y 

protección de datos personales.

Atender las verificaciones de los órganos de 

fiscalización/control/auditoría interna o externa.

Atender los reclamos, quejas y/o sugerencias 

de las audiencias a través de la defensoría de 

audiencias.

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
P001

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos de las niñas y 

mujeres

Transmitir programas de televisión producidos 

y coproducidos con perspectiva de igualdad 

de género.

Transmitir programas de televisión externos con 

perspectiva de igualdad de género.

Transmitir programas de televisión que 

incentiven la participación de las mujeres en la 

discusión de asuntos públicos.

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
P002 Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos humanos.

Transmisión de programas de televisión 

propios y coproducidos con enfoque de 

derechos humanos.

Transmisión de programas de televisión 

externos con enfoque de derechos humanos.

39CD01 SISTEMA PÚBLICO DE RADIODIFUSIÓN DE 

LA CIUDAD DE MÉXICO
P004

Promoción integral para el cumplimiento de 

los derechos de la niñez y de la 

adolescencia.

Transmisión de programas de televisión 

propios donde se promueva el desarrollo 

integral de niñas, niños y adolescentes desde 

un enfoque de derechos humanos

Transmisión de programas de televisión 

externos donde se promueva el desarrollo 

integral de niñas, niños y adolescentes desde 

un enfoque de derechos humanos.

41PDIP INSTITUTO DE PLANEACIÓN DEMOCRÁTICA 

Y PROSPECTIVA
M001 Actividades de apoyo administrativo

Pago de la nómina al personal adscrito al 

Instituto de Planeación Democrática y 

Prospectiva de la Ciudad de México en el 

ejercicio fiscal.

41PDIP INSTITUTO DE PLANEACIÓN DEMOCRÁTICA 

Y PROSPECTIVA
O001 Actividades de apoyo a la función pública y 

buen gobierno

Elaboración del programa general de 

ordenamiento territorial y del proyecto de plan 

general de desarrollo de la Ciudad de México.

Elaboración de lineamientos para la 

formulación de los contenidos de los 

instrumentos de planeación en la ciudad de 

México.

Elaboración del sistema de indicadores y de 

información estadística y geográfica de la 

Ciudad de México

Difusión social y capacitación a las 

organizaciones y la ciudadanía en general de 

los instrumentos de planeación de la Ciudad 

de México

41PDIP INSTITUTO DE PLANEACIÓN DEMOCRÁTICA 

Y PROSPECTIVA
P051 Política del sistema de planeación del 

desarrollo y ordenamiento territorial

Consulta con los sectores académicos, 

culturales, sociales y económicos.

Remisión del proyecto de programa general de 

ordenamiento territorial y del proyecto de plan 

general de desarrollo a la Jefatura de Gobierno 

de la Ciudad de México.

Valoración, integración y sistematización de las 

opiniones, recomendaciones y propuestas de 

los sectores académicos, culturales, sociales y 

económicos de la Ciudad de México.

Remisión de del proyecto de programa general 

de ordenamiento territorial y del proyecto de 

plan general, a la Jefatura de Gobierno de la 

Ciudad de México incorporando las opiniones, 

recomendaciones y propuestas de los sectores 

académicos, culturales, sociales y económicos 

de la Ciudad de México.

41PDIP INSTITUTO DE PLANEACIÓN DEMOCRÁTICA 

Y PROSPECTIVA
P052

Dictámenes, lineamientos y coordinación de 

programas, estrategias y proyectos del 

gobierno de la Ciudad de México

Desarrollo de lineamientos para la 

dictaminación y la formulación de los 

contenidos de instrumentos de planeación.

Remisión de lineamientos para la formulación 

de los contenidos de los instrumentos de 

planeación a los órganos internos del instituto 

para su análisis. 

Valoración, integración y sistematización de las 

opiniones, recomendaciones y propuestas de 

los órganos interno del instituto.

Remisión de lineamientos para la formulación 

de los contenidos de los instrumentos de 

planeación a la junta de gobierno del instituto 

incorporando las opiniones, recomendaciones 

y propuestas.

41PDIP INSTITUTO DE PLANEACIÓN DEMOCRÁTICA 

Y PROSPECTIVA
P053 Operación y seguimiento de los sistemas de 

información, indicadores y del monitoreo

Desarrollo del sistema de indicadores y análisis 

de base de datos del sistema único para la 

información estadística y geográfica.

Integración y ejecución del sistema de 

indicadores del desarrollo y del sistema único 

para la información estadística y geográfica.


