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11.2.3.7 Informe de resultados de los Programas Presupuestarios

La Estructura Programatica orienta el gasto al logro de resultados, ya que a través de este elemento se
vinculan los objetivos estratégicos del Programa de Gobierno 2019-2024, con los objetivos institucionales
de los Entes Publicos por medio de los Programas Presupuestarios, los cuales focalizan las acciones de
gobierno para dar solucién a un problema identificado, o satisfacer necesidades, en beneficio de la
poblacion objetivo o area de enfoque.

El Programa de Gobierno esta integrado por Ejes rectores, mismos que establecen objetivos estratégicos
que garantizan de manera progresiva el disfrute de los derechos fundamentales de las personas, tales como
la educacion de calidad, una alimentacion y nutricion saludables, una vida sana y activa, la vivienda,
empleos decentes, aire limpio, medio ambiente sano, agua y saneamiento, la movilidad inclusiva y una
Ciudad segura, libre de violencia y sin discriminacion, con base en los principios de honestidad, austeridad
y buen gobierno. Estos Ejes rectores se detallan a continuacion:

Eje 1 Igualdad y Derechos

Se fortalecen los derechos humanos universales para garantizar el acceso a la educacion, salud y vivienda
que fomente la inclusion social, las libertades fundamentales y se reducen las brechas de desigualdad.

Eje 2 Ciudad Sustentable

Se fomenta el desarrollo econémico sustentable, la generacion de empleo, las fuentes de energia
alternativas, el ordenamiento territorial, asi como la proteccion del medio ambiente.

Eje 3 Mas y Mejor Movilidad

Se privilegia la atencidn de las necesidades en materia de movilidad a través de la integracion de los diversos
servicios de transporte pUblico masivo, para incidir en la mejora de la calidad de vida de la poblacién.

Eje 4 Ciudad de México Capital Cultural de América

Se promueve la integracion social, la construccion colectiva de la cultura civica y el reforzamiento de la
cultura comunitaria que contribuya a extender los derechos culturales y la diversidad.

Eje 5 Cero Agresion y Mds Seguridad

Se plantea como politica prioritaria reducir los niveles de violencia, fomentar la cultura de la denuncia,
fortalecer las instituciones de justicia por medio de la profesionalizacidn de los cuerpos de seguridad para
garantizar el derecho constitucional a la convivencia pacifica, solidaria y a la seguridad ciudadana, asi como
reforzar las acciones de proteccion civil.

Eje 6 Ciencia, Innovacion y Transparencia
Se dota de autonomia a los habitantes de la Ciudad, mediante procesos innovadores que les permiten

acceder a servicios y tramites de manera simplificada, sin pérdidas de tiempo o recursos para avanzar hacia
la democratizacion del uso de la gobernanza tecnoldgica.
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Los Programas presupuestarios se ordenan por modalidad con base en la clasificacion programatica emitida
por el CONAC, este arreglo organiza en forma representativa y homogénea las asignaciones de recursos,
permitiendo la identificacion de la relacion existente entre los bienes y servicios entregados por los entes
publicos, con sus atribuciones conferidas, las funciones operativas y los objetivos institucionales. Para el
afio 2024, el Gobierno de la Ciudad de México opera la clasificacion programatica que se muestra a
continuacion:

DESAGREGACION DE PROGRAMAS POR MODALIDAD

CLASIFICACION PROGRAMATICA

Presupuesto
Programas asignado al Caracteristicas de los Programas

Modalidad Denominacion . .
Presupuestarios presente presupuestarios

ejercicio fiscal

Provisién de Se realizan actividades de produccion vy

B Bienes Publicos ! 1,242,804,145.00 comercializacién de mezclas asfalticas.

Costo financiero,
deuda o apoyos
D adeudoresy 2 9,317,571,559.00
ahorradores de
la banca

Incluyen actividades para el adecuado
seguimiento de la deuda publica.

Incluyen actividades que desarrollan las URG de
forma directa, regular y continua, para satisfacer
demandas de la sociedad, de interés general,

L, atendiendo a las personas en sus diferentes
Prestacion de o .
E . P 65 140,597,359,431.00 esferas juridicas, a través de:

Servicios Publicos

i) Funciones de gobierno.
ii) Funciones de desarrollo social.
iii)Funciones de desarrollo econdmico.

Se desarrollan actividades destinadas a la
promocion, operacién, difusién, fomento vy
financiamiento de los sectores social y
econémico.

Promociony

6 2,742,540,128.00
fomento

Se desarrollan tareas destinadas a la
reglamentacion, verificacion e inspeccién de las
actividades econémicas y de los agentes del
sector privado, social y publico tales como
7 876,415,826.00 verificacion, inspeccion y vigilancia en materia
ambiental y bienestar animal; disefio urbano y
regulacion de los espacios publicos; vigilancia
sanitaria en establecimientos, productos,
actividades, servicios y personas, entre otros.

Regulaciony
supervision

Incluye obligaciones de ley relacionadas con el
1 11,459,638,093.00 pago de pensiones y jubilaciones a trabajadores
de la Ciudad de México.

Pensionesy
jubilaciones

Se desarrollan proyectos de inversion, como el
mejoramiento 'y mantenimiento de la
infraestructura hospitalaria, movilidad, imagen y
servicios  urbanos; de agua  potable,
alcantarillado y saneamiento; construccion,

Proyectos de

. 9 26,107,471,843.00
Inversion
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Presupuesto
Programas asignado al

Caracteristicas de los Programas

Modalidad Denominacion .
presupuestarios

Presupuestarios presente

ejercicio fiscal

mantenimiento y ampliacion de edificios

publicos, entre otros.

Apoyo al proceso
presupuestario y
para mejorar la
eficiencia
institucional

16,708,566,129.00

Se ejecutan todas aquellas actividades propias
de la Administracion Publica para la consecucion
de los objetivos y metas contenidos en el
Programa de Gobierno 2019-2024, a través de la
ejecucion de las acciones, programas y proyectos
por parte de las Unidades Responsables del
Gasto, cubriendo este rubro principalmente los
gastos del personal encargado de la prestacion
de los servicios de transporte publico, salud,
educacion, agua y drenaje proteccion civil y
bomberos, seguridad, vivienda, asi como
sectores de gobierno, medio ambiente, turismo,
desarrollo urbano, bienestar, cultura vy
contraloria.

Desastres
Naturales

2,766,362,110.00

Se desarrollan actividades para la prevencion,
manejo y atencién de desastres naturales que
pudieran presentarse. Ademas, se establecen las
provisiones para contingencias

Apoyo a la
funcién publicay
al mejoramiento
de la gestion

1,643,277,632.00

Incluyen actividades que realiza la funcidn
publica para el mejoramiento y transparencia de
la gestidn, asi como las de los érganos de control.

Planeacion,
seguimientoy
evaluacion de
politicas
publicas

14

3,044,187,688.00

Incluyen actividades destinadas al desarrollo de
programas y formulacién, disefio, ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas y sus
estrategias, asi como para el disefio,
implantacion y operacion de los programasy el
seguimiento a su cumplimiento.

Especificos

25,107,779,236.00

Desarrollo de actividades especificas, distintas a
las demas modalidades.

Sujetos a Reglas
de Operacién

33

20,088,483,630.00

Se otorgan todos aquellos apoyos sociales, los
cuales se encuentran sujetos a reglas de
operacion, entre los que se encuentran la
pensidn a adultos mayores, entrega de becas,
Utiles escolares, apoyos para adquisicion de
vivienda, ayudas por desempleo, desayunos
escolares, apoyos a madres solteras, ayudas a
personas en condicion de calle.

Otros Subsidios

18

6,262,892,987.00

Se otorgan apoyos, ayudas y subsidios cuya
regulacion se realiza mediante de lineamientos
especificos, y que la Ciudad brinda de manera
directa a la poblacién o a través de convenios con
instituciones de la sociedad civil y académicas;
destacando los siguientes: si al desarme si a la
paz, reconstruccién de viviendas dafiadas y
apoyos de rentas, prevencion y eliminacion de la
discriminacién, financiamiento de vivienda,
personas vulnerables, prevencidn de la violencia
hacia las mujeres, promociéon de la salud,
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Presupuesto
Programas asignado al Caracteristicas de los Programas

Modalidad Denominacion . .
Presupuestarios presente presupuestarios

ejercicio fiscal

cooperativas, prevencion de adicciones, mejora
del trasporte, proyectos culturales y artisticos.

Para el seguimiento de los Programas presupuestarios sefialados con anterioridad, en el ejercicio fiscal 2024
se toman como elemento fundamental las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR), mismas que son
el instrumento que vincula la planeacién con la programacion, que son las etapas del ciclo presupuestario
en donde los ejecutores del gasto establecen los objetivos, indicadores de desempefio y las metas para su
seguimiento.

El cumplimiento de las metas programadas por los entes publicos determina la contribucion a los objetivos
estratégicos del Programa de Gobierno 2019-2024 y, a escala local, a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030.

Considerando lo anterior, este informe plasma los resultados cuantitativos de los componentes de la MIR,
los cuales se identifican como los bienes y servicios plblicos que generan y son otorgados por los ejecutores
de gasto a las personas usuarias o beneficiarias, tales como: acceso a identidad juridica, alimentacion, salud,
servicios educativos, de vivienda, de fomento econémico, empleo, transporte publico masivo, de acceso a
la culturay al deporte, de prestacion de servicios urbanos y medioambientales, suministro de agua potable,
drenaje y alcantarillado, infraestructura urbana, proximidad y seguridad Ciudadana, entre otros, para la
creacion de condiciones de vida mas equitativas.

Los resultados se presentan con la siguiente estructura:

Sectores: Describe la coordinacién de las instituciones que componen todos y cada uno de los sectores del
Gobierno.

Ejecutores de Gasto: Incorporan la Misidn que da sentido a los componentes de los Programas
presupuestarios que ejecuta cada ente publico.

Programa presupuestario (Pp): Establece la clave, denominacién y su objetivo, asi como la vinculacion con
el Eje de gobiernoy el ODS al que contribuye el cumplimento de las metas.

Componentes (C-XX): Detalla los bienes y servicios entregados a la poblacion para satisfacer las
necesidades o atender la problematica identificada. Los componentes pueden presentar, o no, una
numeracion consecutiva, dado que el informe de avance estd en funcién de la programacion vy el
cumplimiento de metas alcanzadas por el ente pulblico al periodo del reporte, de acuerdo al nimero
progresivo que le corresponde a cada elemento de la MIR. El detalle de esta informacion se podra consultar
en la siguiente liga: https://procesos.finanzas.cdmx.gob.mx/PbR/public/Matriz_Indicadores 2024

Los resultados de las metas de los Pp se describen adelante, sefialando que la desagregacion de cada uno
de ellos se encuentra en el Apartado 1.2 denominado Indicadores Asociados a Programas Presupuestarios,
del Banco de Informacion.
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SECTOR 01 “JEFATURA DE GOBIERNO”

Este Sector se compone por la Jefatura de Gobierno, el Centro de Comando, Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano (C5), la Agencia Digital de Innovacion Publica y el Fondo para el
Desarrollo Econémico y Social.

Uno de los objetivos primordiales de esta administracion es poner en el centro de la agenda el combate a la
desigualdady ala corrupcion, para garantizar los derechos de todas las personas que residen en esta Ciudad
y con ello alcanzar un Gobierno cercano a la gente, que garantice la participacion permanente e informada
de la Ciudadania en decisiones de politica publica y rendicion de cuentas mediante el acceso universal a los
servicios y derechos de la era digital, ademas de fomentar politicas de conectividad con acceso universal y
seguro al internet en los espacios publicos.

Los resultados por Unidad Responsable del Gasto se describen a continuacién:

01C001 JEFATURA DE GOBIERNO

La Jefatura de Gobierno tiene como mision, dirigir e implementar politicas, planes, programas y acciones
en beneficio de las personas de la Ciudad de México, a través de actos y procedimientos que garanticen el
derecho a la buena administracion publica, bajo los principios contenidos en la Constitucion Politica de la

Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

P020 Planeacion y seguimiento de la politica gubernamental

El Programa presupuestario tiene como proposito la recuperacion de los servicios publicos derivados de un
modelo de desarrollo econémico, social, cultural y ambiental en beneficio de las ciudadanas y ciudadanos
que habitan y transitan en la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Demanda Ciudadana. Se han atendido por parte de las instancias competentes 3,481 asuntos de temas
tales como vivienda, empleo, seguridad ciudadana, seguimiento a carpetas de investigacion y asesoria
juridica, entre otros, los cuales fueron captadas a través de recorridos por parte de la persona Titular de la
Jefatura de Gobierno, oficialia de partes y medios electrénicos.

C2. Eventos del titular. Se atendieron 143 compromisos institucionales y eventos publicos oficiales por
parte de la persona Titular de la Jefatura de Gobierno.

C3. Gabinete de seguridad ciudadana y procuracion de justicia. Se llevaron a cabo 2,900 sesiones en la
Jefatura de Gobierno y en las 71 coordinaciones territoriales de la Ciudad de México, con el objetivo de
obtener informacion que permita dar seguimiento a los temas de seguridad ciudadana y la procuracion de
justicia.
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C4.Eventos de la agenda internacional del Gobierno de la Ciudad de México. Se llevaron a cabo 5 eventos
del ambito internacional, con el objetivo de fortalecer los lazos diplomaticos, promover la cooperacion
internacional, cultural y posicionar a la Ciudad de México como un actor global.

C5. Apoyo para viviendas. Se realizé la entrega de 679 viviendas rehabilitadas y/o reconstruidas a familias
que resultaron afectadas por el sismo del 19 de septiembre del 2017.

C6. Apoyos para pago de rentas. Se entregaron 9,796 apoyos econémicos a familias que resultaron
afectadas por el sismo del 19 de septiembre del 2017.

01CD03 CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO
(C5)

El Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano tiene como mision,
garantizar un sistema de informacion integral para la toma de decisiones en las materia de proteccion civil,
procuracion de justicia, seguridad Ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la
comunidad, emergencias y desastres, mediante la atencion a la Ciudadania vy la grabacion de eventos, a
través de un centro integral de videomonitoreo, herramientas tecnoldgicas, bases de datos o cualquier
servicio, sistema o equipo de telecomunicacion y de geolocalizacién, asi como da la vinculacién con los
érganos de gobierno Local, Federal, Estatal o Municipal e Instituciones y Organismos privados.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E065 Servicio integral de operacion y atencion a emergencias

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con una coordinacion eficaz en la atencién de
emergencias reportadas por los habitantes de la Ciudad de México y de la Zona Metropolitana del Valle de
México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion
y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Mantenimiento preventivo a los componentes tecnolégicos instalados en los postes y marcos de
sensores de placas. Se han realizado 3,878 mantenimientos para los Sistemas Tecnoldgicos de
Videovigilancia (STV’S) y de conexiones de Red de Area Local y Area Amplia (LAN/WAN), para el éptimo
funcionamiento de los sistemas que gestionan la atencion oportuna de emergencias.

01CD06 AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA
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La Agencia tiene como mision disefiar, coordinar, supervisar y evaluar las politicas relacionadas con la
gestion de datos, el gobierno abierto, gobierno digital, la gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la
conectividad, la atencién Ciudadana, la gestion de la infraestructura y la mejora regulatoria del Gobierno de
la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E005 Acciones para mejorar la gobernanza digital

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir el rezago de la transformacion digital del
Gobierno de la Ciudad de México y sus residentes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Nuevos usuarios en la Llave CDMX. Se registraron 336,248 nuevos usuarios en la Llave CDMX, lo que
hace mas eficiente los tramites y servicios digitales que se ofrecen a través de la plataforma.

C2. Solicitudes para el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones informaticas y sistemas de
informacion. Se atendieron 52 solicitudes por parte de los entes del gobierno, mismos que consistieron en:
gestiones de base de datos, seguridad informatica, redes de telecomunicaciones, hospedaje web y nombres
de dominio para el procesamiento.

C3. Servicios de infraestructura tecnolégica solicitados por los entes del Gobierno de la Ciudad de

México. Se atendieron 646 solicitudes relacionadas con infraestructura en correo electrénico, seguridad
web, red metropolitana, plataformas digitales y soluciones tecnoldgicas.

E157 Atencion y orientacion telefonica sobre tramites y servicios

El Programa presupuestario tiene como propdsito eficientar la atencién y orientacion a la ciudadania, a
través del Sistema Unificado de Atencidon Ciudadana (SUAC) en beneficio principalmente de los 9,209, 944
habitantes de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 6 Ciencia, innovacidny transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Solicitudes captadas a través del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC). Se atendieron
117,617 solicitudes de informacion, dudas, sugerencias, comentarios, requerimientos, quejas y avisos para
las autoridades del Gobierno de la Ciudad, ingresadas a través del Sistema Unificado de Atencidn
Ciudadana.
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C2. Llamadas telefonicas recibidas a través del Locatel (55 56 58 11 11 y/o *0311). Se atendieron
1,795,319 llamadas recibidas a través de la linea telefonica Gnica de contacto Ciudadano de la Agencia
Digital de Innovacion Pablica (ADIP) que opera las 24 horas de los 365 dias del afio, con lo cual se brind6 a la
Ciudadania orientacidn y canalizacidn para la realizacion de tramites y servicios que otorga el Gobierno de
la Ciudad de México.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con mecanismos suficientes de prevencion en
materia de proteccidn civil en beneficio de los 170 servidores publicos de la ADIP. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Capacitaciones a las brigadas de proteccion civil. Se llevd a cabo una capacitacién al personal de las
Agencia, en donde se presentaron temas de primeros auxilios, combate contra incendios, evacuacion y
repliegues ante la presencia de alglin evento fortuito.

01POES FONDO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

El Fondo para el Desarrollo Econdmico y Social tiene como mision, promover la participacion de los sectores
publicos y privados de la Ciudad de México con el propdsito de formular proyectos, estudios e
investigaciones orientadas al desarrollo econdmico de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

P054 Estudios de desarrollo econémico, social y ambiental

El Programa presupuestario tiene como proposito la promocion de las inversiones publico-privadas que
originen beneficios sociales en la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Estudios solicitados por el Consejo Economico, Social y Ambiental de la Ciudad de México. Se
iniciaron los trabajos para la realizacion de dos proyectos: 1. Estudio de sustentabilidad hidrica para la
Ciudad de México y 2. NEARSHORING Oportunidades de Inversion para la Ciudad de México. los cuales se
desarrollaran en 2 etapas.

SECTOR 02 “GOBIERNO”
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La Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México encabeza el Sector compuesto por la Comisidon de
Busqueda de Personas de la Ciudad de México, la Autoridad del Centro Histdrico, la Instancia Ejecutora del
Sistema Integral de Derechos Humanos, la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas de la Ciudad de
México, el Mecanismo para la Proteccion Integral de Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas y las dieciséis Alcaldias.

En este Sector se establece la coordinacion de las relaciones con los érganos y poderes publicos locales y
federales; la coordinacion metropolitana y regional, accion civica para atender las demandas de las y los
habitantes de la Ciudad de México, mediante el didlogo y la negociacion. El sector otorga servicios eficientes
y de alta calidad, atiende las demandas de la ciudadania, de igual manera realiza acciones de coordinacion
de Gobierno central y Alcaldias, promueve la igualdad y el respeto a los derechos humanos y la atencion de
victimas. A continuacion, se presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto:

02C001 SECRETARIA DE GOBIERNO

La Secretaria de Gobierno tiene como misién mantener la gobernabilidad y la gobernanza en la Ciudad de
México, a través de un gobierno abierto, eficaz y eficiente, que promueva la paz publica, la convivencia y la
participacion Ciudadana, asi como el disfrute de los derechos y libertades de la poblacidn, el didlogo y la
coordinacion con representantes de los tres niveles de gobierno, poderes de la unién, 6rganos auténomos,

organizaciones de la sociedad civil y del sector publico.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

S005 Atencion prioritaria a personas egresadas del sistema de justicia penal

El Programa presupuestario tiene como proposito que las personas egresadas del sistema de justicia penal
de la Ciudad de México, cuenten con condiciones para continuar su proceso de reinsercion social post penal,
la poblacidn objetivo asciende a 2,376 personas. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Ayudas para transporte. Se entregaron tarjetas de movilidad integrada a 62 personas que iniciaron
satisfactoriamente practicas laborales.

C2. Entrega de apoyo econémico por practicas laborales. Se entregaron 62 apoyos que corresponden a
un mes de practicas laborales realizadas.

C3. Kits de articulos basicos en especie de atencion prioritaria. Se entregaron 472 apoyos en especie,
consistente en vestimenta e higiene personal.

U019 Si al desarme, Si a la paz
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El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir los indices de violencia que sufre la poblacidn
de la Ciudad de México provocados por la posesion de armas de fuego. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

Cl1. Canje de armas de fuego realizado por apoyos econémicos. Se canjearon 73 armas de fuego,
asimismo se recuperaron 5,369 cartuchos en 5 mddulos de canje.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito que los servidores publicos adscritos a la Secretaria de
Gobierno tengan conocimiento de los protocolos de prevencion ante situaciones de riesgo y emergencia
dentro de sus inmuebles, beneficiando a 1,346 funcionarios. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Simulacros preventivos para conocer los protocolos de actuacion en caso de emergencia. Se realizd
un simulacro de gabinete con hipdtesis de sismo.

02CDBP COMISION DE BlJSQUEDA DE PERSONAS

Su mision es articular los procesos de coordinacidn y ejecucion de las acciones, procesos y procedimientos
de busqueda, localizacion e identificacion de personas desaparecidas o no localizadas en la Ciudad de
México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E097 Acciones de busqueda, localizacion e identificacion de personas

El Programa presupuestario tiene como propdsito que los mecanismos de busqueda de personas
desaparecidas se realicen con una reaccidén inmediata que demanda la poblacién de la Ciudad de México.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sdlidas de la
Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Busquedas de campo y rastreos nominales. Se realizaron 2,986 tareas de blisqueda de personas
reportadas como desaparecidas, asi como la elaboracion de peticiones de colaboracion con autoridades en
la Ciudad de México.

C2.Busqueda de campo y rastreos nominales en coordinacion con entidades federativas. Se atendieron
1,600 solicitudes de colaboracién presentadas a la Comisidn por otras entidades federativas.

020D04 AUTORIDAD DEL CENTRO HISTORICO
Su mision es ejercer las responsabilidades de la Jefatura de Gobierno atribuidas en la Constitucion de la
Ciudad de México en el Centro Histdrico, en todo lo que respecta a regulacién urbana, intendencia,

mantenimiento, renovacion, restauracion y conservacion del patrimonio cultural urbano.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E003 Acciones de obras y servicios para la recuperacion, promocion y proteccion del Centro Historico

El Programa presupuestario tiene como propdsito la recuperacion de la infraestructura urbana y areas
verdes del espacio publico en el perimetro Ay B del Centro Histdrico de la Ciudad, con lo que se estima se
beneficien a 145,140 personas que viven y transitan en esta zona. El cumplimiento de sus metas contribuye
a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Solicitudes de la Ciudadania. Se brindaron 839 atenciones a solicitudes Ciudadanas para reparar
infraestructura en los perimetros Ay B del Centro Histérico, entre las que destacan las composturas de tapa
de registro y drenaje; reparacion de baquetas, baches, jardineras, bancas y excavaciones, colocacion de
rejilla Irving, sefializacion, mobiliario urbano, mantas, vinilos y biciestacionamientos; colocacion y retiro de
bolardos y mamparas, retiro de cascajo y tocon, pintura y trabajos de herreria varios, colocacion y borrado
de balizamiento, trabajos de albafiileria e hidraulicos sanitarios.

C2. Mantenimiento de areas verdes. Se realizaron 28 jornadas de mantenimiento y conservacién de areas
verdes en el perimetro Ay B del Centro Histérico de la Ciudad de México, consistente en el riego, bombeo de
aguas residuales, lavado de piso y espacios publicos.

C3. Acuerdos para la mejora del Centro Historico. Se llevaron a cabo 36 acuerdos con diferentes
autoridades para las mejoras en los perimetros A y B del Centro Historico, con el objetivo de impulsar la
recuperacion, promocion y proteccion de esta zona de la Ciudad.

C4. Constancias de uso habitacional o mixto en el perimetro. Se entregaron 2,088 constancias de uso
habitacional a personas propietarias o poseedoras de inmuebles de uso habitacional o mixto localizadas en
el Perimetro “A” del Centro Histérico.
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C5. Eventos culturales. Se realizaron en espacios abiertos y peatonales 52 eventos de arte y cultura, asi
como ferias para la promocion de actividades econdmicas y recreativas, tareas realizadas en coordinacion
con diferentes dependencias de gobierno local.

020D06 INSTANCIA EJECUTORA DEL SISTEMA INTEGRAL DE DERECHOS HUMANOS

Tiene como misidn ser el instrumento para la concertacion, el establecimiento y seguimiento de acuerdos
entre los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, el Cabildo de la Ciudad, los Organismos Autonomos, las
Alcaldias, las Organizaciones de la Sociedad Civil y las Instituciones de Educacion Superior ubicadas en la
Ciudad, afin de lograr la transversalizacion del enfoque de derechos humanos en la accién gubernamental,
con el propésito de coadyuvar en la creacion de condiciones para la efectividad y garantia de éstos y las
libertades inalienables de las personas que habitan y transitan la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

P017 Acciones para la transversalizacidn del enfoque de derechos humanos

El Programa presupuestario tiene como proposito la transversalizacion del enfoque de derechos humanos
en las politicas publicas, acciones de gobierno y proyectos de las Dependencias, Entidades, Organos
Desconcentrados y Alcaldias de la Ciudad de México, teniendo como poblacion objetivo a 74 instancias
gubernamentales de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad Sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1. Programa de Derechos Humanos. Se abrieron 7 espacios de participacion para la elaboracién del
Programa de Derechos Humanos.

C2. Guia Metodologica sobre transversalizacion del enfoque diferencial de atencion a victimas. Se
realizaron dos capitulos de la Guia Metodoldgica que se compartira con las instancias gubernamentales.

02PDAV COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A ViCTIMAS

La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAVI), tiene como misidon el acompafiamiento a victimas del
delitoy de violaciones a los derechos humanos, entendidos estos como el derecho a unavida digna, libertad
de expresion, derecho a la libertad y derecho a laigualdad; de tal manera que recuperen su proyecto de vida,
mediante laimplementacion eficiente y efectiva de un “Modelo Integral de Atencidn a Victimas de la Ciudad
de México”, asi como ser una institucion que garantice y proteja plenamente los derechos humanos de las
victimas, eliminando los esquemas de discriminacion y marginacion que sean la causa de los hechos
victimizantes.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:
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E109 Apoyo Integral a victimas

El Programa presupuestario tiene como propdsito facilitar el acceso a la justicia y la reparacion integral de
dafios de las personas identificadas como victimas de delitos y violaciones a sus derechos humanos en la
Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero
agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Personas consideradas victimas atendidas y canalizadas a la autoridad. Se brindé atencién a 279
personas que directa o indirectamente hayan sufrido un dafio o menoscabo en sus derechos.

C2. Representacion en audiencias de ejecucion de sentencia a victimas. Se brindaron 482
representaciones juridicas con la atencion, orientacion, asesoria y seguimiento juridico.

C3. Apoyos economicos. Se brindaron 247 apoyos de asistencia y reparacién integral de las victimas.

02PDDP MECANISMO PARA LA PROTECCION INTEGRAL DE PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS Y
HUMANOS Y PERIODISTAS

Su misidn es proteger, respetar y garantizar los derechos humanos de las personas que se encuentran en
situacion de riesgo como consecuencia de la promocidon de los derechos humanos, el ejercicio de la libertad
de expresion y el periodismo en la Ciudad de México. Lo anterior, mediante la estrecha coordinacion con las
instituciones del Gobierno de la Ciudad, contemplando siempre una atencién integral y especializada con
un enfoque de derechos humanos y perspectiva de género.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E158 Proteccion integral de personas defensoras de derechos humanos y periodistas

El Programa presupuestario tiene como propésito que las personas defensoras de derechos humanos,
periodistas y colaboradoras periodisticas cuenten con las condiciones de seguridad adecuadas para ejercer
su labor periodistica y de defensa de derechos humanos en la Ciudad de México. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Obijetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Medidas preventivas, de proteccion, de proteccion urgente y de caracter social. Se realizaron 246
medidas preventivas, de proteccion y de caracter social.
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02CDO01 ALCALDIiA ALVARO OBREGON
La Alcaldia tiene como misidn construir un gobierno cercano y sensible a las necesidades y demandas de las
y los habitantes de Alvaro Obregén. Un gobierno innovador y de resultados, comprometido con la rendicién

de cuentas, que se conduzca con transparencia y combata la corrupcion.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como proposito prestar servicios publicos basicos demandados por la
poblacién de la Alcaldia, que asciende a 759,137 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1.Residuos sélidos. Se realizo el retiro de 66,500 toneladas que se encuentran acumuladas en ubicaciones
identificadas como tiraderos clandestinos.

C2. Residuos organicos. Se generaron 407 m* de composta para llevar a cabo el cuidado de los suelos,
favorecer la retencién del recurso hidrico y la disponibilidad de nutrientes.

C3. Mantenimiento de areas verdes. Se realizé el mantenimiento a 282,105 m2 de areas verdes, mediante
riego, poda de pasto, siembra, deshierbe, barrido, limpieza, etc.

C4. Servicios funerarios. Se realizaron 523 servicios en los panteones pUblicos de la alcaldia, con el fin de
otorgar a la poblacion fosas dentro de los panteones en sus modalidades de perpetuidad y temporalidad e

inhumaciones de cenizas.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como propdsito dotar de actividades para el desarrollo educativo,
artistico, cultural y deportivo a la poblacién de la Alcaldia, que asciende a 759,137 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Actividades deportivas. Se realizaron 400 actividades en los deportivos e instalaciones de la Alcaldia.
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C2. Actividades culturales, educativas y recreativas. Se realizaron 600 actividades tales como: danza
folclérica, danza regional, bordado, gimnasia artistica, terapia de lenguaje y clases de inglés.

C4. Actividades de la Casa del Adulto Mayor. Se realizaron 4,000 actividades fisicas como: zumba,
acondicionamiento fisico, tai chi, yoga, cachi bol, danzdn, talleres de pintura en tela, bordado, cartoneria,
tejidoy pintura en oleo.

C5. Servicios en los Centros de Artes y Oficios. Se realizaron 606 servicios recreativos, manuales, culturales
y deportivos mediante clases de zumba, baile y jazz, practica de futbol, cursos de maquillaje, ufias, cultura

de belleza, taller de computacién, manualidades en cartoneria, taller de manzanas y regularizacion.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como proposito otorgar servicios de salud a la poblacion de la Alcaldia,
que asciende a 759,137 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades'y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios médicos. Se realizaron 2,896 atenciones médicas en los Centros de Atencién a la Salud
“Tolteca"y "Molino de Rosas", en los Consultorios Periféricos y en las Jornadas de Salud.

C2. Servicios odontolégicos. Se realizaron 1,271 servicios, siendo estos: consultas, profilaxis, curaciones,
selladores, resinas, amalgamas, extracciones y aplicaciones de fluor.

C3. Atenciones psicologicas y de trabajo social. Se realizaron 390 asesorias psicolédgicas y de trabajo social
en los Centros de Atencidn a la Salud “Tolteca" y "Molino de Rosas", en los Consultorios Periféricos y en las
Jornadas de Salud.

C4. Estudios de audiometrias. Se realizaron 67 atenciones para determinar el grado de audicién en el
Centro OISSSTE del Centro de Atencion a la Salud "Tolteca".

C5. Estudios de mastografias. Se realizaron 90 mastografias gratuitas a mujeres residentes de la
demarcacion para prevenir el cincer de mama.

C6. Talleres para la prevencion de adicciones. Se realizaron 139 orientaciones en materia de adicciones y

salud mental, incluyendo espirometrias, pruebas de deteccién de enfermedades de transmision sexual y
asesorias en derechos humanos para adolescentes y jovenes de la Alcaldia.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar servicios médicos veterinarios para animales con
tutores en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
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Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible 15 Vida de ecosistemas
terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Consultas veterinarias. Se brindaron 1,263 servicios de aplicaciones de vacunas antirrabicas en los
Centros de Atencion a la Salud Animal, en el Consultorio Veterinario "La Era" y en las Jornadas de Salud

Veterinaria.

C2. Desparasitaciones. Se realizaron 718 desparasitaciones a perros y gatos, en los Centros de Atencién a
la Salud Animal, en el Consultorio Veterinario "La Era" y en las Jornadas de Salud Veterinaria.

C3. Esterilizaciones. Se llevaron a cabo 279 esterilizaciones a perros y gatos, en los Centros de Atencion a
la Salud Animal, en el Consultorio Veterinario "La Era" y en las Jornadas de Salud Veterinaria.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como proposito otorgar servicios de cuidado y atencién infantil en la
Alcaldia para las nifias y nifios que se encuentran inscritos en los Centros de Atencion y Cuidado Infantil
(CACI). El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de
la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de cuidado infantil. Se brindaron 3,364 cuidados a nifias y nifos de entre 6 meses a 5 afos y
11 meses inscritos en los Centros de Atencion y Cuidado Infantil (CACI).

C2. Raciones alimentarias. Se otorgaron 112,148 alimentos calientes durante la jornada escolar para nifias
y niflos inscritos a los 17 CACIS, basado en el plato del buen comer.

C3. Apoyos econdmicos. Se entregaron 84 ayudas a las estancias infantiles para el ofrecimiento de servicios
de cuidado y atencidn infantil.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propésito disminuir la inseguridad y eficientar la gobernabilidad en
la Alcaldia, beneficiando a su poblacién que asciende a 759,137 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Recorridos de patrullaje. Se realizaron 59,822 vigilancias con las unidades de primer contacto.
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C2. Notificaciones para el retiro de vehiculos. Se atendieron 299 solicitudes para retiro de vehiculos
chatarra.

C3. Solicitudes de auxilio a través de camaras de vigilancia. Se realizaron 59 atenciones de auxilio
conjuntas con la Fiscalia General de Justicia a través de camaras de vigilancia.

C4. Acciones de sensibilizacion y capacitacion. Se realizaron 47 asesorias para la prevencién del delito y
violencia, mediante reuniones con escuelas y colonias de la Alcaldia.

C5. Levantamiento de solicitudes de folios en el SUAC. Se atendieron 3,991 solicitudes de servicios
publicos captados en el Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC), para que se realice alguna obra
o prestacion a la que esta obligado el Gobierno.

C6. Peticiones ciudadanas en la VUT. Se dio atencion a 7,044 folios de solicitudes realizadas a través de la
Ventanilla Unica de Tramites (VUT), para obtener un documento o permiso, cumplir con una obligacién o

gozar de algln derecho.

C7. Audiencias ciudadanas. Se realizaron 6 audiencias de “Miércoles Ciudadano”, beneficiando a 9,480
obregonenses.

C8. Audiencias “Tu aliada en la Colonia”. Se realizaron 13 audiencias de “Viernes Tu Aliada en tu colonia”,
beneficiando a 6,950 obregonenses.

F037 Turismo, empleo y fomento econdmico

El Programa presupuestario tiene como propdsito impulsar la aceleracién econémica, el turismoy elempleo
en laAlcaldia, en beneficio de su poblacién que asciende a 759,137 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl. Cursos y talleres en materia de negocios. Se llevaron a cabo 2 cursos para promover el
emprendimiento y el autoempleo entre la poblacién.

C2. Bazar artesanal. Se llevaron a cabo 3 bazares que integran actividades econémicas de los artesanos y
floricultores de la Alcaldia.

S$229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad de las mujeres que
experimentan violencia de género en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 5 Igualdad de género de la Agenda 2030.

Componentes:
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C2. Apoyos integrales a nucleos familiares. Se proporcionaron 4 atenciones integrales a nucleos
familiares, a través del Refugio especializado "Casa Aliada Vania".

C3. Apoyos econémicos. Se proporcionaron 4 apoyos para la reincorporacién de nicleos familiares en
situacion de violencia.

C4. Servicios de orientacion psicoldgica. Se realizaron 94 orientaciones de primera vez y seguimiento, en
instalaciones de la Alcaldia.

C5. Servicios de asesoria legal. Se proporcionaron 274 atenciones de asesoria legal (primera vez y
seguimiento), a mujeres en situacion de violencia en instalaciones de la Alcaldia.

C6. Orientacion telefénica. A través de la "Linea Aliada" se brindaron 367 servicios de orientacion
psicoldgicay asesoria legal, para mujeres que sufren violencia, mediante el nimero 8005201234,

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar mantenimientos preventivos y correctivos a la
infraestructura publica e imagen urbana de la Alcaldia, en beneficio de su poblacién que asciende a 759,137
habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia,
innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento de las vialidades secundarias. Se dio mantenimiento a 56,407m?, a través de bacheo
con piedra, rehabilitacion de la superficie de rodamiento y construccién.

C2. Mantenimiento de la infraestructura vial. Se dio mantenimiento a 8,383m? de banquetas,
guarniciones y escalinatas.

C4. Atenciones a taludes y a minas. Se realizaron trabajos de estabilizacion de taludes y relleno de minas
en una superficie de 8,017.65m?,

C5. Instalacion y mantenimiento de luminarias. Se realizé la rehabilitacién de 6,596 luminarias de la red
de alumbrado publico, en las colonias, barrios y pueblos de la Alcaldia.

C7. Mantenimiento y rehabilitacion de balizamiento. Se dio mantenimiento a 313,465 ml de balizamiento
vehicular y peatonal.

C8. Mantenimiento y rehabilitacion de sefializacion. Se realizaron 1,616 instalaciones y mantenimientos,
consistentes en sefialamientos preventivos, restrictivos, informativos, nomenclaturas y retiro de
sefializacién dafiada.

C9. Mantenimiento y rehabilitacion a la red de distribucion de agua potable. Se dio mantenimiento y
rehabilitacion a 2,300 ml de la red de agua potable.
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N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito coordinar y supervisar los protocolos en materia de
proteccion civil en la Alcaldia para salvaguardar la integridad fisica, el patrimonio y el entorno de su
poblacion, que asciende a 759,137 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones en materia de proteccion civil. Se impartieron 5 cursos para nifias y nifios con el
objetivo de crear una cultura de prevencion ante alglin evento fortuito o de causa mayor.

C2. Atencion pre hospitalaria. Se realizaron 797 atenciones pre hospitalarias por asfixia, intoxicacion, crisis
neuro conversiva, crisis nerviosa, convulsiones, problemas respiratorios, quemaduras, personas
inconscientes, infartos, etc.

02CD02 ALCALDIA AZCAPOTZALCO

La Alcaldia tiene como misidn mantener la encomienda y quehacer diario, el ejercer el gobierno como
servicio en comunicacion permanente con la ciudadania. Ofrecer y atender todos los tramites y servicios
que le competen por atribucién de acuerdo a las funciones encomendadas a cada puesto de la Estructura
Organica para el despacho de todas tareas relativas a transparencia, comunicacion, seguridad ciudadana,
proteccion civil, igualdad, derechos humanos, desarrollo econémico, gobierno, asuntos juridicos,
administracion y finanzas, obra publica, desarrollo urbano, sustentabilidad, servicios urbanos, desarrollo
social, educacion, arte, cultura, deporte, turismo, recreacion, participacion ciudadana, archivo, desarrollo
administrativo, gobierno digital, atencion ciudadana y rendicion de cuentas. Asi como, llevar a cabo el
Programa de Gobierno en comunicacion con la ciudadania, medir los resultados, evaluarlos y establecer las
correcciones pertinentes y mejorar en calidad y oportunidad la prestacion de los servicios publicos.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar servicios publicos basicos que demanda la
poblacion de la Alcaldia, que asciende a 432,205 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento de areas verdes. Se realizé el mantenimiento, poda y barrido a 392,580 m? en parques,
jardines y espacios recreativos de la Alcaldia.
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C2. Recoleccion de residuos sélidos. Se llevé a cabo la recoleccidn y transportacién de 65,150 toneladas
con el objetivo de gestionar y disponer eficazmente los residuos sélidos de la Alcaldia.

C3. Mantenimiento del alumbrado publico. Se realizé la instalacidn, mantenimiento correctivo y
reparacion de 2,920 luminarias en diferentes colonias de la Alcaldia.

C4. Servicios funerarios. Se otorgaron 375 servicios funerarios que consistieron en carrozas, sala de
velacidn, donaciones de ataud, inhumaciones, exhumaciones, cremaciones y aperturas de nichos.

C5. Mantenimiento en unidades habitacionales. Se realizé el mantenimiento a 18 unidades y conjuntos
habitacionales de la Alcaldia a través de derribos y poda de arboles, mantenimiento a espacios abiertos

dentro de las unidades habitacionales, asi como limpieza y revision de postes de luz.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios médicos veterinarios a animales que
cuentan con tutor responsable en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Campaiias de cuidado animal. Se realiz6 1 jornada de cuidado animal mediante la cual se brindaron
375 servicios de esterilizacion, vacunacion, cremacion y promocién de adopcion en la Alcaldia.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propdsito ofrecer espacios seguros para el cuidado y desarrollo de
nifias y nifios con una edad de 0 a 5 afios 11 meses de escasos recursos en la Alcaldia. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno
y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Servicios de cuidado y apoyo educativo. Se brindaron 50,600 servicios de estancia y cuidado a nifiasy
nifios en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI), principalmente hijos de mujeres solteras trabajadoras

de la Alcaldia.

C2. Raciones alimentarias para infantes. Se otorgaron 44,100 raciones de alimentos preparados
aprobadas por el menu nutricional especial para infantes en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI).

S$229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir el indice de mujeres violentadas a través de
oportunidades para su desarrollo, especialmente a aquellas que viven en zonas con algin grado de
marginalidad en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje
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2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 Igualdad de género
de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Atencion en Casa de Emergencia. Se brindé 1 servicio de estancia, pernocta y alimento a una mujer
victima de violencia de género con hijos menores de edad.

02CD03 ALCALDIA BENITO JUAREZ

La Alcaldia Benito Judrez tiene el compromiso de velar y hacer valer los derechos de las y los ciudadanos,
con un esquema de gobernanza abierta en el que la autoridad, en conjunto con las y los ciudadanos
participen de las acciones, en pro de una mejor calidad de vida de sus habitantes; fortaleciendo las
condiciones de seguridad, desarrollo urbano, econémico y bienestar, con un sistema de gobierno ético que
privilegie el bien comun de la comunidad Juarense.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios publicos basicos para atender a los
434,153 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimientos a la red de alumbrado publico. Se realizaron 1,374 tareas que incluyen cambio de
lamparas, balastos, contactores y fotocontroladores; asi como instalacion de luminarias, cambio de tapas
de registro, pintura e instalacion de postes y restablecimiento de interruptores termomagnéticos.

C2. Mantenimientos de las areas verdes. Se ejecutaron 201,883 trabajos para la conservacién de areas
verdes, consistentes en riego, poda de pasto y setos, deshierbe, afloje y preparacion de terreno y cajeteo de
arboles, en parques, camellones, jardines, plazas, tréboles y tridngulos de la Alcaldia.

C3. Cursos de cultura ambiental. Se brindd capacitacidon a 338 personas, en temas como: separacion de
residuos sélidos, fecalismo canino, cuidado del agua, ahorro de energia, manejo responsable de pilas y
cambio climatico.

C4. Residuos sélidos urbanos. Se retiraron 53,552 toneladas mediante la recoleccién domiciliaria, de
mercados, industrial y servicios especiales, asi como barrido manual y mecanico.

C5. Mantenimiento a la red de agua potable y alcantarillado. Se llevaron a cabo 2,842 trabajos que se
traducen en la reparacion de fugas en tomas domiciliarias y el desazolve de la red hidrosanitaria.
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C6. Mantenimiento a edificios y espacios publicos. Se brindaron 270 mantenimientos menores a
instalaciones, edificios y espacios publicos; que consistieron en pintura, herreria y reparaciones eléctricas e
hidrosanitarias, entre otros.

C7. Mantenimiento a las vialidades secundarias. Se efectuaron 48,133 mantenimientos menores a
vialidades secundarias, que contemplaron la conservacion de banquetasy guarniciones, la reparacion de la

carpeta asfaltica (bacheo), la realizacion de balizamiento y la instalacion de sefialamientos.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar oportunidades de acceso para el desarrollo
educativo, cultural, deportivo y recreativo de los 434,153 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Eventos culturales y educativos. Se llevaron a cabo 192 eventos, incluyendo conciertos, recitales,
funciones de teatro, presentaciones de danza, actividades artistico-culturales, exposiciones,
presentaciones de libros, festivales culturales, actividades literarias y proyecciones cinematograficas.

C2. Servicios en recintos culturales y recreativos. Se brindaron 199 talleres de teatro, artes plasticas,
literatura, cine y recreativos en las diversas casas de cultura, centros de desarrollo social y bibliotecas de la
Alcaldia.

C3. Eventos deportivos. Se organizaron 38 eventos que corresponden a competencias, partidos, ligas,
ceremonias, preparacionesy entrenamientos.

C4. Clases deportivas. Se impartieron 187 clases en escuelas técnico deportivas, entrenamientos de
equipos representativos, cursos y seminarios para deportistas y/o entrenadores e instructores.

C5. Activaciones de integracion y participacion. Se realizaron 13,727 actividades para la formacidn juvenil
y la atencién de grupos de personas de la tercera edad, en materia ambiental, tecnoldgica, de desarrollo
humano, salud, activacion fisica y manualidades.

C6. Servicios de cuidado infantil. Se brindaron 2,599 servicios que corresponden a clases y actividades
pedagbgicas y extracurriculares, asi como tareas y actividades ludicas, que favorecen el desarrollo integral

de los menores, en apoyo a las madres, padres o tutores.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar atencion médica para promover la salud de la
poblacion de la Alcaldia, principalmente de quienes presentan alglin tipo de vulnerabilidad social. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.
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Componentes:

C1. Terapia y rehabilitacion fisica. Se brindaron 1,535 servicios para ayudar a los pacientes a recuperar,
mejorar o mantener sus capacidades fisicas.

C2. Servicios de prevencion y atencion de adicciones. Se ejecutaron 2,167 servicios para favorecer la
rehabilitacion de personas con trastorno por dependencia al consumo de sustancias psicoactivas, asi como

labores preventivas, de capacitacion y de deteccidén oportuna de consumo.

C3. Servicios de salud. Se otorgaron 14,224 consultas de primer nivel y especialidad en los diferentes
consultorios y centros médicos, asi como la canalizacion de pacientes a segundo y tercer nivel de atencion.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propésito brindar servicios médicos veterinarios para animales con
tutores en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 15 Vida de ecosistemas
terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Atencion veterinaria. Se otorgaron 1,816 servicios para animales de compafiia como esterilizaciones,
vacunas, desparasitaciones y consultas médicas.

C2. Jornadas de sensibilizacion. Se realizaron 3 jornadas de concientizacién referentes a la adopcién de
animales de compaifiia para desincentivar la compra y el maltrato de mascotas.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito reducir los indices delictivos y eficientar la
gobernabilidad en la Alcaldia, en beneficio de sus 434,153 habitantes, asi como de la poblacion flotante, que
transita diariamente, ya sea por trabajo, movilidad o recreacion. El cumplimiento de sus metas contribuye
a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Recorridos de seguridad ciudadana. Se realizaron 2,193 patrullajes, platicas y talleres, labores para la
recuperacion de espacios publicos y remisiones, para la prevencion del delito en la demarcacion.

C2. Tramites de atencion ciudadana. Se brindé atencién a 14,911 solicitudes, avisos y peticiones sobre los
servicios publicos que otorga la Alcaldia.

C3. Asesorias y servicios juridicos. Se realizaron 2,821 orientaciones legales y administrativas, expedicién
de cartillas para jovenes conscriptos y labores en materia de prevencidn y atencion a nifias, adolescentes y
mujeres victimas de violencia.
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F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como propdsito fomentar el crecimiento econémico y turistico para la
generacion de empleos en la Alcaldia, en beneficio de sus 434,153 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye alos objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econdmico de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Bolsa de trabajo. Se realizé el ofrecimiento de 171 vacantes laborales de diversos agentes econdmicos
y vinculaciones de personas buscadoras de empleo.

C2. Capacitaciones y asesorias. Se impartieron 228 capacitaciones y asesorias a micro y pequefias
empresas, a fin de contar con mejores elementos para desarrollar la economia local.

N001 Cumplimiento de los Programas de proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar mecanismos de prevencion en materia de
proteccion civil y protocolos de actuacion ante fendmenos perturbadores a los 434,153 habitantes de la
Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y
mas seguridad del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Simulacros y medidas preventivas. Se realizaron 482 labores en materia de gestion integral de riesgos
y proteccién civil, que incluyen atencién a demandas ciudadanas, capacitaciones a la poblacién, revisiones
de Programas Internos y de cumplimiento a la normatividad de establecimientos mercantiles y obras,
evaluaciones de simulacros, evaluaciones de uso de espacios publicos para eventos populares, valoraciones
de quema de pirotecniay tareas de control de accesos.

C2. Emergencias. Se atendieron 1,272 emergencias urbanas y médicas pre hospitalarias, que incluyen
incendios, caida de arboles y cables, fugas de gas, inundaciones, socavones, accidentes viales, golpes de
calory fracturas, con la finalidad de salvaguardar la vida y los bienes de la poblacion y el entorno.

02CD04 ALCALDIA COYOACAN

La Alcaldia tiene como misidn ejecutar de manera sustancial y eficiente la estrategia de gobierno para
mejorar la percepcion de seguridad, simplificar los procedimientos administrativos, lograr que los
esquemas de atencidn sean 100 por ciento incluyentes y generar los medios para lograr potencializar la

imagen urbanay contribuir a mejorar la calidad de vida de los Coyoacanenses.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

CIUDAD INNOVADORA
132 Y DE DERECHOS



o
Lﬂi P&“ c,’ﬁo GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE
L’ V;

d CIUDAD DE MEXICO | ADMINISTRACION Y FINANZAS
(-)

El Programa presupuestario tiene como proposito dotar de servicios publicos basicos a la poblacién de la
Alcaldia, que asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Poda de arboles. Se realizaron 2,500 podas en areas verdes, arbustos, jardineras y arboledas frondosas
de la Alcaldia.

C2. Recoleccion de residuos sélidos. Se realizé la recoleccidn de 86,890.44 toneladas, con el objetivo de
gestionary disponer eficazmente los residuos sélidos de la Alcaldia.

E188 Educacidn, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como proposito otorgar servicios para el desarrollo educativo, artistico y
deportivo de la poblacién de la Alcaldia, que asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de México, Capital Cultural de América Latina del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Campaiias para fomentar los espacios culturales. Se realizaron 595 difusiones para promover el uso
y disfrute de los espacios culturales.

C2. Actividades artisticas, educativas y culturales. Se realizaron 51 actividades para el desarrollo
educativo, artistico y deportivo de la poblacién de la Alcaldia.

C3. Apoyos econémicos. Se realizé la entrega de 105 apoyos econdmicos del Programa Social "Epicentro
de la Cultura" a 35 beneficiarios.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar atencion médica para promover la salud de la
poblacion de la Alcaldia, que asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl. Jornadas de salud. Se realizaron 1,750 jornadas de promocién de la salud y prevencion de
enfermedades, para los habitantes de la demarcacion.

C2. Servicio de atenciéon médica. Se otorgaron 3,475 atenciones a pacientes sin seguridad social.
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C3. Estudios de laboratorio. Se realizaron 1,075 estudios para los servicios de atencion médica.

E190 Servicios de atencién animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar servicios médicos veterinarios para animales con
tutores en la Alcaldia a su poblacién que asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye alos objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicio de atencion médica veterinaria. Se otorgaron 7,800 atenciones a animales de compaiiia,
como vacunas, desparasitaciones, esterilizaciones, etc.

C2. Jornadas de cuidado y tutela responsable. Se realizaron 89 jornadas de cuidado responsable de los
animales de compaiiia, para su bienestar y evitar el abuso y maltrato animal.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar servicios de cuidado y atencién infantil de calidad
en la Alcaldia para las nifias y nifios inscritos en los Centros de Atencidén y Cuidado Infantil (CACI). El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:

C1. Apoyos alimentarios. Se otorgaron 122,850 apoyos a las nifias y nifios de 2 afios hasta 5 afios 11 meses
que asisten a los Centros de Atencién y Cuidado Infantil (CACI).

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir los indices de inseguridad y otorgar una
eficiente gobernabilidad a la poblacion de la Alcaldia, que asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Tramites ingresados mediante la VUT. Se atendieron 2,463 tramites ciudadanos ingresados mediante
la Ventanilla Unica de Tradmites (VUT), para obtener un documento o permiso, cumplir con una obligacién o
gozar de alglin derecho.
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C2. Servicios solicitados mediante el CESAC. Se atendieron 5,563 solicitudes ingresadas a través del
Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC), para que se realice alguna obra o prestacion a la que esta
obligado el gobierno.

C3. Asistencias juridicas. Se otorgaron 113 orientaciones juridicas, en materia laboral, familiar, mercantil,
penal, etc.

C4. Operativos de seguridad. Se realizaron 42,920 vigilancias, patrullajes y rondines de seguridad, en las
diversas colonias de la Alcaldia, a fin de salvaguardar la integridad fisica y patrimonio de los coyoacanenses.

C5. Actividades para la prevencion del delito. Se realizaron 295 actividades para crear una cultura de
denunciay prevencion del delito.

F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como propdsito impulsar el crecimiento econdmico en la Alcaldia a través
del turismo y la generacion de empleos en beneficio de su poblacion, que asciende a 614,447 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de
la Agenda 2030.

Componentes:

C1l. Ferias de empleo. Se realizaron 219 en espacios de la Alcaldia para promover la insercién laboral y la
oferta de vacantes disponibles a la poblacién buscadora de empleo.

C2. Entrega de apoyos econémicos. Se realizé la entrega de 1,431 apoyos econémicos del Programa Social
“Comunidad Solidaria y Participativa, Coyoacan Contigo” (COSOC) a 477 beneficiarios, para personas en
situacion de desempleo que habiten preferentemente en las manzanas o colonias con un medio, alto y muy
alto grado de marginacion.

S$234 Programa de apoyo para el bienestar familiar

El Programa presupuestario tiene como propdsito cubrir las necesidades basicas de las familias vulnerables
que forman parte de la poblacidn de la Alcaldia, que asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:
C2. Apoyos econdmicos. Se realiz6 la entrega de 618 apoyos econémicos del Programa Social "Ayudas
humanitarias" a 206 beneficiarios, a personas que necesitan recursos para imprevistos derivados de

emergencias.

K023 Infraestructura urbana

CIUDAD INNOVADORA
135 Y DE DERECHOS



o
Lﬂi P&“ c,’ﬁo GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE
L’ V;

d CIUDAD DE MEXICO | ADMINISTRACION Y FINANZAS
(-)

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar condiciones adecuadas de infraestructura
publica e imagen urbana en beneficio de la poblaciéon de la Alcaldia, que asciende a 614,447 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y
transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Rehabilitacion de la carpeta asfaltica. Se rehabilitaron 125,000 m? de vialidades secundarias,
consistente en bacheo y rehabilitacion de la superficie de rodamiento.

C2. Mantenimiento del alumbrado publico. Se realizd el mantenimiento de 172 luminarias de la red de
alumbrado publico, en las colonias, barrios y pueblos de la Alcaldia.

R002 Presupuesto participativo

El Programa presupuestario tiene como proposito incluir la participacion ciudadana en la toma de
decisiones de gobierno de la Alcaldia en beneficio de su poblacion, que asciende a 614,447 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la
Agenda 2030.

Componente:

C2. Acompafamientos. Se realizaron 163 acompafiamientos a los Comités de Ejecucion y Vigilancia y/o
promoventes, para la ejecucion de los proyectos ganadores del presupuesto participativo.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar mecanismos en materia de proteccion civil para
la prevencion y actuacién ante fendmenos perturbadores en la Alcaldia en beneficio de su poblacion, que
asciende a 614,447 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones en materia de proteccion civil. Se realizaron 10 capacitaciones en materia de
proteccion civil, con el objetivo de crear una cultura de prevencion ante algin evento fortuito o de causa
mayor.

C2. Atencion de emergencias. Se atendieron 350 emergencias, las cuales consistieron en caidas de postes
con cables de suministro de energia eléctrica y otros servicios, socavones, presencia de panales de abejasy
avispas, siniestros vehiculares, caida de arboles, corto circuito, entre otros, con el propdsito de salvaguardar
vidas, bienes y garantizar un entorno habitable.
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02CDO05 ALCALDIA CUAJIMALPA DE MORELOS
La Alcaldia tiene como misidn construir un gobierno cercano y sensible a las necesidades y demandas de las
y los habitantes de Cuajimalpa. Un gobierno innovador y de resultados, comprometido con la rendicion de

cuentas, que se conduzca con transparencia y combata la corrupcion.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios publicos basicos en la Alcaldia para su
poblacién que asciende a 217,686 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Alumbrado publico. Se llevaron a cabo 2,000 trabajos de alumbrado publico, mismos que corresponden
a la sustitucion de fotoceldas, lAmparas, balastros, cables de diversos calibres, ménsulas y globos.

C2. Mantenimiento de espacio urbano. Se llevd a cabo el mantenimiento a 35 espacios publicos, de las
areas urbanas en la Alcaldia.

C3. Mantenimiento de areas verdes. Se llevaron a cabo 30,000 servicios para la poda de arboles, césped,
abono y control de plagas, a lo largo de la demarcacion territorial.

C4. Recoleccion de residuos solidos. Se realizé el retiro de 20,000 toneladas de residuos sélidos urbanos
en domicilios, comercios, edificios publicos e industriales, adicionalmente se llevé a cabo el barrido manual

y mecanico.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar oportunidades para acceder a espacios y
actividades para el desarrollo educativo, artistico y deportivo a la poblacion de la Alcaldia, que asciende a
217,686 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Talleres culturales, artisticos y recreativos. Se realizaron 3 talleres artisticos, mismos que
corresponden a club de danza folclérica, danzén y jazz.

C3. Concientizaciones y difusion de derechos. Se llevaron a cabo 3 conferencias de Derechos Humanos en
el Teatro Morelos.
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E190 Servicios de atencién animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios médicos veterinarios para promover la
salud de animales de compafiia de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Atencion veterinaria. Se realizaron 2 jornadas de salud a animales de compafiia, en las que se brindaron
consultas generales, cirugias, desparasitaciones, esterilizaciones y aplicaciones de vacunas.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar espacios seguros para el cuidado de las nifias y
nifilos menores de 6 afios de escasos recursos de la Alcaldia, cuya poblacion es de 217,686 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:

C1. Servicios de cuidado infantil. Se brindaron 55,000 servicios pedagogicos, de salud, alimentacion y
cuidado responsable beneficiando a 1,200 nifias y nifios menores de 6 afios.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias.

El Programa presupuestario tiene como propdsito incrementar la gobernabilidad y disminuir los indices
delictivos en la Alcaldia, en beneficio de 217,686 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Operativos y patrullaje en Alcaldias. Se realizaron 53,750 patrullajes en la Alcaldia para disminuir los
indices delictivos en la Alcaldia.

C2. Asesoria mercantil. Se llevaron a cabo 525 asesorias para conocer los tramites y requisitos para la
apertura e instalacion de nuevos negocios.

C3. Asesorias juridicas. Se llevaron a cabo 150 asesorias en materia civil, penal y laboral a la poblacién de
la Alcaldia.

F037 Turismo, empleo y fomento econémico.

El Programa presupuestario tiene como propdsito impulsar las actividades turisticas y productivas para la
reactivacion y generacion de empleos en la Alcaldia para los 217,686 habitantes. El cumplimiento de sus
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metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Vinculacion laboral. Se ofertaron 700 vacantes para personas buscadoras de empleo a través de las
jornadas con los agentes econdémicos en la Alcaldia.

C2. Capacitacion. Se llevd a cabo la ejecucion de 30 programas de capacitacion a los agentes econdmicos
en materia de gestion empresarial.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar mantenimientos preventivos y correctivos a la
infraestructura para la prestacion de servicios publicos basicos en la Alcaldia, en beneficio de 217,686
habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia
innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C3. Mantenimiento de la red de agua potable. Se llev a cabo el mantenimiento a 4,375 metros lineales de
redes de conduccion de agua potable.

C4. Mantenimiento de la red de drenaje. Se llevé a cabo el mantenimiento a 3,000 metros lineales de las
redes de aguas negras.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil.

El Programa presupuestario tiene como propdsito dar a conocer a la poblacion los protocolos de actuacion
en materia de proteccion civil que les permitan tener la capacidad de reaccién ante fenémenos naturales 'y
antropogénicos que puedan presentarse en la Alcaldiay proteger a sus 217,686 habitantes. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas seguridad del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios médicos de emergencias. Se realizaron 438 atenciones médicas de emergencias, con el fin
de evitar secuelas funcionales de gravedad.

C2. Capacitaciones. Se realiz6 1 capacitacion en materia de proteccion civil a las brigadas de la Alcaldia,
con el objetivo de crear una cultura de prevencion ante fendmenos naturales o antropogénicos.

02CD06 ALCALDIA CUAUHTEMOC

CIUDAD INNOVADORA
139 Y DE DERECHOS



o
Lﬂi P&“ c,’ﬁo GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE
L’ V;

d CIUDAD DE MEXICO | ADMINISTRACION Y FINANZAS
(-)

La Alcaldia Cuauhtémoc tiene como misidn regirse bajo los principios de certeza, eficacia, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo, transparencia, buena
administracion, buen gobierno y gobierno abierto con plena accesibilidad a la ciudadania.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propoésito proveer de servicios publicos basicos que demanda la
poblacion de la Alcaldia, que asciende a 545,884 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C2. Mantenimiento al alumbrado publico. Se realizaron 5,400 mantenimientos al cableado, luminarias,
luces led, focos, celdas y postes ubicados en las vias secundarias de la Alcaldia.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer servicios de cuidado infantil que demandan 1,046
menores inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Servicios de cuidado infantil. Se brindaron 280 servicios pedagdgicos y atencion psicoldgica a nifias y

nifios inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI), en apoyo a las madres trabajadoras de la
Alcaldia.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como propdsito implementar programas permanentes de mantenimiento
preventivo y correctivo en beneficio de 545,884 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C3. Desazolve de red secundaria de drenaje. Se llevd a cabo el desazolve de 4,500 metros lineales de la red
hidraulica de drenaje.

C4. Reparacion de fugas de agua. Se realizaron 15 reparaciones a la red de agua potable en la Alcaldia.
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02CD07 ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO
La Alcaldia tiene como misidn generar condiciones de bienestar para que todos los maderenses tengan
acceso a una salud publica de calidad, seguridad expedita y servicios publicos e infraestructura urbana que

mejoren sus condiciones de vida.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como proposito proveer de servicios publicos basicos que demanda la
poblacién de la Alcaldia que asciende a 1,173,351 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Recoleccion de residuos solidos. Se realizd la recoleccién de 308,000 toneladas con el objetivo de
gestionary disponer eficazmente los residuos sélidos de la Alcaldia.

C4. Mantenimiento para la conservacion de las areas verdes. Se realizaron 1,667 mantenimientos
consistentes en trabajos de poda, deshierbe, retiro de tocones, retiro de arboles en riesgo de caida.

C5. Servicios de panteones publicos. Se realizaron 1,749 servicios en los cuales se encuentra el

mantenimiento de fosas, exhumacién de restos cumplidos, desmonte y monte de monumento de
guarnicion de granito, entre otros.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios de cuidado y estancia infantil de calidad
anifiasy nifios de 0 afios a 5 afios 11 meses que ascienden a 152,535 menores en la Alcaldia. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C2. Raciones alimentarias. Se otorgaron 30,480 raciones alimentarias para nifias y nifios inscritos en los
Centros de Atencién de Cuidado Infantil (CACI).

02CDO08 ALCALDIA IZTACALCO
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La Alcaldia tiene como misidn ejercer un gobierno comprometido con la ciudadania que responda a las
demandas comunitarias con profesionalismo, eficiencia, honestidad y espiritu de servicio, ejecutando
estrategias de intervencion publica que posibiliten un desarrollo democratico abierto, participativo,
transparente, transversal y con deliberacion publica de los ciudadanos de la demarcacidn, para impulsar la
transformacion social y econémica asegurando el desarrollo sustentable que satisfaga las necesidades
colectivas, fomente la reconstruccion del tejido social a través de politicas publicas incluyentes y equitativas
que coadyuven a abatir las brechas de desigualdad.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como proposito proveer de servicios publicos basicos que demanda la
poblacién de la Alcaldia que asciende a 404,695 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento a la infraestructura urbana. Se han realizado mantenimiento en 98,181 m? de areas
verdes, atendiendo los parques, jardines, plazas, camellones, escuelas y colonias de la Alcaldia.

C3. Mantenimiento del alumbrado publico. Se realizaron 276 servicios de sustitucidén o instalaciéon de
luminarias en vias secundarias, parques y jardines de la Alcaldia.

C4. Recoleccion de residuos sélidos urbanos. Se recolectaron 1,424 toneladas con el objetivo de gestionar
y disponer eficazmente los residuos sélidos de la Alcaldia.

E188 Educacion, cultura deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como propoésito dar suficientes oportunidades de acceso al desarrollo
educativo, artistico y deportivo a la poblacion de la Alcaldia que asciende a 404,695 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de México, Capital
Cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudadesy
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Cursos educativos. Se impartié un curso de preparacion al examen de admision a educaciéon media
superior, beneficiando a 115 aspirantes.

C2. Intervenciones culturales comunitarias. Se llevaron a cabo 14 eventos de danza, musica y difusion
cultural.
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C3. Activaciones fisicas. Se realizaron 62 activaciones fisicas, como torneos, carreras, clases de baile y
competencias deportivas.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar suficientes servicios de atencion médica a la
poblacion de la Alcaldia que asciende a 404,695 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

Cl1. Jornadas de promocion de la salud. Se realiz6 una jornada de salud para la prevencién de
enfermedades.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios de atencion médica veterinaria para
animales con tutores en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos
en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 15 Vida de
ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Campaias de cuidado animal. Se realizaron 3 campafas, atendiendo a 107 animales con tutores,
brindando servicios de vacunacion, consultas, desparasitaciones, esterilizaciones, curaciones y eutanasias.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propésito proveer acceso a servicios de cuidado infantil de calidad
para nifias y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia, que ascienden a 676 menores.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:
C1. Servicios de cuidado infantil. Se atendieron a 676 nifias y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo
Infantil (CENDI), con el fin de garantizar el resguardo de los menores, durante la jornada laboral de las

madres, padres o tutores.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias
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El Programa presupuestario tiene como propésito disminuir los indices de inseguridad y brindar una
eficiente gobernabilidad para la poblacion de la Alcaldia que asciende a 404,695 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y
transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Tramites de atencion ciudadana. Se canalizaron 4,130 tramites y asesorias juridicas en temas civil,
mercantil, penal y laboral para poblacién de la Alcaldia.

F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar crecimiento econdmico a través del empleo y
turismo, para poblacion de la Alcaldia que asciende a 404,695 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Eventos de promocion econémica. Se realizé una feria de empleo para facilitar el acercamiento de las
personas buscadoras de empleo a las empresas con vacantes disponibles.

S$229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

El Programa presupuestario tiene como propésito disminuir la vulnerabilidad de mujeres con bajo indice de
desarrollo, derivado de la falta de oportunidades y violencia de género en la Alcaldia, que ascienden a 3,970
mujeres. Elcumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 Igualdad de género de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Asesorias gratuitas. Se han otorgado 9 asesorias juridicas y psicoldgicas a mujeres que habitan en la
Alcaldia y que sufren algun tipo de violencia.

C2. Servicio de atencién. Se brindé el servicio de resguardo y alimentacidn a 5 mujeres en la Alcaldia, en la
Casa de la Solidaridad, con el fin de garantizar su seguridad y reducir el riesgo feminicida.

C3. Servicio de atencion médica. Se brindaron 128 servicios médicos especializados a mujeres en la Clinica
de la Mujer de la Alcaldia, que incluyen mastografias, ultrasonidos y analisis de papanicolau.

U048 Apoyos sociales

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad de la poblacion de la Alcaldia
que presentan carencias sociales, la cual asciende a 13,855 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.
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Componente:

C1. Apoyos economicos. Se han entregado 14 apoyos a personas vulnerables de la Alcaldia, que
contribuyen a subsanar sus necesidades basicas o ante eventualidades.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer condiciones adecuadas en infraestructura
publica e imagen urbana a la poblacion de la Alcaldia que asciende a 404,695 habitantes. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C3. Mantenimiento de vialidades. Se ha dado mantenimiento a 2,900 metros cuadrados de carpeta
asfaltica.

C4. Mantenimiento a la red de agua potable. Se realiz6 mantenimiento a 180 metros lineales de la red
secundaria de agua potable.

C5. Mantenimiento de la red de drenaje y alcantarillado. Se rehabilitaron 581.1 metros lineales de la red
secundaria de drenaje.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito fortalecer los mecanismos de prevencion, preparacion,
respuesta y recuperacion ante situaciones de emergencia o desastres en la Alcaldia, para salvaguardar la
integridad fisica de la poblacion que asciende a 404,695 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno
y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Simulacros preventivos. Se han realizado 2 simulacros en escuelas publicas, con la participacidn de
700 personas, con el objetivo de crear una cultura de prevencién ante fendmenos naturales o

antropogénicos.

C2. Atencion de emergencias. Se brindaron 529 atenciones de emergencias y asistencia pre hospitalarias
en la Alcaldia, que incluyen hechos viales, fugas de gas y caida de arboles.

02CD09 ALCALDIA IZTAPALAPA

La Alcaldia tiene como misién planear, conducir, coordinar y orientar el desarrollo de su demarcacion
territorial, con la participacion de los sectores publicos, privados y sociales, con objeto de establecer un
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sistema de bienestar social y desarrollo econdmico distributivo. Lo anterior bajo los criterios de
transparencia, rendicion de cuentas, accesibilidad, difusion, y participacion ciudadana.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios publicos basicos que requiere la
poblacion de la Alcaldia que asciende a 1,835,486 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C3. Solicitudes. Se han atendido 5,882 solicitudes de la poblacién para el mantenimiento de espacios
publicos como areas verdes y urbanas.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar suficientes oportunidades de acceso al desarrollo
educativo, artistico y deportivo a la poblacién de la Alcaldia, que asciende a 1,835,486 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:

C2. Activaciones fisicas. Se han realizado 909,515 activaciones deportivas como natacién, parkour,
badminton, fatbol, tenis de mesa, patinaje, golf, boxeo, hockey sobre hielo, patinaje artistico y ciclismo.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar suficientes servicios de atencidon médica
veterinaria para animales con tutores en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Jornadas de esterilizacion y tutela responsable. Se han realizado 174 jornadas sobre concientizacién
del abandono de animales de compafiia, recomendaciones para el cuidado de los mismos, acerca de la

esterilizacion y platicas de tutela responsable.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias
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El Programa presupuestario tiene como propésito disminuir los indices de inseguridad en la Alcaldia,
atendiendo a una poblacion que asciende a 1,835,486 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye
a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacidn y transparencia del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Servicios de seguridad. Se han realizado 769 operativos de seguridad mediante patrullajes y rondines
en zonas de alta incidencia delictiva de la Alcaldia.

F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como proposito aumentar las actividades turisticas y productivas para la
generacion de empleos en beneficio de la poblacion de la Alcaldia que asciende a 1,835,486 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad Sustentable Ciencia,
innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo
decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componente:

Cl. Eventos para fomento al empleo. Se han realizado 26 eventos para promover la insercion laboral
canalizando a las personas asistentes a empresas que cuentan con vacantes laborales disponibles.

S$229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

El Programa presupuestario tiene como proposito disminuir el rezago educativo en las mujeres de 30 afios
con bajoindice de desarrollo derivado de la falta de oportunidadesyy la violencia de género en una poblacion
que asciende a 74,091 mujeres en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
51gualdad de género de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Apoyos. Se han entregado 1,482 apoyos a mujeres de 30 afios con rezago educativo que desean iniciar,
continuar o concluir alfabetizacidn, primaria, secundaria o bachillerato, asi como continuar con sus estudios

superiores.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito fomentar la cultura de la Proteccidn civil para mitigar los
riesgos y brindar atencidn en situaciones de emergencia o desastre a la poblacion de la Alcaldia que
asciende a 1,835,486 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Capacitaciones. Se han llevado a cabo 27 capacitaciones a las brigadas con el objetivo de crear una
cultura de prevencion ante fenémenos naturales o antropogénicos.

C2. Simulacros. Se han realizado 91 simulacros preventivos con el objetivo de que las personas conozcan
los protocolos de actuacion y sepan reaccionar ante posibles riesgos y fenémenos naturales.

02CD10 ALCALDIiA LA MAGDALENA CONTRERAS

La Alcaldia tiene como misidn la construccion de politicas planificadas y ejecutadas desde su interior, donde
se respete el derecho a la ciudad con perspectiva ecoldgica, igualitaria, democratica, participativa y
armonica, asegurando una administracion publica regida por principios éticos de buen gobierno para

beneficio de la poblacion.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar servicios publicos basicos para la poblacion de la
Alcaldia, que asciende a 247,622 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Recoleccion de residuos sélidos. Se realizé la recoleccién de 500 toneladas de basura organica e
inorganica en via puUblica y rutas establecidas, con el objetivo de gestionar y disponer eficazmente los
residuos sélidos de la Alcaldia.

C2. Jornadas de recoleccion de residuos del Programa “Tira tus tiliches”. Se realizaron 18 jornadas de
recoleccidn provenientes de hogares, como sillones, aparatos eléctricos y domésticos en mal estado, etc.

C3. Operativos de vigilancia ambiental. Se realizaron 11 operativos en areas de valor ambiental, suelos de
conservacion y areas naturales protegidas.

C5. Actividades de apoyo para agilizar la movilidad. Se realizaron 120 apoyos para agilizar la movilidad
dentro de la demarcacion, tales como cruces de peatones en avenidas conflictivas y afuera de escuelas de

nivel basico.

C6. Apoyos economicos. Se realizé la entrega de 705 apoyos del Programa "Movilizando Contreras" a 235
beneficiarios.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

CIUDAD INNOVADORA
148 Y DE DERECHOS



o
Lﬂi P&“ c,’ﬁo GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE
L’ V;

d CIUDAD DE MEXICO | ADMINISTRACION Y FINANZAS
(-)

El Programa presupuestario tiene como proposito facilitar el acceso y participacion en actividades
educativas, culturales, deportivas y recreativas en beneficio de la poblacién de la Alcaldia, que asciende a
247,622 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Eventos de inclusion y fomento de los derechos. Se realizaron 21 actividades civicas, artisticas,
culturales y deportivas en diferentes espacios educacionales de la Alcaldia.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar acceso efectivo a los diferentes servicios de salud,
a la prevencion y control de enfermedades, en beneficio de la poblacion de la Alcaldia, que asciende a
247,622 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Jornadas de promocion de la salud y prevencion de enfermedades. Se atendieron a 1,249 personas
en 13 jornadas de la salud y prevenciéon de enfermedades a través de los "Miércoles Ciudadanos", brindando
servicios médicos asistenciales, consultas médicas y dentales, servicios de apoyo de la Jurisdiccion Sanitaria
para la aplicacién de vacunas de COVID-19, Influenza, entre otras.

C2. Servicio de medicina general. Se realizaron 2,575 consultas médicas generales en consultorios que se
habilitaron dentro de la demarcacion.

C3. Servicios de atencion psicoldgica. Se brindaron 452 atenciones a los habitantes de la Alcaldia en
consultorios ubicados dentro de la demarcacion.

C4. Servicio de medicina odontolégica. Se realizaron 870 consultas y servicios de curacién, limpieza,
extraccion, amalgama, resina foto curable, endodoncia y aplicacién de fluor, en consultorios de la Alcaldia.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar servicios médicos de atencién veterinaria para el
bienestar animal para disminuir el indice de abandono y maltrato animal en beneficio de la poblacién de la
Alcaldia La Magdalena Contreras, que asciende a 247,622 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye alos objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:
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Cl. Proyecto “Duefios Responsables”. Se realizaron 37 actividades veterinarias proporcionandole
desparasitaciones, curacion de heridas y vacunas antirrabicas caninas y felinas.

C2. Servicio de atencién médica veterinaria de la Accién Social “Bienestar Animal”. Se realizaron 400
servicios de atencion médica veterinaria gratuitas dentro de la Clinica Veterinaria de la Alcaldia, consistentes

en esterilizaciones, profilaxis, vacunaciones, desparasitaciones, placa metélica, entre otras.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar servicios de cuidados para las hijas e hijos de las
madres y padres que trabajan y/o estudian, y que forman parte de la poblacion de la Alcaldia que asciende
a 247,622 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Apoyos alimentarios. Se entregaron 690 apoyos alimentarios a 230 nifias y nifios que asisten a los
Centros de Desarrollo Infantil (CENDI) de la Alcaldia.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar seguridad y una eficiente gobernabilidad para la
poblacion de la Alcaldia La Magdalena Contreras, que asciende a 247,622 habitantes. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Operativos de seguridad. Se realizaron 400 operativos del Programa Sendero Seguro en las principales
calles, avenidas y pueblos de la demarcacion, para prevenir los delitos en la demarcacién y que la poblacion
tenga la tranquilidad y confianza de poder llegar a sus hogares sin riesgo alguno.

C2. Actividades para la prevencion del delito. Se realizaron 17 actividades consistentes en platicas a
padres de familia y estudiantes de las diferentes escuelas de la demarcacion.

C4. Mantenimiento a camaras de vigilancia. Se realizaron 30 mantenimientos a la red de cdmaras de
vigilancia instaladas dentro de la demarcacion.

C5. Recorridos del suelo de conservacién. Se realizaron 91 recorridos para la vigilancia y prevencién de la
invasion de suelos de conservacion y asentamientos humanos irregulares.

C6. Servicios solicitados mediante el CESAC. Se atendieron 2,451 solicitudes a través del Centro de
Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC), correspondientes a luminarias, bacheo, fugas de agua, regulacion
de vélvulas y pipas de agua.
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C7. Servicios de asesorias juridicas. Se brindaron 1,191 orientaciones legales en materia familiar, civil,
laboral, mercantil y penal.

C8. Tramites mediante la VUT. Se atendieron 527 solicitudes ingresadas a través de la Ventanilla Unica de
Tramites (VUT), para obtener un documento o permiso, cumplir con una obligacion, o gozar de algln
derecho.

F037 Turismo, empleo y fomento econdmico

El Programa presupuestario tiene como propdsito impulsar el crecimiento econdmico y turistico en la
Alcaldia en beneficio de su poblacidn, que asciende a 247,622 habitantes, principalmente a las personas sin
empleo. Elcumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico
de la Agenda 2030.

Componente:

Cl. Ferias, talleres y eventos. Se realizaron 6 ferias de empleo para promover lainsercidn laboral y la oferta
de vacantes disponibles a la poblacion.

R002 Presupuesto participativo

El Programa presupuestario tiene como propoésito incorporar la participacion ciudadana en la toma de
decisiones de gobierno de la Alcaldia La Magdalena Contreras en beneficio de su poblacion, que asciende a
247,622 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones
soélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Proyectos de presupuesto participativo. Se dictaminaron 52 proyectos ganadores para la ejecucion
del presupuesto participativo.

C2. Seguimiento con los comités de ejecucion y vigilancia. Se realizaron 160 acompafiamientos para dar
seguimiento al presupuesto participativo y ratificar los proyectos ganadores de la consulta para el ejercicio
2024.

02CD11 ALCALDIiA MIGUEL HIDALGO

La Alcaldia Miguel Hidalgo tiene como mision mejorar la calidad de vida de quienes habitan, trabajan y
visitan la demarcacion, a través de un gobierno profesional empefiado en servir y hacer bien las cosas, con
base en principios de ética publica.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.
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E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito prestar suficientes servicios publicos basicos para
atender a los 414,470 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Mantenimiento y rehabilitacion de alumbrado publico. Se llevaron a cabo 3,253 mantenimientos,
rehabilitaciones, sustituciones e instalaciones del alumbrado publico en vialidades secundarias.

C4. Mantenimiento y rehabilitacion en vialidades secundarias. Se realizaron 8,305 mantenimientos para
la colocacion de carpeta asfaltica y reparacion de baches en las diferentes colonias.

C5. Mantenimiento y rehabilitacion de sefialamientos. Se brindd el mantenimiento al sefialamiento
vertical y horizontal en 249,527 ml, con el fin de contar con mayor seguridad y facilitar la movilidad para
peatones, conductores y ciclistas que transiten en las vialidades secundarias.

C6. Recoleccion de residuos sdlidos. Se retiraron 67,672 toneladas, separadas con el apoyo de la
ciudadania en desechos organicos e inorganicos, con el objetivo de gestionar y disponer eficazmente los

residuos sélidos de la Alcaldia.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar suficientes oportunidades de acceso al desarrollo
educativo, cultural y deportivo para los 414,470 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
Cl. Eventos deportivos. Se realizaron 75 actividades, entre las que se encuentran carreras atléticas,
partidos de futbol y eventos especiales como: Salsa M.H., Aqua zumba, El box regresa al barrio, Mujeres con

power MH, Competencia de nado femenil y Defiéndete mujer MH taekwondo.

C2. Eventos culturales. Se llevaron a cabo 72 actividades culturales-artisticas en diversos espacios publicos
y en Centros Culturales de la demarcacion.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar suficientes servicios de atencion médica
veterinaria para animales de compafiia en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Consultas generales. Se brindaron 6,971 consultas médicas generales a perros y gatos en las clinicas
veterinarias de la Alcaldia.

C2. Esterilizacion. Se llevaron a cabo 611 esterilizaciones quirlrgicas a perros y gatos en la unidad mévil y
las clinicas veterinarias de la Alcaldia.

C3.Vacunas y desparasitaciones. Se realizaron 1,195 aplicaciones de diversos bioldgicos y medicamentos
a perros y gatos en las clinicas veterinarias de la Alcaldia.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar espacios seguros para el cuidado de nifios y nifias
de 2 a 5 afios, beneficiando a madres y padres trabajadores en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Raciones de alimentos. Se entregaron 70,012 raciones de desayuno y comida, para nifiasy nifiosde 2 a
5 afios 11 meses inscritos en el Ciclo Escolar vigente, en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI).

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como proposito incrementar la seguridad y la eficiente gobernabilidad
para los 414,470 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Retiro de obstaculos. Se atendieron 105 solicitudes de retiro de obstaculos en via publica, como llantas,
botes, muebles, etc.

C3. Operativos de seguridad. Se realizaron 1,458 operativos de rondines, patrullajes y recorridos de
seguridad con el objetivo de disminuir los indices delictivos.

C4. Platicas de sensibilizacion. Se impartieron 10 platicas sobre la violencia y la prevencién del delito,
destinadas a estudiantes, familias y docentes.

F037 Turismo, empleo y fomento economico

El Programa presupuestario tiene como propdsito fomentar el crecimiento econémico y turistico de la
Alcaldia, en beneficio de sus 414,470 habitantes, principalmente de las personas que no cuentan con un
empleo. Elcumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico
de la Agenda 2030.
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Componentes:

Cl. Ferias de empleo. Se celebré una feria del empleo, donde varias empresas ofrecen sus vacantes
laborales inclusivas, profesionales y operativas.

C3. Vinculaciones laborales. A través de los servicios de la bolsa de trabajo, se llevaron a cabo 86
vinculaciones entre personas en busca de empleo y empresas aliadas, de las que se derivaron entrevistas de

trabajo.

$233 Apoyo de alimentacion y refugio para personas vulnerables

El Programa presupuestario tiene como propdsito facilitar el acceso a una alimentacion saludable a bajo
costo para las personas residentes de la Alcaldia que asciende a 414,470 habitantes. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 2 Hambre cero de la Agenda 2030.

Componente:
C2. Raciones de alimentos. Se han entregado 87,570 raciones como parte del Programa Social Manos a la
Olla, coadyuvando en la disminucidn de la carencia alimenticia de la poblacion que habita y transita en la

demarcacion.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como proposito proveer de condiciones adecuadas de infraestructura e
imagen urbana en la Alcaldia, en beneficio de sus 414,470 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Mejoramiento y rehabilitacion de banquetas. Se llevd a cabo la rehabilitacién de 26,929 ml de
banquetas, guarniciones, y carpeta asfaltica.

C3. Rehabilitacion y mantenimiento de drenaje. Se realizé la limpieza y desazolve de 169,050 ml de la red
secundaria de drenaje, mediante malacates mecanicos y equipo de alta presion.

C4. Reparacion de fugas de agua. Se repararon 331 fugas en la red secundaria de agua potable.

C5. Reportes por falta de agua potable. Se atendieron 120 solicitudes ciudadanas para suministrar agua
potable mediante pipas.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar suficientes mecanismos de prevencion en
materia de proteccion civil para disminuir la vulnerabilidad ante fendmenos perturbadores naturales o
antropogénicos de los 414,470 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
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objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Emergencias pre hospitalarias. Se atendieron 1,124 emergencias pre hospitalarias, derivadas de
choques, caidas, lesiones por armas blancas y de fuego, asi como servicios de la ambulancia naranja para
mujeres victimas de violencia.

C2. Emergencias urbanas. Se atendieron 963 emergencias urbanas, como caidas de cables, socavones,
fugas de gas, etc.

C4. Capacitaciones. Se llevaron a cabo 22 capacitaciones en unidades habitacionales bajo la estrategia
"Unidad Resiliente", asi como a brigadistas comunitarios, para fortalecer la cultura de la prevencion.

C5. Opiniones Técnicas de Riesgo. Se entregaron 172 documentos que determinan el nivel de riesgo,
derivado del analisis de los peligros y las condiciones fisicas de los inmuebles de la demarcacion.

02CD12 ALCALDIiA MILPAALTA

La administracion 2021-2024 es un gobierno austero, abierto, transparente y eficiente que detona el
bienestar y contribuye a la garantia de los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales del
pueblo de Milpa Alta, a través de la implementacion de politicas publicas que ponen a las personas en el
centro de su actividad, con orientacion a resultados en el corto plazo, pero también para que su bienestar
sea sostenible a lo largo del tiempo.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

F037 Turismo, empleo y fomento econdmico

El Programa presupuestario tiene como propdsito fomentar las actividades productivas en los ramos
turistico y agropecuario, asi como mejorar las capacidades de las micro y pequefias empresas para el
desarrollo econdmico sostenible, en beneficio de 152,658 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:

C4. Apoyos en especie para promover el cultivo. Se entregaron 91 apoyos para unidades productivas, que
corresponden a composta para fertilizar el suelo y agua tratada para riego en época de estiaje.

C9. Asesorias para emprendimiento. Se brindaron 10 asesorias para emprendedores, en materia contable,
constitucion de cooperativas y registro de marca.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil
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El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar las herramientas para que la poblaciéon responda
de manera adecuada ante emergencias y desastres, en beneficio de los 152,685 habitantes de la Alcaldia. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de
la Agenda 2030.

Componente:

C2. Capacitaciones. Se impartieron 16 capacitaciones en materia de proteccién civil a la poblacion,
principalmente a las personas que se encuentran en las zonas de mas alto riesgo.

02CD13 ALCALDIA TLAHUAC

La Alcaldia tiene como misién planear, conducir, coordinar y orientar el desarrollo de su demarcacién
territorial, con la participacion de los sectores publicos, privados y sociales, con objeto de establecer un
sistema de bienestar social y desarrollo econémico distributivo. Lo anterior bajo los criterios de

transparencia, rendicion de cuentas, accesibilidad, difusion, y participacion ciudadana.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como proposito proveer de servicios publicos basicos que demanda la
poblacién de la Alcaldia que asciende a 392,313 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento a suelo de conservacion. Se han realizado tareas de mantenimiento y vigilancia en
614,600 m? de suelo de conservacion de la Alcaldia.

C2. Mantenimiento a areas verdes. Se llevaron a cabo trabajos de mantenimientos en 189,288 m?2 de
parques, jardines y areas verdes urbanas, a través de la poda de arboles y reforestacion en zonas urbanas y
rurales de la Alcaldia.

C3. Residuos sélidos urbanos. Se recolectaron 61,334 toneladas en domicilios y en via publica, con el
objetivo de gestionar y disponer eficazmente los residuos sélidos de la Alcaldia.

C4. Mantenimiento del paisaje barrial. Se realizaron 152 mantenimientos en unidades habitacionales, en
pueblosy colonias de la Alcaldia.
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C5. Rehabilitacion y mantenimiento del alumbrado publico. Se realizé la instalacién, mantenimiento y
rehabilitacion de 3,805 luminarias en diferentes colonias de la Alcaldia, incluyendo al programa Sendero
Seguro.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar suficientes oportunidades de acceso al desarrollo
educativo, cultural, deportivo y recreativo para la poblacion de la Alcaldia que asciende a 392,313
habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Activaciones fisicas. Se realizaron 655 activaciones deportivas con el propdsito de promover el ejercicio
fisico en la poblacién de la Alcaldia.

C3. Capacitaciones de habilidades practicas. Se otorg6 un curso en el Centro Comunitario con el objetivo
de otorgar diferentes conocimientos a la poblacion de la Alcaldia.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como proposito contar con suficiente capacidad de atencion para la salud
de la poblacion de la Alcaldia que asciende a 392,313 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye
a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Jornadas de promocion de la salud. Se han realizado 3 jornadas relacionadas con la salud y salud
mental, con el fin de prevenir enfermedades en colonias de la Alcaldia.

C2. Cursos, platicas y talleres de salud preventiva. Se otorgaron 32 cursos y platicas en temas
relacionados con salud mental, cuidado de la salud, orientacion sexual y reproductiva para la poblacién de
la Alcaldia.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios de atencion médica veterinaria para
animales que cuentan con tutor en la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:
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Cl1. Esterilizacion y desparasitacion. Se realizaron 828 servicios de esterilizacién quirdrgica y
desparasitacion caninay felina.

C2. Atencion veterinaria y de bienestar animal. Se otorgaron 1,191 servicios de atencién veterinaria y
cursos de tutela responsable.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios de cuidado infantil de calidad para nifias
y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia que ascienden a 815 infantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:
C1. Servicios de estancia infantil. Se atendieron a 815 nifias y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo
Infantil (CENDI) con el servicio de cuidado, con el fin de garantizar el resguardo de hijas e hijos de madres,

padres o tutores durante su jornada laboral.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como proposito proveer una eficiente gobernabilidad que satisfaga
necesidades basicas y reduzca la inseguridad, en beneficio de la poblaciéon de la Alcaldia que asciende a
392,313 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia,
innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia
e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Rondines de seguridad y despliegue policial. Se realizaron 312 despliegues de monitoreo en parques,
plazas, festividades, actividades culturales y recreativas, asi como en edificios publicos de la Alcaldia.

C2. Rondines de monitoreo y auxilio vial. Se han realizado 91 asistencias en escuelas, mercados, centros
de salud, hospitales, parques, plazas, festividades, actividades culturales y recreativas en la Alcaldia.

C3. Cursos, platicas y talleres de prevencion del delito. Se otorgaron 185 cursos y platicas informativas
en escuelas de todos los niveles.

C4. Acompaiiamientos a mujeres victimas de violencia de género. Se atendieron 146 casos de mujeres
victimas de violencia.

C6. Atencion de tramites y servicios en las oficinas administrativas. Se han atendido 16,136 tramites y
servicios solicitados por la poblacidn de la Alcaldia.

C8. Eventos y capacitaciones. Se han realizado 58 eventos y capacitaciones en materia de derechos
humanosy perspectiva de género.
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F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar crecimiento econdémico, turismo y empleo en la
Alcaldia, en beneficio de su poblacién la cual asciende a 392,313 habitantes. El cumplimiento de sus metas
contribuye alos objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econdmico de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios técnicos operativos agricolas. Se han realizado 791 servicios de apoyo a productores
agricolas, como asesorias, capacitaciones, transporte de carga y rehabilitacion de infraestructura agricola.

C3. Eventos para el desarrollo de microempresas y emprendedores. Se otorgaron 486 asesorias en temas
como constitucion de sociedades cooperativas y obtencién de microcréditos.

U048 Apoyos Sociales

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad de la poblacion de la Alcaldia
que asciende a 392,313 habitantes, especialmente a los Grupos de Atencion Prioritaria. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno
y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Apoyos en especie. Se han entregado 8,928 juguetes a nifias y nifios de la Alcaldia.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer condiciones adecuadas en infraestructura
publica e imagen urbana a la poblacion de la Alcaldia que asciende a 392,313 habitantes. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacidn y transparencia del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:
C1. Mantenimiento a espacios publicos y comunitarios. Se han atendido 308 inmuebles publicos.

C2. Mantenimiento y rehabilitacion a lineas de agua potable. Se ha realizado mantenimiento a 3,115
metros lineales de la red secundaria de agua potable.

C3. Mantenimiento y rehabilitacion a lineas de drenaje y alcantarillado. Se ha dado mantenimiento a
695 metros lineales de la red secundaria de drenaje.

C4. Servicio de sondeo y desazolve. Se han otorgado servicios a 19,100 metros lineales de la red secundaria
de drenaje.
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C5. Mantenimiento y rehabilitacion de vialidades secundarias. Se han otorgado mantenimiento a 12,511
metros cuadrados de calles secundarias con bacheo, balizamiento, reparacién de banquetas y guarniciones.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito fortalecer los mecanismos de prevencidn, preparacion,
respuesta y recuperacion ante situaciones de emergencia o desastres en la Alcaldia con una poblacién que
asciende a 392,313 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones y asesoria en materia de proteccion civil. Se han realizado 27 cursos de capacitacién
solicitados por la poblacién de la Alcaldia.

C2. Servicios prehospitalarios. Se han otorgado 550 atenciones médicas prehospitalarias en la Alcaldia.

02CD14 ALCALDIA TLALPAN

LaAlcaldia Tlalpan tiene la mision de ser un gobierno transparente, honesto con responsabilidad y rendicion
de cuentas, incluyente desde la diversidad en la construccion y rescate de su identidad, con una
participacion ciudadana en las acciones y programas de gobierno, cercana a la gente y efectiva en la
atencién de los servicios urbanos y necesidades de la comunidad, con efectividad y eficiencia en sus
accionesy programas, con inclusion, equidad y bienestar; sustentable en su entorno y cuidado de la riqueza
de los recursos naturales.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios publicos basicos a los 699,928
habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Recoleccion de residuos. Se recolectaron 119,670 toneladas de residuos orgénicos e inorgénicos en
domicilios y contenedores de las colonias, con el objetivo de gestionar y disponer eficazmente de estos.

C2. Mantenimiento del alumbrado publico. Se realizaron 2,907 trabajos de instalacién, rehabilitacién y

sustitucion de luminarias de la red de alumbrado publico, en las colonias, barrios y pueblos de la Alcaldia.
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C3. Mejoramiento de vias secundarias y espacios publicos. Se realizaron 51 intervenciones, balizamientos
vehiculares y peatonales; aplicacidén de pintura en espacios publicos y aplicacion de pintura en mobiliario
urbano.

C4. Conservacion de las areas verdes. Se llevd a cabo la conservacion de 250,220 metros de areas verdes
en areas naturales protegidas, suelos de conservacion y areas de valor ambiental para el goce y disfrute de
la poblacién.

C5. Abastecimiento de agua. Se abastecieron 119,402 metros clbicos de agua a través de pipas con el fin
de llevar el recurso a colonias de mayor vulnerabilidad.

C6. Difusion en materia medio ambiental. Se realizaron 24 publicaciones a través de diversos medios con
temas relacionados con el cuidado del medio ambiente, desarrollo sustentable, cambio climatico, efectos

contaminantes y conservacion de la biodiversidad.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propésito disminuir los indices de enfermedades, mediante el
otorgamiento de servicios preventivos, atencion temprana, consultas médicas, talleres de atencion a
personas con discapacidad y servicios de salud mental, en beneficio de los 699,928 habitantes de la Alcaldia,
priorizando a personas que no cuenten con seguridad social y/o soliciten la atencion de emergencia. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de salud. Se otorgaron 9,518 consultas generales y preventivas, toma de signos vitales y
canalizacién a especialidades, a la poblacién de la demarcacion.

C2. Jornadas de promocion de la salud. Se realizaron 15,867 jornadas para la prevencidn de enfermedades
a través del Programa Social "Va por tu Salud".

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios de salud veterinaria a los animales de
compaifiia, mediante la atencidén en la clinica veterinaria de la Alcaldia Tlalpan, beneficiando a 22,000
tutores. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres de la
Agenda 2030.

Componente:

Cl. Atencion médico veterinaria. Se realizaron 1,200 servicios veterinarios como consultas,
desparasitaciones, vacunas y cirugias generales para la atencion de animales de compafiia.

E198 Servicios de cuidado infantil
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El Programa presupuestario tiene como propoésito otorgar espacios seguros y de calidad para el desarrollo
de 1,630 infantes de escasos recursos de la Alcaldia Tlalpan, beneficiando a madres, padres o tutores
trabajadores. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
Sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Servicio de cuidado y atencion infantil. Se han entregado 618 apoyos econdémicos a madres, padres
y/o tutores de nifias y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI) de la Alcaldia.

F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como propésito impulsar la economia y la generacion de fuentes de
empleo, mediante el desarrollo de actividades turisticas, comerciales y productivas, beneficiando a 180,247
habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y
crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Ferias productivas para impulsar la economia. Se realizaron 2 ferias para promover actividades
econdmicas con la participacion de empresas privadas, instancias publicas y la poblacion tlalpense.

S$229 Apoyo para el desarrollo integral de la mujer

El Programa presupuestario tiene como proposito incidir en el desarrollo, empoderamiento e inclusion
social de las mujeres, mediante la realizacion de eventos y acciones encaminadas al fomento, difusion y
ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, la igualdad de género, la igualdad sustantiva entre
hombresy mujeresy la prevencion de la violencia hacia las mujeres, nifias, adolescentes y adultas mayores,
beneficiando a 570,245 mujeres de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
51gualdad de género de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Atencion y prevencion de la violencia de género. Se realizaron 96 servicios para el desarrollo integral
de la mujer, a través de los programas sociales “Mujeres libres y en igualdad” y “Con prevencién yo decido”,
asi mismo, se brind6 asesoria juridica y psicolégica a nifias, adolescentes y mujeres en los centros
especializados Justa Hernandez Farfan y Amelio Robles.

U048 Apoyos sociales

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar apoyos de caracter emergente y social a las
personas de escasos recursos para solventar sus necesidades basicas, beneficiando a 570,245 habitantes de
la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
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sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las
desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:

C1.Entrega de apoyos. Serealizé la entrega de colchonetas a 2,632 personas en situacién de vulnerabilidad
habitantes de colonias, pueblos y barrios.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir el deterioro de edificios publicos, alumbrado
publico, vialidades, red de agua potable, drenaje y alcantarillado, a través del mantenimiento, beneficiando
a 699,928 habitantes de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 6 Ciencia, innovaciony transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Mantenimiento de edificios publicos. Se realizaron 13 ampliaciones, rehabilitaciones, mantenimientos
y mejoramientos en edificios publicos, centros culturales, planteles de educacion basica e inmuebles de

infraestructura social.

C3. Mantenimiento de vialidades. Se realizaron 41,878 m? de ampliacién, rehabilitaciéon, mantenimientoy
mejoramiento a la carpeta asfaltica de la red secundaria de vialidades y banquetas de la Alcaldia.

C4. Mantenimiento a la red de agua potable. Se realizaron 30,111 ml de rehabilitacion, mantenimiento y
mejoramiento a la red de distribucion de agua potable.

C5. Mantenimiento al drenaje y alcantarillado. Se realizaron 99 km de rehabilitacion, mantenimiento y
mejoramiento a la red de drenaje sanitario y desazolve.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito protegery salvaguardar la vida, el patrimonio y el entorno
de las 699,928 personas que habitan en la Alcaldia, mediante laimplementacion de protocolos de actuacion
en materia de proteccion civil. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 5 Cero agresiones y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C2. Llamadas de emergencia. Se atendieron 154 emergencias las cuales consistieron en incendios
forestales y urbanos, caidas de postes con cables de suministro de energia eléctrica, socavones, presencia
de panales de abejas y avispas; siniestros vehiculares, desgajamiento y caida de arboles y presencia de
animales peligrosos en casa habitacién, con el propdsito de salvaguardar vidas, bienes y para garantizar un
entorno habitable.
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02CD15 ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA

La Alcaldia tiene como misidn fortalecer y ampliar las garantias del acceso a los grandes derechos sociales
y humanos de los habitantes de la Demarcacién, en condiciones de igualdad y equidad, con perspectiva de
género y sin discriminacion, en especial de las poblaciones con mayor vulnerabilidad. Asimismo, busca
promover el crecimiento econdmico sustentable para el bienestar de las personas y el desarrollo urbano y
sostenible del territorio, con espacios publicos modernos, seguros e incluyentes, donde convivan y protejan
el medio ambiente, potenciando los beneficios de su conservacion, libre de violencias, delitos y riesgos por
la implementacion de programas y servicios publicos orientados hacia la prevencion y cultura de paz, con
base en procesos innovadores de gobernanza para asegurar la planeacion, el control y el seguimiento, asi
como la evaluacion de la gestion publica, a efecto de que se realice con transparencia, se rindan cuentas, y
permita brindar una atencion integral a la demanda de tramites y solicitudes de informacion publica
desagregada; al contar con los recursos y conectividad necesaria.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar suficientes servicios publicos basicos,
beneficiando a la poblacion de la Alcaldia que asciende a 443,704 personas. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de carros tanque. Se brind6 un total de 1,761 servicios de reparticion de agua potable,
equivalente a 35,145 m* en las colonias que no cuenten con el servicio o que se encuentre suspendido.

C2. Residuos sélidos urbanos. Se recolectaron 129,400 toneladas de basura, con el objetivo de gestionary
disponer de esta eficazmente y mantener limpia la Alcaldia.

C3. Mantenimiento y conservacion de areas verdes. Se realizaron 1,494,000 m? de mantenimientos en
jardinesy parques para el goce y disfrute de los habitantes de la Alcaldia.

E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion

El Programa presupuestario tiene como propésito brindar suficientes oportunidades de acceso al desarrollo
educativo, cultural, deportivo y recreativo para la poblacién de la Alcaldia Venustiano Carranza que asciende
a 443,704 personas. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad
de México, capital cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Apoyo econdmico. Se entregaron 22 ayudas a través de los programas sociales “Apoyo para el bienestar
cultural de las festividades, carnavales, tradiciones y costumbres representativas en Venustiano Carranza”
y “Bienestar y experiencia joven”.

C2. Eventos deportivos. Se llevaron a cabo 325 actividades fisicas como: clases de zumba, futbol,
basquetbol, jornadas deportivas, asi como miniolimpiadas infantiles, juveniles y paralimpicos en plazas y

modulos deportivos.

C3. Eventos culturales y recreativos. Se realizaron 221 eventos, tales como obras de teatro, espectaculos
musicales, tardes de danzén, funciones de cine y eventos de danza.

E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar la suficiente atencion para la salud de la
poblacién de la Alcaldia Venustiano Carranza, prioritariamente a las 151,306 personas que no cuentan con
seguridad social. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C2. Consultas médicas. Se brindaron 5,396 atenciones de consultas generales, toma de signos vitales y
canalizacién a especialidades a la poblacion que habita en la demarcacion.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar atencion médica veterinaria a los animales con
duefio de la Alcaldia Venustiano Carranza. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componente:

C1 Servicios de medicina veterinaria. Se otorgaron 2,538 atenciones de consultas veterinarias, vacunas,
rayos X, esterilizaciones, desparasitaciones y cremaciones a animales de compaiiia.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como proposito ofrecer suficientes espacios seguros y gratuitos para
estancia y cuidado de las nifias y nifios de entre 2 afios y 5 afios 11 meses de edad de escasos recursos,
inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:
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C1. Raciones alimenticias. Se brindaron 151,200 desayunos, comida y/o servicio de hidratacion para nifias
y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI).

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como proposito atender las demandas sociales basicas de la ciudadania
y reducir la incidencia delictiva en la Alcaldia Venustiano Carranza para beneficio de los 443,704 habitantes.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y
transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia, e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Regulacion de establecimientos mercantiles. Se llevaron a cabo 4,217 verificaciones administrativas
en establecimientos como mercados publicos y comercio en via pablica.

C2. Asuntos juridicos. Se proporcionaron 246 asesorias juridicas en materia civil, familiar, penal, laboral y
administrativa, a fin de brindar informacién y orientacion a los habitantes de la demarcacion.

C3. Constancia de residencia. Se brindaron 100 servicios de expedicion de constancias que acreditan el
domicilio de los habitantes de la demarcacion.

C4. Solicitudes de tramites y servicios. Se atendieron 4,938 folios captados a través de la Ventanilla Unica
(VUT) y el Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC), para obtener un documento o permiso, cumplir
con una obligacion, o gozar de algln derecho.

C5. Patrullaje y supervision policiaca. Se efectuaron 9,728 recorridos de supervisidn en la entrada y salida
de los CENDI, planteles educativos de nivel preescolar, primario, secundaria y medio superior, inmuebles

publicos, centros culturales, casas de cultura, deportivos, plazas, parques, jardines y mercados publicos.

F037 Turismo, empleo y fomento econdmico

El Programa presupuestario tiene como propoésito impulsar las actividades turisticas y productivas que
permitan la generacién de empleos y derrama econdmica en la Alcaldia Venustiano Carranza, atendiendo a
los 443,704 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y
crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componente:

C1.Vacantes de vinculacién laboral. Se obtuvierony ofertaron 150 vacantes en reunién con empresas para
la poblacién en busqueda de empleo.

$233 Apoyo de alimentacién y refugio para personas vulnerables

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios asistenciales a personas que viven en
situacion de calle en la Alcaldia Venustiano Carranza. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
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objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 2 Hambre cero de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Apoyos en especie. Se brindaron 6,370 raciones alimentarias de desayunos y cenas a personas en
situacion de calle que transitan en las calles de la Alcaldia.

C2. Servicios de albergue. Se proporcionaron 3,185 servicios de asistencia que incluyen alojamiento,
servicios médicos, aseo, orientacion psicoldgicay juridica a personas en situacion de calle.

S235 Apoyos para el cuidado del adulto mayor

El Programa presupuestario tiene como propdsito que las personas adultas mayores que viven en zonas de
bajo indice de desarrollo social tengan acceso a una alimentacién saludable, actividades recreativas,
autocuidado de la salud y redes de apoyo en la Alcaldia Venustiano Carranza. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Raciones alimentarias para adultos mayores. Se brindaron 15,925 raciones entre desayunos, comidas,
cenas y colaciones a los beneficiarios del Programa social “Bienestar para la alimentacion y atencién para

los residentes de la casa hogar y centro de dia Arcelia Nuto de Villamichel, 2024”.

U048 Apoyos sociales

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad social de los Grupos de
Atencidn Prioritaria en la Alcaldia Venustiano Carranza. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Juguetes. Se entregaron 8,400 juguetes a nifias, niflos y adolescentes con discapacidad que habitan en
la demarcacion.

C2. Desarrollo de competencias laborales. Se brindaron 25 cursos de capacitacion laboral a personas en
situacién de calle atendidas en el centro de servicio social.

C5. Apoyos econémicos. Se entregaron 238 ayudas por un monto de $7,000.00 por persona, a través del
Programa “Servidores VC”.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar las condiciones adecuadas de infraestructura
publica e imagen urbana en el territorio de la Alcaldia Venustiano Carranza para beneficio de sus 443,704
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habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia,
innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudadesy
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento a la infraestructura urbana. Se realizaron trabajos de rehabilitacion y mantenimiento
en 10,366 m de banquetas y guarniciones con trabajos de demolicidn, excavacion, relleno de tepetate,
colado, estampado con colorante, suministro y colocacién de bolardos, huellas, tactiles, coladeras
pluviales, y construccion de rejilla pluvial, en diversas colonias de la Alcaldia.

C2. Mantenimiento de edificios publicos. Se realizé el mantenimiento de 15 edificios plblicos destacando
los trabajos menores, colocacion de placas, de cuadro, colocacién y retiro de malla ciclénica.

C3. Mantenimiento a los mercados publicos. Se realizaron trabajos menores en 12 mercados publicos,
entre los que destacan el corte de l[dminas, herreria, aplicacion de pintura, desazolves, rastreo de fugas,
bacheo y demolicidon de columnas de concreto.

C4. Mantenimiento de drenaje y alcantarillado. Se realizaron 38,720 tareas de rehabilitacion y
mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura publica de la red secundaria, entre los que
destacan, desazolves, cambio de tubos de polietileno, trazo y corte de pavimento, excavaciones, tendido de
cama de balastro.

C5. Mantenimiento de vialidades. Se realizaron 90,539 trabajos de mantenimiento, entre los que destacan
el trazo y nivelacion fotografica, de fresado con carga y acarreos, barrido general, riego de liga, suministroy
tendido de asfalto, de reductores de velocidad y de balizamiento en diferentes colonias de la demarcacion.
C6. Mantenimiento a la red de agua potable. Se realizaron 397 rehabilitaciones y mantenimientos, entre
los que destacan la interseccion de tuberias, colocacion de cama de arena, construccion de cajas de
valvulas, reparaciones de fugas y cambios de tubo en diversas colonias de la demarcacion.

C7. Mantenimiento y conservacion de alumbrado publico. Se llevaron a cabo 9,698 mantenimientos de
luminarias, ldmparas led y paneles solares en las colonias de la Alcaldia.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito implementar protocolos de actuaciéon en materia de
proteccion civil para salvaguardar la seguridad e integridad fisica de funcionarios publicos y la poblacion de
la Alcaldia que asciende a 443 mil 704 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Emergencias. Se atendieron 890 emergencias de atencidn prehospitalaria, retiro de arboles caidos,
retiro de cables, atencion a incendios dentro de la demarcacidn.
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C2. Dictamenes de riesgo. Se emitieron 330 opiniones técnicas de riesgo, derivadas de las revisiones a las
estructuras dafiadas de inmuebles.
02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

La Alcaldia tiene como misidn dirigir las politicas publicas, planes, programas y acciones que garanticen un
desarrollo pleno, equitativo, solidario y justo en beneficio de toda la poblacién en la Alcaldia en Xochimilco.

Se presentan los resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer
trimestre.

E187 Servicios publicos

El Programa presupuestario tiene como proposito proveer de los servicios basicos que demanda la
poblacién que asciende a 442,178 habitantes, asi como proteger las Areas de Valor Ambiental y el Suelo de
Conservacion de la Alcaldia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje
2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Restauracion y conservacion de canales y barrancas. Se realizé la limpieza de canales de 303,809 m?
mediante el barrido de espejo de agua, retirando madera de canoas en mal estado, maleza acuatica (lirio y
apapatla), desorillados, apertura de zanjas y basura inorganica (desechables, papeles, botellas, llantas), asi
como, la limpieza de barrancas.

C3. Inspecciones de vigilancia ambiental. Se atendieron 150 solicitudes de denuncias ambientales, para
el cuidado de las areas protegidas, suelo de conservacion y areas de valor ambiental.

C4. Produccion de composta. Se realizé el procesamiento para la produccién de 600m? de composta para
la para laincorporacion al suelo, produccién floricola y/o horticola.

C5. Platicas ambientales. Se realizaron 125 platicas y talleres sobre temas ambientales con el objetivo
sensibilizar a la poblacion de la demarcacion en cuanto a la conservacion, preservacion y buen uso de los
recursos naturales, el cambio climatico y sus consecuencias, asi como en la separacion y adecuada
disposicion de los residuos sélidos.

C6. Recoleccion de residuos sélidos. Se llevaron a cabo 12,557 servicios en calles, parques, espacios
publicos y sitios emblematicos con el objetivo de mantenerlos limpios, libres de basura y gases
contaminantes.

C7. Servicios de entrega de agua potable. Se realizaron 6,388 servicios de suministro de agua potable a
través de pipas para el desarrollo y bienestar de los habitantes de la Alcaldia.

C9. Mantenimiento y rehabilitacién. Se realizaron 3,651 mantenimientos de parques, jardines, camellones
y areas verdes urbanas.
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E189 Servicios de salud en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con la suficiente capacidad de atencidon para la
salud de la poblacién de la Alcaldia sin seguridad social la cual asciende a 97,650 habitantes. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Caravanas de salud. Se realizaron 6 caravanas de salud donde se brindaron servicios de odontologia,
medicina del dolor, fisioterapia, psicologia, optometria, deteccion de crdnicos "diabetes e hipertension",
podologia, toma de signos vitales, lengua de sefias, primeros auxilios, prevencion de adicciones, laboratorio
y curso de violencia de género.

C2. Ferias interinstitucionales por una juventud sana e incluyente. Se realizaron 15 ferias
interinstitucionales brindando servicios de: salud bucal, prevencion de adicciones, salud sexual y
reproductiva, prevencion de accidentes, botiquin de primeros auxilios, maletin de emergencia, derechos
humanos, y lenguaje de sefias mexicanas.

C3. Atenciones médicas. Se brindaron 12 atenciones a pacientes en los consultorios médicos, unidades
moviles y urgencias médicas.

E190 Servicios de atencion animal

El Programa presupuestario tiene como propoésito otorgar servicios veterinarios para animales de compafiia
con tutores en la Alcaldia Xochimilco. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos
en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 15 Vida de
ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de asistencia médico veterinaria. Se realizaron 1,854 asistencias médico-veterinarias, con el
suministro de medicamento via parenteral y oral mediante el manejo de sujecion profesional de los Médicos
Veterinarios, asi como el procedimiento preventivo de desparasitacion y aplicacion de vitaminas, suero y
hierro.

C2. Servicios de esterilizaciones. Se llevaron a cabo 447 esterilizaciones mediante proceso ambulatorio en
felinosy caninos.

E198 Servicios de cuidado infantil

El Programa presupuestario tiene como propoésito brindar servicios de cuidado y desarrollo infantil de
calidad, para las 32,039 nifias y nifios de la Alcaldia Xochimilco. El cumplimiento de sus metas contribuye a
los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.
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Componente:
C1. Raciones de alimentos. Se otorgaron 106,624 servicios de alimentos preparados a nifias y nifios de 2
afios a 5 afios 11 meses de edad, que estan inscritos en los 6 Centros de Desarrollo Infantil (CENDI) a cargo

de la Alcaldia.

E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias

El Programa presupuestario tiene como propoésito contar con suficientes mecanismos de gobernabilidad,
seguridad y atencion ciudadana que beneficia a la poblacion de la Alcaldia Xochimilco que asciende a
442,178 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia,
innovacion y vivienda del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Solicitudes en materia de Seguridad Ciudadana. Se brindd atencidn a 4,717 solicitudes de emergencia
ciudadana a la poblacién de la Alcaldia.

F037 Turismo, empleo y fomento econémico

El Programa presupuestario tiene como proposito incentivar el crecimiento econdmico entre la poblacion
de laAlcaldia, la cual asciende a 442,178 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
8 Trabajo decente y crecimiento econdmico de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Poblacion capacitada. Se llevaron a cabo 2 cursos de capacitacién con temas como: electricidad basica
e industrializacion de frutas y hortalizas, para fomentar en ellas el emprendimiento y el desarrollo de
habilidades y competencias empresariales.

C2. Salidas turisticas. Se llevaron a cabo 7 recorridos a costos accesibles para la poblacién en general que
les permita involucrarse en actividades de educacion, cultura y recreacion que fomenten el desarrollo
personal y comunitario.

C8. Servicios de mecanizaciéon agricola. Se proporcionaron 687 servicios con tractores
agricolas a costos subsidiados para acortar los tiempos de labranza agricola como son: barbecho, rastra,

surcado, roturacion, segado, empacado, cultivado, hilado y molido.

K023 Infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como propdsito implementar programas permanentes de mantenimiento
preventivo, que atiendan a cada uno de los servicios requeridos por la poblacion de la Alcaldia que asciende
a 442,178 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 3 Mas
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y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento en banquetas, guarniciones y rampas. Se realizaron 90 mantenimientos para mejorar
el acceso peatonal, asi como para personas con capacidades diferentes.

C2. Mantenimiento de la carpeta asfaltica. Se llevaron a cabo 449 mantenimientos, consistentes en
trabajos de pavimentacion y repavimentacion en vialidades secundarias.

C4. Mantenimiento de la red de agua potable. Se llevaron a cabo 580 mantenimientos para brindar a la
poblacion el suministro oportuno de agua a través de la red secundaria de agua potable.

C5. Mantenimiento de la red de drenaje sanitario. Se llevaron a cabo 246 mantenimientos con el objetivo
de brindar a la poblacion un eficiente servicio de desalojo de aguas negras.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito que los servidores publicos y poblacion en general,
conozcan los protocolos de actuacion en materia de proteccion civil ante fendmenos naturales y
antropogénicos en la Alcaldia Xochimilco, la cual asciende a 442,178 habitantes. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Protocolos de proteccion civil. Se llevaron a cabo 219 acompafiamientos en eventos propios de la
Alcaldia, se revisaron instalaciones temporales de energia eléctrica, manejo de gas LP para venta de
productos alimenticios en ferias en cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, con el objetivo de
resguardar a las personas asistentes.

C2. Capacitaciones de proteccion civil. Se impartieron 30 capacitaciones con temas como: uso y manejo
de extintores; rutas de evacuacion y repliegue; comunicacion, y fuegos incipientes; primeros auxilios para
contencidén de heridas, vendajes, quemaduras, maniobra de atragantamiento e implementacion de calidad
para reanimacion cardio pulmonar.

C3. Simulacros. Se llevaron a cabo 3 simulacros en instituciones educativas de nivel basico con el objetivo
de lograr una mejor coordinacién, reducir el tiempo de respuesta de manera inmediata y eficaz ante un
fendmeno perturbador.

C4. Emergencias. Se atendieron 198 emergencias y mitigaciones de riesgos, las cuales consistieron en:
incendios forestales y urbanos, caidas de postes con cables de suministro de energia eléctrica, socavones,
presencia de panales de abejas y avispas; siniestros vehiculares, hundimientos, desgajamiento y caida de
arboles, deslizamiento de rocas y presencia de animales peligrosos en casa habitacion, con el propdsito de
salvaguardar vidas, bienes y para garantizar un entorno habitable.
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C5. Inmuebles. Se emitieron 33 Opiniones Técnicas de Riesgo en: inmuebles, individuos arbéreos, predios,
rampa vehicular, bardas perimetrales, ladera y de un muro de contencion.

SECTOR 03 “DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA”

En el quehacer para generar las condiciones dptimas para el Desarrollo Urbano, la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda y el Instituto de Vivienda son los encargados de disefiar, coordinar y aplicar la politica
urbana en la Ciudad de México. La recuperacion de espacios publicos, la reactivacion de zonas en desuso, la
proteccion y conservacion del paisaje urbano, asi como la promocién de la construccidn de vivienda social
autosustentable son parte de las acciones fundamentales, a través de las cuales la Secretaria y el Instituto
mejoran las condiciones de habitabilidad de la Ciudad.

Con el cumplimiento de estas tareas se logra el desarrollo competitivo de la Ciudad y se incide en la calidad
de vida de las y los habitantes al fomentar proyectos con un impacto positivo y, a su vez, se cumple con
atender la necesidad de vivienda de la poblacion residente, principalmente la de bajos recursos (vulnerables
y en situacion de riesgo), con la finalidad de contribuir al acceso del derecho basico que significa la vivienda.
Entre los ejes que guian el desempefio del Sector estan el mejoramiento de la movilidad, el crecimiento
autosustentable que no se extienda a las areas de conservacion, el aprovechamiento al maximo del suelo
urbano, la productividad, la equidad y el acceso universal.

03C001 SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y DE VIVIENDA

La Secretaria tiene como mision generar e integrar una politica urbana habitacional para la cohesion
territorial y que coadyuve al desarrollo sostenible de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

G073 Regulacion del Desarrollo Urbano

El Programa presupuestario tiene como propdsito la emision de la normativa que regule el desarrollo
urbano en la Ciudad de México, en beneficio de la poblacién que la habita y la que transita por ella. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

Cl. Emisiéon de dictamenes. Se emitieron 386 dictdmenes para la regulacién urbana, los cuales
corresponden a dictamenes de obra mayor y menor del espacio publico, de anuncios y de impacto urbano.

C2. Expedicion de constancias, certificados, registros opiniones técnicas y licencias. Se expidieron
21,107 documentos de patrimonio cultural urbano los cuales corresponden a registros de intervencion
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menor, certificados de restauracion, licencias de medios publicitarios, constancias de reduccién fiscal y
certificados de zonificacion.

C3. Carnets a auxiliares de la administracion publica. Fueron emitidos 95 resellos, reposiciones y
refrendos de Carnets, para desempefiar el cargo de Director Responsable de Obra (DRO) con el objetivo de
vigilar el cumplimiento de la norma de obra publica en los proyectos de infraestructura que se ejecutan en
el ambito publico y privado de la Ciudad.

C4. Retiro de espectaculares. Fueron retirados 119 espectaculares que no cumplian con la normativa
vigente de publicidad exterior.

03PDIV INSTITUTO DE VIVIENDA

El Instituto de Vivienda de la Ciudad de México es un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracién Plblica de la Ciudad de México, con personalidad juridica y patrimonio propios. Fue creado
para atender la necesidad de vivienda de la poblacion residente en el Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
principalmente la de bajos recursos econdémicos (vulnerable y en situacion de riesgo), a través del
otorgamiento de créditos de interés social para vivienda digna y sustentable. Su finalidad es contribuir a la
realizacion del derecho humano basico que significa la vivienda.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

S027 Mejoramiento de la vivienda

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir al mejoramiento de las viviendas deterioradas
de las personas vulnerables que cuentan con 5 y hasta 8 veces el salario minimo como ingresos familiares.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccién de las desigualdades de la
Agenda 2030.

Componentes:

Cl. Créditos para mejoramiento de vivienda. Fueron otorgados 5,590 financiamientos para el
mejoramiento, mantenimiento y rehabilitacion de viviendas.

C2. Ayudas para viviendas sustentables. Se entregaron 629 ayudas para la instalacion de mecanismos de

sustentabilidad tales como: calentadores solares, focos ahorradores de energia eléctrica e inmuebles
ahorradores de agua.

S061 Vivienda en conjunto

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir a que las personas de escasos recursos que
viven en la Ciudad de México, cuenten con una vivienda propia y digna. El cumplimiento de sus metas
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contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Créditos para vivienda en conjunto. Se entregaron 567 financiamientos a familias de escasos recursos
para una vivienda nueva terminada.

C2. Apoyos para pago de rentas, sustentabilidad y capacidad de pago. Se otorgaron 3,725 apoyos y
subsidios de beneficio social conforme a lo establecido en este programa social.

SECTOR 04 “DESARROLLO ECONOMICO”

El Sector 4 compuesto por la Secretaria de Desarrollo Econdmico, el Fondo para el Desarrollo Social y el
Fondo de Desarrollo Econdmico, es el responsable de definir y coordinar la politica econémica de la Ciudad
de México, con el fin de que el crecimiento econdmicoy el empleo estén sustentados en un marco de certeza
juridica, normativa y regulatoria que facilite y fomente la competitividad, la innovacion, la inversion y el
desarrollo de las actividades econémicas, teniendo como objetivo central el mejoramiento de la calidad de
vida de las y los habitantes de la Ciudad de México.

Fomentar la inversion que favorezca el empleo, la innovacion tecnoldgica y el desarrollo inmobiliario para
el crecimiento econdmico de la Ciudad de México; mejorar la competitividad y el ambiente de negocios, con
el propdsito de impulsar el crecimiento de las empresas, la creacion de empleosy, con esto, el desarrollo de
la Ciudad; fortalecer los mecanismos de financiamiento, asi como la creacién y el desarrollo de la micro,
pequefiay mediana empresa; incrementar la creacion de fuentes de empleos, eficientar el aprovechamiento
de los recursos naturales y propiciar el mejoramiento de los niveles de vida de la poblaciéon, ademas de
coadyuvar en el mejoramiento de la calidad del ambiente y la mejor articulacion de las cadenas ambientales
y productivas, son algunos de los objetivos que se buscan alcanzar para el desarrollo econémico de la
Ciudad de México; a continuacidn se presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto.

04C001 SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

La Secretaria tiene como mision definir y coordinar la politica econémica de la Ciudad México, con el fin de
que el crecimiento econémico y el empleo estén sustentados en un marco de certeza juridica normativa y
regulatoria que facilite y fomente la competitividad, la innovacion, la inversion y el desarrollo de las
actividades econdmicas, teniendo como centro el mejoramiento de la calidad de vida de las y los habitantes

de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

F034 Fortalecimiento de competencias en energia solar

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir el gasto por consumo de energia para MIPYMES
y comerciantes de la Ciudad de México, a través del uso y aprovechamiento de la energia sustentable que
asciende a 80 unidades econémicas. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos

CIUDAD INNOVADORA
175 Y DE DERECHOS



)
Lﬂi Hﬁ c,’ o SOBIERNO DE LA SECRETARIA oF
CIUDAD DE MEXICO ADMINISTRACION Y FINANZAS
v

en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 7 Energia
asequible y no contaminante de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Central fotovoltaica en los techos de la Central de Abasto. Se han colocado 11 mddulos solares en 23
naves de la Central de abasto.

C3. Capacitaciones. Se impartié 1 capacitacion para fomentar el uso y aprovechamiento de energia
sustentable.

F036 Operacion y funcionamiento de los canales de abasto de la Ciudad de México

El Programa presupuestario tiene como propésito eficientar el funcionamiento de los canales de abasto
para comercio, distribucion de mercancias y la prestacion de servicios a los habitantes de la Ciudad de
México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico
de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Visitas a canales de abasto para evaluacion de infraestructura. Se realizaron 22 visitas a para verificar
en qué condiciones se encuentra la infraestructura de los canales de abasto, con la finalidad de identificar
necesidades de mantenimiento y rehabilitacion de instalaciones eléctricas, gas, luz, hidraulicas, para
brindar un servicio de calidad a los usuarios.

C4. Permisos de operacion. Se actualizaron 300 permisos para el funcionamiento de los mercados méviles
en la modalidad de tianguis, lo que brinda seguridad para los oferentes de comercializar su producto en via
publicay en la poblacion en general, se acerca el servicio para adquirir productos de primera necesidad.

C5. Capacitaciones a los comerciantes de los canales de abasto. Se impartieron 29 capacitaciones a los
comerciantes de los canales de abasto, en temas relativos a: buenas practicas de higiene, pagos
electronicos, comercializacion, imagen en redes sociales, innovacién de negocios, mercadotecnia y
aprender finanzas.

G074 Regulacion y desarrollo del sector industrial, comercial y de servicio

El Programa presupuestario tiene como proposito acelerar el crecimiento econémico y empleo de los
sectores industrial, comercial y de prestacion de servicios en la Ciudad de México. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Asesorias. Se proporcionaron 53 asesorias del Sistema de Informacién Geografica de la Oficina Virtual
de Informacién Econémica (OVIE), para el emprendimiento de negocios en la Ciudad.

C2. Reportes de informaciéon econémica. Se concluyd la elaboracién de 2 reportes de informacién
econdmica para su difusion en los medios electronicos del gobierno, con el objeto de poner a disposicion de
los empresarios, emprendedores e inversionistas potenciales de la Ciudad, datos econémicos para la toma
de decisiones de negocios.

C3. Sistema electronico de avisos y permisos. Se actualizaron 4,344 registros en el Sistema Electrénico de
Avisos y Permisos (SIAPEM), para la generacion de datos estadisticos, que permitan contabilizar el
crecimiento de los establecimientos mercantiles de bajo impacto vecinal que inician operaciones en la
Ciudad.

N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito eficientar los mecanismos de prevencion en materia de
proteccion civil para salvaguardar la integridad fisica de los servidores publicos en caso de un siniestro. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones a las brigadas de proteccion civil. Se realizd 1 capacitacidn, para el reforzamiento de
conocimientos, con la finalidad de salvaguardar la integridad fisica de los servidores publicos.

C2. Simulacros preventivos. Se llevo a cabo 1 simulacro para dar a conocer el actuar de las personas
servidoras publicas en situaciones de riesgo y emergencia generados por un fendmeno natural o
antropogénico.

04PODE FONDO DE DESARROLLO ECONOMICO
El Fondo tiene como mision establecer relaciones comerciales para la venta, recuperacion de espacios y
cartera, transmisién de propiedad que impulsen el desarrollo econémico de la Ciudad de México,

finiquitando las obligaciones pendientes y a cargo derivadas del proceso de extincion.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

R001 Seguimiento a recuperacion de cartera

El Programa presupuestario tiene como propdsito coadyuvar en la liquidacion de los créditos vencidos y
vigentes, que ayude a garantizar a los locatarios y transportistas su fuente de trabajo y patrimonio. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
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Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:

Cl. Cartera. Se llevd a cabo la recuperacion de 265 créditos vencidos de las unidades privativas
denominadas “corredor rayon 1, bazar corufia, plaza circunvalacion soledad y plaza comercial mercado
xochinahuac.”

04P0ODS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL

El Fondo tiene como misién impulsar el desarrollo econdmico y social de la Ciudad de México, a través del
otorgamiento de servicios financieros y no financieros, que incentiven la formacion y/o consolidacion de las
micro, pequefias y medianas empresas, asi como contribuir a la creacion y/o conservacion de fuentes de
autoempleo para los sectores vulnerables o marginados, de tal manera que respalde un desarrollo
econdmico equitativo, incluyente y sustentable.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

F006 Financiamiento a microcréditos para el autoempleo, atencion a las medianas y pequeiias
empresas y comercializacion de productos rurales

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar financiamiento a pequefias y medianas
empresas; asi como a proyectos para el autoempleo que impulsen el desarrollo econémico en la Ciudad. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:

C1. Créditos productivos. Se otorgaron 10,295 créditos a personas que emprenden o que ya cuentan con
una actividad econdmica.

Ademas, se brindé capacitacion en temas empresariales a las 10,295 personas beneficiarias de los créditos.

N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito eficientar los mecanismos de prevencion de riesgos para
proteger la integridad de las personas servidoras publicas en caso de emergencias. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles.
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Componente:

C1. Capacitaciones a las brigadas de proteccion civil. Se realiz 1 capacitacién denominada “Primeros
auxilios”; dirigida a funcionarios del ente, con la finalidad de dotar de conocimiento de como actuar en casos
de emergencia y siniestros ocurridos en las instalaciones del ente publico.

SECTOR 05 “TURISMO”

La Secretaria de Turismo y el Fondo Mixto de Promocién Turistica son los encargados de fomentar el
crecimiento y desarrollo sustentable de la actividad turistica de la Ciudad de México, mediante la
planificacion, promocién y coordinacion de los servicios y atractivos turisticos que potencian las acciones
de gobierno, vinculando la participacion activa de los actores del sector privado, las diferentes instancias
del sector publico con las necesidades y expectativas de los visitantes, para que estos obtengan una
experiencia turistica Unica de calidad y calidez, fortaleciendo la recordacion y fidelidad de marca, lo que
permitira al turismo ser un eficaz instrumento de desarrollo econémico y un generador de empleos en
beneficio de la Ciudad y sus habitantes.

El Sector contribuye al desarrollo econémico de la Ciudad de México, a través del fomento de la actividad
turistica de acuerdo con su potencial, incidiendo en el desarrollo econémico sustentable e incluyente,
mediante la generacion de informacion turistica estratégica y coordinada.

05C001 SECRETARIA DE TURISMO

La Secretaria tiene como misién fomentar el crecimiento y desarrollo sustentable de la actividad turistica
de la Ciudad de México, mediante la planificacion, promocion y coordinacion de los servicios y atractivos
turisticos que potencian las acciones de gobierno, vinculando la participacion activa de los actores del
sector privado, las diferentes instancias del sector publico con las necesidades y expectativas de los
visitantes, para que estos obtengan una experiencia turistica Unica de calidad y calidez, fortaleciendo la
recordacion y fidelidad de la marca, lo que permitira al turismo ser un eficaz instrumento de desarrollo
econdmico y un generados de empleos en beneficio de la Ciudad y sus habitantes.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

F005 Desarrollo y promocion de productos y proyectos turisticos sustentables

El Programa presupuestario tiene como propoésito coadyuvar al desarrollo y regulacion de la actividad
econdmica del sector turistico, brindando servicios de calidad a visitantes nacionales e internacionales y
residentes de la Ciudad, asi como, promover la profesionalizacién de las empresas turisticas para alcanzar
altos niveles de acometividad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Informacion y asesoria de servicios turisticos. Se proporcionaron 153,163 servicios de orientacién en
los mddulos ubicados en sitios turisticos de la Ciudad.

C2. Certificacion a prestadores de servicios turisticos. Fueron expedidos 242 certificados de estandares
de calidad a prestadores de servicios, con el objetivo de mejorar los servicios turisticos y garantizar a los
turistas y visitantes servicios de calidad, competitivos y seguros.

C3. Recorridos Turisticos “Colibri Viajero”. En el marco del programa, fueron realizados 207 recorridos
turisticos por las 16 Alcaldias de la Ciudad.

05POPT FONDO MIXTO DE PROMOCION TURISTICA

El Fondo tiene como mision promocionar y difundir a la Ciudad de México y la marca CDMX como destino
turistico competitivo a nivel nacional e internacional, impulsando los diferentes proyectos para fomentar el
desarrollo del Sector Turismo.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

F022 Desarrollo, promocion y posicionamiento de la Ciudad de México y su marca CDMX

El Programa presupuestario tiene como propodsito impulsar el dinamismo del sector turistico para
incrementar la actividad econdmica de las 16 Alcaldias que conforman la Ciudad de México. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Eventos turisticos. En coordinacién con empresa privadas, se desarrolld un festival gastronémico
denominado “Tacos, tacos, el taco chilango de la CDMX” en el Monumento a la Revolucidn, con el propdsito
de lograr superar el Guinness World Récords, a mas tacos servidos en 1 hora, objetivo que se logré. Con
estas actividades se busca incrementar la participacion de los sectores publico, privado y social para la
promocion de la Ciudad.

SECTOR 06 “MEDIO AMBIENTE”

En este Sector, la Secretaria del Medio Ambiente, con apoyo del Fondo Ambiental Piblico, tiene como
propdsito garantizar que las politicas ambientales se encuentren alineadas a procesos eficientes de gestion
administrativa y que respondan a los objetivos establecidos en materia ambiental, de los recursos naturales
y el desarrollo rural sustentable; con la finalidad de cumplir con estos objetivos, coadyuvan el Sistema de
Aguas encargado de brindar a la poblacidn servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado; la Agencia de
Atencidn Animal que difunde, promueve y vigila la convivencia con los animales; ademas de contar con la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial que se le atribuye la promocién, difusion y defensa
de toda persona a disfrutar de un ambiente adecuado para su desarrollo, salud y bienestar.
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Dentro de sus estrategias, el Sector Medio Ambiente considera programas como el Reto Verde que consiste
en cuidar y sembrar 10 millones de plantas y arboles; el apoyo al campo y conservacion de bosques y areas
naturales protegidas mediante el Programa Altépetl, con el cual el Gobierno busca recuperar una vision
integral de la Ciudad, que incluya los bosques y los otros sistemas naturales que abarcan 6 por ciento de su
extension territorial y en la que habita parte importante de la poblacién en contacto permanente con estos
ecosistemas; a continuacion se presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto:

06C001 SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

La Secretaria tiene como mision formular, ejecutary evaluar la politica en materia ambiental, de los recursos
naturalesy del desarrollo rural sustentable, asi como la garantia y promocion de los derechos ambientales,
de manera coordinada con el resto de las dependencias y entidades del Gobierno de la Ciudad de México,
Organos Desconcentrados, 6rganos politico-administrativos, Congreso de la Ciudad de México e instancias
de la Federacion.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E159 Educacion y divulgacion ambiental

El Programa presupuestario tiene como propdsito incrementar los valores ambientales de las y los
habitantes de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 15 Vida de
ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1. Programas de educacion ambiental. Se realizaron 229 eventos, talleres y publicaciones en redes
sociales sobre los programas de contaminacion del aire, manejo adecuado del agua, residuos sélidos,
conservacion de areas verdes, consumo responsable de productos con empaques desechables y problemas
ambientales.

C2. Programas museologicos de divulgacion cientifica. Se presentaron 130 exposiciones educativas
virtuales (videos, trivias, conmemoraciones, noche de museos), 66 exposiciones presenciales (charlas,
juegos, lecturas en voz alta, teatro, danza, musica y recorridos) y 3 temporales en el Museo de Historia
Natural.

P005 Calidad del aire

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la contaminacion del aire por debajo de los
niveles recomendados por las normas nacionales e internacionales, en beneficio de la salud de las y los
habitantes y poblacion flotante de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:
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Cl.indice de la calidad del aire. Se realizé la difusién de 2,184 reportes sobre la calidad del aire en la Ciudad
de Méxicoy zona conurbada, para informar sobre los niveles de contaminacidn y los riesgos para la salud de
los ciudadanos.

C3. Constancias de verificacion vehicular. Se otorgaron 640,352 constancias para los autos matriculados

que se encuentran en condiciones para circular en la Ciudad sin contaminar.

06CD03 SISTEMA DE AGUAS

El Sistema de Aguas de la Ciudad de México tiene como misidn proporcionar de manera eficiente en calidad
y cantidad, mediante el uso preciso y oportuno de los recursos asignados, los servicios hidraulicos de agua
potable, drenaje, agua residual tratada y de reuso.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E160 Servicio de agua potable

El Programa presupuestario tiene como propésito contar con el suministro suficiente de agua en cantidad y
calidad para las y los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
6 Agua limpia y saneamiento de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Solicitudes de instalacion. Se atendieron 718 solicitudes de sustitucidn, instalacién y rehabilitacién de
medidores de agua.

C3. Solicitudes de peticion. Se atendieron 225,000 solicitudes de peticién de usuarios para el suministro
de agua potable y tratada, a través de vales para pipas.

C4. Solicitudes de conexion de los servicios hidraulicos. Se atendieron 192 solicitudes relacionadas con
los tramites de licencia de construccién y manifestaciones de obra en la Ciudad.

C5. Tramites de usuarios. Se atendieron 2,894 solicitudes correspondientes a peticiones de altas y bajas
del padrén de usuarios, cambio de propietario, uso, didmetro, domicilio, giro, régimen, vivienda, y

reclasificacion del indice de desarrollo (estudio socio-econdmico para reclasificar su tarifa de consumo).

C6. Atencion de fugas. Se atendieron 2,850 solicitudes para resolver problema de fugas de agua potable.

E184 Servicio de drenaje, alcantarillado y saneamiento
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El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con un funcionamiento eficiente de drenaje y
saneamiento para los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
6 Agua limpia y saneamiento de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Mantenimiento a la infraestructura hidraulica de drenaje, alcantarillado y saneamiento. Se
realizaron 30 servicios de mantenimiento de la red hidraulica de drenaje en operacion en: plantas de
bombeo, tratamiento, instalaciones de drenaje profundo y rebombeo. Los trabajos realizados fueron:
actividades de pintura en instalaciones, limpieza en red de drenaje, rios, causes, cambio de piezas de
infraestructura hidraulica, retiro de basura y azolve.

K024 Infraestructura de agua potable

El Programa presupuestario tiene como propésito contar con el suministro suficiente de agua en cantidad y
calidad para los 9,209,944 habitantes de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 6 Agua limpia y saneamiento de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Rehabilitacion de obras de infraestructura de agua potable. Se realiz6 la rehabilitacién de 16 obras
de infraestructura en 4 campamentos y 12 pozos de agua potable, correspondientes a la instalacion de
tuberias, equipamiento electromecanico y apartarrayos.

K025 Infraestructura de drenaje, alcantarillado y saneamiento

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con un funcionamiento eficiente de la
infraestructura de drenaje, alcantarillado y saneamiento para los 9,209,944 habitantes de la Ciudad de
México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 6 Agua limpia y saneamiento de la Agenda
2030.

Componentes:

C1. Construccion de Infraestructura de drenaje.

Se concluyd la obra de mitigacion de asentamientos humanos irregulares en la colonia Xicalhuacan
“Caltongo” en la Alcaldia Xochimilco.

Se present6 un avance de 21% en la construccion de atarjeas (tuberias de drenaje) en la colonia Xicalhuacan
“Caltongo” en la Alcaldia Xochimilco.

C2. Rehabilitacion de Infraestructura de drenaje.
Se concluyd la obra de rehabilitacion de tuberia de concreto en la Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc.
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Se presentd un avance de 95% en la obra de rehabilitacion Socavon Camino de la Unidn, colonia
Providencia, Alcaldia Gustavo A. Madero.

Se presentd un avance de 22% en la obra de rehabilitacion de rebombeo Aculco en Alcaldia Iztapalapa.

Se presentd un avance de 26% en la obra de rehabilitacion electromecanica y civil de la planta de
tratamiento Parres en la Alcaldia Tlalpan.

06CD05 AGENCIA DE ATENCION ANIMAL

La Agencia de Atencion Animal tiene como mision desarrollar, con base en la ética, la ciencia y el derecho,
una cultura de respeto y convivencia adecuada con las diferentes especies de animales a través de un
gobierno abierto y transparente.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E090 Acciones para el bienestar animal

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar la atencion y proteccion de los 2,095,649
animales de compaiiia que habitan en la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de consulta médica veterinaria. Se brindaron 7,004 consultas médicas en el hospital
veterinario de la Ciudad, las cuales corresponden a consultas generales, diagndsticos (terapia, ultrasonido,
estudios radiograficos y de laboratorio), cirugias de esterilizacion y hospitalizaciones.

C2. Atencion veterinaria a animales en conflicto con el humano. Se atendieron a 145 perros y gatos en
conflicto con el humano, a través del método Trap Neuter Release (TNR) que en su traduccion significa
captura, esteriliza y regresa, para controlar a la poblacion de animales y evitar que vivan en la calle.

C3. Capacitacion en bienestar animal. Se realizaron 12 cursos sobre cuidado animal, los cuales contaron
con la participacion de 241 tutores de animales de compaifiia.

06POFA FONDO AMBIENTAL PUBLICO

El Fondo Ambiental tiene como misidn formular, ejecutar y evaluar la politica en materia ambiental, de los
recursos naturales y del desarrollo rural sustentable, asi como la garantia y promocidn de los derechos
ambientales, de manera coordinada con el resto de las Dependencias y Entidades del Gobierno de la Ciudad
de México, Organos Desconcentrados, Organos Politico-Administrativos, Congreso de la Ciudad de México e
Instancias de la Federacion.
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Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

S036 Programa Altépetl

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir al incremento de actividades agroalimentarias
sustentables en suelo de conservacion en beneficio de 35 mil habitantes de la Ciudad de México. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 13 Accion por el clima de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Bienestar para el bosque. Se entregaron 3,664 ayudas a personas beneficiarias del programa, para la
realizacion de actividades dirigidas a la conservacion, proteccion, preservacion, vigilancia y monitoreo de
los recursos naturales y la implementacion de proyectos de desarrollo comunitario en localidades rurales
de la Ciudad.

C2. Sembrando vida. Se entregaron 1,740 ayudas de asistencia técnica y capacitacion a personas
beneficiarias del programa, las cuales corresponden al establecimiento de sistemas productivos
agroecoldgicos, agroforestales, cultivos tradicionales y produccion apicola.

C3. Bienestar para el campo. Se entregaron 4,659 apoyos a personas beneficiarias del programa, para el
impulso de sistemas productivos de agricultura extensiva y de pequefia superficie, las cuales corresponden
a actividades agroecoldgicas, como la transformacion de la produccion primaria y el fortalecimiento de la
comercializacion en actividades agricolas y pecuarias; el desarrollo comunitario y el turismo rural; la
transformacion y comercializacion de la produccion; la maquinaria y transporte de carga; las ferias y
exposiciones, y el seguro agricola.

C4. Facilitadores del cambio. Se entregaron 561 apoyos para facilitadores y técnicos que atienden a las
personas beneficiarias del programa, en actividades derivadas de la gestion administrativa y operativa,
mediante asistencia técnica para el fortalecimiento de sistemas productivos y agroforestales, el fomento de
la agroecologia, el rescate del patrimonio genético y especies nativas, asi como el manejo sustentable de los
bosques.

SECTOR 07 “OBRAS Y SERVICIOS”

La Secretaria de Obras y Servicios, en coordinacion con la Planta Productora de Mezclas Asfalticas, el
Instituto para la Seguridad de las Construcciones y el Instituto Local de la Infraestructura Fisica Educativa,
coadyuvan en la recuperacion, ampliacion de la infraestructura y el entorno urbano para hacer de la Ciudad
de México un espacio resiliente, inclusivo, seguro y sostenible que oferta servicios urbanos de calidad y
potencia los derechos de quien habitan y transitan en ella, haciéndola un referente a nivel nacional e
internacional.

07C001 SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS
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La Secretaria tiene como mision proporcionar alasy los habitantes de la Ciudad de México, la infraestructura
urbana necesaria para cubrir sus necesidades, mediante una planeacién integral respecto a la ejecucion y
supervision de obras publicas y servicios, equipamiento de la infraestructura vial y para el transporte, el
mejoramiento y mantenimiento de la imagen urbana, asi como la gestion de los residuos sélidos;
coadyuvando a la preservacion del medio ambiente y garantizando la prestacion de todos los servicios
publicos en coordinacion con las Alcaldias de una forma equitativa, conforme al marco normativo vigente y
la rendicidn de cuentas para el bienestar de la Ciudadania .

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E093 Manejo integral de residuos solidos Urbanos

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar el manejo y procesamiento de residuos sélidos
urbanos de las y los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
9 Industria, innovacion e infraestructuras de la Agenda 2030.

Componente:
Cl1. Servicios para el tratamiento, recepcion, separacion, manejo, traslado y disposicion final de
residuos solidos. Se realizé la recepcidn y transferencia de 916,351 toneladas de residuos sélidos urbanos

en estaciones de transferencia, plantas de seleccién, compactacién y compostay sitios de disposicidn final.

K008 Ampliacidn, operacion y mantenimiento de alumbrado publico

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar el funcionamiento de la infraestructura de
alumbrado publico para brindar espacios seguros para las y los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno
y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 9 Industria, innovacion e infraestructuras de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Mantenimiento de la infraestructura de alumbrado publico. Se realiz6 el mantenimiento preventivo
y correctivo a 20,000 luminarias de la red vial primaria, principalmente en los cuadrantes sur, norte,

suroriente, surponiente, nororiente, norponiente y centro.

C2. Renovacion de infraestructura de alumbrado publico. Se realizé la renovacién de 2,733 luminarias
viales y peatonales ubicadas en las 16 Alcaldias de la Ciudad.

K020 Construccion, ampliacion y mejoramiento de infraestructura urbana

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar la infraestructura urbana en espacios publicos
para generar bienestar social a las y los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a
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los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 9 Industria, innovacion e infraestructuras de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimiento de parquesy areas verdes. Se realizé el mantenimiento de 1,918,381.75 m2 de parques
y areas verdes en la red vial primaria.

C4. Construccion y mantenimiento de puentes vehiculares y peatonales. Se terminé la rehabilitacién de
6 puentes vehiculares.

K022 Construccion, ampliacion y mejoramiento de infraestructura en transporte

El Programa presupuestario tiene como propdsito eficientar la infraestructura del transporte publico para
una mejor movilidad en tiempo y seguridad de las y los habitantes de la Ciudad, asi como, la poblacion
flotante de la zona conurbada. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 9 Industria,
innovacion e infraestructuras de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Construccion de obras de transporte publico. Se presenté un avance de 25 por ciento en la
construccidon de la obra publica metropolitana terminal Indios Verdes (Centro de Transferencia Modal
(CETRAM) primera etapa, fase 5,6y 7),y obras de interconexion y complementarias para el corredor Mexibus
4 Indios Verdes.

C3. Rehabilitacion de obras de transporte publico. Se presentd un avance de 25 por ciento en las obras
de renivelacion en la estacion Pantitlan de la Linea 9 del Metro.

07CD01 PLANTA PRODUCTORA DE MEZCLAS ASFALTICAS

La Planta Productora tiene como misidon producir y comercializar mezclas asfalticas, asi como brindar
servicios que satisfagan las necesidades y requerimientos de los entes publicos de la Ciudad de México y de
particulares, para trabajos de construccién y mantenimiento de vialidades que se realicen en la Ciudad de
México, regulando el precio y su calidad en el mercado metropolitano, asi como el desarrollo de programas
de investigacion y tecnologia para el mejoramiento de su produccion y comprometidos con el medio
ambiente.

Resultados del componente del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

B001 Produccion y comercializacion de mezclas asfalticas
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El Programa presupuestario tiene como propoésito producir mezcla asfaltica sustentable para la
construccion y mantenimiento de vialidades en beneficio de los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 12 Produccién y consumo responsables de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Produccion de mezcla asfaltica. Se realizé la produccién de 142,766 toneladas de mezcla asfaltica para
cubrir la demanda del producto de las Dependencias, Alcaldias, Organos Desconcentrados y Entidades de
la Administracion Publica de la Ciudad de México, para la ejecucion de obras de pavimentacion,
repavimentacion y bacheo.

SECTOR 08 “INCLUSION Y BIENESTAR”

En este Sector, la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social de la Ciudad de México tiene como objetivo
atender las politicas encaminadas al desarrollo social, alimentacidn, promocidn de la equidad, recreacion,
la informacidn social y los servicios sociales comunitarios; asimismo, con la finalidad de contribuir al logro
de los objetivos de la politica social, coadyuvan el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, el Instituto de las Personas con Discapacidad, el Instituto
de la Juventud y la Procuraduria Social.

Dentro de sus estrategias, el Sector Inclusion y Bienestar considera programas relevantes, como es el
Programa de Alimentos Calientes en Preescolar y Primarias Publicas para contribuir a que las nifias y nifios,
inscritos en escuelas publicas en los niveles de educacion inicial, preescolar, primaria y especial, ubicados
en las unidades territoriales con indice de desarrollo social medio, bajo y muy bajo, mejoren su
alimentacion, a través de la entrega de apoyos alimenticios basados en los criterios de calidad nutricional,
aproximandose a un contenido energético promedio del 25 por ciento del total diario recomendado de
acuerdo con la etapa de crecimiento de las nifias y los nifios; a continuacion se presentan los resultados por
Unidad Responsable del Gasto:

08C001 SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL

La Secretaria tiene la mision de disefiar, difundir e instrumentar politicas y programas generales para el
desarrollo social que coadyuven al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién, promoviendo
laigualdad de oportunidades, la equidad y eliminando la exclusion social, discriminacion y pobreza a través
de estrategias y programas en materia alimentaria, atencion a grupos prioritarios, asistencia social,
promocion colectiva y corresponsable de los derechos humanos, con la participacion ciudadana y de
organizaciones de la sociedad civil, que favorezcan la cohesion social y mejoren la calidad de vida de las 'y
los habitantes de la Ciudad.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E081 Servicios integrales de asistencia social
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El Programa presupuestario tiene como propdsito la disminucidn de las condiciones de vulnerabilidad y
abandono social de las personas que se encuentran en situacion de calle y que actualmente se estiman una
poblacién entre 934 y 1,226 individuos. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidosen el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios primer nivel. Se brindaron 889,742 servicios médicos, de alifio y de pernocta a personas en
situacion de calle en los Centros de Asistencia e Integracién Social, Centros de Valoracién y Canalizacion, y
en Espacios de Transicion entre la Calle y el Hogar.

C2. Raciones alimentarias a personas en situacion de calle. Se entregaron 628,327 raciones alimentarias
a personas en situacion de calle en los Centros de Asistencia e Integracion Social (CAIS) y el Centro de

Valoracion y Canalizacion, y Espacio de Transicion entre la Calle y el Hogar (CVC-ETCH).

E161 Servidores de la Ciudad

El Programa presupuestario tiene como proposito incrementar la participacion del trabajo comunitario de
mantenimiento de las unidades territoriales (colonias) de medio, medio alto y muy alto indice de
marginalidad en la Ciudad que asciende a 6,175,184 Ciudadanos. El cumplimiento de sus metas contribuye
a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Asambleas ciudadanas. Se realizaron 652 asambleas para conformar comisiones de seguridad, salud y
bienestar en pueblos, barrios y colonias con indices de marginacion, degradacion urbana, conflictividad e
inseguridad social.

C2. Jornadas para el cuidado y recuperacion de espacios publicos. Se realizaron 202 jornadas
comunitarias de mejoramiento urbano (tequio) consistentes en la instalacién de luminarias, rehabilitacion
de banquetas, balizamiento, instalacién de bolardos, rehabilitacion de espacios culturales, colocacién de
mobiliarios urbano y reforestacion, intervencion en jardines, banquetas, camellones, juegos infantiles y
deportivos.

C3. Visitas domiciliarias para el asesoramiento y canalizacion sobre programas sociales. Se llevaron a
cabo 22,863 visitas domiciliarias para promover los programas, apoyos y servicios que otorga el gobierno
para atender necesidades sociales; derivado de esta actividad se identificaron 4,863 posibles beneficiarios
de los programas sociales con los que cuenta la Ciudad.

E162 Atencion integral para el Bienestar de los adultos mayores
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El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar eficientes servicios de atencion integral para
promover el bienestar de las personas mayores en la Ciudad que asciende a 1,491,619 personas mayores de
60 afios. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y
derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda
2030.

Componentes:

C1. Consultas médicas domiciliarias. Se realizaron 9,627 consultas médicas a domicilio en las que
evaluaron la condicidn fisica y social de personas mayores de 60 afios carentes de servicios de salud.

C2. Consultas gerontologicas realizadas. Se brindaron 627 consultas en las que se verificd la salud fisica,
el estado mental y la integracion social de las personas mayores de 60 afios.

C4. Visitas de seguimiento a personas mayores. Se realizaron 327,296 visitas de seguimiento para brindar
continuidad a los controles de salud de personas mayores de 60 afios.

$220 Atencion Social Inmediata a Poblaciones Prioritarias (ASIPP)

El Programa presupuestario tiene como propdsito la disminucion de la vulnerabilidad en contingencias y
emergencias en personas en condicion de pobreza y desventaja social en la Ciudad, con una poblacién
identificada que asciende a 3,009,400 personas que se encuentran en situacion extrema de vulnerabilidad
dado su nivel de ingresos. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1
lgualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de
la Agenda 2030.

Componente:
C1. Apoyos para atender contingencias y emergencias. Se entregaron 91,398 apoyos en especie
consistentes en bienes para la alimentacion, para la movilidad asistida, articulos para el hogar y articulos

para la mejora de la vivienda.

S$221 Comedores para el bienestar

El Programa presupuestario tiene como proposito la disminucion de la inseguridad alimentaria en grupos
de atencion prioritaria en unidades territoriales de medio, bajo y muy bajo indice de desarrollo social que
asciende a 2,449,845 personas. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecido en el
Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 2 Hambre cero
de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Raciones alimentarias a bajo costo. Se entregaron 4,531,580 raciones en los 415 comedores
comunitarios distribuidos en la Ciudad de México.
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C2. Raciones alimentarias gratuitas. Se entregaron 955,930 raciones alimentarias en comedores publicos
distribuidos en la Ciudad de México.

C3. Raciones alimentarias a bajo costo en el modelo de Centro Generador. Se entregaron 90,481 raciones
alimentarias a bajo costo en 2 comedores bajo el modelo de centro generador.

C4. Instalacion de comedores para el bienestar. Se instalaron 13 nuevos comedores publicos para el
bienestar debido al incremento en la demanda de servicios alimentarios.

N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar los protocolos de actuacion ante fendmenos
naturales para la proteccién de la poblacidn que visita las oficinas de este ente publico, asi como a los
funcionarios adscritos a ella. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje
5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones a brigadistas de proteccion civil. Se llevaron a cabo 6 capacitaciones en materia de
proteccion civil en temas de gestion integral de riesgos, reto en reduccion de desastres, comunidades
resilientes y disefio y ejecucion de simulacros.

C2. Ejecucion de simulacros. Se llevaron a cabo 3 simulacros preventivos para conocer los protocolos de
actuacion en los centros de la Secretaria.

08PDCP CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION

El Consejo tiene como misidn prevenir y eliminar la discriminacion en la Ciudad de México, a través del
analisis legislativo y evaluacion de politicas publicas y la atencion ciudadana, con el fin de generar un
cambio social a favor de la igualdad y la no discriminacion mediante el trabajo con los diferentes sectores
de la sociedad.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

P027 Politicas para la prevencion y combate a la discriminacién

El Programa presupuestario tiene como propésito el desarrollo de acciones para la prevenciony eliminacion
de practicas discriminatorias hacia personas que viven y transitan en la Ciudad que han sufrido practicas
discriminatorias y que ascienden a 17,000. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidosen el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.
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Componentes:

C1. Atencion por presuntos actos discriminatorios. Se brindaron 361 asesorias juridicas y orientaciones
en general a presuntas victimas por actos de discriminacion.

C2. Capacitacion sobre igualdad y no discriminacion. Se realizaron 78 cursos, talleres y platicas sobre
temas de sensibilizacion en materia de igualdad y no discriminacion, de los grupos de atencion prioritaria,
estas tareas fueron dirigidas a servidores publicos y poblacién en general.

C3. Estudios, investigaciones y documentos de politica publica en materia de igualdad y no
discriminacion. Se elaboré 1 informe de resultados de la estrategia “Ciudad Amigable con la poblacién
LGBTTTI, lo que contribuye a afrontary prevenir la discriminacion en estos grupos de la poblacion.

C4. Acuerdos de trabajo y vinculacion para la promocion de la inclusion y la diversidad. Se realizaron 3
acuerdos de trabajo con sectores de la academia, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
internacionales para la promocidn de la inclusion y la diversidad consistentes en temas contra el racismo y
la discriminacidn, y universidades seguras.

C5. Publicaciones, campaiias, material impreso y digital para la promocién y difusion de la cultura de
igualdad y no discriminacion. Se realizaron 7,593 publicaciones, campafias e impresién de materiales,
todas sobre igualdad y no discriminacion, las vias de denuncia con las que cuenta el COPRED, y vinculacion
con lainiciativa privada.

08PDDF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México tiene como mision el compromiso
de fortalecer y satisfacer las necesidades de asistencia social y prestacion de servicios asistenciales,
proporcionando soluciones eficientes de gran impacto que beneficien a la poblaciéon mas vulnerable y

contribuyan al mejor desarrollo de las familias de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E163 Servicios sociales para el Bienestar de la infancia y la adolescencia

El Programa presupuestario tiene como proposito el desarrollo de actividades que fomenten el desarrollo
creativo en las nifias, niflos y adolescentes que viven con situaciones de alta vulnerabilidad en la Ciudad que
ascienden a 366,000. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1
Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de
la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Servicios de higiene, salud, psicologia y alimentacion. Se brindaron 85 consultas psicoldgicas, de
higiene, salud y alimentacion a nifias, nifios y adolescentes que viven en situaciones de alta vulnerabilidad.

C3. Clases y talleres deportivos, culturales, ludicos y recreativos. Se brindaron 11,361 clases y talleres
extracurriculares a nifias, nifios y adolescentes de 5 a 16 afios 11 meses en diversas areas pedagogicas,

principalmente en ciencias, artes, deportes e integracion familiar.

E164 Servicios de proteccion infantil y adolescente

El Programa presupuestario tiene como propdsito la disminucion del desamparo de las nifias, nifios y
adolescentes que han sido victimas de violencia que habitan en la Ciudad, los cuales ascienden a 28,540. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Denuncias por maltrato infantil. Se atendieron 25,706 denuncias mediante las cuales se brindd
asesoria juridica, representacion legal, evaluaciones, intervenciones, diagndsticos psicologicos y estudios
socioecondmicos a nifias, nifios y adolescentes, asi como a los denunciantes.

C2. Asesorias psicologicas y sociales. Se brindaron 2,233 asesorias psicolégicas y sociales, asi como la
aplicacion de tamizaje para detectar los factores de riesgo por casos de violencia en agravio a nifias, nifiosy
adolescentes.

C3. Acogimiento residencial. Se reintegraron 3,491 casos con familia de origen, y acogimiento familiar con
familia extensa o ajena principalmente de nifias, nifios y adolescentes en situacion de riesgo, desamparo y

vulneracion.

E165 Servicios especiales para personas con discapacidad

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar suficientes servicios de atencion integral para
personas con discapacidad que se encuentran en situacion de pobreza extrema en la Ciudad, que ascienden
a 417,460. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y
derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda
2030.

Componentes:

C1. Capacitacion para el aprendizaje de lenguaje de sefias. Se imparti6 1 curso sobre la lengua de sefias
mexicana a la poblacién con discapacidad auditiva, con el objetivo de que adquieran competencias
comunicativas por medio de vocabulario, recursos gramaticales y expresiones.
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C2. Servicios de rehabilitacion fisica, sensorial, de lenguaje y psicolégica. Se brindaron 37,619 servicios,
consistentes en consultas médicas, psicoldgicas, terapias de lenguaje y terapias fisicas a personas con
discapacidad en las 7 Unidades Basicas de Rehabilitacion del DIF-Ciudad de México.

C4. Estudios de accesibilidad para mejorar la infraestructura de espacios publicos para personas con
discapacidad. Se realizaron 9 estudios de accesibilidad para mejorar las infraestructuras de espacios
publicos y generar asequibilidad para las personas con discapacidad en la realizacion de sus tramites.

C5. Servicios de acogimiento residencial. Se otorgaron 97 acogimientos residenciales de personas con
discapacidad, principalmente victimas de violencia, maltrato, abandono y que se encuentran en situacion
de vulnerabilidad o riesgo a su integridad fisica y emocional.

C6. Apoyos en especie. Se otorgaron 2,746 ayudas técnicas, protesis y tarjetas incluyentes de acceso
gratuito al Sistema Integrado de Transporte de la Ciudad para personas con discapacidad permanente y

temporal.

E166 Servicios asistenciales a personas vulnerables

El Programa presupuestario tiene como proposito aumentar el acceso a los servicios asistenciales de las
personas que habitan en las colonias, pueblos y barrios de mayor vulnerabilidad de la Ciudad, lo cuales
ascienden a 591,040. El cumplimiento de sus metas contribuye a los establecidos en el Eje 1 Igualdad y
derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda
2030.

Componentes:
C1. Platicas de promocion a la salud. Se brindaron 1,792 platicas sobre diversos temas de salud en los
consultorios a usuarios de los servicios en temas de nutricion, lactancia materna, salud reproductiva, VIH-

SIDA, ITS, vacunacion, crecimiento y desarrollo.

C2. Consultas médicas. Se otorgaron 32,432 consultas médicas, prenatales, de planificacién familiar y
examenes de salud a usuarios de los servicios que asisten al DIF.

C3. Consultas dentales. Se brindaron 14,191 consultas dentales mediante las cuales se otorgaron servicios
de limpieza dental, aplicacion de flor, sellado de fosetas, extracciones, amalgama y/o resina y curaciones.

C4. Consultas psicolégicas. Se otorgaron 4,407 consultas psicolégicas y psicoeducativas mediante la
intervencion individualizada y de acuerdo con el protocolo de prevencidn y atencion psicoldgica.

S035 Programa Alimentos Escolares

El Programa presupuestario tiene como proposito la disminucion de los indices de desnutricion en alumnas
y alumnos de educacién preescolar, primaria y especial que estan en condiciones de vulnerabilidad en zonas
de marginacion de la Ciudad, los cuales ascienden a 1,284,819. El cumplimiento de sus metas contribuye a
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los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 2 Hambre cero de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Apoyos alimenticios. Se otorgaron 17,801,620 dotaciones de alimentos en 2,300 planteles de nivel
preescolar, primaria y especial bajo la modalidad de desayuno frio.

S221 Comedores para el bienestar

El Programa presupuestario tiene como propdsito desarrollar el facil acceso a la alimentacion para la
poblacién en situacién de pobreza que vive en unidades territoriales con indice de desarrollo social muy
bajo, bajo y medio de la Ciudad de México que ascienden a 3,009,394. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 2 Hambre cero de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Apoyos alimentarios en comedores populares. Se otorgaron 1,466,922 raciones de comida calientes a
bajo costo en 97 comedores populares del DIF.

C2. Supervision de comedores populares. Se realizaron 24 supervisiones sobre la operacidn, inocuidad y
sanidad de los alimentos que son otorgados por medio de los 97 comedores populares pertenecientes al

DIF.

U037 Fomento al autoempleo y sociedades cooperativas

El Programa presupuestario tiene como propoésito generar suficientes oportunidades de emprendimiento
para personas desempleadas en las colonias, pueblos y barrios de mayor vulnerabilidad de la Ciudad,
mismas que ascienden a 1,130. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y
bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Preservacién de empleos en Areas Ciudadanas y Sociedades Cooperativas. Se preservaron 125
autoempleos en sociedades cooperativas de agua y confeccidn y areas ciudadanas de distribucion de agua
purificada.

C2. Distribucion de agua purificada. Se distribuyeron 86,459 garrafones de agua purificada por medio de
las sociedades cooperativas de agua, asi como, areas ciudadanas de distribucion de este liquido vital.

C3. Talleres de capacitacion técnica. Se impartieron 275 talleres sobre oficios, actividades de formacién
complementariay actividades productivas principalmente en temas de carpinteria, electricidad, electrénica
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digital, robdtica, reparacién de computadoras, computacion y secretariado, idiomas, bordado, tejido,
confecciones para el hogar.

08PDII INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El Instituto tiene como mision establecer mecanismos sociales, institucionales y juridicos que garanticen a
las personas con discapacidad su participacion activa y permanente en todos los ambitos de la vida diaria,
en un plano de igualdad al resto de los habitantes de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

P031 Planeacion, seguimiento y evaluacion a politicas publicas para el desarrollo de las personas con
discapacidad

El Programa presupuestario tiene como propésito el desarrollo de mecanismos para atender la exclusion de
personas con discapacidad que viven y transitan en la Ciudad, mismos que ascienden a 417,460. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:
C2. Cursos sobre inclusion y derechos humanos. Se realizaron 3 cursos sobre toma de conciencia e
inclusion, discapacidad psicosocial y derechos humanos, y de lengua de sefias mexicana dirigido al publico

en general y funcionarios publicos.

C3. Asesorias. Se otorgaron 9 asesorias a diferentes instituciones y al publico en general, mediante las
cuales se llevaron a cabo diagndsticos de accesibilidad a inmuebles que prestan servicios publicos.

N001 Cumplimiento de los Programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito la generacion de eficientes protocolos de actuacion ante
fendmenos naturales y antropogénicos, para proteger la integridad del personal adscrito al ente publicoy
visitantes que acuden a sus instalaciones. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidosen el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Cursos en materia de proteccion civil. Se realizaron 2 cursos sobre primeros auxilios y de prevencién
de incendios en las instalaciones del Instituto.

08PDIJ INSTITUTO DE LA JUVENTUD
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El Instituto tiene como misidn garantizar el reconocimiento pleno de los derechos humanos de las personas
jovenes de la Ciudad de México, mediante la implementacion de acciones y politicas publicas en
coordinacién con los sectores publico, privado y social.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre.

S004 Apoyos para el desarrollo integral de los jdvenes

El Programa presupuestario tiene como propdsito la disminucion de las condiciones de riesgo delictivo en
las personas jovenes de 12 a 29 afios residentes de la Ciudad, los cuales ascienden a 1,120,724. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1. Cursos, talleres y dinamicas para el reconocimiento de derechos humanos en los jovenes. Se
realizaron 5 talleres para el desarrollo de habilidades para el cuidado fisico y emocional, de recreacion,
prevencion de conductas de riesgo, y solucion pacifica de conflictos.

C2. Apoyos econdmicos a jovenes. Se entregaron 60 apoyos econdmicos para incrementar la
independencia econémica de los jovenes, reducir la desigualdad social y atender temas de salud en materia
de adicciones.

C3. Eventos culturales. Se realizaron 2 eventos sobre ciencia “Exposicion fotografica por Jen Mulini” y
generacion de emprendimientos “Tianguis de las juventudes” con el objetivo de contribuir a la cultura

ciudadana, cultura de la paz, asi como, el emprendimiento

S025 Los jovenes unen al barrio

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar competencias socioemocionales en personas
jovenes entre 12y 29 afios que residen en colonias, barrios y pueblos con bajo indice de desarrollo social y
altos indices de violencia en la Ciudad de México que ascienden a 1,120,724 habitantes. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno
y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Apoyos economicos a jovenes. Se entregaron 3,729 apoyos econémicos para reducir la desigualdad en
la poblacion joven vulnerable.

C2. Talleres y asesorias a personas jovenes. Se brindaron 8 cursos de idiomas.
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C3. Tarjeta de acceso gratuito. Se entregaron 3,337 credenciales de acceso gratuito a los sistemas de
movilidad de transporte publico.

C4. Brigadas comunitarias. Se realizaron 21 jornadas comunitarias en espacios abiertos, en donde se
ofrecieron platicas, actividades culturales, deportivas, expresion artistica y promocién de los derechos
sexuales y reproductivos con el objetivo de fortalecer el tejido social.

08PDPS PROCURADURIA SOCIAL

La Procuraduria tiene como misidn ser una instancia accesible a la ciudadania para la defensa de los
derechos relacionados con las funciones publicas y prestacion de servicios a cargo de la Administracion
Publica de la Ciudad, en apego a los principios de legalidad, imparcialidad, eficiencia, honestidad,
oportunidad y demas principios y derechos sociales establecidos en la Constitucién Politica local;
asimismo, procurar y coadyuvar al cumplimiento de la Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles, a
través de los diferentes servicios y procedimientos que esta Ley establece a efecto a fomentar una cultura
condominal.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

S053 Rescate innovador y participativo en unidades habitacionales

El Programa presupuestario tiene como propdsito promover el rescate, la corresponsabilidad social, la
participacion ciudadanay el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que habitan en las Unidades
Habitacionales de Interés Social (UHIS) que asciende a mas de 780,000 personas. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Apoyos para la rehabilitacion de Unidades Habitacionales de Interés Social. Se entregaron 150
apoyos para la pintura y rehabilitacion de espacios en diversas Unidades de Interés Social.

N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como proposito lograr la eficiente atencién ante emergencias al contar
con el equipo y capacitacion adecuada, asegurando la integridad fisica del personal que labora y visita las
instalaciones del Instituto. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5
Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades
y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:
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C1. Capacitaciones en materia de proteccion civil. Se brindaron 236 capacitaciones para la proteccion,
seguridad e integridad condominal en Unidades Habitacionales de la Ciudad de México.

SECTOR 09 “FINANZAS”

El Sector Finanzas se integra por la Secretaria de Administracion y Finanzas, la Caja de Prevision para
Trabajadores a Lista de Raya, la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar, la Caja de Prevision de la Policia
Preventiva, Corporacion Mexicana de Impresion, S.A. de C.V., Servicios Metropolitanos, S.A. de C.V., el
Fideicomiso de Recuperaciéon Crediticia, el Fideicomiso del Centro Histérico y el Fideicomiso para la
Reconstruccion Integral de la Ciudad de México.

Entre las acciones que se llevan a cabo en este Sector, se encuentra la mejora constante de la recaudacion,
se busca obtener los recursos suficientes para satisfacer las necesidades de las y los ciudadanos para elevar
la calidad de vida de cada uno de ellos. Se eficienta el uso de los recursos publicos de la Ciudad apoyandose
en la planeacion estratégica, el seguimiento y la evaluacion del gasto, para conseguir un mayor beneficio
social de las politicas publicas, mediante el cumplimiento de los objetivos, estrategias y metas,
promoviendo la transparenciay la rendicion de cuentas, cerrando espacios de corrupcion en el Gobierno de
la Ciudad de México.

Dentro de las estrategias del Sector se considera el programa Rescate de Avenida Chapultepecy Poligono A
y B del Centro Histérico que consiste en rehabilitar el espacio publico en el Centro Histdrico, derivado de la
planeacion, ejecucidn y supervision de obras publicas y mantenimiento menor en inmuebles ubicados en el
Centro Historico; la recuperacion 6ptima de los créditos otorgados por el Gobierno de la Ciudad de México;
asi como, laimplementacion de mejoras que permitan elevar elindice de resultados para alcanzar las metas
establecidas y asi contribuir con la politica econémica, social y fiscal de la Ciudad de México.

Se refuerza el reconocimiento de los productos y servicios que otorga la Corporacion Mexicana de
Impresién, S.A. de C.V. (COMISA) para los Organos de la Administracién Publica de la Ciudad de México,
Organos de la Administracién Publica Federal y del Sector Privado con las mejores condiciones de calidad,
seguridad y precio. Administrar, construir, arrendar, comercializar y promover todo tipo de espacios
existentes o susceptibles de ser utilizados, que sean propiedad de Servicios Metropolitanos, S.A. de C.V.
(SERVIMET) o concesionados por el Gobierno de la Ciudad de México; asimismo, administrar y operar
estacionamientos publicos en inmuebles y via publica, y prestar servicios de estacionamiento, a través de
los bienes administrados, para reducir el déficit de espacios en zonas de alto conflicto vial.

Las Cajas de Prevision proporcionan las prestaciones relativas a jubilaciones y pensiones, préstamos a corto
y mediano plazo, escolares, créditos hipotecarios, servicios médicos subrogados y otros servicios sociales,
con la finalidad de atender las necesidades de las y los trabajadores atendidos por estas instancias; a
continuacién, se presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto:

09C001 SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Secretaria de Administracion y Finanzas tiene como mision la elaboracion del Proyecto de la Iniciativa de
la Ley de Ingresos, y el Presupuesto de Egresos, ademas de administrar y promover el empleo del capital
humano, aplicando el uso racional de los recursos materiales y servicios, en beneficio de las y los habitantes
de la Ciudad. Todo lo anterior, se realiza con base en la innovacion tecnoldgica, la capacitaciony el proceso
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de programacion, presupuestacion, control y evaluacidn, asi como el disefio de politicas publicas, bajo los
principios de honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de cuentas y cultura de la
legalidad. Permitiendo asi, promover el fomento del crecimiento econémico y el desarrollo social, con
equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E191 Fortalecimiento de acciones para el bienestar social

El Programa presupuestario tiene como propdsito dar a conocer los programas, acciones, servicios y
campafias que ofrece el Gobierno de la Ciudad a su poblacidn. El cumplimiento de sus metas contribuye a
los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 10 Reduccidon de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Campaiias informativas. Se llevaron a cabo 8 campafias informativas, a través de diferentes medios de
comunicacion para la difusién de programas, proyectos y acciones gubernamentales.

C2. Planes anuales de difusion. Se iniciaron tareas de 47 planes anuales de difusidn para informar a la
ciudadania sobre las acciones, campafias, programas y servicios gubernamentales.

E192 Gestion del patrimonio inmobiliario de la Ciudad de México

El Programa presupuestario tiene como propoésito realizar un eficiente control y aprovechamiento del
patrimonio inmobiliario de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades, asi como de las
Alcaldias de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Dictamenes valuatorios. Se elaboraron 146 dictdmenes valuatorios para el uso y destino de los
inmuebles de los Entes Publicos de la Ciudad.

C2. Actas administrativas de entrega, recepcion y asignacion de bienes inmuebles. Se formalizaron 63
actas administrativas que ampara a un bien inmueble en propiedad o en posesion de la Ciudad.

C3. Contratos de arrendamiento de bienes inmuebles. Se autorizaron 16 contratos de arrendamiento de
bienes inmuebles solicitados por las Dependencias, Alcaldias, Organos Desconcentrados y Entidades de la
Ciudad.
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C4. Registro de bienes e inmueble. Se realizaron 3 inscripciones de bienes inmuebles, ante el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio obteniendo los titulos de propiedad a favor de la Ciudad de México y
los derechos posesorios de los inmuebles.

0004 Integracion de servicios tecnoldgicos e informativos

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios tecnolégicos eficientes a los usuarios,
personas servidoras publicas que forman parte de los Entes Publicos de la Ciudad. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Servicios Informaticos. Se realizaron 679 servicios de mantenimiento y soporte a la infraestructura de
aire acondicionado de precision, plantas de emergencia, sistemas de energia interrumpible,
acondicionadores de linea, aires acondicionados de site y equipos de computo.

0007 Mejora de la funcién publica para el buen gobierno

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar los procesos organizacionales para el buen
funcionamiento de la Administracion Publica de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad Sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Evaluaciones integrales a Personas Servidoras Publicas. Se aplicaron 600 evaluaciones a personas
servidoras publicas de la Administracién Pdblica de la Ciudad de México, con el objetivo de confirmar el
adecuado perfil para desempefiar el cargo o comision por el que fueron contratados.

C2. Servicios asistenciales educativos y sociales. Se otorgaron 400 servicios asistenciales a través de 30
espacios ofertados (ludotecas, estancias infantiles y lactarios) a nifios de 0 a 5 afios de edad, hijos e hijas de
personas trabajadoras de la Secretaria, con el fin de garantizar el resguardo de los menores, durante la
jornada laboral.

C3. Dictaminacion y Registro del Desarrollo Organizacional de la Funcién Publica. Se dictaminaron y
registraron 110 estructuras organicas, manuales administrativos especificos de operacion y especiales, asi

como folios mayores, con el objetivo de eficientar el quehacer gubernamental en la ciudad.

P014 Diseiio de la politica de egresos

El Programa presupuestario tiene como propésito orientar a resultados la asignacion del presupuesto de las
Unidades Responsables del Gasto de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
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objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Cl1. Asistencia técnica - metodologica. Se realiz6 1 asistencia técnica masiva que consistié en la
preparacion, elaboracién y distribucion, por medios electrénicos, de material audiovisual para explicar a las
Unidades Responsable del Gasto el proceso de integracion y presentacion del Informe de Avance
Presupuestal y de Indicadores (IAPI) Apartado 1y 2 del primer trimestre 2024.

C2. Normativa presupuestaria. Se publicaron 12 documentos normativos en materia presupuestal en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con el objetivo de orientar y regular el ejercicio del gasto en la ciudad.

C3. Disposiciones normativas locales. Se actualiz6 1 instrumento normativo en materia presupuestaria
local, con el fin de eficientar la ejecucion de los recursos publicos de la Ciudad, mismo que fue publicado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para observanciay aplicacion de los Entes Publicos.

C4. Registro y control de operaciones presupuestales. Se registraron 424 movimientos presupuestales en
el Sistema Informético de Planeacion de Recursos Gubernamentales (SAP- GRP), con el fin de adecuar el
presupuesto a las necesidades de los ejecutores del gasto.

C5. Atencién a las auditorias realizadas por los Organos Fiscalizadores. Se atendieron 4 auditorias
realizadas por la Auditoria Superior de la Federacién, la Auditoria Superior de la Ciudad de México y la
Secretaria de la Funcién Publica.

C6. Estados financieros. Se llevo a cabo la elaboracion, integracion y publicacion de 1 estado financiero
correspondiente al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023.

C7. Evaluacion al cumplimiento de la armonizacion contable. Se realizd 1 evaluacién de la armonizacién
contable de los Entes PUblicos en los apartados de transparencia y cuenta publica correspondientes al
tercer periodo 2023.

C8. Informes de recursos federales transferidos. Se integrd y publicé en el medio de difusion local 1
informe trimestral sobre los recursos federales transferidos.

C9. Informes de Rendicién de Cuentas. Se realizd la entrega de 3 informes al Congreso de la Ciudad de
México, los cuales corresponden a informe trimestral, informe en materia de igualdad sustantiva e informe
en materia de atencidn a los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

C10. Seguimiento al ejercicio del gasto. Se dio seguimiento al ejercicio del gasto de 114 Entes Publicos,
con el objetivo de verificar que los procesos y registros presupuestales se realicen de manera adecuada, asi
como en los tiempos establecidos.

Se recibieron y desahogaron 14,810 solicitudes de registro de Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC “s) de

las cuales solo 13,420 fueron aceptadas, lo que representa que el 91 por ciento de estos documentos
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cumplieron con lo requerido para su registro, derivado de lo anterior se tiene como objetivo que, al cierre
del ejercicio, el 100 por ciento de las solicitudes de CIC “s sean registradas.

Se estimaron 840 solicitudes de adecuaciones presupuestales para registro, de las cuales se recepcionaron
756, lo que representa una baja del 10 por ciento de requerimientos que usualmente solicitan, resultado que
refleja que se estan implementando medidas para mejorar la planeacion de los ejecutores del gasto.

Se realizaron 207 conciliaciones presupuestarias, con el objetivo de verificar que los registros de gasto
operativos coincidan lo reflejado en el sistema SAP-GRP.

Se registraron 10,133 compromisos presupuestales, con finalidad de formalizar el ejercicio del gasto para
garantizar la prestacion de bienes y servicios que otorgan los Entes Publicos.

P026 Disefio, coordinacion y operacion de la politica fiscal y hacendaria

El Programa presupuestario tiene como propdsito eficientar las politicas tributarias para aumentar la base
efectiva de recaudacion de los contribuyentes de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad Sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.
Componentes:

C1. Recaudacion de ingresos propios. Se recaudaron 40,676,381,371 pesos, lo que permitird que la
Administracién Publica local cuente con los recursos financieros necesarios para dar viabilidad a las
acciones, programas y proyectos previstos por las Unidades Responsables del Gasto, y su desarrollo e
implementacion coadyuve a la generacion de valor piblico, es decir, la prestacion de bienes y servicios de
calidad a la poblacion para mejorar su calidad de vida.

Se realizaron 132,837 movimientos en los padrones de contribuyentes, con el objetivo de tener un mayor
control de la base tributaria.

Se atendieron 525,000 tramites, a través de puntos de recaudacion tales como Centros de Servicio de
Tesoreria, Tesoreria Express y Contributel.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con suficientes mecanismos de prevencion en
materia de proteccion civil para salvaguardar la integridad de los servidores publicos adscritos a la
Secretaria. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudadesy comunidades sostenibles de
la Agenda 2030.

Componente:
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C4. Capacitaciones basicas en materia de proteccion civil. Se realiz6 1 curso de Introduccién a la gestion
integral de desastres, impartida por la Escuela de Administracion Publica de la Ciudad de México.

09PDLR CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA DE RAYA

La Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya (CAPTRALIR) tiene como misién lograr una
administracion eficiente y eficaz en el otorgamiento oportuno de las pensiones, jubilaciones, prestaciones
econdmicas, servicios sociales y culturales en beneficio de las y los trabajadores a lista de raya, sus jubilados,
pensionados y empleados; bajo los principios de equidad, igualdad y respeto a los derechos humanos.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre;

E195 Prestaciones sociales a jubilados, pensionados y personal activo

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar un esquema de proteccion social a los
derechohabientes que ascienden a 81,360 empleados, jubilados y pensionados. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1. Créditos escolares. Se otorgaron 4,119 créditos escolares a hijos de empleados, jubilados y
pensionados, que cursan los niveles de educacion oficial preescolar, primaria, secundaria, preparatoria y
licenciatura, con la finalidad de solventar gastos escolares emergentes o imprevistos.

C2. Actividades recreativas y culturales. Se realizaron 2 excursiones y 1 funcién de cine con la
participacion de 224 derechohabientes, con la finalidad de fomentar la convivencia social que los mantenga

activos y saludables.

J001 Pago de pensiones y jubilaciones

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad econémica y social de los
pensionados y jubilados, mismos que ascienden a 26,120. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Pensiones y jubilaciones. Se otorgaron 473 pensiones y jubilaciones a los derechohabientes, con la
finalidad de garantizar el derecho a una pension de los trabajadores en retiro.

09PDPA CAJA DE PREVISION DE LA POLICIiA AUXILIAR
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La Caja de Prevision de la Policia Auxiliar (CAPREPA) tiene como misidn el otorgamiento de servicios y
prestaciones de prevision social a que tienen derecho los elementos de la Policia Auxiliar, jubilados,
pensionados y sus derechohabientes, para contribuir al mejoramiento de sus niveles de vida, generando
confianza y credibilidad entre ellos, mediante su oportuna y eficiente operacién, y del uso racional y
transparente de los recursos de la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E195 Prestaciones sociales a jubilados, pensionados y personal activo

El Programa presupuestario tiene como propoésito brindar un esquema de proteccion social para los
pensionados y jubilados pertenecientes a la Caja de Prevision de la Policia Auxiliar, mismos que ascienden
a 103,630 derechohabientes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje
2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las
desigualdades de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl. Eventos sociales, culturales y deportivos. Se realizd6 1 evento social correspondiente al Dia
Internacional de la Mujer, para empleados, jubilados y pensionados, con el fin de fomentar la convivencia
social que los mantenga activos y saludables.

C2. Consultas médicas Se otorgaron 237,765 servicios médicos de primer, segundo y tercer nivel a los
empleados, jubilados y pensionados, con la finalidad de mantener las condiciones de salud en buen estado

de los derechohabientes.

J001 Pago de pensiones y jubilaciones

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad econémica y social de las
personas pensionadas y jubiladas que asciende 13,090 pertenecientes a la Caja de Previsidn de la Policia
Auxiliar. Elcumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccién de las desigualdades de la
Agenda 2030.

Componente:

C1. Pensiones y jubilaciones. Se otorgaron 323 pensiones y jubilaciones a los derechohabientes, con la
finalidad de garantizar el derecho de una pension a los trabajadores en retiro.

09PDPP CAJA DE PREVISION DE LA POLICiA PREVENTIVA

La Caja de Prevision de la Policia Preventiva (CAPREPOL) tiene como misién administrar, orientar y otorgar
con eficiencia y oportunidad los servicios y prestaciones de seguridad social establecidos en la Ley y
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Reglamento de la Caja, para personas pensionadas y elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana,
Heroico Cuerpo de Bomberos y Policia Bancaria e Industrial, todas de la Ciudad de México, asi como a
familiares derechohabientes, que les aseguren el acceso al régimen de seguridad social, prestaciones y
servicios a que tienen derecho.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E195 Prestaciones sociales a jubilados, pensionados y personal activo

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar un esquema de proteccion social a los
derechohabientes pertenecientes a la Caja de Prevision de la Policia Preventiva conformada por elementos
retirados de la Policia Preventiva, Policia Bancaria e Industrial y el Heroico Cuerpo de Bomberos. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccién de las desigualdades de la
Agenda 2030.

Componentes:

C2. Apoyos de gastos funerarios a familiares. Se otorgaron 127 apoyos a las familias beneficiarias, con la
finalidad de solventar gastos emergentes de servicios funerarios.

C3. Indemnizaciones por retiro voluntario. Se otorgaron 44 indemnizaciones para elementos de la Policia
Preventiva, Policia Bancaria e Industrial y el Heroico Cuerpo de Bomberos, con la finalidad de brindar un
retiro digno a los elementos que se separaron voluntariamente.

C4. Apoyos asistenciales. Se otorgaron 94 apoyos para pensionados y jubilados que requieran servicios
médicos especializados en rehabilitacion, oftalmologia integral, ortopedia y comunicacién humana, con la

finalidad mejorar las condiciones de vida de los derechohabientes.

C7. Apoyos economicos de Prevision Social Multiple. Se otorgaron 31,730 apoyos a pensionistas por
concepto de Prevision Social Multiple, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los pensionados.

J001 Pago de pensiones y jubilaciones

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir la vulnerabilidad econémica y social de las
personas pensionadas y jubiladas que asciende a 30,609 pensionistas pertenecientes a la Caja de Previsidn
de la Policia Preventiva. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las
desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Pensiones y jubilaciones. Se otorgaron 31,730 pensiones y jubilaciones a derechohabientes, con la
finalidad de cubrir las necesidades de las personas pensionadas.
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09PECM CORPORACION MEXICANA DE IMPRESI()N, S.A.DEC.V.
Corporacion Mexicana de Impresion, S.A. de C.V. (COMISA) tiene como mision brindar a los Organos de la
Administracion Publica de la Ciudad de México y demas Organizaciones del sector publico y privado,

productos y servicios relacionados con las artes graficas, de impresion o grabado con los mas altos
estandares de calidad, precio y seguridad.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E077 Servicios de imprenta de la Ciudad de México

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar servicios eficientes de imprenta a bajos precios
para los Entes Publico de la Ciudad y demas Organizaciones del sector publico y privado. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 12 Produccidn y consumo responsables de la
Agenda 2030.

Componentes:

Cl1. Impresiones. Se realizaron 16,404,593 impresiones consistentes en offset, formas continuas y
hologramas, con la finalidad de brindar a los Organos de la Administracién Pdblica de la Ciudad, productos
y servicios relacionados con las artes graficas, de impresion o grabado con los mas altos estandares de
calidad, precio y seguridad

C2. Impresiones comercializadas. Se han realizado 7,277,078 impresiones consistentes en tarjeta Unica de
movilidad integrada, carteles, dipticos, etiquetas, folletos, gacetas, lonas, medallas, sellos tripticos y
volantes, con la finalidad de cubrir las necesidades de impresion de los Entes Plblicos para el desarrollo de
sus programasy proyectos.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con suficientes mecanismos de prevencion en
materia de proteccion civil para salvaguardar la integridad de los 230 servidores publicos de la Entidad. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion del Programa
de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda
2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones a las brigadas de proteccion civil. Se realizaron 9 cursos correspondientes a: Gestién
integral del riesgo de desastres; Sequia: un reto en la reduccidn del desastre; Primeros auxilios; Prevencion,
combatey extincion de Incendios; Evacuacion; Comunicacidn; Apoyo psicoldgico de primer contacto; Grupo

CIUDAD INNOVADORA
207 Y DE DERECHOS



o
Lﬂi P&“ c,’ﬁo GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE
L’ V;

d CIUDAD DE MEXICO | ADMINISTRACION Y FINANZAS
(-)

de apoyo especial y Plan familiar para la prevencion de riesgos. Los trabajos fueron dirigidos a los
brigadistas de proteccion civil, con el fin de salvaguardar la integridad de personas funcionarias y visitantes
que transitan por las instalaciones de la Entidad.

09PESM SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V.

Servicios Metropolitanos, S.A. de C.V. (SERVIMET) tiene como misién ser una empresa que, a través de la

comercializacion, potencializacion de su patrimonio y como agente inmobiliario del Gobierno de la Ciudad,
participe en la planificacion, desarrollo urbano y arquitectdnico sustentable de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E084 Servicios Integrales Metropolitanos

El Programa presupuestario tiene como proposito la explotacion de bienes inmuebles y estacionamientos
(parquimetros) administrados por esta Institucion. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Informes de ingresos de parquimetros. Se realizaron 2 informes de ingresos obtenidos por la
administracion, operacion, control, manejo y supervision de los equipos de parquimetros ubicados en las
colonias Juarez y Cuauhtémoc.

09PFCH FIDEICOMISO DEL CENTRO HISTORICO

El Fideicomiso del Centro Histérico tiene como mision promover, gestionary coordinar ante los particulares
y las autoridades competentes la ejecucidon de acciones, obras y servicios que propicien la recuperacion,
conservacion, preservacion, rehabilitacion y proteccion del Centro Histérico de la Ciudad de México, para el
goce y aprovechamiento de sus habitantes y visitantes.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E003 Acciones de obras y servicios para la recuperacion, promocion y proteccion del Centro Historico

El Programa presupuestario tiene como propdsito conservar el patrimonio cultural de los 10.2 km cuadrados
que comprenden el perimetro Ay B del Centro Histérico de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:
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C2. Sesiones de la Escuela de Participacion Ciudadana para el rescate del Centro Historico. Se
impartieron 15 sesiones por especialistas de distintas entidades publicas y educativas, correspondientes al
Mddulo | denominado “Habilidad, Economia y turismo “a los alumnos y alumnas de la escuela, cuyo fin es
impulsar elementos tedricos y practicos, para el intercambio de ideas y propuestas respecto a temas que se
relacionan con el Centro Histérico.

C4. Ayudas economicas para la conservacion del patrimonio. Se otorgd 1 ayuda econdmica para la
construccion y el mejoramiento del inmueble que ocupa la “Institucion de Mujeres, Xochiquétzal en busca
por su dignidad, A.C” ubicado en el perimetro de los 10.2 km del Centro Histérico, esto con la finalidad de
mantener y proteger la imagen urbana del Centro Histérico.

C5. Revista Km Cero e investigaciones. Se realizé la edicion, impresiony distribucion de 36,000 ejemplares
de la revista Km cero a la ciudadania como un medio de comunicacion especializado para difundiry dar a
conocer la riqueza histdrica, arqueoldgica y patrimonial del Centro Histérico de la Ciudad.

C6. Actividades culturales del Centro Historico. Se realizaron 79 recorridos de visitas guiadas a museos y
presentaciones de conciertos culturales, para los vecinos, locatarios y visitantes del Centro Histdrico, con el
fin de que las personas se acerquen a la historia social, urbanistica, arquitectdnica y cultural, con estas
tareas se genera una conciencia sobre la importancia del cuidado, difusion y rescate del Centro Histérico.

09PFRC FIDEICOMISO DE RECUPERACION CREDITICIA

El Fideicomiso de Recuperacion Crediticia tiene como mision el recuperar los créditos otorgados por el
Gobierno de la Ciudad de México, a través de sus diversas instituciones, dotando a la persona acreditada de
las herramientas necesarias que faciliten el cumplimiento espontaneo, mediante una atencidon
personalizada y procesos agiles que permitan canalizar los recursos y fortalecer la politica social del
Gobierno de la Ciudad de México, en beneficio de las familias de esta Ciudad. Asimismo, coadyuvar con la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, fungiendo como auxiliar para prestar
servicios de tesoreria, realizando notificaciones fiscales en términos de la normatividad aplicable,
fortaleciendo la politica fiscal del Gobierno local.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

G010 Recuperacion optima de los créditos

El Programa presupuestario tiene como propdsito la recuperacion de los créditos otorgados a personas
deudoras que fueron beneficiadas con diversos programas del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de
la Agenda 2030.

Componente:
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C1. Servicio de cobranza. Se realizaron tareas de cobranza, a través de llamadas telefénicas, distribucion
de avisos por el personal del fideicomiso y por medio de avisos enviados por el Servicio Postal Mexicano
(SEPOMEX) a los acreditados, con el fin de recuperar la cartera vencida proveniente de los programas de
vivienda.

SECTOR 10 “MOVILIDAD”

El Sector movilidad esta compuesto por la Secretaria de Movilidad, el Organismo Regulador del Transporte,
los Servicios de Transportes Eléctricos, la Red de Transporte de Pasajeros, el Sistema de Transporte
Colectivo Metro, el Metrobus, el Fondo Publico de Atencidn al Ciclista y al Peatdn, y el Fideicomiso para el
Fondo de Promocion para el Financiamiento del Transporte Publico, que en conjunto proveen de servicios
de transporte masivo a la poblacién que habita y transita por la Ciudad de México, para llevar a cabo
actividades de diversa indole y que tienen un gran impacto en la vida de las personas.

Por ello, se articulan programas para incidir en las problematicas que presentan los medios masivos de
transporte y proponer soluciones alternativas, entre las que se encuentran: la Tarjeta para Movilidad
Integrada; 500 Trolebuses; 800 autobuses de RTP; mejora del Tren Ligero; modernizacion Integral del Metro;
ampliacion de Metrobds; Trolebus elevado Eje 8; Cablebus; modernizacion del Transporte Concesionado;
Infraestructura ciclista, Cruceros seguros, puentes vehiculares y mantenimiento de vialidades, entre otros;
a continuacion, se presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto:

10C001 SECRETARIA DE MOVILIDAD

La Secretaria de Movilidad tiene como misién contribuir a la construccion de una Ciudad innovadora con
una infraestructura fortalecida, a través de la implementacion de politicas urbanas y de movilidad de
acuerdo con las necesidades de la poblacion, mediante la integracion de los sistemas de transporte, el
mejoramiento de la infraestructura existente y la proteccion de las personas, por medio de la provisidon de
servicios incluyentes, dignos y seguros, procurando la redistribucion de los recursos y de los modos para
favorecer el transporte publico y transporte no motorizado.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E167 Servicios integrales de movilidad publica y privada

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar servicios de distintos sistemas de transporte
publico y particular a la poblaciéon de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Padron vehicular publico y privado. Se realizaron 375,496 tramites de control vehicular para
transporte particular, de pasajeros, carga y taxis, tales como la expedicion de tarjetas, placas y engomados
de circulacion, altas y bajas vehiculares, cesiones de derechos, actualizacion de informacidn del usuario o
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del motor del vehiculo. Del mismo modo, se realizaron tramites para la expedicion de licencias y permisos
para conducir.

C2. Seguridad vial. Se impartieron 7,198 talleres bajo la modalidad presencial y virtual para fortalecer la
seguridad vial, los cuales se enfocaron en tematicas relativas al cumplimiento del Reglamento de Transito,
a inhibir hechos de transito y a mejorar la pericia para conducir vehiculos motorizados y no motorizados.

E196 Servicios integrales de movilidad para ciclistas y peatones

El Programa presupuestario tiene como propdsito otorgar servicios de traslado a pie o en bicicleta a una
poblacidn ciclista y transelinte que se mueven por la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Sistema de transporte individual en bicicleta publica. Se registraron 40,092 nuevas personas usuarias
con membresia anual al servicio de traslado mediante bicicletas “ECOBICI” que brindan alternativas de
movilidad no motorizada de manera rapida, eficiente y segura.

C3. Biciestacionamientos masivos. Se registraron 608 nuevas personas usuarias en los 9
biciestacionamientos masivos que se encuentran en operacion, en los cuales se realiza el resguardo de
bicicletas para promover el uso de transportes no motorizadosy facilitar los viajes intermodales de usuarios.

C4. Paseos dominicales, nocturnos y talleres de Biciescuela CDMX. Se llevaron a cabo 2,240 actividades
para promover el uso de la bicicleta, las cuales corresponden a talleres como parte de la “Biciescuela CDMX”
que busca fortalecer las habilidades de los usuarios; y al programa “Muévete en Bici” en el que se realizaron
paseos dominicales y nocturnos.

10PDMB METROBUS

El Metrobus tiene como misién planear, administrar y controlar el Sistema de Corredores de Transporte
Publico de Pasajeros de la Ciudad de México, promoviendo un servicio de calidad. Ademas, busca contribuir
a la mejora de la calidad del aire de la Zona Metropolitana del Valle de México con acciones que también
mitiguen los efectos de los gases de efecto invernadero en el cambio climatico global.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E042 Operacion y mantenimiento del transporte publico masivo, concesionado y alterno

El Programa presupuestario tiene como propdsito mejorar la movilidad de mas de 128 millones de usuarios
de transporte publico, entre habitantes de la Ciudad y poblacién flotante, mediante un servicio eficaz, de
calidad y de bajas emisiones contaminantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.
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Componente:

C1. Usuarios de la red de Metrobus. Se realizaron 128,325,793 servicios de transportacién de personas
usuarias, los cuales se concedieron mediante las 7 lineas que integran el sistema Metrobds.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil.

El Programa presupuestario tiene como propdsito que existan suficientes mecanismos de prevencion en
materia de proteccion civil en el Metrobus. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C3. Extintores de las estaciones con correcta operacion. Se realizaron 3 inspecciones, una por mes, para
revisar las condiciones de los extintores de las estaciones para prevenir situaciones de riesgo y emergencia
generadas por algun conato de incendio.

10PDME SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO (METRO)

El Sistema de Transporte Colectivo tiene como mision proveer un servicio de transporte plblico masivo,
seguro, confiable y tecnolégicamente limpio. Contar con una tarifa accesible, que satisfaga las expectativas
de calidad, accesibilidad, frecuencia y cobertura de las y los usuarios y se desempefie con transparencia,
equidad y eficiencia, logrando niveles competitivos a nivel mundial.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E042 Operacion y mantenimiento del transporte puiblico masivo, concesionado y alterno

El Programa presupuestario tiene como proposito brindar viajes a usuarios de un transporte publico de alta
calidad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 3 Mas y mejor
movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Usuarios de la red. Se realizaron 271,419,696 servicios de transportacion de personas usuarias, los
cuales se brindaron mediante las 12 lineas que integran el Sistema de Transporte Colectivo Metro.

C2. Obras de mantenimiento y mejoramiento a la infraestructura. Se llevaron a cabo los siguientes
mantenimientos de infraestructura:

Linea B. Se avanza en la nivelacidny alineacion de via en el tramo elevado, levantamiento y nivelacién de 50
bases cuadradas (plintos) de la estacion Morelos a la estacion Deportivo Oceania.
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Linea 9. ContintGan los trabajos de rectificacion de perfil y trazo en el tramo elevado, asi como la
rehabilitacion de vias en la zona de maniobras y obras complementarias en estaciones del tramo elevado
que va de la estacion Velédromo a la estacion Pantitlan.

Linea A. Avanzan los trabajos integrales de obras civiles y electromecanicas para la implementacion del
taller de revision general para la estacion La Paz del STC.

C3. Mantenimientos preventivos a instalaciones fijas. Se realizaron 102,751 mantenimientos, los cuales
se desagregan en: a) instalaciones electromecanicas para la operacion de los equipos, dispositivos e
instalaciones mecanicas e hidraulicas, las subestaciones de alumbrado y fuerza de estaciones, los puestos
centrales de control y talleres, las subestaciones de ventilacion mayor; b) instalaciones electrénicas,
equipos de sefializacion, mando centralizado, pilotaje automatico, equipos de telecomunicaciones, peaje,
red de comunicaciones y servicios; y ) mantenimientos preventivos y correctivos orientados a conservar en
condiciones de funcionamiento los equipos e instalaciones que conforman los sistemas de vias.

C4. Mantenimientos al material rodante. Se realizaron 39,440 mantenimientos a los trenes, mismos que
se clasifican en dos tipos: 1) sistematicos menores y mayores, los menores se realizan conforme al
kilometraje que va de 10 mil a 15 mil km por tren, mediante estos trabajos se revisa el sistema de traccion-
frenado, limpiezay lubricacion de equipos, cambio de partes de desgaste y niveles de aceites; y los mayores
se realizan cada 500 y 750 mil km recorridos, los trabajos consisten en el desarme, revision, limpieza y
cambio de piezas de desgaste a mayor escalay profundidad; 2) Mantenimientos ciclicos menores y mayores.
Los menores se llevan a cabo en periodicidades entre 3, 4, 6, 12, 24 y 36 meses, dependiendo de la
antigiiedad del tren, los trabajos consisten en el cambio de 6rganos en rotacion, revision de puntos y
componentes especificos. Los mayores se llevan a cabo en periodicidades de 36 y 48 meses, los trabajos
consisten en la atencion de los 6rganos de rotacion, contactores, tablillas, relevadores y requieren de equipo
y mano de obra especializada.

Asimismo, se atendieron 8,594 6rdenes de servicio y de reparaciones menores de trenes averiados.

U039 Convenios para la modernizacion de sistemas de movilidad y transporte.

El Programa presupuestario contribuye a que exista suficiente conocimiento técnico para la modernizacion
de rutas de transporte, a fin de que los usuarios de la Ciudad cuenten con transporte plblico de alta calidad.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la
Agenda 2030.

Componente:

C1. Asistencia técnica de acompafiamiento. Se recibieron 3 servicios de asistencia técnica por parte de la
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), los cuales consisten en el
acompafamiento técnico durante el proceso de implementacidn en los proyectos de modernizacion de la
Linea 1 del Metro, para que las personas usuarias cuenten con un servicio de transporte publico con un
correcto funcionamiento.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil.

CIUDAD INNOVADORA
213 Y DE DERECHOS



)
Lﬂi Hﬁ c,’ o SOBIERNO DE LA SECRETARIA oF
CIUDAD DE MEXICO ADMINISTRACION Y FINANZAS
v

El Programa presupuestario tiene como propdsito que existan suficientes mecanismos de prevencion en
materia de proteccion civil para salvaguardar la integridad de usuarios y funcionarios del Metro. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de
la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones, reuniones y platicas sobre proteccion civil. Se realizaron 142 capacitaciones,
reuniones y platicas sobre proteccidn civil en oficinas centrales, el Centro de Desarrollo Infantil (CENDI-STC),
en talleres de mantenimiento y en las estaciones de las 12 Lineas del Metro.

C2. Simulacros preventivos. Se realizaron 3 simulacros preventivos para conocer los protocolos de
actuacion en casos de emergencia.

10PDOR ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE (ORT)

El Organismo Regulador de Transporte tiene como mision garantizar la planeacién, ordenamiento,
optimizacion, operacion, supervision, administracion y establecimiento de pardmetros de actuacién para
implementar acciones encaminadas a la conservacion y desarrollo de corredores y centros de transferencia
modal a través del monitoreo integral mediante Sistema de Posicionamiento Global de unidades de
transporte publico colectivo concesionado, con el fin de que las personas usuarias cuenten con un servicio
eficaz puntual y seguro que los traslade a su destino en el menor tiempo posible atendiendo los valores
como son el compromiso, transparencia, actitud de servicio y responsabilidad, permitiendo a las y los
usuarios una intermodalidad accesible incluyente eficiente y segura.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

G005 Regulacion de corredores de transporte publico y centros de transferencia modal

El Programa presupuestario contribuye a eficientar la operacion de los corredores de transporte publico y
Centros de Transferencia Modal (CETRAMS). El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Mantenimientos a equipos de video vigilancia y Sistemas de Posicionamiento Global (GPS). Se
realizaron 524 mantenimientos a los equipos de video vigilancia y Sistemas de Posicionamiento Global de
unidades de transporte publico colectivo concesionado.

C2. Mantenimientos preventivos. Se realizaron 330 mantenimientos preventivos a equipos de validacion
de tarjetas inteligentes sin contacto en unidades de transporte publico colectivo concesionado.

C3. Recargas en la red externa. Se realizaron 2,962,577 recargas por parte de personas usuarias a tarjetas
de movilidad integrada por medio de instituciones con convenio para realizar recargas.
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C4. Mantenimientos menores. Se realizaron 3 mantenimientos menores que consisten en limpiezas
generales a las instalaciones de los Centros de Transferencia Modal (CETRAM) para su correcta operacion.

C5. Mantenimientos preventivos. Se realizaron 69 mantenimientos preventivos a equipos de video
vigilanciay balizas en Centros de Transferencia Modal (CETRAM) para su correcta operacion.

10PDRT RED DE TRANSPORTE DE PASAJEROS (RTP)

La Red de Transporte de Pasajeros tiene como misidén proporcionar servicios de transporte publico de
calidad, que sea seguro, eficiente y amigable con el medio ambiente, dirigido principalmente a la poblacién
de escasos recursos y zonas periféricas, que permitan optimizar los tiempos de traslado y mejorar la
movilidad y el bienestar de las y los habitantes de la Ciudad de México, bajo una perspectiva de respeto a
los derechos humanos y la equidad de género.

Resultados del componente del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E042 Operacion y mantenimiento del transporte publico masivo, concesionado y alterno

El Programa presupuestario tiene como propdsito que las y los habitantes de la Ciudad cuenten con
transporte publico de alta calidad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades
y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Servicios de transporte. Se realizaron 26,252,894 servicios de transportacion de personas usuarias, los
cuales se concedieron mediante las 99 rutas de la Red de Transporte de Pasajeros (RTP).

10PDTE SERVICIO DE TRANSPORTES ELECTRICOS (STE)

El Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México tiene como misidn brindar a la ciudadania
opciones de transportes eléctricos, cuya base tecnoldgica esta exenta de emisiones contaminantes y
constituye en materia de movilidad una aportacion con sentido social, significando a las y los usuarios, una
experiencia de servicio de calidad, seguro y oportuno y con tarifa a su alcance, capaz de generar una

demanda creciente, en virtud de una mayor cobertura de rutas y mejor disponibilidad.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E042 Operacion y mantenimiento del transporte publico masivo, concesionado y alterno

El Programa presupuestario tiene como propdsito que las y los habitantes de la Ciudad cuenten con
transporte publico de alta calidad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades
y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.
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Componente:

C1. Transporte publico a través de las lineas de Trolebus, Tren ligero y Cablebus. Se realizaron un total
de 39,328,592 servicios de transportacion de personas usuarias, de los cuales corresponden 22,585,826 de
las 10 lineas de la red de Trolebuses, 6,043,220 a la linea del Tren Ligero y 10,699,546 a las 2 lineas de
Cablebds.

J001 Pago de pensiones y jubilaciones

El Programa presupuestario contribuye a la disminucién en la vulnerabilidad econémica y social de 1,192
personas jubiladas pertenecientes al Servicio de Transportes Eléctricos. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 3 Mas y mejor movilidad del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de desigualdades de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Néminas de jubilacion. Mediante la dispersién de 7 néminas programadas al periodo se beneficiaron
1,192 personas jubiladas del Ente Pablico, con el objetivo de incrementar su calidad de vida.

SECTOR 11 “SEGURIDAD”

En el Sector, la Secretaria de Seguridad Ciudadana con el apoyo de la Policia Auxiliar, la Policia Bancaria e
Industrial y la formacidn del cuerpo policial a través de la Universidad de la Policia, contribuyen a preservar
el orden publicoy a proteger la integridad personal, asi como de los bienes y servicios de la poblacion de la
Ciudad de México.

Las labores de coordinacién de estas instituciones en conjunto permiten guardar el orden y enfocarse en
programas para la prevencion de la comision de delitos en sus diferentes dimensiones, a fin de procurar una
mayor percepcion de seguridad en las dieciséis Alcaldias de la Ciudad, asi como en otorgar diversos servicios
a empresas para el resguardo de sus instalaciones y la formacién y profesionalizacién de los policias
adscritos; a continuacidn, se presentan los resultados por Unidad Responsable de Gasto:

11C001 SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

La Secretaria de Seguridad Ciudadana tiene como mision garantizar y preservar la paz, salvaguardando la
integridad fisica y patrimonial de las personas que habitan y transitan en la Ciudad de México, previniendo
la comision de delitos, asi como garantizar el derecho a la convivencia pacifica y solidaria, como parte del
Sistema de Seguridad Ciudadana.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E168 Sistema penitenciario

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios basicos necesarios a la poblacion del
sistema penitenciario que asciende a 25,502 personas en busca de lograr la reinsercion social. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas
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seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones
sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1l. Seguimientos a sentenciados con beneficio de libertad. Se realizaron 53,410 seguimientos
presencialesy electrdnicos, a las personas sentenciadas que se encuentran con algln beneficio o sustitutivo
penal otorgado por la autoridad jurisdiccional.

C3. Tareas ludicas. Se realizaron 9,040 servicios culturales, deportivos y recreativos en los diferentes
Centros Penitenciarios.

C4. Capacitaciones en competencias laborales. Se proporcionaron 270 capacitaciones de competencias
laborales a las personas privadas de su libertad en los diferentes Centros Penitenciarios.

C5. Apoyos economicos. En el marco de la accidn social “Atencidn a personas privadas de la libertad en los
centros penitenciarios”, se entregaron 2,382 apoyos a beneficiarios por la participacion en los talleres de
capacitacion para el trabajo de autoconsumo y servicios generales como son: elaboracion de pan y tortilla,
purificacion de agua, pintura vinilica, serigrafia y huertos urbanos.

E169 Prevencion del delito y seguridad Ciudadana

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios de seguridad a la poblacion de la
Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresionesy
mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Atenciones de emergencia por parte de la policia de proximidad. Se realizaron 67,424 atenciones a
llamados de auxilio por parte de la poblacién.

C2. Investigaciones de inteligencia policial. Se realizaron 4,432 investigaciones para combatir conductas
antisociales, mediante investigaciones de campo y de gabinete, asi como, operaciones aéreas de seguridad,
vialidad y ambulancia, con la finalidad de contribuir en la disminuciéon de la incidencia delictiva y fortalecer
la coordinacion entre los cuerpos policiales.

C3. Talleres de educacion social del programa alto al fuego. Se realizaron 7 talleres en las diferentes
tematicas como SANAR, CurArte, FENIX, Mentores y Sociedad de nifias, con la finalidad de propiciar la
cohesion social, asi como disminuir los factores de riesgos que facilitan fenémenos de violencia e incidencia
delictiva.
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C4. Atenciones de no emergencia. Se realizaron 24,193 atenciones de no emergencia, mismas que
corresponden a jornadas por la prevencion de la seguridad vial, construccion de capacidades ciudadanasy
orientacion social a poblacién de riesgo.

C5. Operativos de control de transito. Se realizaron 1,225 operativos para recuperacién de vialidades, esto
como resultado del analisis de la problematica vial en puntos estratégicos.

C6. Desarrollo policial. Se otorgaron 1,159 condecoraciones, asi como 3,855 estimulos y recompensas
econdmicas para policias que realizaron algln acto de valor hacia los ciudadanos; ademas, se dieron 63
promociones de ascenso como parte del esquema de carrera policial.

C7. Atenciones de rescate y urgencias médicas. A través del Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas
(ERUM), se brindaron 24,609 atenciones médicas pre-hospitalarias, servicios de salvamento y rescate, asi
como, participaciones en dispositivos de seguridad, esto con el propdsito de salvaguardar la integridad
fisica de las personas que viven y transitan en la Ciudad.

E194 Atencion a personas sujetas al sistema integral de justicia para adolescentes

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios basicos necesarios a la poblacion del
sistema penitenciario que asciende a 113 residentes para lograr su reinsercion social. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas seguridad del Programa
de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitacion socio laboral. Se otorgaron 407 capacitaciones en los diferentes Centros Especializados
para Adolescentes, con la finalidad de dotar de herramientas para la reinsercion social de las personas
sujetas al sistema integral de justicia para adolescentes.

C2. Atencion en salud mental. Se otorgaron 1,643 atenciones en salud mental, mismas que corresponden
a 612 atenciones terapéuticas y 1,031 atenciones psicoldgicas

C3. Tareas ludicas. En los diferentes Centros Especializados para Adolescentes se proporcionaron 1,878
servicios socio-culturales y deportivos.

C4. Asesorias educativas. Se realizaron 2,210 asesorias educativas a las personas sujetas al sistema integral
de justicia para adolescentes.

K019 Construccion, mantenimiento y operacion de la infraestructura del sistema penitenciario

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios basicos necesarios a la poblacion del
sistema penitenciario que asciende a 25,502 habitantes para lograr la reinsercion social. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones mas seguridad del Programa
de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:
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Cl. Supervision de la construccion y mantenimiento de los CEVASEP'S | y Il. Se realizaron 6
mantenimientos en los Centros Varoniles de Seguridad Penitenciaria (CEVASEP | y 1) del Sistema
Penitenciario, para asegurar su adecuado funcionamiento.

11CD01 UNIVERSIDAD DE LA POLICIA

La Universidad de la policia tiene como mision el formar especialistas y profesionales en materia de
Seguridad Ciudadana, con base en un modelo educativo que facilite el desarrollo de competencias
especializadas, mediante un enfoque preventivo y el uso de nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion, para el analisis y atencion eficaz y pertinente de las problematicas de seguridad en beneficio
de la sociedad.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E026 Formacion de aspirantes a policias

El Programa presupuestario tiene como proposito promover la incorporacion de suficientes elementos
(policias) a la fuerza policial para atender las necesidades de seguridad de la poblacién que vive y transita
en la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero
agresiones mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia
e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Formacion policial. Se graduaron 600 nuevos policias, mismos que se sumaran a la fuerza de trabajo
policial.

E170 Profesionalizacidn policial

El Programa presupuestario tiene como proposito impulsar y fortalecer la formacion académica para el
desempefio del cuerpo policial ante la problematica de seguridad de la Ciudad. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Cursos de actualizacion para policias. Se capacitd a 2,010 policias, mediante la imparticién de 7
cursos-taller, mismos que corresponden a: Curso para el llenado de informe policial homologado (IPH) y
cadena de custodia; atencidn en casos de violencia contra mujeres y nifios(as) y canalizacién de victimas;
mediacion de la actuacion policial; afrontamiento y solucidn asertiva de conflictos bajo presidn; detencidn
y uso de la fuerza; policia de proximidad; conduccion de vehiculos policial para obtener la licencia tipo E2;
habilidades para la difusion del protocolo general de actuacion policial.
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C2. Cursos de especializacion técnica para policias. Se capacitd a 100 policias, mediante la imparticion de
2 cursos, mismos que corresponden a: especializacion para el desempefio policial y curso para Jefa/Jefe de
cuadrante.

C3. Programas de especializacion profesional para la policia. Se capacitd a 46 policias, mediante la
imparticion de 8 programas de especializacion, mismos que corresponden a: Técnico superior universitario
en emergencia médicas pre hospitalarias; licenciatura en administracion policial; licenciatura en
criminologia e investigacion policial; licenciatura en derecho policial; licenciatura en seguridad ciudadana;
licenciatura en tecnologia aplicadas a la seguridad, maestria en seguridad ciudadana; maestria en sistema
penal acusatorio y seguridad ciudadana.

U040 Apoyos para la formacion policial.

El Programa presupuestario tiene como proposito impulsar y fortalecer la formacidon académica para el
desempefio del cuerpo policial ante la problematica de seguridad en la Ciudad. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones solidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Apoyos econémicos. Se realizé la entrega de 1,570 apoyos a los aspirantes a nuevos policias que toman
el curso basico de formacién policial.

11CD02 POLICIA AUXILIAR

La Policia Auxiliar tiene como mision proporcionar seguridad a través de los servicios de proteccién y
vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una
contraprestacion en numerario, asi como coadyuvar con la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los
operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E026 Formacion de aspirantes a policias

El Programa presupuestario tiene como propésito promover la incorporacion de suficientes elementos
(policias) a la fuerza policial para atender las necesidades de seguridad de la poblacion de la Ciudad. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas
seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones
sélidas de la Agenda 2030.

Componente:
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C1. Formacion policial. Se graduaron 144 nuevos policias que se incorporaran a la fuerza policial de la
Ciudad.

E169 Prevencion del delito y seguridad Ciudadana

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar servicios de vigilancia para salvaguardar la
integridad y el derecho a la seguridad de los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de seguridad y vigilancia realizados. Se brindaron 8,000 servicios de proteccion y vigilancia
a 470 usuarios del sector privado, 234 dependencias del gobierno local y 97 dependencias del gobierno
federal.

C2. Remisiones a juzgado civico y ministerio publico realizadas. Se llevaron a cabo 6,367 remisiones a

juzgados civicos y a ministerios publicos, con el objetivo de brindar mayor seguridad a las personas que
habitan y transitan en la Ciudad de México.

11CD03 POLICiA BANCARIA E INDUSTRIAL (PBI)

La Policia Bancaria e Industrial proporciona servicios de seguridad especializados en prevenir, disuadir,
salvaguardar, proteger, custodiar y vigilar los bienes, valores y personas usuarias; preservando vy
protegiendo el orden publico, la integridad personal, asi como los bienes de las y los habitantes de la Ciudad
de México, en coordinacién y bajo el mando de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E169 Prevencion del delito y seguridad Ciudadana

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de servicios de seguridad para la proteccion de
la poblacién de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5
Cero agresiones y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz,
justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de seguridad. Se brindaron 6,155 servicios de protecciony vigilancia a 949 empresas privadas,
48 dependencias del gobierno local y 22 dependencias del gobierno federal.

C2. Capacitacion de aspirantes a policias. Se graduaron 5 generaciones agregando 154 oficiales al estado
de fuerza laboral policial.
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SECTOR 13 “CONTRALORIA”

En este Sector, la Secretaria de la Contraloria General tiene a su cargo el impulso de la mejora
gubernamental, a través de la innovacion, transparencia y profesionalizacion del servicio publico para
combatir la impunidad y corrupcién en el quehacer del funcionariado publico de la Ciudad de México. Para
ello, cuenta con el apoyo de dos entes fundamentales en la tarea de verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables en el Gobierno de la Ciudad de México: el Instituto de Verificacion
Administrativa, quien se encarga de comprobar que las actividades realizadas por particulares,
establecimientos e inmuebles se efectlie en apego a la Ley; y la Escuela de Administracion Publica, cuyo
propdsito es la mejora de la gestion publica y con ello elevar el impacto social de las politicas publicas
mediante la formacion y profesionalizacion del funcionariado publico.

Los programas que opera el Sector se enfocan en la inhibicion y sancion de las practicas de corrupcion,
promocion de la cultura a legalidad, fiscalizacion a la gestion publica, seguimiento y evaluacion a politicas
publicas, profesionalizacion de personas servidoras publicas e investigacion aplicada para la buena
administracion, acciones para el cumplimiento de las disposiciones mercantiles, juridicas y administrativas,
entre otros; a continuacion, se presentan los resultados:

13C001 SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

La Secretaria tiene como misidn prevenir, controlar, auditar y evaluar a los entes y a las personas servidoras
publicas en el ejercicio de su funcidn en el gobierno de la Ciudad de México y Alcaldias, a fin de impulsar y
fortalecer las actitudes y aptitudes que coadyuven al combate efectivo de la corrupcidn e impunidad, con
transparencia, eficiencia, eficacia e integridad en el servicio publico.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

0006 Fiscalizacion a la gestion publica

El Programa presupuestario tiene como proposito establecer mecanismos de revision de la ejecucion de los
recursos publicos, que fomente una administracion eficiente y un gobierno abierto. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del Programa
de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Auditorias e intervenciones a las Alcaldias. Se llevaron a cabo 32 auditorias e intervenciones en
Alcaldias con la finalidad de mejorar la gestion publica y promover la rendicion de cuentas en las
demarcaciones territoriales de la Ciudad.

C3. Auditorias e intervenciones a las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades. Se llevaron
a cabo 91 auditorias e intervenciones de supervisién y evaluaciones de los Organos Desconcentrados y
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Entidades, con la finalidad de mejorar la gestion publica y promover la rendicion de cuentas en la
Administracion Publica de la Ciudad.

C5. Resoluciones por faltas administrativas no graves. Se emitieron 43 resoluciones relacionadas con el
incumplimiento de las obligaciones por actos u omisiones de las personas servidoras publicas, con la
finalidad de determinar el tipo de sancién que, en su caso, corresponda, en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

0008 Seguimiento a la politica de legalidad

El Programa presupuestario tiene como proposito eficientar mecanismos para la rendicion de cuentas y
combate a la corrupcién en las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias de la Ciudad.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y
transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C3. Médulos de denuncias. Se instalaron 6 mddulos para la presentacién de denuncias por actos de
corrupcion, abuso de autoridad u omisiones de las personas servidoras publicas, con el objeto de poner a
disposicion de la poblacion en general instrumentos que promuevan la rendicion de cuentasy combate a la
corrupcion.

C4. Denuncias por actos u omisiones de las personas servidoras publicas. Se atendieron 9 denuncias
Ciudadanas por presunta omision de faltas administrativas de las personas servidoras publicas; con la
finalidad de determinar las faltas administrativas graves o no graves, que, en su caso, hayan cometido los
servidores publicos, con el objetivo de inhibir actos de corrupcion.

N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito eficientar los protocolos de actuacion en materia de
proteccion civil, para salvaguardar la integridad fisica de los servidores pUblicos adscritos a la Institucion. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas de la
Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones a las brigadas de proteccion civil. Se realiz6 1 capacitacién denominada “Formacién
de Responsables oficiales de proteccion civil institucionales” impartido por la Secretaria de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México (SGIRPC).

C2. Simulacros preventivos. Se llevé a cabo 1 simulacro, por el que se puso en marcha los protocolos de
actuacion en materia de proteccion civil y en practica los conocimientos de personas funcionarias y usuarios
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de la Institucion de como actuar en caso de emergencia, con la finalidad de prevenir situaciones de riesgo
generados por un fenémeno natural o antropogénico.

13PDEA ESCUELA DE ADMINISTRACION PUBLICA

La Escuela tiene como mision impulsary aplicar, desde el gobierno una politica de profesionalizacion de las
personas servidoras publicas, generar investigacion y prestar asesorias que contribuyan al desarrollo de
competencias para el ejercicio de la funcion publica, a la mejora del modelo de gestion y a la hechura de las
politicas publicas destinadas a atender los problemas mas relevantes de la Ciudad de México, con el
proposito de incrementar el impacto social.

Resultados del componente del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

0009 Profesionalizacion de funcionarios publicos e investigacion aplicada a la administracion publica.

El Programa presupuestario tiene como propdsito impulsar la formacion y profesionalizacion de personas
funcionarias del Gobierno de la Ciudad que asciende a 1,583,355 personas servidoras publicas. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y
transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Personas servidoras publicas certificadas. Se llevaron a cabo 1,200 procesos de certificacién de
competencias a las personas servidoras publicas de la Administracion Publica de la Ciudad, con la finalidad
de impulsar un cambio constante en el modelo de la gestion publica.

13PDVA INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA

El Instituto tiene como mision vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas, a
través de procedimientos de verificacion en materia de preservacion del medio ambiente y proteccién
ecoldgica, mobiliario urbano, desarrollo urbano, turismo, transporte publico, mercantil y de carga, entre
otros; determinando, en su caso, las sanciones correspondientes en estricto apego a la normatividad
aplicable, que otorgue mayor certeza a las personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

G076 Verificacion administrativa

El Programa presupuestario tiene como propdsito verificar que las personas fisicas y morales den
cumplimiento al marco normativo para el correcto funcionamiento de actividades comercialesy de servicios
en la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia,
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innovacion y transparencia del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia
e instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Verificacion administrativa. Se realizaron 329 verificaciones administrativas a establecimientos
mercantiles o construcciones particulares para asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias de caracter local, a los cuales se encuentran sujetos estos entes econémicos.

C2. Verificaciones al transporte. Se realizaron 487 verificaciones al transporte de pasajeros y de carga que
transita en la Ciudad, con la finalidad de vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas y
administrativas, a través de procedimientos de revision en materia de transporte publico, mercantil y de
carga.

SECTOR 15 “TESORERIA”
La Secretaria de Administracion y Finanzas, a través de la Tesoreria, es la encargada de someter a la
consideracion superior las bases a las que habra de sujetarse la politica fiscal de la Hacienda Publica de la

Ciudad de México, acorde con el Programa de Gobierno de la Ciudad de México.

15C006 TESORERIA

La Tesoreria tiene como mision elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos y la captacion de
los recursos, otorgando los subsidios que mandatan los ordenamientos legales.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

U009 Otros subsidios

El Programa presupuestario tiene como propésito facilitar el proceso de pagos para el cumplimiento de
contribuciones del impuesto sobre tenencia, impuesto predial y derechos por el suministro de agua a los
contribuyentes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje
2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Subsidio fiscal para el pago del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos. Se otorgaron 1,144,277
subsidios al impuesto a personas fisicas y morales sin fines de lucro tenedoras y/o usuarias de vehiculos en
la Ciudad.

CIUDAD INNOVADORA
225 Y DE DERECHOS



)
Lﬂi Hﬁ c,’ o SOBIERNO DE LA SECRETARIA oF
CIUDAD DE MEXICO ADMINISTRACION Y FINANZAS
v

C2. Subsidio fiscal para el pago del impuesto predial y derechos por el suministro de agua. Se otorgaron
1,464,410 subsidios al impuesto predial, sobre espectaculos publicos, derechos por servicio de
construccion, hidraulica y por los derechos por el suministro de agua a los contribuyentes de la Ciudad.

SECTOR 16 “DEUDA PUBLICA”

El Gobierno de la Ciudad de México reafirma el compromiso con el uso prudente del endeudamiento; por
ello se lleva el adecuado control de la deuda publica; la devolucion o compensacion de créditos fiscales a
favor de las personas contribuyentes, en los términos y con las modalidades que sefialen las leyes fiscales
aplicables, asi como los acuerdos y convenios con el ejecutivo federal; a continuacidn, se presentan los
resultados:

16C000 DEUDA PUBLICA

La deuda publica tiene como misidn el manejo adecuado de los créditos del Gobierno de la Ciudad.
Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

D001 Servicio de la deuda

El Programa presupuestario tiene como propdsito registrar en el Presupuesto de Egresos, los recursos
publicos que se deberan destinar al servicio de la deuda derivado de la contratacion de financiamientos
vigentes del Gobierno de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos
en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades
y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1.Informes de la situacion de la Deuda Publica. Serealizé 1 informe trimestral de la situacion de la Deuda
Publica de la Ciudad, correspondiente al primer trimestre de 2024.

D002 Devolucion de ingresos percibidos indebidamente

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar devoluciones o compensaciones de créditos
fiscales a favor de los contribuyentes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades 'y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Devoluciones de pago. Se realizaron 1,954 devoluciones de ingresos percibidos indebidamente.

SECTOR 25 “CONSEJERIA JURIDICA”
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En este Sector, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales tiene entre sus objetivos coordinar la funcién
juridica de la Administracion Publica de la Ciudad de México, con excepcidn de la materia fiscal, asi como,
asesorar juridicamente a la persona titular de la Jefatura de Gobierno, elaborar y revisar, en su caso, los
proyectos deiniciativa de leyes y decretos que el Gobierno de la Ciudad presente al Congreso local, elaborar
los proyectos de leyes, reglamentos y otros instrumentos juridicos, atendiendo las propuestas de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Pdblica de la Ciudad de México,
asi como, la prestacion de servicios relacionados con el Registro Civil, entre otros.

Dentro de sus estrategias, el Sector Consejeria Juridica considera programas sustantivos como brindar
orientacion, asesoria y patrocinio juridico, mediante personas defensoras publicas a las y los habitantes de
la Ciudad y a quienes transiten por su territorio, implementar estrategias administrativas encaminadas a la
optimizacion de tramites y servicios que se otorgan a las y los habitantes; realizar acciones para determinar
de manera precisa la via para regularizar los predios e inmuebles de las personas, brindar atencion
permanente en once modulos, realizar jornadas notariales, asi como entregar testamentos y escrituras,
entre otros; a continuacidn se presentan los resultados:

25C001 CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES

La Consejeria tiene como mision garantizar el adecuado desempefio de las materias relativas a la
elaboracion y revision de los instrumentos juridicos, administrativos; coordinacidn, orientacion, asistencia
y defensa juridica de la Administracion Publica de la Ciudad de México. Asi como, prestar de manera
adecuada a la ciudadania los servicios relacionados con el registro civil, el registro publico de la propiedad
y de comercio, el archivo general de notarias, defensoria publica, regularizacion territorial, y justicia civica;
haciendo efectivo el derecho a una buena administracion piblica del que gozan las y los habitantes de la
Ciudad de México.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E171 Prestacion de servicios juridicos en el ambito publico

El Programa presupuestario tiene como propoésito brindar servicios de asistencia juridica accesibles, en el
ambito publico para los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
16 Paz, justicia e instituciones solidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Actasy constancias de las personas en materia civil. Se llevaron a cabo 433,718 expediciones de actas
de nacimiento, matrimonio, defuncién o divorcio; asi como constancias del estado civil de las personasy
tramites en materia civil, con el propdsito de incrementar el acceso a tramites y servicios gubernamentales
por medio de documentos certificados oficiales.

C2. Asistencia juridica. Se brindaron 70,242 asistencias juridicas a la ciudadania por las personas
defensoras publicas, consistentes en contestaciones de demandas, asistencia en audiencias, desahogo de
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visitas, alegatos y presentacion de incidentes, con la finalidad de evaluar la productividad y calidad de
servicio proporcionado a la poblacion usuaria de los servicios de defensoria.

C3. Tramites legales. Se realizaron 132,090 tramites legales correspondientes a entregas de tramites de
atencion oportuna, inscripcion de actos juridicos, certificacion y consulta en materia inmobiliaria y de

comercio, escrituras y testamentos.

C4. Actos de verificacion en materia de justicia civica. Se realizaron 687 supervisiones de actos juridicos
administrativos en los juzgados civicos para dar cumplimiento a la legalidad y normatividad aplicable.

0010 Consejeria y asuntos legales

El Programa presupuestario tiene como propésito brindar servicios de asesoramiento legal para el Gobierno
de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2
Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sélidas de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Juicios en contra de la administracion publica. Se atendieron 561 juicios para una adecuada defensa
de los intereses de los entes publicos que integran el Gobierno de la Ciudad de México.

C2. Vistos buenos a las dependencias. Se realiz6 el analisis de 74 solicitudes de vistos buenos para una
correcta integracion de expedientes, esto con la finalidad de dar cumplimiento a las conciliaciones,
liquidaciones de laudos y sentencias en las que es parte el gobierno local.

C3. Tramites ante el Archivo General de Notarias. Se proporcionaron 23,623 tramites ante al Archivo
General de Notarias, correspondientes a consultas o expedicion de copias certificadas de sociedades en
convivencia, consulta y/o busqueda de instrumentos notariales y copias certificadas o copia simple de estos
instrumentos

SECTOR 26 “SALUD”

El Sector Salud estd compuesto por la Secretaria de Salud, la Agencia de Proteccion Sanitaria, el Instituto
para la Atencion y Prevencién de las Adicciones y los Servicios de Salud Plblica. La Secretaria de Salud con
apoyo de estos entes tienen como objetivo garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen
seguridad social y establecer coordinacion con los servicios de salud federales para fortalecer el Sistema
Publico de Salud Universal, Integral, Incluyente, Equitativo y Solidario que contribuya a mejorar la calidad
deviday la reduccién de los riesgos a la salud.

En este Sector se contempla el Programa “Derecho a la Salud”, el cual se atiende llevando a cabo actividades
de orientacion, educacién y planificacion para la salud, aplicacion de bioldgicos, deteccién oportuna de
enfermedades crénico-degenerativas, por medio de estudios de laboratorio, atencion de tamizaje auditivo
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neonatal y de tamizaje metabdlico neonatal a nifias y nifios recién nacidos; a continuacion, se presentan los
resultados:

26C001 SECRETARIA DE SALUD

La Secretaria de Salud tiene como mision garantizar el derecho a la salud en la Ciudad de México, a través
de la transformacion del sistema de salud local tomando como ejes de accion: 1) salud en tu vida; a partir
de Redes Integradas de Servicio de Salud, basadas en un modelo de atencidn primaria de salud integral; 2)
el fortalecimiento de la infraestructura y ampliacion de servicios; 3) la reorganizacion territorial y gestion
efectiva, y 4) pacto institucional para la salud.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E017 Atencion médica a personas privadas de su libertad y en procedimiento legal

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir a la disminucion de la mortalidad por
enfermedades de la poblacion que se encuentra privada de la libertad y en procedimiento legal que asciende
a 25,809 personas, mediante la atencion médica. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidosen el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicios de atencion en salud. Se atendieron a 47,752 personas privadas de su libertad en Centros
Penitenciarios y Centros Especializados para Adolescentes de la Ciudad.

C2. Servicio de atencion médico. Se atendieron a 68,675 personas en procedimiento legal en los
Consultorios Médico Legales de las Coordinaciones Territoriales, Juzgados Civicos y Salas de Oralidad de la

Ciudad.

E172 Atencion médica de segundo nivel

El Programa presupuestario tiene como propésito la disminucion de la morbilidad de los residentes de la
Ciudad sin seguridad social y que ascienden a 3,848,395 habitantes, a través de la prestacion de servicios de
salud. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos
del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicio de atencion médica intramuros. Se realizaron 197,533 atenciones en las unidades médicas
pertenecientes a la Ciudad.

Urgencias Médicas. Se realizaron 113,965 atenciones médicas de urgencias como una respuesta rapida y
efectiva ante situaciones de emergencia.
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C2. Servicio de atencion médica extramuros. Se realizaron 17, 025 atenciones médicas.

Urgencias Médicas. Se realizaron 9,319 atenciones médicas de urgencias prehospitalarias primarias y
secundarias.

Programa “Salud en tu casa”. Se realizaron 39,543 consultas médicas a personas vulnerables en su
domicilio.

E173 Atencion Integral de la salud para la mujer

El Programa presupuestario tiene como proposito contribuir en el decremento de la mortalidad por cancer
de mama, cancer cérvico uterino, muerte materna y feminicidio, mediante la disminucién de la mortalidad
en mujeres sin seguridad social laboral residentes de la Ciudad de México que asciende a 1,069,653 mujeres.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Atencion médica en embarazo y embarazo de alto riesgo. Se brindaron 4,391 atenciones médicas de
control de embarazo y embarazo de alto riesgo en las unidades médicas, con la finalidad de reducir la
mortalidad materna.

C2. Métodos de planificacion familiar a mujeres en edad reproductiva y puerperio. Se brindaron 5,663
consultas de planificacion familiar, salud sexual, y anticoncepcion post evento obstétrico, con la finalidad

de que las mujeres ejerzan su derecho a la salud reproductiva.

C3. Servicio de interrupcion legal del embarazo. Se realizaron 769 procedimientos, con el fin de disminuir
el riesgo de muerte en las mujeres al interrumpir el proceso de gestacion.

C4. Atencion integral a mujeres Se realizaron 13,319 atenciones integrales a mujeres con el propdsito de
proteger su salud y bienestar en situacion de violencia de género, asi como para prevenir futuros episodios.

C5. Intervenciones de deteccion oportuna de cancer cérvico uterino. Se realizaron 1,451 procedimientos
para la deteccidén oportuna que reduzca la mortalidad de mujeres por esta enfermedad.

C6. Intervenciones de deteccion oportuna de cancer de mama. Se realizaron 1,963 procedimientos para
la deteccidon oportuna que reduzca la mortalidad de mujeres por esta enfermedad.

E174 Prevencion de enfermedades y promocion a la salud para el bienestar

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar atencion médica a la poblacion de la Ciudad de
México sin seguridad social para disminuir el riesgo de presentar enfermedades prevenibles, que asciende a
3,848,395 habitantes. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1
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Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de
la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Atencion médica para la deteccion oportuna de defectos al nacimiento. Se realizaron 10,241
tamizajes neonatales, con el objetivo de identificar y diagnosticar enfermedades endocrinas para disminuir
la morbimortalidad en recién nacidos.

C2. Biologicos aplicados. Se aplicaron un total de 8,895 vacunas con el objetivo de disminuir la morbilidad
y mortalidad de la poblacion.

C3. Pruebas de identificacion de patéogenos emergentes y reemergentes. Se realizaron 4,391 pruebas
rapidas y tomas de muestra PCR, con la finalidad de detectar la presencia de agentes infecciosos que
representen una amenaza para la salud publica.

C4. Orientacion y educacion para la salud. Se realizaron 185,205 orientaciones de educacién para la salud
con el objetivo promover estilos de vida saludables y generar conciencia de la educacion en salud para la
poblacién.

Programa “Salud en tu casa”. Se realizaron 43,493 orientaciones y educacion para la salud, promociones
de la salud del programa de atencién a domicilio y eventos comunitarios, con el fin de acercar los servicios
médicos a personas que no pueden trasladarse a las unidades médicas para su atencidn

Atencion médica a personas Trans. Se realizaron 1,567 labores de trabajo social, formacidn de redes de
apoyo y atenciones de salud sexual y consejeria, con el propdsito de brindar un servicio médico

especializado.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito salvaguardar la integridad fisica de las personas ante la
eventualidad de un desastre, provocado por agentes naturales o humanos, mediante acciones que reduzcan
o eliminen la pérdida de vidas humanas, la destruccidon de bienes materiales y el dafio a la naturaleza. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresiones y mas
seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades
sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Cursos de proteccion civil al personal. Se realizaron 3 cursos de capacitacién a los servidores publicos
de la Secretaria con el fin de que estén preparados para poder actuar en caso de algun siniestro.

C2. Programas Internos de Proteccion Civil. Se actualizé el contenido de 38 programas internos de
Proteccion Civil para las Unidades Hospitalarias.
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26PDIA INSTITUTO PARA LA ATENCION Y PREVENCION DE LAS ADICCIONES

El Instituto tiene como misidn coordinar y articular acciones y recursos con organismos publicos, privados
y sociales para la atencidn integral de las personas con consumo de sustancias psicoactivas o aquellas que
se encuentren en riesgo de consumirlas, a fin de disminuir el consumo de drogas y contribuir a la proteccion

y fomento a la salud de las personas que habitan en la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

P022 Planeacion de politicas publicas para mejorar la atencion de las adicciones

El Programa presupuestario tiene como proposito reducir el uso, abuso y dependencia de sustancias
psicoactivas de la poblacion de la Ciudad de México, para contribuir a la protecciéon y fomento a la salud,
atendiendo a la poblacién que asciende aproximadamente a 9,209,944 personas. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1.Eventos de prevenciony difusion de la politica de prevencion y atencion del consumo de sustancias
psicoactivas. Se realizaron 233 eventos informativos, platicas de orientacion y jornadas de prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas.

C2. Capacitaciones en materia de prevencion y atencion de adicciones. Se realizé 1 capacitacidén en
materia de prevencién y atencion de adicciones a personas servidoras pulblicas en el ambito escolar,
profesionales de la salud, personal técnico especializado con enfoque en atencién de adicciones,
instituciones publicas de procuracién e imparticion de justicia.

C3. Atenciodn, vinculacion y canalizacion de personas usuarias de sustancias psicoactivas. Se brindaron
3,525 servicios de acompafiamiento y seguimiento integral a personas usuarias de sustancias psicoactivas.

C4. Visitas de verificacion normativa de los centros de atencion para las adicciones. Se realizaron 1,089
visitas de verificacion normativa a centros de atencidn para las adicciones, con el fin de confirmar que
cuenten con los criterios basicos para brindar el servicio.

26PDSP SERVICIOS DE SALUD PUBLICA

Los Servicios de Salud Plblica tienen como misién hacer realidad el derecho de la proteccion a la salud y
avanzar en la vigencia de la gratuidad, la universalidad y la integralidad en la prestacién de servicios en
primer nivel de atencién, mediante una politica de salud que construya el camino para asegurar ese
derecho, a partir del fortalecimiento de la infraestructura, la calidad, oportunidad y accesibilidad a los
servicios.
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Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E066 Servicios de salud del primer nivel

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir a garantizar el derecho a la salud mediante los
servicios de promocidn, prevenciony atencion en las unidades médicas de los Servicios de Salud Publica de
la Ciudad de México, beneficiando a 3,830,259 usuarios de los Centros de Salud y Unidades Aplicativas. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Difusion de informacion sobre padecimientos epidemiolégicos realizada. Se emitieron 12 boletines
de difusion sobre padecimientos epidemioldgicos.

C3. Atencion médica otorgada a poblacion sin seguridad social laboral habitantes de la Ciudad de
México. Se realizaron un total de 915,765 atenciones en medicina de primer nivel en la Ciudad de México.

C4. Aplicacién de vacunas. Se aplicaron 491,771 dosis de vacunas para la prevencién de contagios de
enfermedades y refuerzos a de primeras aplicaciones de cuadro basico.

E173 Atencidn integral de la salud de la mujer

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir a reducir el nUmero de muertes maternas en la
Ciudad de México, mediante la atencion eficiente a la poblacion en edad fértil, sin seguridad social laboral
que asciende a 5,431,030 habitantes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidosen el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
3 Salud y bienestar de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Atencion médica en materia de salud materna, sexual y reproductiva. Se brindaron 149,291
consultas, con el fin de mantener una buena salud maternay reproductiva.

C2. Orientacion de salud sexual y reproductiva, a poblacion en edad fértil. Se brindaron 56,964
orientaciones para adolescentes en los centros de salud, con el fin de informar a la poblacién sobre salud
sexual y reproductiva.

C3. Otorgamiento de atenciones de Interrupcion Legal del Embarazo. Se realizaron 576 procedimientos,
con la finalidad de permitir a las mujeres el derecho a decidir sobre su capacidad reproductiva.

C4. Realizacion de pruebas de deteccion de cancer cérvico uterino y de mama. Se realizaron 7,390
tamizajes para la deteccion oportuna en clinicas de mamay la red de mastdgrafos fijos.
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SECTOR 31 “CULTURA”

El objetivo de la Ciudad de México es garantizar los Derechos Culturales consagrados en la Constitucion, con
base en el disefio y desarrollo de politicas publicas y la coordinacién y ejecucion de acciones con la
participacion activa de las comunidades, que permita fomentar el desarrollo cultural, la sostenibilidad y la
conservacion de su patrimonio.

El Sector tiene como finalidad reorientar el trabajo de los diferentes entes, como la Secretaria de Cultura, el
Fideicomiso Museo del Estanquillo, el Fideicomiso Museo de Arte Popular, el Fideicomiso de Promocidn'y
Desarrollo del Cine Mexicano y el Servicio de Medios Publicos, que brindan servicios de recreacion, artisticos
y culturales para la poblacion de la Ciudad, en este caso por medio de la Secretaria de Culturay su Programa
Capital Cultural se promueve de forma efectiva la inclusién de quienes por diversas circunstancias se
encuentran excluidos de los derechos; a continuacion se presentan los resultados por Unidad Responsable
del Gasto:

31C000 SECRETARIA DE CULTURA

La Secretaria de Cultura tiene como misidon garantizar el ejercicio de los derechos culturales de los
habitantes de la Ciudad de México, mediante el disefio y desarrollo de politicas publicas, asi como, a través
de la coordinaciéon y ejecucion de acciones con la participacion activa de las comunidades, para fomentar el
desarrollo cultural de la ciudadania y contribuir a la sostenibilidad y el cuidado del patrimonio de la Ciudad.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E175 Fortalecimiento de la cultura y las artes

El Programa presupuestario tiene como propdsito que la poblacion de la Ciudad tenga acceso a la oferta de
servicios y bienes artistico-culturales. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos
en el Eje 4 Ciudad de México, capital cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Eventos artistico-culturales. Se llevaron a cabo 2 festivales y eventos de gran formato, los cuales
fueron, la Noche de Primaveray el concierto de Julieta Venegas.

C2. Servicios artistico-culturales. Se realizaron 218 servicios artistico-culturales, entre las que destacan el
homenaje a José Agustin autor de novelas, cuentos, obras de teatro y guiones de cine; el recital “triptico de
Marcela Rodriguez”; el concierto del dia del amor y la amistad de la orquesta tipica de la Ciudad de México
y The Silence Of Sound de Alondra de la Parra, por mencionar los mas importantes.

C3. Servicios de formacion artistica-cultural. Se otorgaron 1,950 servicios de formacién artistica-cultural
en las que se imparten disciplinas como artes circenses, iniciacion a la musica y la danza, mariachi, rock,
danza moderna, danza contemporanea, coros, orquestas juveniles, entre otras.
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S051 Promotores culturales de la Ciudad de México

El Programa presupuestario tiene como propdsito que la poblacion de las zonas con muy bajo, bajo y medio
indice de desarrollo social de la Ciudad cuenten con suficiente oferta de actividades artistico-culturales
asequibles. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de
México, capital cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 Ciudades 'y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Vinculaciones artistico-culturales. Se han realizado 6,000 vinculaciones inductoras a la direccidén de
cine, cine autogestivo, disefio industrial, comics, animacién experimental, zapateado huasteco,

mencionado las mas representativas.

S057 Talleres de artes y oficios comunitarios

El Programa presupuestario tiene como propdsito que la poblacién con muy bajo, bajo y medio indice de
desarrollo social de la Ciudad que asciende a 3,959,000 acceda a una oferta cultural y educativa gratuita. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de México, capital
cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Talleres artistico-culturales. Se llevaron a cabo 633 talleres de artes y oficios, los cuales abordaron
diversas tematicas como ceramica, cartoneria, confeccion de prendas, pintura en caballete, bordado en

pale, dibujando historias, bodypaint, guitarra, joyeria, mencionado los mas representativos.

U014 Financiamiento y promocidn de Proyectos culturales y artisticos

El Programa presupuestario tiene como propdsito apoyar proyectos artistico-culturales de organizaciones,
organismos y/o asociaciones civiles de cultura, asi como estimular a creadores artistico-culturales. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de México, capital
cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y
comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Entrega de apoyos. Se otorgaron a asociaciones civiles 5 apoyos para el desarrollo de proyectos
artistico-culturales.

31PDMP SERVICIO DE MEDIOS PUBLICOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
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El Servicio de Medios Publicos tiene como misidn producir y transmitir contenidos de calidad en temas
culturales, educativos, informativos y de entretenimiento, que contribuyan al fortalecimiento de la
identidad y sentido de pertenencia de la poblacion de la Ciudad de México con respecto a la
multiculturalidad y al ejercicio de los Derechos Humanos mediante la participacion ciudadanay la libertad
de expresion.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E048 Produccion de contenido cultural y artistico

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con suficiente oferta de contenidos audiovisuales
que promuevan el acceso y ejercicio de los derechos culturales de la poblacion residente y en transito de la
Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de México,
capital cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Horas de contenido audiovisual propio. Se transmitié en television y plataformas digitales 902 horas
de contenido audiovisual propio, con temas de entretenimiento, noticias y opinion.

C2. Horas de contenido audiovisual externo. Se transmitié en television y plataformas digitales 1,258
horas de contenido audiovisual externo con temas de entretenimiento, noticias y de opinioén producidos
nacional e internacionalmente.

31PFMA FIDEICOMISO MUSEO DE ARTE POPULAR MEXICANO

La mision del Museo de Arte Popular es contribuir a la preservacién y difusion del arte popular mexicano
entre las y los habitantes de la Ciudad de México y del pais, realizando actividades culturales como
exposiciones permanentes, temporales e itinerantes; visitas guiadas, talleres, concursos entre los creadores
de artesanias; conferencias; seminarios; proyecciones de video documentales; sesiones de cuentacuentos;
funciones de titeres; actividades especiales para atender a personas con discapacidad y poblacion
vulnerable, asi como realizar actividades extramuros, entre las que destacan el Desfile anual de los Alebrijes
Monumentales por las principales avenidas de la Ciudad de México y los paseos o presentaciones de
Alebrijes lluminados.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E177 Operacion de museos

El Programa presupuestario tiene como proposito promover actividades culturales y artisticas dirigidas a la
poblacién que habita y transita en la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidos en el Eje 4 Ciudad de México, capital cultural de América Latina del Programa de Gobiernoy al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.
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Componentes:

C1. Visitas guiadas. Se realizaron 45 visitas guiadas presenciales y virtuales al Museo a grupos escolares,
personas adultas,personas adultas mayores, personas con discapacidad, a los que se les brinda la
oportunidad de acceder a la cultura y arte popular.

C2. Grupos extramuros. En escuelas y hospitales de la Ciudad se dio a conocer el Museo a 112 grupos de
estudiantes y enfermos, a través de videos, presentaciones, artesanias de pequefios formatos o bien
actividades ludicas.

C3. Exposiciones. Se realizé el montaje de dos galerias denominadas “Mujeres en las artesanias y el disefio”
e “Identidad artesana” asimismo, se llevd a cabo la muestra de una pieza del mes denominada “Todos
somos Chaac”, ademas, se mantiene la exposicién permanente del museo con los temas “Esencia del arte
popular mexicano”; “lo cotidiano del arte popular mexicano”, “lo sagrado del arte popular mexicano” y “lo
fantastico del arte popular mexicano”.

C4. Eventos culturales. Se llevaron a cabo 18 eventos culturales, tales como visitas, charla con artesanos,
festivales, y proyecciones, realizados en las instalaciones del Museo.

C5. Talleres. Se realizaron 46 talleres en las instalaciones del Museo con temas de fibras naturales, tejido
Ocoxal, plata mexicana, bolsito de guaje, mufieca textil miniatura, nifia Mazahua, cartoneria, danza de los
diablos negros, encuadernacion de costuras expuestas, barro, voladores de Papantla, por mencionar los
mas representativos. Estas tareas fueron dirigidas para nifias, nifios y adolescentes; artesanos y adultos en
general.

C6. Concursos. Se llevd a cabo el 17° Concurso de Papalotes.

N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer de suficientes mecanismos de prevencion en
materia de proteccion civil para cuidar la integridad de los visitantes al Museo y servidores publicos del
Fideicomiso. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Cero agresion
y mas seguridad y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda
2030.

Componente:

C1. Capacitaciones. Se llevaron a cabo 2 capacitaciones, en las cuales se brindé informacion al personal
sobre primeros auxilios y prevenciéon, combate y extincion de incendios.

31PFME FIDEICOMISO MUSEO DEL ESTANQUILLO
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El Fideicomiso tiene como misién promover, dar a conocer y difundir a los diferentes plblicos de la Ciudad
de México, asi como a los visitantes nacionales e internacionales, las obras que integran las colecciones del
Maestro Carlos Monsivais que se exhiben en el Museo del Estanquillo.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E177 Operacidon de museos

El Programa presupuestario tiene como propdsito promover las actividades culturales entre la poblacion
que vive y transita en la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 4 Ciudad de México, capital cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Exposiciones. Se llevo a cabo la inauguracion de la exposicion “Caricatura y revolucion”, donde se
muestran piezas entre 6leos, dibujos, litografias, grabados en metal y fotografias, documentando la
importancia de las revistas de caricatura como precursoras de la Revolucién Mexicana.

31PFPC FIDEICOMISO DE PROMOCION Y DESARROLLO DEL CINE MEXICANO

El Fideicomiso de Promocion y Desarrollo del Cine Mexicano tiene como misién apoyar, fomentar y
promover el desarrollo pertinente de la industria cinematografica mexicana en la Ciudad de México, asi
como brindar un sistema de estimulos econdmicos, financiero y fiscales al sector cinematografico,
incentivar la inversion publica y privada en beneficio de los productores, creadores, distribuidores y
exhibidores de peliculas mexicanas en la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

U036 Apoyo a la produccion y servicios filmicos y cinematograficos

El Programa presupuestario tiene como proposito el fomento, promocion y desarrollo del cine mexicano en
la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 4 Ciudad de México,
capital cultural de América Latina del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componentes:

C2. Cursos sobre elementos cinematograficos. Se realizaron 5 cursos sobre elementos cinematogréaficos,
los cuales fueron, “El cine mexicano de la época de oro”, propedéutico diplomado en creacidn audiovisual
comunitaria, lenguaje audiovisual, guion documental, y produccion.

C3. Exhibiciones gratuitas de cine mexicano. Se llevaron a cabo 150 exhibiciones de cine mexicano en
diferentes puntos de la Ciudad.
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SECTOR 33 “TRABAJO”

La revision y regulacion del trabajo digno es uno de los objetivos fundamentales de la Secretaria del Trabajo
y Fomento al Empleo y del Instituto de Capacitacion para el Trabajo, a fin de asegurar el cumplimiento de la
normativa laboral aplicable, la incorporacion de nuevos trabajadores a empleos dignos, el fortalecimiento
de proyectos de autoempleo, y la oferta de capacitacion para la adquisicion de habilidades y refuerzo de
capacidades, de los trabajadores o de la poblacién econémicamente activa.

Para el cumplimiento de sus atribuciones se llevan a cabo acciones como supervision y promocion de los
derechos laborales, tareas juridicas en materia laboral, de fomento al trabajo digno, para la constituciony
fortalecimiento de las empresas sociales y solidarias de la Ciudad de México (FOCOFESS), el seguro de
desempleo y la capacitacion a la poblacion ocupada y desocupada de la Ciudad de México. A continuacién,
se presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto:

33C001 SECRETARIA DEL TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

La Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo tiene como mision generar las mejores condiciones para que
las y los habitantes de la Ciudad de México accedan a oportunidades de trabajo dignas y de calidad, sin
distincion de sexo, edad, discapacidad, preferencia sexual, condicién de salud o cualquier otra;
contribuyendo a la creacion de empleos dignos que aporten ingresos suficientes para la poblacion

trabajadora de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E178 Supervision, promocion y defensoria juridica de los derechos laborales

El Programa presupuestario tiene como proposito asegurar el cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables en el ambito de las relaciones laborales, a fin de proteger la dignidad y los derechos de la
poblacién trabajadora de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos
en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo
decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Asesorias de derechos laborales. Se han otorgado 4,008 asesorias juridicas laborales.

C2. Convenios conciliatorios obrero-patronales. Se realizaron 47 convenios conciliatorios obrero-
patronales.

C3. Representacion del trabajador en audiencias ante autoridades. Se representaron ante autoridades
competentes en audiencias a 1,581 trabajadores.

C5. Licencias y credenciales de trabajo no asalariado. Se atendieron 3,769 solicitudes de emision de
licencia y credencial de trabajo no asalariado, resellos, reposiciones y renovaciones.
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S022 Fomento al Trabajo Digho

El Programa presupuestario tiene como propdsito aumentar los conocimientos y/o habilidades laborales,
mediante capacitacion de corto plazo, empoderamiento de las actividades productivas por cuenta propiay
la ocupacion temporal en proyectos interinstitucionales y de empleos verdes, beneficiando a 97,562
personas residentes de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en
el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo
decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1l. Apoyos entregados mediante capacitaciones y/o certificaciones. Se entregaron 725 apoyos
econdmicos a personas desempleadas, subempleadas u ocupadas buscadoras de empleo.

C2. Apoyos econémicos para iniciar o consolidar un negocio. Se otorgaron 654 apoyos econémicos a
personas que cuentan con competencias y experiencia para el desarrollo de un proyecto o consolidacion de
su fuente de empleo por cuenta propia.

C3. Apoyos economicos para el trabajo temporal. Se entregaron 2,716 apoyos econdémicos a poblacién
que participd en un trabajo o proyecto temporal.

C4. Apoyos economicos para actividades de sustentabilidad ambiental. Se entregaron 1,556 apoyos
econdmicos a poblacion que participd en acciones temporales que promueven la sustentabilidad
ambiental.

S023 Fomento, Constitucion y Fortalecimiento de las Empresas Sociales y Solidarias de la Ciudad de
México (FOCOFESS)

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir a la promocion de las capacidades
organizativas, de gestion y de financiamiento de organizaciones sociales y sociedades cooperativas que
operan en la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad
sustentable del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y
crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Apoyos economicos. Se han otorgado 254 apoyos a sociedades cooperativas beneficiarias de los
subprogramas “Impulso popular”, “Creacion de empresas sociales” y “Fortalecimiento de empresas
sociales”.

C2. Asistencia técnica especializada. Se brindaron 254 asistencias técnicas especializadas a los
beneficiarios de los apoyos econdmicos sobre la creacién fortalecimiento e impulso de empresas, con la
finalidad de mejorar y consolidar su proyecto productivo.
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S054 Seguro de desempleo

El Programa presupuestario tiene como propoésito disminuir la tasa de desempleo en la Ciudad, para una
poblacion desocupada de 221,755 en el grupo de edad de 18 a 64 afios con 9 meses. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:
C1. Apoyos econémicos. Se entregaron 9,114 apoyos a las personas beneficiarias del programa.

C2. Capacitaciones para el empleo. Se capacitaron 3,418 personas beneficiarias del programa.

33PDCL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL
El Centro de Conciliacion Laboral tiene como misidn ofrecer servicios publicos, gratuitos y expeditos de
conciliacién laboral para resolver conflictos entre personas trabajadoras y empleadoras, bajo los principios

de legalidad, equidad y transparencia.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E199 Conciliacion laboral

El Programa presupuestario tiene como proposito la proteccion de los derechos de los trabajadores en los
conflictos laborales, con una poblacién objetivo que asciende a 60,000 personas. El cumplimiento de sus
metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del Programa de Gobiernoy al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Solicitudes de conciliacion. Se han confirmado 18,850 solicitudes para iniciar el proceso de
conciliacién prejudicial.

C2. Convenios de conciliacion individual y colectiva. Se elaboraron 9,561 convenios de conciliacién
individual y colectiva como resultado de un procedimiento de conciliacion exitoso.

33PDIT INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo tiene como mision garantizar a las personas que habitan en la
Ciudad de México el acceso a capacitacion y certificacion en competencias laborales, con una oferta de
servicios, innovadora y pertinente que favorezca su vinculacion al aparato productivo y les permita ejercer
de manera efectiva su derecho al trabajo digno.
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Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E100 Capacitacion a la poblacién ocupada y desocupada de la Ciudad de México

El Programa presupuestario tiene como propdsito proveer oportunidades para el desarrollo y/o
reconocimiento de competencias laborales con una poblacién objetivo de 7,816,000 personas. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 2 Ciudad sustentable del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento econémico de
la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Servicio de capacitacion en competencias laborales. Se capacitaron 12,857 personas, de estas son
12,772 en modalidad en linea y 85 presencial.

C3. Capacitacion a grupos de atencion prioritaria. Se capacitaron a 85 mujeres pertenecientes a grupos
vulnerables.

SECTOR 34 “PROTECCION CIVIL”

En el Sector proteccion Civil, la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil en coordinacion
con el Heroico Cuerpo de Bomberos tienen como objetivo construir una Ciudad mas segura, mas humanay
sostenible, contribuyendo a salvaguardar la vida, bienes y entorno de la poblacién; dando atencion a las
emergencias en menor tiempo, utilizando técnicas que redittien e impacten en la salvaguarda y proteccion
de poblacidn residente y en transito de la Ciudad de México.

34C001 SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

La mision de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil es garantizar el pleno ejercicio de
los derechos de las personas que habitan, transitan o visitan la Ciudad de México, a través de la prevencion,
reduccion y control de riesgos de desastres, avalando progresivamente el Derecho a la Ciudad, mediante el
establecimiento de las obligaciones del Gobierno, asi como los derechos y obligaciones de los particulares,
en la aplicacion de los mecanismos de la gestion integral de riesgos y proteccion civil.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

NO0O5 Gestion integral de riesgos, atencion a siniestros, emergencias y desastres

El Programa presupuestario tiene como propdsito brindar la adecuada atencién a la poblacion que habitay
transita en la Ciudad ante el impacto de fendmenos perturbadores y antropogénicos. El cumplimiento de
sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de
Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.
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Componentes:

C2. Opiniones técnicas de indicadores de riesgos. Se realizaron 348 cédulas de opiniones técnicas de
indicadores de riesgos con el fin de prevenir a la ciudadania de posibles riesgos.

C3. Asesorias para las unidades de Proteccion Civil en las Alcaldias. Se llevaron a cabo 329 capacitaciones
en materia de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil.

C4. Emergencias. Se atendieron 5,039 emergencias en coordinacion con otras dependencias.
C5. Capacitaciones en materia de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil. Se llevaron a cabo 19
campaiias de difusion en materia de Gestion Integral de Riesgos para fomentar la cultura de la prevencion

en la Ciudad.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil.

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con protocolos de prevencion civil para las 341
personas servidoras publicas de la Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil, al igual que
visitantes a edificios pUblicos y /o usuarios de programas. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo de
Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C2. Actualizacion de zonas con sefialéticas. Se ha realizado la reubicacidn de 5 sefialéticas existentes para
el adecuado cumplimiento de su funcién.

34PDHB HEROICO CUERPO DE BOMBEROS

El Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México tiene como mision proteger la integridad de las y los
ciudadanos capitalinos, respondiendo a las necesidades actuales, mediante un eficaz, eficiente, profesional
y humanitario servicio, cumpliendo con el compromiso a través de la prevencion, combate y extincion de
incendios, asi como proporcionar servicios de emergencias, busqueda y rescate, educacion a la ciudadania
en cultura de la prevencion, atencidn de desastres técnicos, sociales, naturales, publicos y/o privados,
utilizando todos los recursos asignados, con la finalidad de proporcionar un servicio a la comunidad.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

NOO5 Gestidn integral de riesgos, atencion a siniestros, emergencias y desastres

El Programa presupuestario tiene como propésito brindar la adecuada atencion a la poblacion que habitay
transita en la Ciudad de México ante el impacto de fendmenos perturbadores y antropogénicos. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad
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del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de
la Agenda 2030.

Componente:

C1. Atencion a emergencias. Se llevaron a cabo 9,842 servicios de emergencia, mismos que corresponden
a 1,478 incendios estructurales, 167 rescates de personas, 508 incendios forestales, 8 derrumbes, 2,935 fugas
de gas L.P., 646 choques, 216 volcaduras, 93 flamazos, 20 explosiones, 90 recuperaciones de cadaveres, 244
cables caidos, 360 cortocircuitos, asi como, 1,174 secciones de arboles, 592 retiros de enjambres, 115
derrames de fluidos, 10 inundaciones, 229 fugas de gas natural, 8 exhumaciones de cadaveres, 86 fugas de
agua, 80 derrames de sustancias peligrosas, 482 derrames de mezclas inflamables y 301 falsas alarmas.

SECTOR 35 “PUEBLOS Y BARRIOS”

En este Sector, la Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Residentes tiene como objetivo
rescatar la cultura de los pueblos originarios, su lengua, tradiciones, formas de organizacion y creacion
artistica, reconociendo la gran riqueza histérica y la diversidad cultural de nuestra Ciudad, a fin de generar
condiciones de equidad para su poblacion, promoviendo la participacion plena de los pueblos indigenas en
la vida politica, econdmica, social y cultural de la Ciudad de México; a continuacidon se presentan los
resultados:

35C001 SECRETARIA DE PUEBLOS Y BARRIOS ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDIGENAS RESIDENTES

La Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes tiene como objetivo
garantizar el respeto, reconocimiento y promocion de los derechos de los pueblos y barrios originarios y
comunidades indigenas residentes, a través del rescate de su cultura, su lengua, tradiciones, formas de
organizacidn y creacion artistica; reconociendo la gran riqueza histérica y diversidad cultural de nuestra
Ciudad, a fin de generar condiciones de equidad para su poblacion, promoviendo la participacion plena de
los pueblos indigenas en la vida politica, econémica, social y cultural de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

S$223 Otorgamiento de ayudas sociales para pueblos, barrios y comunidades indigenas residentes

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar condiciones de movilidad de las personas que
habitan los pueblos y barrios de la Ciudad de México, que asciende a una poblacion total de 733,908. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 Reduccion de las desigualdades de la
Agenda 2030.

Componente:
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C1. Traducciones, interpretaciones e intervenciones. Se llevaron a cabo 154 actividades de traduccién,
interpretacion e intervencion para una atencién mdltiple haciendo uso de 16 lenguas indigenas diferentes
en los ambitos social, de salud y justicia.

N001 Cumplimiento de los programas de proteccion civil

El Programa presupuestario tiene como propdsito contar con los suficientes protocolos de prevencion civil
para las personas servidoras publicas de la Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades
Indigenas Residentes que cuenta con una poblacién que asciende a 168 personas servidoras publicas, al
igual que visitantes a edificios pUublicos y/o usuarios de programas. El cumplimiento de sus metas contribuye
a los objetivos establecidos en el Eje 5 Cero agresion y mas seguridad del Programa de Gobierno y al Objetivo
de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles de la Agenda 2030.

Componente:

C3. Implementacion de sefialéticas. Se ha realizado la colocacién de 6 materiales de sefialética.

SECTOR 36 “EDUCACION”

El Sector Educacion esta compuesto por la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el
Subsistema de Educacion Comunitaria “PILARES”, el Instituto del Deporte, el Instituto de Educacién Media
Superior, la Universidad Rosario Castellanos, la Universidad de la Salud y el Fideicomiso de Bienestar
Educativo.

El Gobierno de la Ciudad ha apostado por avanzar sustantivamente en la garantia del acceso a la Educacion
para la poblacion de la Ciudad de México, mediante la coordinacion de la Secretaria de Educacién, Ciencia,
Tecnologia e Innovaciony las diferentes Unidades Responsables del Gasto que brindan servicios educativos,
a través de estrategias implementadas con cada uno de ellos.

Ejemplo es la operacion de uno de los programas mas importantes de este gobierno, que es la instalaciony
operacion de 300 Puntos de Innovacién, Libertad, Arte, Educacion y Saberes (PILARES) en barrios, colonias
y pueblos de menores indices de desarrollo social, mayor densidad de poblacién, mayor presencia de
personas jovenes con estudios truncos, y que padecen altos indices de violencia; el fortalecimiento para el
acceso a la educacion superior; la atencion de las necesidades de las y los alumnos que no cuentan con
ofertas educativas en el campo de la medicina y enfermeria familiar para que puedan concluir sus estudios
y formar profesionales de estas especialidades; garantizar la equidad en las oportunidades de acceso y de
permanencia a una educacion de calidad de todas y todos las nifias, nifios y adolescentes que cursan la
educacion media basica de la Ciudad de México y el fomento al deporte; en este sentido a continuacion se
presentan los resultados por Unidad Responsable del Gasto:

36C001 SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

La Secretaria tiene como misidn instrumentar las politicas publicas en materia educativa, cientifica,
humanistica, tecnoldgica y de innovacion, a través de la coordinacion, articulacion y gestion con

CIUDAD INNOVADORA
245 Y DE DERECHOS



o
Lﬂi P&“ c,’ﬁo GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE
L’ V;

d CIUDAD DE MEXICO | ADMINISTRACION Y FINANZAS
(-)

instituciones publicas y privadas de la Ciudad de México, para favorecer el acceso a los derechos de sus
habitantes, desde un enfoque de inclusiéon y equidad.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E086 Fortalecimiento a la educacion media superior

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir el indice de rezago educativo a nivel medio
superior de 33,000 habitantes de 15 afios y mas con secundaria concluida. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componente:
C1. Servicio educativo de nivel medio superior. Se prestaron servicios educativos a 19,628 estudiantes
matriculados en los programas de bachillerato en Linea Pilares (BLP) y Bachillerato Policial (BP), con el fin

de que personas de 15 afios y mas concluyan su formacion media superior.

E180 Servicios de educacion complementaria

El Programa presupuestario tiene como propdsito que los estudiantes de todos los niveles educativos de la
Ciudad desarrollen dominio de competencias linglisticas, pensamiento matematico y tecnoldgico. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacién de calidad de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Capacitaciones de formacion continua. Se impartieron capacitaciones a 2,374 docentes de educacién
basica en temas de cuidado a la primera infancia, desarrollo integral, crianza sensible, atencion a la
vulnerabilidad escolar, Educacion STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) y derechos
humanos.

C3. Formacion complementaria. En coordinacién con instituciones aliadas (Fundacién Telefénica) se
impartieron, a través de plataformas digitales, 58 cursos y talleres en temas como habilidades digitales y
empleabilidad, salud, desarrollo de habilidades informativas y fomento a la lectura, con el fin de favorecer
a la preparacion integral de los estudiantes.

U041 Convenios para la mejora de la educacidn, ciencia, tecnologia e innovacion

El Programa presupuestario tiene como propdsito impulsar la formacion académicay el desarrollo de temas
cientificos, tecnoldgicos, de innovacion y de divulgacion para los habitantes de la Ciudad. El cumplimiento
de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 6 Ciencia, innovacion y transparencia del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacién de calidad de la Agenda 2030.

Componentes:
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C2. Becas de posdoctorado. Se realizé la entrega de apoyos a 29 estudiantes que realizan su posdoctorado
en el extranjero, con el objetivo de dotar de conocimiento en temas tales como ciencia tecnologia y gestién
del agua, economia circular y adaptacion al cambio climatico, gestion de riesgos para la reduccion de
desastres, enfermedades cronico degenerativas y biotecnologia aplicada al area de salud, por mencionar
las mas importantes.

C3. Divulgacién cientifica. Se presentaron 5 exposiciones, a través del Planetario Mévil en temas de
astronomia, astrofisica, quimica, fisica y aplicaciones de la tecnologia espacial en la vida cotidiana, con el
fin de brindar informacion a la sociedad sobre los avances de la ciencia.

C4. Contenidos digitales. Se generaron 10 contenidos digitales para nifias, nifios y adolescentes y jovenes
de la Ciudad para darles a conocer de una manera divertida, atractiva y lidica temas de salud, cambio
climatico y energias renovables, la importancia de la mujer en la ciencia y emprendimiento.

36CD02 SUBSISTEMA DE EDUCACION COMUNITARIA PILARES

El Subsistema tiene como mision generar en los Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacion y Saberes
denominados “PILARES” las condiciones para que las personas en la Ciudad de México cuenten con una

alternativa de educacion continua, de acceso a la cultura, capacitacion y, actividades ludicas y deportivas.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E116 Programa Pilares

El Programa presupuestario tiene como proposito fortalecer el tejido social de las zonas de menor indice de
desarrollo social y mayor densidad, a través de acceso al derecho a la educacién y la autonomia econémica.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Asesorias educativas. En el marco del programa Ciberescuelas se brindaron asesorias a 87,822
personas para su alfabetizacion, regulacion académica y desarrollo de habilidades informaticas.

C2. Talleres impartidos. Se realizaron 641 talleres para el aprendizaje de técnicas propias de un oficio y de
formacién para el emprendimiento, los cuales contribuyen al desarrollo de la autonomia econdmica.

S$224 Beca Pilares Bienestar

El Programa presupuestario tiene como propdsito contribuir a disminuir el abandono escolar de personas
jovenes de 15 a 29 afios residentes de Ciudad de México de colonias, barrios y pueblos de menor indice de
desarrollo social. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad
y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion de calidad de la
Agenda 2030.

Componente:
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C1. Beca Pilares. Fueron entregados 16,249 apoyos econémicos de este programa social, con el fin de
apoyar a los estudiantes mas desfavorecidos, en situacion de pobreza o condicidon de vulnerabilidad para
que puedan cubrir los costos de la educacidon y concluyan sus estudios.

36PDID INSTITUTO DEL DEPORTE

El Instituto del Deporte tiene como misidn contribuir a construir una Ciudad de derechos, reconociendo y
garantizando el respeto y ejercicio del derecho de la cultura fisica y de deporte, a través de politicas,
programasy acciones coordinadas con los sectores publico, social y privado, para mejorar la calidad de vida
de la poblacién de la Ciudad de México.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E182 Programas y eventos deportivos

El Programa presupuestario tiene como propdsito desarrollar eventos deportivos que promuevan una
cultura fisica saludable para la poblacién de la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componente:
Cl. Eventos deportivos. En coordinacion con diferentes dependencias del gobierno local. Se

desarrollaron 25 eventos deportivos correspondientes a ciclotrones y carreras atléticas deportivas, con el
fin de fomentar la cultura fisica y el deporte en los habitantes de la Ciudad.

36PDIE INSTITUTO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

El Instituto tiene como misidn formar estudiantes de educacién media superior, en zonas en las que esta
oferta educativa sea insuficiente y asi lo demande la sociedad. La educacién impartida por el Instituto es
democratica, promueve el libre pensamiento y discusion de las ideas, y se orienta a satisfacer las
necesidades de la poblacién de la Ciudad de México para contribuir a su desarrollo social.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E086 Fortalecimiento a la educacion media superior

El Programa presupuestario tiene como propdsito disminuir el indice de rezago educativo a nivel medio
superior en la Ciudad. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1
Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion de calidad
de la Agenda 2030.

Componente:
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C1. Servicio de educacion media superior. Se prestaron servicios educativos a 22,813 estudiantes
matriculados en los programas de estudio escolarizado y semiescolarizado que se ofrecen en los 28
planteles de estudio que conforman el Instituto, con el objetivo de que personas de 15 afios y mas concluyan
sus estudios de media superior.

36PDRC UNIVERSIDAD ROSARIO CASTELLANOS

La Universidad Rosario Castellanos tiene como filosofia educativa la Responsabilidad Social, lo que significa
coparticipar en la construccién de una mejor sociedad; abarca un amplio conjunto de acciones y procesos
que tienen como objetivo responder a las necesidades del entorno de manera oportuna, eficazy con un alto
sentido ético.

En la Universidad Rosario Castellanos la responsabilidad social impulsa una formacidn universitaria basada
en una perspectiva holistica donde se integra el saber y se estimula el pensamiento critico y el interés
creciente por aprender, por conocer, por experimentar; una formacion donde el aprendiente (docente y/o
estudiante) se apropie de las multiples y variadas formas de aprender, desde la memoria hasta el uso critico
de las tecnologias; desde la riqueza de un estimulante debate presencial, hasta el sorprendente aprendizaje
a distancia. Esta orientacion favorece avanzar a partir de la duda razonable, del respeto a la diversidad, del
reconocimiento del otro, y de la ética que impone el respeto a la vida y a los otros.

Desde esta perspectiva, la Universidad Rosario Castellanos es una institucion de educacion superior, con
reconocimiento nacional, regional e internacional, que ejerce responsablemente su autonomia, sin
desatender su papel en la contribucion de una sociedad mas justa, equitativa y plural. Es unainstitucion que
tiene alto nivel académico y calidad educativa, cuyo prestigio se basa en sus nichos de desarrollo y
tradiciones académicas, acordes con la vocacidon natural de su identidad cultural.

Resultados de los componentes del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E181 Fortalecimiento para el acceso a la Educacion Superior y Posgrados

El Programa presupuestario tiene como propdsito ofrecer el acceso a la educacion superior gratuita,
innovadora y de calidad a personas que egresan del nivel medio superior. El cumplimiento de sus metas
contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componentes:

Cl1. Servicio educativo de nivel superior y posgrado. Se prestaron servicios educativos a 46,304
estudiantes matriculados cursando alguna de las 23 licenciaturas y 15 posgrados que ofrece la Universidad.
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C2. Capacitacion a docentes. Se impartieron capacitaciones a 553 docentes de la Universidad, a través del
seminario permanente del Sistema Multimodal Universitario y el Taller de aplicaciones practicas de la
inteligencia artificial.

36PDUS UNIVERSIDAD DE LA SALUD

La Universidad tiene como mision prestar, coordinar y orientar servicios de educacion superior en medicina
y enfermeria en sus diversos niveles y modalidades, determinando una oferta bajo los principios de
igualdad, equidad de género, interculturalidad, plurietnicidad, diversidad lingiistica indigena,
sustentabilidad, no discriminacién, equidad, accesibilidad, calidad, pertinencia y laicidad.

Resultados del componente del Programa presupuestario, al cierre del primer trimestre:

E153 Programa para la formacion de profesionales de la salud

El Programa presupuestario tiene como propdsito formar profesionales en medicina y enfermeria. El
cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacién de calidad de la Agenda 2030.

Componente:

Cl1. Clases educativas. Se prestaron servicios educativos a 3,586 estudiantes matriculados en las
Licenciaturas de Medicina General y Comunitaria, asi como, de Enfermeria Familiar y Comunitaria que
imparte la Universidad.

36PFEG FIDEICOMISO BIENESTAR EDUCATIVO

El Fideicomiso tiene como mision otorgar estimulos econdmicos, en especies y apoyos educativos a todas 'y
todos los estudiantes de las escuelas publicas dentro de la Ciudad de México, fortaleciendo asi la equidad y
contribuyendo con justicia a la formacion integral de los estudiantes, evitando la desercion escolar en todos
sus niveles, a través de los programas sociales encomendados por el Gobierno de la Ciudad de México,
garantizando asi la consecucion de uno de los derechos humanos basicos que es la educacion,
proporcionando paralelamente, cobertura contra accidentes a las y los alumnos y docentes.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E161 Servidores de la Ciudad

El Programa presupuestario tiene como objetivo difundir los programas sociales que garanticen el derecho
a la educacion de la comunidad estudiantil. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos
establecidosen el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobiernoy al Objetivo de Desarrollo Sostenible
4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componente:
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C1. Visitas a escuelas. Se realizaron 2,681 visitas a planteles para realizar el asesoramiento, canalizaciény
difusion de los programas sociales que ofrece el Fideicomiso.

S§225 La escuela es nuestra-mejor escuela

El Programa presupuestario tiene como propdsito mejorar la calidad educativa, a través del mantenimiento
menor de la infraestructura y equipamiento de las escuelas. El cumplimiento de sus metas contribuye a los
objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Apoyos econdmicos. Se entregaron 2,681 apoyos a Comités de Ejecucién y Vigilancia para el
mejoramiento y mantenimiento menor de las de los inmuebles y adquisiciéon mobiliario educativo.

S$227 Bienestar para niiias y ninos, Mi beca para empezar

El Programa presupuestario tiene como propésito disminuir el indice de desercion escolar en el nivel basico.
El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el Eje 1 Igualdad y derechos del
Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion de calidad de la Agenda 2030.

Componente:

C1. Becas escolares. Fueron entregados 3,136,298 apoyos econdmicos a estudiantes inscritos en educacion
basica en la Ciudad, con el fin de disminuir la desercion escolar fortaleciendo los ingresos familiares.

SECTOR 38 “MUJERES”

En el Sector Mujeres, la Secretaria de las Mujeres tiene como propdsito disefiar, promover, dar seguimiento
y evaluar planes, programas y acciones en materia de igualdad de género, con el fin de lograr la autonomia
fisica, econdmicay politica de las mujeres que habitan y transitan en la Ciudad.

Asi mismo, brinda servicios juridicos a mujeres y nifias en situacion de violencia por razones de género, a
través de abogadas de las Mujeres en las Agencias del Ministerio PUblico, los Médulos Viaja Seguray la célula
de medidas de proteccion para contribuir a su acceso a la justicia; también, a través de los Centros Lunas,
busca prevenir con oportunidad la violencia contra las mujeres y disminuir el riesgo de feminicidio por
medio de mecanismos de alerta temprana, deteccion de riesgo y servicios integrales personalizados que
componen el modelo de atencion integral.

Dentro de sus objetivos, la Secretaria de las Mujeres considera programas prioritarios para el Gobierno de la
Ciudad de México, como el Programa de erradicacion de la violencia hacia las mujeres que contribuye al
fortalecimiento de la autonomia econémica de las mujeres que viven situacion de violencia, otorgando
apoyos econémicos, servicios psicoldgicos y juridicos a mujeres en situaciones de violencia de género; a
continuacion, se presentan los resultados:
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38C001 SECRETARIA DE MUJERES

La Secretaria tiene como misidn consolidar la politica de igualdad de la Ciudad de México, mediante la
incorporacion de la perspectiva de género, derechos humanos y no discriminacion de manera transversal
en las politicas publicas, programas, proyectos y legislacion para lograr la igualdad sustantiva entre mujeres
y hombres y una vida libre de violencia para las mujeres y nifias que habitan o transitan en la Ciudad.

Resultados de los componentes de los Programas presupuestarios, al cierre del primer trimestre:

E183 Atencidn y prevencion de la violencia y discriminacidon por razones de genero contra mujeres,
adolescentes y nifias

El Programa presupuestario tiene como propdsito que las mujeresy nifias que viven y transitan en la Ciudad
de México, cuenten con elementos necesarios para ejercer sus derechos a una vida libre de violencia y la
disminucién de su prevalencia. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 Igualdad de
género de la Agenda 2030.

Componentes:

C1. Asesorias multidisciplinarias para mujeres en situacion de violencia. Se brindaron 41,865 asesorias
multidisciplinarias para mujeres en situacion de violencia; en las Lunas se brindaron 24,651 asesorias, las
abogadas de las mujeres en agencias del ministerio publico y de células de medidas de proteccion otorgaron
11,442 asesorias, en el refugio se brindaron 2,651 asesorias y en la casa de emergencia brindaron 3,121
asesorias.

C2. Prevencion de las violencias y derechos humanos de las mujeres. Se llevaron a cabo 100,390
actividades, las cuales corresponden a prevenciones primarias de las violencias contra las mujeres (APPVIM),
visitas casas por casa y/o durante las Ferias de Bienestar en tu colonia y procesos de capacitacion a la
Ciudadania con la finalidad de prevenir la violencia contra las mujeres

P003 Planeacion, seguimiento y evaluacion a politicas publicas

El Programa presupuestario tiene como propdsito generar politicas publicas con un enfoque de género que
impulsen el cambio cultural para el pleno ejercicio de los derechos humanos de las nifias, adolescentes y
mujeres de la Ciudad de México. El cumplimiento de sus metas contribuye a los objetivos establecidos en el
Eje 1 Igualdad y derechos del Programa de Gobierno y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 Igualdad de
género de la Agenda 2030.

Componentes:
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C1. Personas servidoras publicas capacitadas en materia de igualdad sustantiva y derechos humanos.
Se capacitaron a 1,032 personas servidoras publicas en materia de igualdad sustantiva y derechos humanos
en los ejes de género y derechos humanos, prevencion y atencion a la violencia contra las mujeres y
transversalidad de la perspectiva de género; con el propdsito de desarrollar capacidades técnicas de la
Administracion Plblica para el cumplimiento de las obligaciones en materia de derechos humanos de las
mujeres y nifias.

C2. Documentos digitales a personas servidoras publicas con informacion sobre la condicion y
situacion de las mujeres. Se llevé a cabo la difusidn de 6 documentos digitales correspondientes a los
boletines “Ciudad de México, las mujeres y su contexto” y boletines bibliohemerograficos del Centro de
Documentacién (CEDOC), con la finalidad de informar sobre la condicidn y posicion de las Mujeres en la
Ciudad de México.

C3. Asesorias a entes publicos. Se realizaron 35 asesorias a los entes publicos para la incorporacién de la
perspectiva de género en procesos de planeacion, programacion y presupuestacion.

C6. Programas para la incorporacion de la perspectiva de género. Se concluyé con 1 programa para la
incorporacion de la perspectiva de género en los mecanismos de participacion interinstitucionales e
internacionales en los ambitos politico, social, econémico cultural y ambiental.
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