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Mision

Proporcionar seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestacion en numerario, asi como,
coadyuvar con la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Diagnéstico
General

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccion de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacion interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacion y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacion para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacion de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencién a la poblacién de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacion,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccién General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacion policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitaciéon permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacion en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagndstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacion, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacion, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacién provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacion del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresion de violencia, evitar la revictimizacion y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacion de vuinerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
actta como primer respondiente de manera oportuna en la atencién y proteccion de las victimas.

Vision

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacién.

Objetivo
Estratégico

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacién del personal operativo de la Policia Auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos andragégicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacion determinados para los Cuerpos de Seguridad Publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en
las dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.
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Unidad Responsable DO POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
Lrograma Presinuesiario A z [
Programa Presupuestario 026 FORMACION DE ASPIRANTES A POLICIAS
Objetivo Cadetes de la Policia Auxiliar adquieren en el proceso formativo inicial, conocimientos y habilidades necesarios para un correcto desempefio en la labor policial.
EJE Cero Agresion y Mas Seguridad
Ali i6n al P d i B N
ineacion al Programa de Gobierno SUBEIE Seguridad Ciudadana Alineacion al Objetn{o del
2019- 2024 Desarrollo Sostenible " ;
Educacion de calidad
SUBSUB EJE 9 Formacion, capacitacion y carrera policial
oo ) ¢ - i s Actividad FORMACION DE

| 5 e

Finalidad Desarrollo Social Funcion Educacién Subfuncién Educacion Superior eticuciaial ASPIRANTES

Problema Definido Cadetes de la Policia Auxiliar Cadetes con conocimientos y experiencia minimos para un correcto desempefio en la labor policial.

Cadetes aspirantes a Policias Auxiliares cursan el proceso formativo inicial para adquirir conocimientos y experiencia necesarios para un correcto desempefio en la labor policial en

Poblacion Objetivo o de Enfoque : X
los diferentes servicios.

Incrementar la matricula educativa en los diferentes niveles de formacion que se atienden actualmente, fortaleciendo la estrategia de capacitacion dirigida a las y los aspirantes a
Objetivos Operativos policias de esta Coorporacién, con la finalidad de seguir promoviendo su desarrollo cientifico, técnico, fisico, humanistico y personal, como condicion para la realizacion de las
actividades propias de sus funciones de manera profesional.

Responder a las necesidades de formacion y capacitacion que requieren los diversos sectores que conforman la Policia Auxiliar, en funcion de las demandas de seguridad ciudadana
Valor Publico Generado expresadas y requeridas por los usuarios contratantes y ciudadania en general, conforme a lo estipulado en la Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Mexico en

sus Articulos 96, 97 y 98.
%-ﬁ ,
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Ica

Proye ctda Definicion de la Meta

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Unidad de

Medida Medios de Verificacion

Indicador de la Meta

Mide el porcentaje de aspirantes que se incorporan a la

100% s
Corporacion.

Base de datos e informes de la Jefatura de Unidad Departamental
de Capacitacion, base de datos de la Jefatura de Unidad
Departamental de Reclutamiento y Seleccién del Personal
Operativo, base de datos de la Jefatura de Unidad Departamental
de Registro y Diagnéstico del Sistema Nacional de Seguridad
Publica y Seguimiento de Evaluaciones de Control y Confianza y
base de datos de la Jefatura de Unidad Departamental de
Desarrollo Pedagdgico

(Total de aspirantes que se incorporan en la
Corporacién / Total de aspirantes que iniciaron el
proceso de formacion) *100

Porcentaje

1er Trimestre Meta Programada

2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

20%

60% 80% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Aspirantes a policias que reciben formacion integral adquieren conociminientos, habilidades y destrezas suficientes

100% para integrarse al estado de fuerza de la Policia Auxiliar y brindar servicios de seguridad ciudadana eficaz, eficiente y
profesional.
BYO oo A BNes g esarrptia A 0
Accion 1 Responsable(s)
Implementacién del Programa Anual de Formacién Inicial para la Policia Auxiliar de la Ciudad de Nowmbreds) Misa.itzel Addaha Beeh Ganzalts
México Directora Ejecutiva de Desarrollo Institucional y Servicios de Apoyo de la Policia Auxiliar de
Cargo ; i
la Ciudad de México
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Proporcionar Seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestacién en numerario, asi como
coadyuvar a la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Diagnéstico
General

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccién de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacién interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacion y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacidn para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacion de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencion a la poblacién de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacion,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccién General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacién policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacién permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacién y profesionalizacion en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacion, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacion, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacién provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacién del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado. R

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresion de violencia, evitar la revictimizacion y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacion de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
acta como primer respondiente de manera oportuna en la atencion y proteccion de las victimas.

Visién

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacién. :

Objetivo
Estratégico

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacion del personal operativo de la policia auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos androl6gicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacion determinados para los cuerpos de seguridad publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en las
dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.
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Objetivo

POLICIA AUXILIAR

Alineacion al Programa de Gobierno

La poblacién de la Ciudad de México contintia teniendo eficiente cobertura en dispositivos de seguridad y vigilancia.

EJE Cero Agresion y Mas Seguridad

2019. 2024 SUB EJE Seguridad Ciudadana
SUBSUB EJE Fortalecimiento del Mando Unico
Asuntos De Orden
Finalidad Gobierno Funcion Publico Y De Seguridad | Subfuncién Policia

Interior

Problema Definido

El incremento de la incidencia delictiva en la Ciudad de México

Alineacion al Objetivo del
Desarrollo Sostenible

Paz, justicia e instituciones sélidas

Actividad INTEGRIDAD Y EL
Institucional PATRIMONIO DE LAS
PERSONAS

PROTECCION DE LA

Poblacién Objetivo o de Enfoque

La poblacién que habita y circula en la Ciudad de México

Objetivos Operativos

Identificar zonas con mayor alta delictiva
Programar dispositivos policiales en las zonas con alta incidencia delictiva
Coordinar dispositivos policiales con la Secretaria de Seguridad Ciudadana

Valor Publico Generado

Brindar mejores servicios de seguridad y vigilancia a la poblacién, con el objeto de mitigar los delitos y salvaguardar la vida de los ciudadanos, propiedades privadas y publicas.

Meta Fisica
Proyectada

Definicion de la Meta

Indicador de la Meta

Unidad de
Medida

Medios de Verificacion
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Unidad Responsable 11CD02 - POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
[(Total de dispositivos realizados en el afio actual/ Reportes de dispositivos de la Corporacion, dicha informacién se
e . e . » Total de dispositivos realizados en el afio anterior)- o encuentra en archivos digitales de las diferentes areas que
19% Este indicador mide la variacion porcentual de los dispositivos | - 1}x100 Variacion conforman a la Jefatura del Estado Mayor de la Policia Auxiliar de

que se aplican para reducir la incidencia delictiva porcentual la Ciudad de México.

1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

14% 15% 17% 19%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental
Salvaguardar las vidas y los bienes de los Usuarios y de la poblacién que vive y transita la Ciudad de México, en
22% . S ) ) e : - ) gt
espacios publicos y privados, mediante la mas alta calidad de servicios de seguridad y vigilancia.
1 Accidn
Accion 1 Responsable(s)
Nombre (s) C. Cristian Eduardo Villeda Garcia

Coordinar dispositivos de seguridad y apoyos ciudadanos en la Ciudad de México.
\ Cargo Subdirector de Analisis y Clasificacion

(oL Sl
AVl 277 7 . -

C.P. Rubén Escobe W C.P. J. Jesas Trujillo Ortega
Director de Fifianzas ector Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros

£ g Fore 5
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Mision

Proporcionar seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestaciéon en numerario, asi como,
coadyuvar con la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Diagnéstico
General

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccion de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacién interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacién y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacion para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacion de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén méas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencion a la poblacién de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacién,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccion General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacion policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacion permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacion en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacion, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacion, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacion provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacion del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresion de violencia, evitar la revictimizacion y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacién de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
acta como primer respondiente de manera oportuna en la atencion y proteccion de las victimas.

Vision

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacion.

Objetivo
Estratégico

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacion del personal operativo de la Policia Auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos andragdgicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacion determinados para los Cuerpos de Seguridad Publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en
las dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.
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Unidad Responsable D(
Programa Presupuestario 00
Obijetivo
EJE
Alineacion al Programa de Gobierno
2019- 2024 SUBIEIE
SUBSUB EJE

Finalidad Gobierno Funcidn

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE

POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

$1E1%. % & * (> ¢ %

ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO

PbR

El personal con licencia médica cobra oportunamente su némina

Cero Agresion y Mas Seguridad

Alineacion al Objetivo del

Seguridad Gludadana Desarrollo Sostenible

Fortalecimiento del Mando Unico

Asuntos De Orden
Publico Y De Seguridad
Interior

Actividad

Policia SR
Institucional

Subfuncion

104

Paz, justicia e instituciones sélidas

ADMINISTRACION DE
CAPITAL HUMANO

Problema Definido

Contribuir a que el personal con licencia médica de la Policia Auxiliar reciba en tiempo y forma el pago de némina mediante una asesoria continta

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Con base a la proyeccion de incremento de la plantilla de personal para el ejercicio 2022, se estima un total de 35,000 elementos

Objetivos Operativos

El personal de la Policia Auxiliar tramita oportunamente sus licencias médicas

Valor Publico Generado

Licencias medicas gestionadas o Licencias medicas pagadas
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
MetqFisica Definicion de la Meta Indicador de la Meta Umda.d dg Medios de Verificacion
Proyectada Medida
(Total de personas con licencia medica que recibieron Base de datos de la Subdireccié de Recursos Humanos de la
p . . oportunamente su pago/ total de personal con Policia Auxiliar de la Ciudad de México y CAPREPA.
Este indicador mide el porcentaje del personal con licencia licencia medica)*100
30% médica de la policia Auxiliar que cobre oportunamente su Porcentaje
némina.
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
6% 14% 21% 30%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
50% El personal de la policia Auxiliar con licencia médica tendra su pago oportuno de némina.

Accién 1 Responsable(s)
Nombre (s) LIC. MARIO ANDRES ALBA JIMENEZ

Brindar un mayor niimero asesorias al Personal con licencia médica, con el objeto que realice los

ami i i f 1
TR EECESE t'em"%y Pt Cargo SUBDIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS
ELABORO » AUTOR{[ZO’
Al % ’
e \
C.P. Rubén Escgbedo &aci: C.P. J. Jesus Trujillo Ortega
Director de Finanzas Director Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Proporcionar Seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o0 morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestacion en numerario asi como, a
coadyuvar a la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Mision

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccién de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacién interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacion y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacién para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacion de los protocolos de actuacién policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencién a la poblacién de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacion,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccién General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacién policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacion permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacion en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacién, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacién, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacion provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacién del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresién de violencia, evitar la revictimizacion y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacién de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
acttia como primer respondiente de manera oportuna en la atencién y proteccion de las victimas.

Diagnéstico
General

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de

Yoo seguridad ciudadana, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacion.

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacion del personal operativo de la Policia Auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando ﬁ./
los preceptos andragdgicos de la educacién y los principios constitucionales de actuacion determinados para los Cuerpos de Seguridad Publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en
las dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.

Objetivo
Estratégico

Presupuesto de E;
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CIUDAD DE MEXICO

NO DE LA
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE

POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

2 ¢

CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL

OQG O
&

Objetivo

Alineacién al Programa de Gobierno
2019- 2024

Finalidad

El personal de la Policia Auxiliar aplica sus conocimientos de primeros auxilios en situaciones de emergencia
EJE Cero Agresion y Mas Seguridad

SUB EJE Proteccion civil i Ob]et“fo el

Desarrollo Sostenible

SUBSUB EJE Sistema de Gestion Integral de Riesgos
Asuntos De Orden Actividad
Gobierno Funcién Pablico Y De Seguridad |  Subfuncién Proteccion Civil A

Institucional

Interior

Paz, justicia e instituciones sélidas

Problema Definido

GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS EN
MATERIA DE
PROTECCION CIVIL

La gran mayoria del personal de la Policia Auxiliar desconoce las acciones de proteccion civil a seguir en situaciones de emergencia por fenémenos perturbadores

Poblacién Objetivo o de Enfoqu

e

El personal administrativo que labora en cada uno de los inmuebles de la corporacion

Objetivos Operativos

Desarrollar un programa anual de capacitacion.
Generar un programa de difusion de medidas preventivas.

Integrar a mayor nimero de personas capacitadas a las brigadas de proteccion civil

Valor Publico Generado

Contar con un grupo organizado con personal capacitado, responsable de dar atencion y proteger a la poblacién en situaciones de desastre y catastrofes en las instalaciones de la
Corporacion.

2de3

o

5t

Ci

udad d

de Eope:

. 2022

México



Qﬂ GOBIERNOG DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ;
y CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

PbR

Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
Mot Pl Definicién de la Meta Indicador de la Meta e Medios de Verificacion
Proyectada Medida
(Total personas con conocimientos de primeros Constancias y la evaluacion de simulacros que se encuentra en la
Este indicador mide el porcentaje de personas capacitadas y auxilios que coordinar acciones en situacién de Coordinacién de proteccion civil de la Policia Auxiliar
oy conocimientos en proteccion civil, que en situaciones de eme ge'ncia/T otal personas quese encuentran en las p -
: emergencia permita salvaguardar la vida del personal que se | instalaciones de la Corporacion)*100. REEEITd)
encuentra laborando en las instalaciones de la Corporacién.
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
4% 6% 8% 12%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Contar con las brigadas de proteccion civil debidamente organizadas con personal capacitado, que conozca los
procedimientos para la atencién de emergencias.

14%

1 Accién

Accion 1 Responsable(s)
Coordinar la capacitacion del personal en la tematica de g tion integral de riesgos, con el fin de Nombre (s) Lic. Romell Salazar Polo

integrarlos a las brigadas de proteccmn ciyil de\a Corporacion. Cargo Coordinador de proteccién civil
L f

ELABOR TORI N\

L 6}/
C.P. Rubén Escobefo Gar C.P. J. Jesus Trujillo Ortega
Director de finanzas Director Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Proporcionar Seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestacién en numerario, asi como
coadyuvar a la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Mision

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccion de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacién interinstitucional, la Direccion General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Pdblica en materia de profesionalizacién y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacién para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacién de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencién a la poblacion de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacién,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccién General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacion policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacion permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacion en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacion, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacion, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacion provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacién del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacion de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresion de violencia, evitar la revictimizacion y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacion de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(muijeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
actua como primer respondiente de manera oportuna en la atencion y proteccién de las victimas.

Diagnéstico
General

Vision Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacion.

C

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacion del personal operativo de la policia auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos andrologicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacion determinados para los cuerpos de seguridad publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en las
dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.

L

Objetivo
Estratégico
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Q B S Bl e SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
0‘/5’ CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS
O

Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Programa Presupuestario ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

Objetivo La Policia Auxiliar maneja de una manera eficiente los recursos otorgados para brindar el mejor servicio de vigilancia a la ciudadania.

EJE Cero Agresion y Mas Seguridad

Alineacién al Programa de Gobierno
2019- 2024

Alineacion al Objetivo del

SUB EJE Fortalecimiento de la procuracion de justicia .
p } Desarrollo Sostenible

Paz, justicia e instituciones sélidas

SUBSUB EJE Enfoque de atencion a victimas

i : il Coordinacién De La 5
Finalidad Gobierno Funcién Politica De Gobierno Subfuncién

FUNCION PUBLICA Y
BUEN GOBIERNO

Actividad

Funcién Publica ST
Institucional

Problema Definido Inadecuada atencién de las Auditorias

Poblacion Objetivo o de Enfoque Los servidores publicos encargadas de las diferentes del area que comprenden la policia Auxiliar de la Ciudad de México.

Analizar y evaluar los informes de las auditorias.

Llevar el control y seguimiento de las observaciones determinadas en las revisiones efectuadas por los Organos Fiscalizadores.
Dar seguimiento al cumplimiento de las medidas dictadas por los érganos fiscalizadores.

Publicar trimestralmente el seguimiento de las auditorias realizadas en la Policia Auxiliar

Objetivos Operativos

Es otorgar informacion del desempefio de las diferentes areas de la Corporacion, con el objeto de lograr un mejor aprovechamiento de los recursos materiales, humanos y
financieros, a fin de mejorar desempefio de la Policia Auxiliar, lo que permitira una mayor transparencia en la rendicion de cuentas presupuestal, administrativa y operativa.

e 2022

ad de México

Valor Piblico Generado

sunuesto
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vﬁ SO BIERNG B 44 SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
‘/ CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
Meta Fisica L : Unidad de . SR
Proyectada Definicién dg la Meta Indicador de la Meta Medida Medios de Verificacién
(Total de auditorias que concluyeron con Informe de resultados de auditorias, que se encuentran en la
observaciones y/o recomendaciones /Total de Direccion de Inspeccion General de la Policia Auxiliar.

Este indicador mide el porcentaje de auditorias realizadas a SRS ; g
auditorias realizadas en el perido)*100

15% la Policia Auxiliar con observaciones y /o recomendaciones Porcentaje
por los Organos Fiscalizadores.
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
10% 12% 14% 15%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Mejorar la transparencia en la rendicién de cuentas, con el objeto de que los ciudadanos conozcan el aprovechamiento

0,
8% de los recursos, asi como el cumplimiento de los objetivos de la Corporacion.
$5 % fA O1ne PIBSArroig A o}
Accion 1 Responsable(s)
Coordinar con las areas auditadas de la Policia Auxiliar la correcta atencion de la solicitud de Nombre (s) Lic. José Ulises Salazar Polo

informacion requerida, con fin de evitar observ ciones ylo recomendaciones de los Organos
Flscallza T

&EM@% ‘ //%mlzo ‘
/4 =

C.P. Rubén Esc edo | C.P. 1. Jesus Trujillo Ortega é'-/
Director dg Finanzas irector Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros

Cargo Director de Inspeccion General
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NO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Proporcionar seguridad a través de los servicios de proteccién y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestacion en numerario, asi como,
coadyuvar con la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Diagnéstico
General

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccién de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacion interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacion y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacién para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacion de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencion a la poblacion de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacion,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccién General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacién policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacion permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacién en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagndstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacion, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacién, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacion provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacién del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresion de violencia, evitar la revictimizacion y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacion de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
acttia como primer respondiente de manera oportuna en la atencion y proteccion de las victimas.

Vision

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacién.

Objetivo
Estratégico

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacidn del personal operativo de la Policia Auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos andragdgicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacion determinados para los Cuerpos de Seguridad Publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en
las dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.

Programa Presupuestario

PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMA

FiY
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Unidad Responsable

w
% GOBIERNQO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

BASE

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

D( POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Objetivo

Alineacion al Programa de Gobierno
2019- 2024

Policias Auxiliares capacitados en materia de perspectiva de género para mejorar su actuacion policial.

Cero Agresion y Mas Seguridad

SUB EJE Seguridad Ciudadana

SUBSUB EJE

actuacion policial

Finalidad

Gobierno

Proteccion de los derechos humanos de la ciudadania y protocolos de

Funcién Justicia Subfuncion

Problema Definido

Alineacion al Objetivo del
Desarrollo Sostenible

Derechos Humanos

Actividad
Institucional

Conocimiento de la normatividad vigente en materia de igualdad de género en la labor policial escazo que conlleva a actitudes de rechazo, un trato desigual, prejuicios,
discriminalizacion y revictimizacion por parte de las y los policias auxiliares que atienden eventos de violencia de género.

Paz, justicia e instituciones solidas

TRANSVERSALIZACIO
N DE LA PERSPECTIVA
DE GENERO

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Policias Auxiliares son capacitados en materia de perspectiva de género para mejorar su actuacion policial.

Objetivos Operativos

normatividad juridica vigente en la Ciudad de México.

Impulsar a través de la sensibilizacion y capacitacion en materia de igualdad de género, la visibilizacion de los diferentes tipos de violencia de género sancionables por la

Valor Publico Generado

prevencion de la violencia de género por parte de los y las Policias Auxiliares.

Garantizar el respeto a la identidad de género, a efecto de otorgar el acceso a la justicia inmediata, expedita y sin discriminacion por motivos de género, asi como la atencion y

Meta Fisica
Proyectada

Definicion de la Meta

Indicador de la Meta

Unidad de
Medida

Medios de Verificacion

Ciudad

£3
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M GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE ADMIN’ISTRACION Y FINANZAS i
w CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS |
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
[(Total de policias capacitados en materia de Base de datos, listas de asistencia, informes de la Coordinacién de
perspectiva de género afio actual / Total de policias Equidad de género y Derechos de la Mujer y de la Jefatura de

Mide la variacién porcentual de policias auxiliares que capacitados en materia de perspectiva de género afio Variacion Unidad Departamental de Capacitacion.
18R recibieron capacitacién en materia de género. anterior ) -1*100] porcentual
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Contribuir a generar condiciones necesarias que permitan garantizar una vida libre de violencia para mujeres y nifias,
100% el respeto a la dignidad y sus derechos, acceso a la justicia, a la igualdad y a la no discriminacion, mediante la

P g y J y
capacitacion permanente a las y los Policias Auxiliares de la Ciudad de México.

1 Accidn

Accion 1 Responsable(s)

Ejecuci6n de diversas actividades de capacitacién y sensibilizacion en materia de perspectiva de i Mtra. ltzel Adriana Rocha Gonzélez

género y derechos de la mujer Ciitio Directora Ejecutiva de Desarrollo Institucional y Servicios de Apoyo de la Policia Auxiliar de
/{ & la Ciudad de México
ELABDRO AUTORIZO
; . / N
, >V (. _
% 7 7 S
C.P. Rubén Eschbedo Gascia™ C.P. J. Jesus Trujillo Ortega D.J
Director de Finanzas irector Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros

wE R

SR Ciudad de México

202.
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Mision

Proporcionar seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores publicos y privados, a cambio de una contraprestacion en numerario, asi como,
coadyuvar con la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Diagnostico
General

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccion de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacién interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacion y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacion para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacién de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccion civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencién a la poblacién de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacion,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccion General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacién policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacién permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacién en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacion, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacién, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacion provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacion del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresién de violencia, evitar la revictimizacién y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacién de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifias , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
acttia como primer respondiente de manera oportuna en la atencién y proteccion de las victimas.

Vision

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacion.

Objetivo
Estratégico

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacion del personal operativo de la Policia Auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos andragégicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacién determinados para los Cuerpos de Seguridad Publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacion en
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w GOBIERNQO DE LA
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

BASE

D( POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL
PO PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Obietiv Policias Auxiliares capacitados en materia de derechos humanos establecidos en el orden juridico mexicano y en los instrumentos internacionales, para contribuir al combate de toda
1etive forma de discriminacién y exclusion.
EJE Cero Agresion y Mas Seguridad
Alineacién al Programa de Gobierno SUBIEIE Seguridad Ciudadana Alineacion al Objetn{o del
2019- 2024 Desarrollo Sostenible T T s
== a = Paz, justicia e instituciones sélidas
Proteccion de los derechos humanos de la ciudadania y protocolos de
SUBSUB EJE i 40
actuacion policial
Activiisd TRANSVERSALIZACIO
Finalidad Gobierno Funcion Justicia Subfuncion Derechos Humanos jnstittictonal N DEL ENFOQUE DE
Ll Tl DERECHOS HUMANOS

Problema Definido

Policias Auxliares con conocimiento en materia de derechos humanos y sus implicaciones en la funcion policial insuficiente, por lo que se busca promover y difundir el respeto a los
derechos humanos, establecidos en el orden juridico mexicano y en los instrumentos internacionales, para contribuir al combate de toda forma de discriminacion y exclusion.

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Policias Auxiliares son capacitados en materia de derechos humanos para mejorar su actuacién policial, contribuyendo al combate de toda forma de discriminacion y exclusion.

Objetivos Operativos

Capacitar al personal de la Corporacién en temas de derechos humanos e igualdad y no discriminacién para ser garantes de la proteccion, vigilancia y defensa de los derechos de
toda la ciudadania.

Valor Publico Generado

Disminuir las brechas de desigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la administracion publica en el ambito de las competencias de la Policia Auxiliar y promover una
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actuacion policial basada en el respeto irrestricto a los Derechos Humanos.
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Mata Flsica Definicion de la Meta Indicador de la Meta okl Medios de Verificacién

Proyectada Medida
[(Total de policias auxiliares que aprobaron Base de datos e Informes de la Coordinacion de Equidad de
actividades académicas en materia de Derechos Género y Derechos de la Mujer y la Jefatura de Unidad

Mide el total de elementos que tienen los conocimientos Humanos en el afio actual / Total de policias Variacion Departamental de Capacitacion.
0% minimos necesarios en materia de Derechos Humanos. auxiliares que aprobaron actividades académicas en porcentual
materia de Derechos Humanos en el afio anterior)-1]
*100
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% - 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Contribuir con la capacitacion permanente de las y los Policias Auxiliares, en temas relacionados con el marco
normativo vigente en materia de derechos humanos, mejorando la actuacion policial y el vinculo con la ciudadania,
con la finalidad de generar condiciones necesarias que permitan promover, garantizar, proteger y respetar los
derechos humanos sin discriminacién de todas las personas que habitan y circulan en la Ciudad de México.

100%

1 Accion
Accion 1 Responsable(s)

Nomb Mtra. Itzel Adriana Rocha Gonzalez
Ejecucion de diversas actividades de capacitacion y sensibilizacion en materia de derechos R o

humanos, igualdad y no discriminaciény g pos de atencion prioritaria.

Directora Ejecutiva de Desarrollo Institucional y Servicios de Apoyo de la Policia Auxiliar de
la Ciudad de México

ELABORO AUTORIZO
e \
’ 4
4

C.P. J. Jesus Trujillo Ortega
Director Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros

Cargo
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Mision

Proporcionar seguridad a través de los servicios de proteccion y vigilancia a las personas fisicas o morales de los sectores pliblicos y privados, a cambio de una contraprestacién en numerario, asi como,
coadyuvar con la Secretaria de Seguridad Ciudadana en los operativos que ésta disponga, a fin de preservar el orden publico.

Diagnéstico
General

Como parte del quehacer institucional y en apego al Programa provisional de Gobierno 2019-2024 para la construccion de nuevas estrategias de seguridad ciudadana, basadas en el respeto a los derechos
humanos, el desarrollo policial y la coordinacién interinstitucional, la Direccién General de la Policia Auxiliar trabaja cumpliendo con los estandares establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en materia de profesionalizacion y carrera policial, fortaleciendo los conocimientos de las y los integrantes de la Corporacion para el correcto desempefio profesional de su labor policial
basados en la aplicacion de los protocolos de actuacion policial y con estricto apego a los derechos humanos, mediante la capacitacion para transformar el enfoque del trabajo policial y tener una mayor
cercania con la ciudadania y mejorar los niveles de confianza, asi como participar en comisiones de seguridad ciudadana y de proteccién civil, ya que durante varias décadas los indices de criminalidad en la
Ciudad de México han provocado un descontento social que influye en el deterioro del vinculo que existe entre el personal policial y la sociedad civil; estos, al no sentirse identificados y no percibirse seguros,
se tornan demandantes hacia la figura del policia, provocando en muchos casos un disminuido ejercicio de su derecho a la denuncia, lo que exige que los policias cada dia estén mas y mejor capacitados en
cada uno de los rubros que fortalecen su atencién a la poblacion de la Ciudad de México (capacidades fisicas, técnicas de defensa, marco juridico, primeros auxilios, igualdad de género y no discriminacion,
entre otros).

Es por ello que, para lograr que la Direccion General de la Policia Auxiliar cumpla con los estandares de eficacia y eficiencia normados en los diversos protocolos de actuacién policial emitidos por la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, se requiere un programa de capacitacion permanente, dirigido a todo el personal con perfil operativo, que involucre todas las areas de especializacion y profesionalizacién en el
ambito de seguridad publica, mismo que emana del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, en el que participa el 44.32 % del personal operativo en activo, adscrito a los diferentes sectores de la
Corporacién, obteniendo asi datos relevantes que norman las directrices de profesionalizacion, mismas que cobran relevancia al transversalizar las atribuciones de la Policia Auxiliar con las diferentes areas de
oportunidad establecidas en el Programa General de Desarrollo, y de este modo vincular las demandas Ciudadanas con las necesidades del personal policial, haciendo uso de los diversos bienes y servicios
que la Corporacién provee, siempre con el objetivo de subsanar la demanda ciudadana, la de los usuarios, asi como las demandas de capacitacion del personal, necesarias para el ejercicio optimo del servicio
de seguridad brindado.

Asimismo, y con el objetivo de promover una trato incluyente a la poblacién de la Ciudad de México, prevenir, detectar, identificar y atender cualquier expresion de violencia, evitar la revictimizacién y disminuir
el rechazo social a las figuras de autoridad que representan los policias, es indispensable atender oportunamente a todos los grupos en situacién de vulnerabilidad que habitan y transitan por esta Ciudad
(mujeres, nifas , nifios, adolescentes, comunidad LGBTTTI, personas con discapacidad, periodistas y defensores de derechos humanos, entre otros.), capacitando y sensibilizando al personal policial que
actua como primer respondiente de manera oportuna en la atencién y proteccién de las victimas.

Vision

Otorgar un servicio eficiente, cubriendo todas las expectativas y demandas de nuestros usuarios, logrando con ello una imagen confiable ante la ciudadania a través del apoyo oportuno en acciones de
seguridad publica, enalteciendo los valores de honradez, transparencia y lealtad que dignifican a la Corporacion.

Objetivo
Estratégico

Establecer de manera técnica los lineamientos, procesos y actividades educativas que permitan la profesionalizacion del personal operativo de la Policia Auxiliar en todos sus niveles y jerarquias, considerando
los preceptos andragdgicos de la educacion y los principios constitucionales de actuacién determinados para los Cuerpos de Seguridad Publica, en correspondencia a necesidades reales de capacitacién en
las dimensiones del saber, saber hacer y saber ser.
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Unidad Responsable 11CD02

Programa Presupuestario PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA

Obietivo Policias Auxiliares capacitados en materia de perspectiva de género y derechos humnaos de las nifias, nifios y adolescentes para mejorar su actuacion policial, atravez de las
d acciones transversales que erradiquen la discriminacion y la violencia hacia las nifias, nifios y adolescentes

EJE Cero Agresion y Mas Seguridad

SUB EJE Seguridad Ciudadana Allasacion Al Objet“fo dsl
Desarrollo Sostenible

Proteccion de los derechos humanos de la ciudadania y protocolos de

Alineacion al Programa de Gobierno

2019- 2024 Reduccion de las desigualdades

SUBSUB EJE o e
actuacion policial
TRANSVERSALIZACIO
) 3 _ s Actividad N DE LA PERSPECTIVA
Finalidad Desarrollo Social Funcién 0 Proteccién Social Subfuncién Otros Grupos Vulnerables instituclonal DE LOS DERECHOS
DE LA NINEZ Y DE LA
ADOLESCENCIA

Problema Definido Conocimiento de la normatividad vigente en materia de derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes aplicable en la labor policial escazo, lo cual conlleva a actitudes de
rechazo, un trato desigual, prejuicios, discriminalizacion y revictimizacion por parte de las y los policias auxiliares en le desempefio de sus funciones.

Poblacion Obietivo o de Enfoatie Personal operativo en activo de la Pollicia Auxiliar son capacitados en materia de derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes para mejorar su actuacion policial,
g 9 contribuyendo al combate de toda forma de discriminacion y exclusion. (de manera indirecta a Nifios, nifias y adolescentes que habiten y transiten en la Ciudad de México)

Promocién integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Objetivos Operativos » . it e R ; i il - -
d P Implementacién acciones de capacitacion y sensibilizacion, para las/los servidores publicos en el cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
B i
Valor Pablico Generado Nifos, nifias y adolescentes, con una vida libre de violencia. /
’_’————‘—‘_—‘
r\ £ 3 W g
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Unidad Responsable 11CD02 POLICIA AUXILIAR DEL DISTRITO FEDERAL

Mett Blslen Definicion de la Meta Indicador de la Meta e Medios de Verificacion
Proyectada Medida
[(Total de policias capacitados en materia de Base de datos e informes de la Coordinacién de Equidad de
. L %3 " derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes Género y de la Jefatura de unidad Departamenta de Capacitacion
Mide la variacion porcentual de policias auxiliares que afio actual / Total de policias capacitados en materia | \v/ariacién
100% recibieron capacitacion en materia de perspectiva de derechos| {e gerechos humanos de las nifias, nifios y Borsantusl
humanos de las nifias, nifos y adolescentes. adolescentesafio anterior ) -1*100] oreentia
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
0.25 0.50 0.75 100.00
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental
100% Los derechos de las nifias, nifios y adolescentes son respetados y cuidados por la poblacién de la Ciudad de México a
J

efecto de una mayor concientizacién derivada de las actividades realizadas por la institucién.

1 Accidn

Accién 1 » Responsable(s)

Ejecucion de 10 actividades de capacitacion y sen5|b lizacién en temas relacionados con los Nomht 5} i e i

derechos humanos de las nifias, nifos y adolesc etes y con perspectiva de género. R— Directora Ejecutiva de Desarrollo Institucional y Servicios de Apoyo de la Policia Auxiliar de
la Ciudad de México

Y e

C.P. Rubén EscgbedoNGalcia C.P. J. Jesus Trujillo Ortega
Directorde Finanzas irector Ejecutivo de Recursos Humanos y Financieros
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