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AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

¥ : e S
Operar con profesionalismo, honradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la proteccion conira riesgos sanitarios, derivado de |a exposicion a factores fisicos, quimicos, biolégicos, ambientales y
Misién laborales competencia de la Agencia; priorizando las acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo can eflo la proteccion de la salud y bienestar de la poblacion de la Ciudad de
México
La descripcion de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de Méxica y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y idad, constituyen claves para la planificacién de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacion,
El 49% de |a poblacién total de la Ciudad se en4 i a, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Tlalpan; de éstas, Iztapalapa presenta el porcentaje de poblacién mayor en cuanto a
personas sin afiliacion a servicios de salud, seguida por Cuauhtémac, Tlalpan, Xochimileo, Gustavo A. Madero e Iztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
demarcacién es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, seguida por Xochimilco, Tidhuac e Iztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencidn dirigidas al
saneamiento y pramocién de la salud para poblacién en situacién de rezago social.
Dentro del 2mbito de la Agencia de Proteccién Sanitaria, se encuentra la verificacion de unidades econémicas, el universa de intervencién es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principaimente en
Iztapalapa, Cuauhtémoc, Gustavo A, Madero y Venustiano Camanza,
< 5 El perfil epidemiolégico de la Ciudad de Méxica se caracteriza por enfermedades infecto-contagiosas como Ias respiratorias, intestinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc.; y crénicas como
Diagnéstico abesidad, hipertension arterial y diabetes mellitus. En ese sentido, el fomento sanitario y el saneamiento bésico cobran relevancia para la prevencién de estas patologias.
Geaneral El analisis por alcaldia del comportamiento de las principales causas de atencién, en conjunto con las condiciones sociales y de riesgo sanitario en las que se presentan, constituye una visidn integral del
proceso salud-enfermedad en donde lo social no estd desvinculado de los estados de bienestar y de salud — enfermedad, sino que lo determinan.
La contaminacién del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asociado a morbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacion de sintomas de EPOC, asi como a
morbilidad cronica como el cancer pulmonar.
Otro riesgo latente lo constituyen los desastres, relacionados principalmente a contingencias climatalégicas como lluvias, heladas y granizadas, asi como sismos. Par lo tanto, 12 difusién de acciones de
saneamiento y fomento en caso de desaslre constiluyen prioridades en esta ciudad.
La informacidn tanto de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacion de acciones en beneficio de la salud de las persanas, [o cual es perinente dada la evidencia que demuestra
que la modificacién de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un porcentajé relevante de casos de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos totales.
Visién Constituirse como referente nacional en la implementacién de eslrategias para la prevencién, disminucién y eliminacién de riesgos a la salud, con un capital humano capacitado y actualizado, eficiente y
honesto; garantizande a la poblacion que los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconecimiento y confianza de 1os ciudadanos.
Objetivo Garantizar el derccho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacidn ceon los servicios de salud federales para fortalecer el sistema publico de salud universal, integral,
Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida y reduccién de los riesgos a la salud.
Programa Presupuestario FOMENTO SANITARIO EN ESTABLECIMIENTOS, PRODUCTOS, ACTIVIDADES, SERVICIOS Y PERSONAS
La poblacidn y los prestadores de servicios de la Ciudad de México recibe acciones de educacian saniltaria, comunicacién, orientacién, itacion, asi como de inacién con los
Objetivo sectores piblico, social y privade, para implementar acciones de fomento encaminadas a propiciar un cambio pesitivo en las actitudes y conductas de los responsables de las

actividades, establecimientos, productas y servicios que pudieran representar un riesgo a la salud de la poblacién, con énfasis en los sectores de mayor vulnerabilidad, reduciendo
con ello la exposicidn a riesgos sanitarios,

EJE Ciudad Sustentable
. . d - " " —_—
Alipeacion 3l Frograma de.Gobiéma SUBEJE Desarrollo econdmico sustentable e incluyente y generacién de empleo Alinieacitnal Dbjetnf'o dat
2019- 2024 Desarrollo Sostenible .
Salud y bienestar
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
REGULACION,
; . L CONTROL,
Finalidad Desarrollo Social Funcién Salud Subfuncién Rectora Del Sidemialy; || AEtvidad PROTECCION ¥
Salud Institucional VIGILANGIA DE
RIESGOS SANITARICS

: mant ici itari i i i Sxi
Problema Definido ayude a mantener buenas condiciones sanitarias en instalaciones, hogares o establecimientos, para mantener y garantizar la salud de los pobladores de la Ciudad de México,

La poblacitn y los p es de icios de a Ciudad de México no tienen los conogimientos sanitarios necesarios para la fabricacién de alimentas y preductos o servicios, que les

Lo anterior trae como consecuencia que el perfil epidemiolégico de la Ciudad de México se caracterice por infecto-contagi y crénico
sentido, el fomento sanitario y el saneamiento basico cobran relevancia para la prevencidn de estas patologias,

g ivas. En ese

Poblacion Objetivo o de Enfoque Mu;erelsz, hombres y prestadores de servicios de la Ciudad de México, con énfasis en las zonas de alta marginacion social, que estén expuestos a riesgos sanitarios o puedan ser

potenciales generadores de riesgos sanilarios.
“Capacitar a personas involucradas en diversos temas de sanidad como la manufactura y preparacion de alimentos, saneamiento basico, para prevenir diversas enfermedades que
afecten la salud de la poblacién,

Objetives Operativos imiento s itario a los iblec: via piblica, qumtci\ios. unidades médicas, elc, para !demlﬁcar riesgos sanitarios en los procesos, productos, servicios o actividades,
para aseserar y grientar sobre la aplicacién de las buenas practicas de higiene, en apego a la normatividad aplicabie.
"Difundir y publicar informacién dirigida a la poblacién y prestadores de servicios, para que estes adquieran los conocimientos necesarios para minimizar su exposicidn ante un riesgo
sanitario, asi como para realizar acciones de intervencién oportunas ante alerlas y emergencias sanitarias. F

Valor Pablico Generado Los productares y prestadores de servicios de la Ciudad de México, asi como la pablacién en general, con énfasis en las zonas de alla marginacién soclal, contaran con los

conocimientos necesarios para la aplicacitn de las buenas practicas de higiene en establecimientos, hogares y 4reas de trabajo, a efectos de limitar los riesgos sanitarios.
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Meta Fisica

Proyectada Definicién de la Meta Indicador de la Meta U;‘::&:E Medios de Verificacién
Mide el avance en porcentaje de las acciones de fomento s S
R 5 7 i (Capacitacién en temas sanitarios".30)+(Elaboracién de
sasiitanG e;ecutada;. en Ja5 cualles 22, indluyen ach\_ﬂdade_s de' infografias en materia sanitaria y su . Formatos de visita, formatos de operativo, notas informativas,
100% rec 1to sanitario 1es, elaboracion y difusidn Porcentaje : h
o riatoriales cnmunica.cién 6 resgns ); atencién de difusién®.30)+(Reconocimiento Sanitario”.20)+(Atencién I www.aps.cdmx.gob.mx, @AGSANITARIA, informes de actividades.
emergencias sanitarias, a emergencias sanitarias*.20)
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
g g g
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piiblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
Mediano plazo (2 afios): 5,743 Promever la mejora continua de las condiciones sanitarias de los procesos, productos, métodos, instalaciones,
Largo plazo (5 afios): _",2'43 servicios o actividades que puedan provocar un riesgo a la salud de la poblacién. Con estas acciones se minimizan los
2l riesgos sanitarios de la poblacion de la Ciudad de México.
Responsable(s)
Nombre (s) MTRO. JAVIER SANTILLAN MONCAYQ
Capacitacién en diversos temas sanitarios
Cargo COORDINADOR DE FOMENTO SANITARIO, ANALISIS Y COMUNICACION DE RIESGOS
Accién 2 Responsable(s)
Nombra (s) MTRO. JAVIER SANTILLAN MONCAYO
Elaboracion de diversas infografias en materia sanitaria, asi comao su difusién en medias el e impresos,
Cargo COORDINADOR DE FOMENTO SANITARIO, ANALISIS Y COMUNICACION DE RIESGOS
Accién 3 Responsable(s)
Nombre (s) MTRO. JAVIER SANTILLAN MONCAYO
Reconocimiento Sanitario
Cargo|  COORDINADOR DE FOMENTO SAN , ANALISIS Y COMUNICACION DE RIESGOS
Accién 4 R’/esﬁonsaty{(s}
Nornbra (s) /ﬁTRG. JAVIE%SAN‘,’IL}[#\I MONCAYO
A ién a emer i
Cargo CGORDINADOR#FOMENTO SANP"ARIO,’AI!AI%SIS Y COMUNICACION DE RIESGOS
LABORO
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Unidad Responsable AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Operar con profesionalisme, henradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la prateccién contra riesgos sanitarios, derivado de la exposicién a factores fisicos, quimicos, biolégicos, ambientales y
Mision laborales competencia de la Agencia; priorizando |as acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo con ello la proteccion de |a salud y bienestar de la poblacion de la Ciudad de
Meéxico

La descripcidn de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, conslituyen elementos claves para la planificacién de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacion.

E149% de la pablacién total de la Ciudad se concentra en 4 alcaldias: |ztapalapa, Gustava A. Madero, Alvaro Qbregon y Tlalpan; de éstas, Iztapalapa presenta el porcentaje de poblacién mayor en cuanto a
personas sin afiliacién a servicies de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A. Madero e |ztacalco, En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
demarcacin es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, seguida por Xochimilco, Tlahuac e Iztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion dirigidas al
saneamienta y promocion de la salud para poblacion en situacion de rezago social.

Dentro del ambita de la Agencia de Proteccion Sanitaria, se encuentra |a verificacién de unidades econémicas, el universo de inlervencion es de 415 mil 431 unidades, distribuidas principalmente en Iztapalapa,
Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza.

El perfil epidemiolégico de la Ciudad de México se caracteriza por enfermedades infecte-contagiosas como las respiratorias, intestinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc.; y cranicas como

Di(a;gnéstnlco obesidad, hipertension arterial y diabetes mellitus. En ese sentido, el fomento sanitario ¥ el saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias.
e El andlisis por alcaldia del compoertamiento de las principales causas de atencién, en conjunto con las condiciones sociales y de riesgo sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del
proceso salud-enfermedad en donde lo social no esta desvinculado de los estados de bienestar y de salud — enfermedad, sino que lo determinan.
La contaminacién del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asociado a morbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacion de sintomas de EPOC, asi como a
merbilidad cronica como el cancer pulmonar.
Otro riesgo latente lo constituyen los desastres, relacionados principaimente a cantingencias climatolégicas como lluvias, heladas y granizadas, asi como sismos. Por lo tanto, la difusién de acciones de
saneamiento y fomento en caso de desastre constituyen pricridades en esta ciudad.
La informacién tanto de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacion de acciones en beneficio de la salud de las personas, lo cual es pertinente dada la evidencia que demuestra
que la modificacian de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un porcentaje relevante de casos de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos totales.
Visién Constituirse como referente en la impl ion de para la pravencion, disminucién y eliminacion de riesgos a la salud, con un capital humane capacitado y actualizado, eficiente y
honesto; garantizando a la poblacidn que los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconocimiento y confianza de los ciudadanos.
Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacion con los servicios de salud federales para fortalecer el sistema publico de salud universal, integral,
Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida y reduccion de los riesgos a la salud.
Programa Presupuestario 016 CONTROL Y REGULACION SANITARIA
Objetivo Tramitar 2 autorizacion del control y regulacién sanitaria de establecimientos, productos y servicios en la Ciudad de México, a fin de proteger a la poblacién contra riesgos sanitarios.
EJE Ciudad Sustentable
Alineacidn al Programa de Gobierno . . . i i jeti
2 SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de empleo Alineacson af Oblem_’o oel
2019- 2024 Desarrollo Sostenible .
Salud y bienestar
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
REGULACION,
: - CONTROL,
Finalidad Desarrollo Social | Funcién Salud Subfuncién RederinDn Sy | ibvionn PROTECCION ¥
Institucional VIGILANCIA DE
RIESGOS SANITARIOS

Problema Definido Establecimientos, productos y servicios sin autorizacién sanitaria.
Poblacién Objetivo o de Enfoque Establecimientos, productos y servicios en la Ciudad de México Que se encuentran expuestos a riesgos sanitarios,
Objetivos Operativos

Regularizar y actualizar la expedicion de los diferentes tramites sanitarios y funerarios a los establecimientes y personas del dmbito de competencia.

Valor Publice Generado Establecimientos, productos y servigios en la Ciudad de México seguros, que cuentan con autorizacion sanitaria, a fin de reducir los riesgos y daiios a la salud de la poblacién.
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Unidad Responsable

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Unidad de

Matd Fisica Definicién de la Meta Indicador de la Meta % Medios de Verificacién
Proyectada Medida
Registros administrativos de |las Coordinaciones de Alimentos,
‘ (Périnisos Sanilarios Fara trarites Bes_aidas. Otros Servicos y Contligl Angliﬂco; Servicios de Salud y
1008 Muestra el avance pgrcentu_al de autorizaciones de control y funerarios~.84)+(Avisos de funcionamiento de Porcentaje Cuidados Personales y Evaluacion Técnico Normativa,
requlaciones sanitarias realizadas responsable sanitario, de modificiacién o baj®.16) d Informes de Gobierno.
L e https.//www.transparencia.cdmx, gob.mx/agencia-de-proteccion-
sanitaria-del-gobierne-del-distrite-federal/articulo/121

1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

25%

50%

75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

100%

Incrementar el nimera de establecimientos, productos y servicios en la Ciudad de México seguros que cuentan con
autorizacion sanitaria

3 2 Acciones ’ 5 25

Accion 1

Responsable(s)
Permisos sanitario para la inhumacién o cremacién, traslado de cadiveres, traslado de restos Nombre [s) DRA. MARTHA CRUZ SANCHEZ
aridos, internaci i 4
ridos, internacién de cadaveres y embalsamamiento de cadaveres Cargo COCRDINADORA DE SERV!CDSWDADQS RERGONACRE
Accidn 2 \
Nombre (s) IREZ RAMIREZ
Avises de funcionamiento de responsable sanitario, de modificiacién o baja
Cargo COCRDINADQR DE MENTOS ﬁEEID?ﬁ fR?S SERVICIOS Y CONTROL ANALITICO
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AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Operar con profesionalismo, honradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivado de la exposicion a factores fisicos, quimicos, bioldgices,
Misién ambientales y laborales competencia de la Agencia; priorizando las acciones de fomente sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo con ello la proteceidn de la salud y bienestar de la
poblacicn de la Ciudad de México

La descripcién de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores gue pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, constituyen elementos claves para la planificacion de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacién.
El 49% de la poblacion total de la Ciudad se concentra en 4 alcaldias: Iztapalapa, Gustavo A. Madero, Alvaro Cbregén y Tlalpan: de éstas, lztapalapa presenta el porcentaje de poblacién mayor en cuanto a
persenas sin afiliacién a servicios de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A, Madero e Iztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Altay
esta demarcacién es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, seguida por Xochimilco, Tidhuac e Iztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion
dirigidas al saneamiento y promocién de la salud para poblacién en situacion de rezago social.
Dentro del ambito de la Agencia de Proteccién Sanitaria, se encuentra la verificacion de unidades econémicas, el universo de infervencion s de 415 mil 481 unidades, distribuidas principaimente en
lztapalapa, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza,
Diagnéstico El pe_rﬁr epi:?em{olég:cﬁ dela Ciud_ad de Méxic_o se caracteriza por enfermedades E_nfeclo—ccmaginsas como I;s respiratorias, inta_stina\es. infeccior’gs de vias urinanasL conjuntivitis, etc.. y crénicas como
obesidad, hipertension arterial y diabetes mellitus. En ese sentido, el fomento sanitario y el saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias.

General El analisis por alcaldia del comportamiento de las principales causas de atencién, en conjunto con las condiciones sociales y de riesgo sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del
proceso salud-enfermedad en donde lo social no esta desvineulado de los estados de bienestar y de salud — enfermedad, sino que lo determinan.
La contaminacion del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asociado a morbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacion de sintomas de EPOC, asi
como a morbilidad crénica como el cancer pulmonar.
Otro riesgo latente lo constituyen los desastres, relacienados principalmente a contingencias climatolégicas como lluvias, heladas y granizadas, asi como sismos, Por lo tanto, ia difusién de acciones de
saneamiento y fomento en caso de desastre constituyen prioridades en esta ciudad.
La informacién tanto de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacién de acciones en beneficio de |a salud de las personas, lo cual es pertinente dada la evidencia que

demuestra que la modificacién de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un porcentaje relevante de casos de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un
50% de los casos totales,

Visién Constituirse como referente nacional en la implementacion de estrategias para la prevencién, disminucion y eliminacién de riesges a la salud, con un capital humano capacitade y actualizado, eficiente y
honesto; garantizande a la poblacion que los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconccimiento y confianza de los ciudadanos.

Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacion con los servicios de salud federales para fortalecer el sistema piblico de salud universal, integral,
Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida ¥ reduccién de los riesgos a la salud.

Programa Presupuestario n VIGILANCIA SANITARIA EN ESTABLECIMIENTOS, PRODUCTOS, ACTIVIDADES, SERVICIOS Y PERSONAS

Objetivo Verificar las condiciones sanitarias de los establecimientos, actividades, productos, servicios y personas de potencial riesgo sanitario a fin de disminuir la incidencia de
enfermedades infectocontagiosas.

Ciudad Sustentable

Alineacidn al Programa de Gobierno

SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de empleo Alineacidn al Objetiva del

2019- 2024 Desarrollo Sestenible ;
Salud y bienestar
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
REGULACION,
. - CONTROL,
Finalidad Desarrollo Social | Funcién Salud Subfuncién RRCRARIRIDERMATR | i PROTECCION ¥
Institucional VIGILANCIA DE
RIESGOS SANITARIOS

WL e ¥ o P

meacion o

Problema Definido Establecimientos, productos y servicios que incumplen con la normativa sanitaria ¥ pueden ocasionar dafios a la salud.

Poblacién Objetivo o de Enfoque Mujeres y hombres que residan o transiten en la Giudad de México que se encuentren expuestos a riesgos sanitarios.

Objetivos Operativos DTsn-um:r!r la incidencia de riesgos sanitarios derivados de las malas practicas en el servicio y atencién a los usuarics mediante visitas de verificacién, toma de muestra, dictamen y
resolucion,
Valor Publico Generado Establecimientos que cumplan con las meci itarias establecidas en la normatividad vigente, a través de visitas de verificacion sanitaria, visitas de toma de muestra, visitas

de verificacién sanitaria con toma de muestra, a fin de reducir los riesgos y dafios a la salud de la poblacién
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BASE|

Wieta Fisica ) T - Unidad de ' o
de Verifi
Proyectada Definicion de la Meta Indicador de la Meta Medida Medios de Verificacion

Registros administrativos de las Coordinaciones de Alimentos,
Bebidas, Otros Servicos y Control Analitico; Servicios de Salud y
Cuidados Personales y Evaluacion Técnico Normativa,

(Evaluaciones técnico normativas de actas de

5 i ; : s veri i0 itari:
Muestra el avance de ejecucion de visitas de verificacion, toma efificacion sapitaiia y toma de

00% de muestra y emision de dictamen y resolucion. mueslra'.47)+(\.ﬁgii.ancaa saniend @ establocimienios | Roresnlge: (e oo Gobierno.
mercantiles*.42)+(Vigilancia sanitaria a .
establecimientos de salud y cuidados personales®,11) hitps://www.transparencia.cdmx.gob.mx/agencia-de-proteccion-
L Y P L sanitaria-del-gobierna-del-distrito-federal/articule/121
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
18% 48% 7% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
. Incrementar el nimero de establecimientos, productos y servicios seguros para |a salud de mujeres y hombres que
100% . ; ; s
residan o transiten en la Ciudad de México.
X RS . AN ki 3 Acciones R e e T EE A R TR g
Accion 1 Responsable(s)
Nerbire 12 MTRO. JULIO ALEJANDRO PACHECO GRANADOS
Evaluacis técnico tiva tas d ificacié itari - . B
ciones ico normativas de actas de verificacién sanitaria y toma de muestra o COORDINACION DE EVALUACION TECNICO NORMATIVA
Accidn 2 Responsable(s)
Vigilancia sanitaria a establecimientos mercantiles, a través de visitas de verificacién sanitaria, Noxiibire () MTRO. JOSE GABRIEL RAMIREZ RAMIREZ
visitas de tomas d i b i
sfas ce tomas de muestras 0 ambas Cargo| COORDINADOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS ICIOS Y CONTROL ANALITICO
—
Accion 3 Re;po@lﬁe(}s) \\
Nembre (s) / DRA. I‘"FI.THA éRL}alsANCHEz ‘
Vigilancia sanitaria a establecimientos de salud y cuidados personales -
Carge CODRDINADOé DE SERV/CIOS DEjSDlUJJ ¥ DE CUIDADOS PERSONALES
T f

\ 5

O HERRERA OREA. 0/5&1& s HERNAND ARRERA
RECURSOS FINANCIEROS | oanmanon‘: INJSTRACION

N
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE

Operar con profesionalismo, honradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivade de la exposicion a factores fisicos, guimicos, biolégicos, ambientales y

Misién laborales competencia de la Agencia; prierizando las acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatarias, favoreciendo con ello la proteccion de la salud y bienestar de la poblacion de la Ciudad de
México

La descripcion de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, constituyen elementos claves para la planificacion de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacién.
El 49% de la poblacién total de la Ciudad se concentra en 4 alcaldias: |ztapalapa, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Tlalpan; de éstas, Iztapalapa presenta el porcentaje de peblacién mayor en cuanto a
personas sin afiliacion a servitios de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A. Madero e Iztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
demarcacion es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, seguida por Xochimileo, Tlahuac e iztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion dirigidas al
saneamiento y promocitn de la salud para poblacion en situacion de rezago social,
Dentro del ambito de la Agencia de Proteccion Sanitaria, se encuentra la verificacian de unidades economicas, el universo de intervencién es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principalmente en Iztapalapa,
Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza.
Diagnéstico El perfil epik}lemmlégicn de la Ciudad de México se teriza por enfermedades infecto- gi como las respiratorias, 'm!gslinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc.; y crénicas como
obesidad, hipertensian arterial y diabetes meliitus. En ese sentido, el fomento sanitario y el saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias.

General El andlisis por alcaldia del comportamiento de las principales causas de atencién, en conjunte con las condiciones sociales y de riesge sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del
procese salud-enfermedad en donde lo social no esta desvinculado de los estados de bienestar y de salud — enfermedad, sino gue lo determinan.
La contaminacion del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asoclado a morbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacion de sintomas de EPOC, asi coms a
morbilidad cronica come el ¢éncer pulmenar.
Otro riesge latente lo constituyen los desastres, relacionados principalmente 2 contingencias climatoldgicas como lluvias, heladas ¥y granizadas, asi como sismos. Por lo tanto, la difusion de acciones de
saneamiento y fomento en caso de desastre constituyen prioridades en esta ciudad,
La informacién tanto de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacion de acciones en beneficio de la salud de las persanas, lo cual es pertinente dada la evidencia que demuestra

que la modificacién de factores relacionados con el medic ambiente disminuye, para aigunas patologias, un porcentaje relevante de cases de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos totales,

Visién Constituirse como referente nacional en la implementacién de estrategias para la prevencién, disminucion y eliminacion de riesgos a la salud, con un capital humano capacitado y actualizado, eficiente y
honesto; garantizando a la poblacién que los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrande el reconocimiento y cenfianza de los ciudadanos.

Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacién con los servicios de salud federales para fortalecer el sistemna publico de salud universal, integral,
Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida y reduccion de los riesgos a la salud.

Programa Presupuestario n ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO

Objetivo Optimizar el desemperic de las actividades administrativas mediante la modernizacion de los procesos institucionales para brindar una mayor calidad en los servicios y permitir
! eficiente rendicion de cuentas,

Ciudad Sustentable

Alineacién al Programa de Gobierno |

Alineacién al Objetivo del
2019- 2024

Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de empleo
¥ 3 i Desarrollo Sostenible

Salud y bienestar
SUBSUB EJE

Derechos humanos y empleo

Rectoria Del Sisterna De Actividad
Salud Institucional

ADMINISTRACION DE
CAPITAL HUMAND

Finalidad 2 Desarrolio Social Funcién Salud Subfuncién

Problema Definido Debido al incremento en la demanda de los framites y servicios que requiere la poblacién de la Ciudad de México, se presentan atrasos y pérdida de tiempo para los usuarios, lo que
ha ocasinado que se realicen actos de corrupcion a través de peronas ajenas a la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de |a Ciudad de México,
Poblacién Objetivo o de Enfoque Personal adscrito a la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México
Objetivos Operativos Optimizar el desempefia de las actividades administrativas mediante la modernizacién de los procesos institucionales para brindar una mayor calidad en los servicios y permitir la

eficiente rendicion de cuentas.

Que la poblacion usuaria e interesada del quehacer institucional de 1a Agencia de Proteccion Sanitania del Gobierno de la Ciudad de México tenga acceso a los controles, informes,
dates, documentacion y demds informacion de interés. Reduccion de tiempos en los procesos de tramites y servicios, asi como en la adjudicacién, lo que beneficia a los interesados
en |a participacion de los procesos de contratacion de bienes Y Servicios.

Valor Piblico Generado
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE

Unidad Responsable AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Meta Fisica

Definicién de la Meta Indicador de la Meta Umda,d de Medios de Verificacién
Proyectada Medida

(Introducir buenas practicas en el manejo presupuestal y
de contrataciones®.30)+(Desarrollar sistemas de

Mide el porcentaje de avance en la realizacién de la: iones informacién acorde a las necesidades de la Cantratds, cenvenio, informiee deravance timestr y dé igualdad de
Toue des{inaul‘a raajl.: B‘?_n‘ c:?én d:!e Act'ld d dseacuaun Agangia® EC‘ST(I ‘:T Eraela eistens'vnd madi Py género, informes de rendicion de cuentas ante las instancias
i cuilii 8 fetivicadas de:Apoyy g.en‘l g mp‘ i _uso i ! » paion crcentaje solicitantes, actas de comités y subcomités, asi como informes de
Administrativo, eletrénicos y herramientas informaticas™ 20)+(Articular
; fk e recursos federales,
un sistema de gestion de archivos®.15)+(Mantener

actualizados los pertales de transparencia™.15)

1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada Jer Trimestre Meta Programada

4to Trimestre Meta Programada
25%

50% 75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piiblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

100% Reduccion de tiempoes en la realizacion de trémites y servicios para la poblacion de la Ciudad de México, obteniendo
mayor accese a informacion publica de manera mas ¢lara, rapida y confiable.

Accion 1

Responsable(s)
Nombre (s) L.C. JOSE LUIS HERNANDEZ BARRERA
Introducir buenas practicas en el manejo presupuestal y de contrataciones de bienes y servicios.
Cargo COORDINADOR DE ADMINISTRACION
Accién 2 Responsable(s)
Desarrollar sistemas de informacidn acorde a las necesidades de la Agencia, que permitan consultar Nombre (s} L.C. JOSE LUIS HERNANDEZ BARRERA
la informacién de manera transparente en tiempo real. Cargo COORDINADOR DE ADMINISTRACION
Accidn 3 Responsable(s)
Impulsar el uso intensivo de los portales de internet, redes sociales, aplicaciones (app) y demas Nombre (s) L.C. JOSE LUIS HERNANDEZ BARRERA
plataformas electrénicas para la difusién de las tramites, idos promocionales y de
fomento sanitario. Cargo COORDINADOR DE ADMINISTRACION
Accién 4 Responsable(s)
Articular un sistema de gestion de archivos, de acuerdo con Ios instrumentos archivisticos que se Nothkrs e LG JOSE LUIS HERNANDEZ BARRERA
establezcan en la normatividad. Cargo _AGGRDINADOR DE ADMINISTRACION
Accion 5 / Responsyﬁle s)
Nombre (5 / L. JOSE Ly{s HER Nﬁnzz BARRERA
Mantener actualizado el portal de transparencia tanto nacional como local. T
Cargo / COORDII\;ADOH #E ‘fnls,.uleTRAcmN

L.C.IPSE LUIS I{FRNAN BARRERA
[]

CQORDINADORDE ADMINISTRACION
|

R
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Operar con profesionalismo, honradez y calidad las paliticas, programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivade de la exposicion a factores fisicos, quimicos, biolégices, ambientales y
Misién laborales competencia de la Agencia; priorizando las acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo con ello la proteccién de la salud y bienestar de la poblacion de la Ciudad de
México

La deseripcion de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, constituyen elementos claves para la planificacion de

estrategias para |a mejora de las condiciones de salud de la poblacién.

El 48% de la poblacidn total de Ia Ciudad se concentra en 4 alcaldias: Iztapalapa, Gustavo A, Madero, Alvaro Obregén y Tlalpan; de estas, |ztapalapa presenta el porcentaje de poblacién mayor en cuanlo a

personas sin afiliacion a servicios de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilca, Gustavo A. Madero e Iztacalco. En cuanto & tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta

demarcacion es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, seguida por Xochimilco, Tlahuac e Iztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion dirigidas al

saneamiento y promocion de la salud para pablacidn en situacién de rezago sacial,

Dentro del ambito de la Agencia de Proteccion Sanitaria, se encuentra la verificacisn de unidades econémicas, el universo de intervencidn es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principaimente en Iztapalapa,

Cuauhtémoc, Gustave A, Madero y Venustiano Carranza.

Diagnéstico El perrﬁl epidemmlégicn de I; Ciuqad de México se caraclerizarpnr enfermedades infecto-contagiosas como las respiratorias, intestinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc.; y cronicas como
obesidad, hipertension arterial y diabetes mellitus. En ese sentide, el fomento sanitario v el saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias.

Genaral El analisis por alcaldia del compoartamiente de las principales causas de atencién, en conjunta con las condiciones sociales y de riesgo sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del
proceso salud-enfermedad en donde lo social no esta desvinculado de los estados de bienestar y de salud — enfermedad, sino que lo determinan.
La contaminacion del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asociado a morbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacion de sintomas de EPOC, asi como a
morbilidad crénica como el cancer pulmonar.
Oftro riesgo latente o constituyen los d , relacionados principalmente a contir climatologicas como lluvias, heladas y granizadas, asi como sismos. Por lo tanto, la difusién de acciones de
saneamiento y fomento en caso de desastre constituyen prioridades en esta ciudad,
La informacién tanto de salud como sogial constituyen una herramienta central para Iz planeacion de acciones en beneficio de la salud de las personas, lo cual es pertinente dada |a evidencia que demusstra
que la modificacion de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un percentaje relevante de casos de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos lotales.

Visién Constituirse como referente nacional en la imp_lemenlaciénr r.fe estrategias para la prevencién, disminucién y eliminacién de riesgos a la salud, con un capital humano capacitado y act!.talizado‘ eficente y
honesto; garantizando a la poblacion que los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconocimiento y confianza de los ciudadanos,

Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacién con los servicios de salud federales para fortalecer el sistema publico de salud universal, integral,

Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida y reduccion de los riesgos a la salud.
Programa Pmsupuesmﬁo“ CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL

Objetivo Contribuir en salvaguardar la integridad fisica del personal mediante Ia capacitacion en materia de proteccion civil para prevenir posibles accidentes durante una emergencia,

EJE Ciudad Sustentable

Alineacién al Programa de Gobierno s Alineacién al Objetivo del
i ten
2019. 2024 SUB EJE Desarrolio urbano sustentable e incluyente Desarrollo Sostenible

Pagz, justicia e instituciones sélidas
SUBSUB EJE Ordenamiento de desarrollo urbano

GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS EN
MATERIA DE
PROTECCION CIVIL

Asuntos De Orden
Finalidad Gobierno Funcién Pdblico Y De Seguridad | Subfuncién
Interior

Actividad

Proteccion Civil A
Institucional

Problema Definido Falta de profesionales y técnicos formados y capacitados en todas las areas de funcionamiento y operacion que atafien a la proteccion civil para reducir riesgos y probabilidad de
dafos.
Poblacién Objetivo o de Enfoque Personal adscrito a la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de a Ciudad de Méxica
Objetivos Operativos Identificar todos los recursos con que dispone a Agencia para hacer frente a una situacion de emergencia. Promaver Ia farmacion ¥ capacitacion de los integrantes de las brigadas de

proteccion civil. Realizar difusion interna, a fin de coadyuvar en la creacién de I cultura de proteccion civil entre personal que labora y esta comisionado en la Agencia,

Valor Pablice Generado Que el personal de la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México posea los conocimientos necesarios y suficientes para apoyar a la poblacion de la Ciudad
de México a través de los protocolas de actuacion establecides, en la medida de las atnbuciones encomendadas a esta Agencia,

1supuosto de Egre A0PD.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE|

Meta Fi:

Proyectada

sica

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

|

<

Definicién de la Meta

d

Indicador de la Meta Uniciad de

100%

Mide el porcentaje de avance en |a realizacién de las acciones

Medida Medios de Verificacién

destinadas a la capacitacion en materia de proteccidn civil del

personal de la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierna de
la COMX.

1er Trimestre Meta Programada

0

50%

(Numero de

civil/ Nimero de capacitaciones programadas en
proteccion civil (2 capacitaciones)) *100

2do Trimestre Meta Programada

iones realizad

enp ' o - Presentaciones, lista de asistencias, memorandums, material,
Oreeniale | evidencia fotografica,

3er Trimestre Meta Programada

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

4to Trimestre Meta Programada
100%

50%

Se proyectan 4 capacitaciones anuales
Un cumplimiento del 100%

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producte de la intervencién gubernamental

Servidores publicos debidamente capacitado y dotado de conocimientos para hacer frente a eventualidades causadas

por siniestros o emergencias, para salvaguardar su integridad fisica y del pablico en general que haga uso dé las
instalaciones de la Agencia durante los sucesos.

Accién 1 Responsapte(s) .
Nombre (5] /{c. JOSE Ly(s Hq\wf{ubez BARRERA
Cursos ylo talleres de capacitacién en proteccién civil. / -
Cargo / CGORD]VADOR ?E}ﬂ}{HNISTRAleJN
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1 L.C.J UIS HERNANDEZ BARRERA
COGRDINADOR DE ADMIISTRACION




SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESQS

o
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/¢ GCOBIZANG DE
{3;" CIUDAD DE MEXICO

_BASE|

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Misién

Operar con profesionalismo, honradez y calidad las politicas,
laborales competencia de la Agencia; priorizando las accione
México

programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivado de la exposicién a factores fisicos, quimicos, biclégices, ambientales y
s de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo con ello la proteccion de la salud y bienestar de la poblacion de la Ciudad de

“Diagnéstico
General

La descripcién de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar I
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de lz poblacion,
El 439% de la poblacion total de la Ciudad se a en 4 alcaldias: |

0s riesgos de morbilidad y mortalidad, constituyen elementos claves para la planificacion de

: palapa, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregn y Tlalpan; de éstas, Iztapalapa presenta el porcentaje de poblacién mayor en cuanto a
personas sin afiliacion a servicios de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A. Madero e Iztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
demarcacion es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, seguida por Xochimilce, Tlahuac e Iztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion dirigidas al
saneamiento y promocion de la salud para poblacion en situacién de rezago social,
Dentro del ambito de la Agencia de Proteccion Sanitaria, se encuentra la verificacion de
Cuauhtémoc, Gustavo A, Madero y Venustianc Carranza,

El perfil epidemiolagico de la Ciudad de México se caracteriza por enfermedades infecto-

unidades economicas, el universo de intervencion es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principalmente en Iztapalapa,

contagiosas como |as respiratorias, intestinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc,; y crénicas como

obesidad, hipertension arterial y diabetes mellitus. En ese sentido, el fomento sanitario y
El analisis por alcaldia del comportamiento de las principales causas de atencion, en co

¢l saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias,
njunta con las condiciones sociales y de riesga sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del

proceso salud-enfermedad en donde lo social ne esta desvinculado de los estados de
La contaminacién del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asi
morbilidad crénica como el cancer pulmonar,

Otro riesgo latente lo constituyen los desastres, relacionados principalmente a contin
saneamiento y fonento en caso de desastre constituyen prioridades en esta ciudad.
La informacién tante de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacién de acciones en beneficio de la salud de las personas, lo cual es pertinente dada la evidencia que demuestra

que la modificacion de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patelogias, un porcentaje relevante de casos de enfermedad ¥ que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos totales.

bienestar y de salud — enfermedad, sino que lo determinan.
eciado @ morbilidad aguda coma crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacion de sintomas de EPQC, asi como a

gencias climatolégicas como lluvias, heladas y granizadas, asi como sismos. Por lo tanto, la difusion de acciones de

Visién

Constituirse como referente nacional en la implementacién de estrate

gias para |a prevencion, disminucion y eliminacion de riesgos a la salud, con un capital humano capacitado y actualizad, eficiente y
henesto; garantizando a la poblacién que los bienes y servicios intervi

enidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconocimiento y confianza de los ciudadanos.

Objetivo
Estratégico

Garantizar el derecho a la salud de |as personas Que no tienen seguridad social y establecer coordinacion con los servicies de salud fe

derales para fortalecer el sistema publico de salud universal, integral,
incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar Iz calidad de vida y reduccién de los riesgos 2 la salud,

Prodrama Frbsipiestarls n

ACTIVIDADES DE APOYOQ A LA FUNCION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

Contribuir con el apayo a la funcién piblica y buen gobierno mediante la capacitacion de los servidores piblicos de la Agencia de Prateccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de
QObjetivo Mexico en materia de politica anlicorrupcian, garantizando el buen actuar de los servidores publicos, drindande servicios de calidad y fomentando la transparencia al publico en
general,
EJE Ciudad Sustentable
Alineacidn al Programa de Gobierno i i jeti
druna de. rem SUB EJE Desarrollo econémice sustentable e incluyente ¥ generacién de empleo Alingacsinal Obm“fo del
2018-2024 Desarrollc Sostenible LI %
Paz, justicia e instituciones sélidas
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
s : : Coordinaci¢n De La s — Actividad FUNCION PUBLICA Y
Final Gobierno Fi i A
inalidad iermn uncién Politica De Gobierno Subfuncién Funeién Puablica Institucional BUEN GOBIERNO

Problema Definido

Desconccimiento de la Politica Nacional Anticorrupcion.

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Personal adscrito a la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de |a Ciudad de México

Objetivos Operativos

Contribuir con el apoyo a la funcién pablica y buen gobiermo media
México en materia de politica anticorrupcion, garantizando el buen
general,

nte |a capacitacion de los servidores publicos de la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de
actuar de los servidores publices, traduciéndose en brindar servicios de calidad y transparente al publico en

Valor Pdblico Generado

Que la Agencia de Proteccidn Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México proporcione de manera o

pertuna, eficiente y transparente los tramites y servicios a la poblacion de la
ciudad, coadyuvando en la confianza de |a gente hacia el Gobierno de la Ciudad de México.
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SOBIERNG DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Unidad Responsable AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Meta Fisica . . Unidad de E z 7
Proyectada Definicién de la Meta Indicador de la Meta Medida Medios de Verificacién

Mide el porcentaje de avance en la realizacion de las acciones

destinadas a la capacitacion en materia de politica anticorrupcién (Numero de capacitaciones realizadas en politica

Presentaciones, lista de asistencias, memorandums, material,

100% y marco normativos del personal de la Agencia de Proteccion anticr:lf:up c'?_::.f N”’“i?g dzwpa;:}; C{:z’:‘es Pr.o%;madas Porcentaje |, i4encia fotografica.
Sanitaria del Gobiemno de la COMX. en politica anticarrupcion (2 cap ones))
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
0 50% 50% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Servidores publicos debidamente capacitado y detade de conocimientos para desempefar de manera eficaz,
transparente y confiable las atribuciones encomendadas, brindande servicios de calidad al publico en general que
requiera realizar tramites y servicios de la Agencia.

Accion 1 Responsable(SI——__
Cursos ylo talleres de capacitacion en politica anticorrupcion, asi como disefios de nuevos Nomhie (s} L.C/dgsi LUIS/(E%QAEDEZ BA "ERA
dicmientos admini: iv il i i i
pr ientos os para la simplificacién de los procesos, — / COORDINA?OR Déﬁél\*lNlSTRACIGN

{

Se proyectan 4 capacitacienes anuales
Un cumplimiento del 100%

i3
IS HERNANDEZ BARRERA

[

(] DINADORI‘.J DMIMISTRACION

LC

——

RECURSOS FINANCIEROS
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B RN B L SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
éf CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

_BASE

ee

Operar con profesionalismo, honradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivado de la exposicion a factores fisicos, quimicos, biolégicos, ambientales y
Misién laborales competencia de |2 Agencia; priorizande las acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo con ello la proteccion de |a salud y bienestar de la poblacion de la Ciudad de
México

La descripcién de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, constituyen elementos claves para la planificacion de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacién,

El 48% de la poblacién total de la Ciudad se concentra en 4 alcaldias: lztapalapa, Gustava A. Madero, Alvaro Qbregdn y Tlalpan; de éstas, Iztapalapa presenta el porcentaje de poblacion mayor en cuanto a
personas sin afiliacién a servicios de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A. Madero e Iztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, l2 mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
demarcacion es la que presenta el indice de desarrolio social mas bajo, seguida por Xochimilco, Tlahuac e Iztapalapa, Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion dirigidas al
saneamiento y pramocion de la salud para poblacién en situacin de rezage social,

Dentro del ambito de la Agencia de Proteccién Sanitaria, se encuentra la verificacién de unidades economicas, el universo de intervencion es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principalmente en Iztapalapa,
Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza.

El perfil epidemioldgico de la Ciudad de México se caracteriza por enfermedades infecto-contagiosas coma las respiratorias, intestinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc.; y cronicas como

D%ge:::lfu obesidad, hipertension arterial y diabetes meliitus. En ese sentido, el fomento sanitario y el saneamiento basico cobran relevancia para |a prevencion de estas patologias.
El andlisis por alcaldia del comportamiento de las principales causas de atencion, en conjunto con las condiciones sociales y de riesgo sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del procesa
salud-enfermedad en donde lo social no esta desvinculado de los estados de bienestar y de salud - enfermedad, sino que lo determinan.
La contaminacién del aire constituye uno de los principales riesgos contra la salud, asociado a morbilidad aguda comoa crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacién de sintomas de EPOC, asi como a
marbilidad crénica como el cancer pulmenar.
Otra riesgo latente lo constituyen los desastres, relacionados principaimente a contingencias climatoldgicas come lluvias, heladas y granizadas, asi coma sismos. Por lo tanto, la difusién de acciones de
saneamiento y fomento en case de desastre constituyen prioridades en esta ciudad.
La informacion tanto de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacion de zcciones en beneficio de la salud de las personas, lo cual es pertinente dada la evidencia que demuestra que
la medificacién de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un porcentaje relevante de casos de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un 50% de los casos
totales.
Visién Consti}ulrse como referente nacional en la implementacion de estrategias para la prevencion, disminucion y eliminacion de riesgos a la salud, con un capital humano capacitado y actualizado, eficiente y honesto;
garantizando a la poblacin gue los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconocimiento y confianza de los ciudadanos.
Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacion con los servicios de salud federales para fortalecer el sisterna publico de salud universal, integral,
Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida y reduccion de los riesgos a la salud.

Programa Presupuestario PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS NINAS Y MUJERES

Objetivo Capacitar y sensibilizar tanto a mujeres y hombres servidores publicos para adquirir [as competencias, habilidades y los conocimientos necesarios para avanzar en la igualdad de
género, tanto en la vida laboral como cotidiana,

EJE Ciudad Sustentable
. . P o . . —
Afneacional Piograniade Gobieino SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de empleo Aligaciona) Objeh\:'n del d
2019- 2024 Desarrolle Sestenible A
lgualdad de género
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
Actividad TRANSVERSALIZACION
Finalidad Gobierno Funcién Justicia Subfuncién Derechos Humanos et DE LA PERSPECTIVA DE
Institucional GENERO

Problema Definido Prevalencia de roles y estereolipos de género que inciden en la desigualdad, la exclusion y discriminacion, mismo que repercuten negativamente en el éxito de las politicas publicas,

Poblacion Objetivo o de Enfoque Personal adscrito a la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México
Objetivos Operativos P{epurcmnar mpaciyacién y sensibi\izacit_ﬁ:j tanto a mujeres y hombres para adquirir las competencias, habilidades y los conocimientos necesarios para avanzar en la igualdad de
género, tanto en la vida laboral como cotidiana.
Valor Piiblico Generado s':ail:: poblacion de la Ciudad de México reciba un trato igualitario y equitativo por parte de los servidores publicos de la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierne de la Ciudad de
XICO.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

o /,J o GOSBIERNG DE LA 2
,g: i.., CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Unidad Responsable 26CD01

o - - —_—

Meta Fisica

Unidad de . » "
i & Medios de Verificacié
Proyectada Definicién de la Meta Indicador de la Meta Medida i erificacidn
Mide el porcentaje de avance en la realizacién de las acciones
Feslmadas a J_a capacitacion y/o sensnbr_h.zamén er\ materia de (Numem dg :apa:nacrone§ re?hzadas en igualdad de ) Presentaciones, lista de asistencias, memordndums, material, evidencia
100% igualdad de género y derechos de las nifias y mujeres del genero / Nimero de capacitaciones programadas en Porcentaje fotografica
personal de la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de  |igualdad de género (2 capacitaciones)) *100 )
la CDMX.
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada Jer Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
0 50% 50% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Plblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
Seprejcion apciacins s bt ot Aot an g oo v roona s A
Un cumplimiento del 100% Mujeras, Droplcey e & maya Pe gy P Y9 s

igualdad y equidad al piblico en general.
Accion 1 _Responsable(s)
Nombre (s) /..C. JOSE y{J’I}HERNANDEZ BARRERA

Cursos ylo talleres de capacitaci6n y/o sensibilizacién en igualdad de género,

Cargo COORDI AD+ % %DMINISTRACION

.

L.CAOSE LUIS ERN‘jEZBARRERA
DDRDINADO D NISTRACION

RECURSOS FINANCIEROS

)
)

N
N
N,

(
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OV&?@; COBIERNG BE LA SECRETARIA DE ADMINESTRACION Y FINANZAS
! |  #4% CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS
<]

Operar con profesionalisma, honradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivado de la exposicion a factores fisicas, quimices, biolégicos, ambientales y
Misién laberales competencia de la Agencia; priorizando las acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo con ello la proteccion de 1a salud y bienestar de |a poblacion de la Ciudad de
México

La descripcion de las condiciones sociodemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, canstituyen elementos claves para la planificacion de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacian,

El 49% de la poblacién total de la Ciudad se concentra en 4 alcaldias: Iztapalapa, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Tlalpan; de éstas, |ztapalapa presenta el porcentaje de poblacion mayer en cuanto a
personas sin afiliacion a servicios de salud, seguida por Cuauhtémec, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A. Madero e Iztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
demarcacin es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, sequida por Xochimilco, Tlahuac e iztapalapa, Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencion dirigidas al
saneamiento y promocién de la salud para poblacion en situacién de rezago social.

Dentro del ambito de la Agencia de Proteccion Sanitaria, se encuentra la verificacion de unidades econémicas, el universo de intervencion es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principalmente en lztapalapa,
Cuauhtémec, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza.

El perfil epidemiclégico de la Ciudad de México se caracteriza por enfermedades infecto-contagiosas como las respiratorias, intestinales, infecciones de vias urinarias, conjuntivitis, etc.; y crénicas como

D'ginésulm obesidad, hipertensién arterial y diabetes meliitus. En ese sentido, el fomento sanitario Y €l saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias.
g El andlisis por alcaldia del comportamiento de las principales causas de atencién, en canjunto con las condiciones sociales y de riesge sanitario en las que se presentan, constituye una vision integral del
proceso salud-enfermedad en donde lo social no estd desvinculado de los estados de bienestar y de salud — enfermedad, sino que lo determinan.
La contaminacién del aire canstituye uno de los principales riesgos contra la salud, asociado a merbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitls, cefaleas y exacerbacién de sintornas de EPOC, asi como a
morbilidad cronica come el cancer pulmonar.
Otro riesgo latente lo constituyen los desastres, relacionados principalmente a contingencias climatolégicas como lluvias, heladas y granizadas, asi como sismos. Por lo tanto, la difusién de acgiones de
saneamiento y fomento en caso de desastre constituyen prioridades en esta ciudad.
La informacién tanto de salud como social constituyen una herramienta central para la planeacion de acciones en beneficio de |a salud de las personas, lo cual es pertinente dada la evidencia que demuestra
que la modificacién de factores relacionados con ¢l medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un porcentzje relevante de cases de enfermedad y que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos totales.
Visién Constituirse como referente nacional en la implementacion de estrategias para la prevencion, disminucién y eliminacion de riesgos a la salud, con un capital humano capacitade y actualizado, eficiente y
honesto; garantizando a la poblacién que los bienes y servicios intervenidas por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconocimiento y confianza de los ciudadanos.
Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que no tienen seguridad social y establecer coordinacion con los servicios de salud federales para fortalecer el sistema piiblice de salud universal, integral,
Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad de vida y reduccién de los riesgos a la salud.
Programa Presupuestario “ PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivo Capacitar y sensibilizar a los servidores pliblicos de la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México para adquirir las competencias, habilidades y los
g conocimientos necesarios para promover y garantizar los derechos humanos tanto en el ambito laboral como en la vida cofidiana
EJE Ciudad Sustentable
Alineaci rai Gobie . % - i i jeti
inegzior ol Programa de o SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de empleo Alineacisn al Objem{o del
2019- 2024 Desarrallo Sostenible - - oy
R 1 e las ¢ fades
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
Actividad TRANSVERSALIZACION
Finalidad Gobierno Funcién Justicia Subfuncién Derechos Humanos i c,tw'ia | DEL ENFOQUE DE
nstticlana DERECHOS HUMANOS

Problema Definido Falta de sensibilizacion y desconocimiento del personal en materia de derechos humanos,
Poblacién Objetivo ¢ de Enfoque Personal adscrito a la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México
Objetivos Operativos Proporcionar capacitacion y sensibilizacion para adquirir las competencias, habilidades y los conocimientos necesarios para avanzar en la aplicacién de los derechos humanos, tante

en la vida laboral como cotidiana.

Valor Pablico Generado Trato igualitario, equidad y no discriminacion tanto para el personal de la Agencia como a la ciudadania de la COMX.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

AGENCIA DE PROTECCION SANITARIA

Meta Fisica Definicién de la Meta Indicador de la Meta Hinidad dg Medios de Verificacién
Proyectada Medida
Mide el porcentaje de avance en la realizacion de las acciones (Ndmero de capacitaciones realizadas-en derechos
1608 destinadas a la capacitacion y/o sensibilizacién en materia de huu aias Je;ﬂfar:ert:: d capaciteciones programadas en P : Presentaciones, lista de asistencias, memorandums, material,
derechos humanos del personal de la Agencia de Proteccién de:::hos humanod (0 B pe iang p_;:g(;a ] OrCentEe | o \idencia fotografica.
Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México, PAREKAONES)
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada
0 50%

4to Trimestre Meta Programada
50%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

100%

Se proyectan 4 capacitaciones anuales

Valor Pablico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental

Un cumplimiento del 100%

Igualdad de oportunidades y respetar los derechos humanos tanto del personal de la Agencia como de la pobriacion de
la Ciudad de México.

— ‘Résponsable(s) \

Nombre (s) .C. Josﬂls HﬂNANDEz s}\RRERA

Cargo / CODF]‘DINA}OR‘&# ADMINISTRACION
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BASE

Operar con profesionalismo, honradez y calidad las politicas, programas y proyectos para la proteccion contra riesgos sanitarios, derivade de la exposicion a factores fisicos, quimicos, biologicos, ambientales y

Mision laborales competencia de la Agencia; priorizando 1as acciones de fomento sanitario, ante las acciones sancionatorias, favoreciendo c¢on ello la proteccion de la salud y bienestar de |a poblacién de la Ciudad de
México
La deseripeion de las condiciones socicdemograficas de la Ciudad de México y factores que pueden incrementar los riesgos de morbilidad y mortalidad, constituyen elementos claves para la planificacion de
estrategias para la mejora de las condiciones de salud de la poblacion.
El 49% de |a poblacién total de la Ciudad se concentra en 4 alcaldias: Iztapalapa, Gustavo A, Madero, Alvaro Obregen y Tlalpan; de éstas, Iztapalapa presenta el porcentaje de poblacién mayor en cuanto a
personas sin afiliacion a servicios de salud, seguida por Cuauhtémoc, Tlalpan, Xochimilco, Gustavo A. Madero e lztacalco. En cuanto a tasa de analfabetismo, la mas elevada se presenta en Milpa Alta y esta
derarcacion es la que presenta el indice de desarrollo social mas bajo, sequida por Xochimilco, Tlahuac e 1ztapalapa. Estos factores deben ser ponderados al establecer actividades de intervencién dirigidas al
saneamiente y promocién de la salud para poblacion en situacién de rezago social.
Dentro del ambita de la Agencia de Proteccion Sanitaria, se encuentra la verificacién de unidades econdmicas, el universo de intervencién es de 415 mil 481 unidades, distribuidas principalmente en Iztapalapa,
Cuauhtémoc, Gustava A. Madero y Venustiano Carranza.

Diagnéstico El perfil epidemioto’gw_co de lg Ciudgd de Méxic_o se caracteriza por enfermedades infecto-contagiosas como las respiratorias, intestinales, inrcccien:-'es de vias un'nan'as', conjuntivitis, etc.; y crémicas como

obesidad, hipertensién arterial y diabetes mellitus. En ese sentido, el fomento sanitario y el saneamiento basico cobran relevancia para la prevencion de estas patologias.

General El analisis per alcaldia del comportamienta de las principales causas de atencién, en conjunto con las condiciones sociales y de riesgo sanitario en las gque se presentan, constituye una vision integral del
proceso salud-enfermedad en donde lo social no esta desvinculado de los estados de bienestar ¥y de salud — enfermedad, sino que lo determinan,
La contaminacién del aire constituye uno de los pringipales riesgos contra la salud, asociado a morbilidad aguda como crisis asmaticas, conjuntivitis, cefaleas y exacerbacién de sintomas de EPOC, asi como a
maorbilidad crénica como el cancer pulmonar.
Otro riesgo latente lo constituyen los desastres, relacionados principalmente a contingencias climatoldgicas como lluvias, heladas y granizadas, asi coma sismos. Por lo tanto, la difusion de acciones de
saneamiente y fomento en case de desastre constituyen pricridades en esta ciudad.
La infermacion tanto de salud come sacial constituyen una herramienta central para la planeacion de acciones en beneficia de la salud de las personas, lo cual es pertinente dada la evidencia que demuestra
gue la modificacion de factores relacionados con el medio ambiente disminuye, para algunas patologias, un porcentaje relevante de casos de enfermedad ¥ que puede llegar a constituir hasta un 50% de los
casos totales.

Vision Constituirse como referente naduna\ enla implemamaci:’ml c!e estrategias para la prevenciép. disminucién y eliminacion de riesgos a la salud, con un c.apitarrhumano capacitado y a:tyalizadu, eficiente y
henesto; garantizando a la poblacién que los bienes y servicios intervenidos por esta Agencia, cumplen con las normas en la materia, logrando el reconocimiento y confianza de los ciudadanos.

Objetivo Garantizar el derecho a la salud de las personas que ne tienen seguridad social y establecer coordinacién con los servicios de salud federales para fortalecer el sistema publice de salud universal, integral,

Estratégico incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar |a calidad de vida y reduccion de los riesgos a la salud.

Programa Presupuestario PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ ¥ DE LA ADOLESCENCIA

Objetivo Concientizar a los servidores piblicos de la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México de los derechos de los infantes y adolescentes por medio de
¢apacitacion para avanzar en la erradicacion de la discriminacion y la violencia hacia las nifias, nifios y adolescentes.

EJE Ciudad Sustentable
i : _ . . "
Alineacién al Programa de Gobierno SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de empleo Alineaciénal Objemf" del
2019- 2024 Desarrollo Sostenible -
Reduccién de las desigualdades
SUBSUB EJE Derechos humanos y empleo
TRANSVERSALIZACION
Actividad DE LA PERSPECTIVA
Finalidad Desarrollo Sacial Funcién 5 Proteccion Social Subfuncién Otros Grupos Vulnerables cHyiea DE LOS DERECHOS DE

Institucional LA NINEZ Y DE LA

ADOLESCENCIA

Problema Definido Los nifios, nifias y adolescentes han sufrido un incremento en Ja violencia en los dltimes afios, derivado de la descomposicion social misma que se ha venido agravande como
consecuencia del incremento en las tasas de desempleo; bajos ingresos familiares; elevados indices de hacinamiento en las viviendas Yy escasas oportunidades de recreacion sana
Poblacién Objetivo o de Enfoque Nifios, nifas y adolescentes que habiten y transiten en la Ciudad de México.
Objetivos Operativos Promocién integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Implementacién acciones de sensibilizacion, para los servidores publicos en el cumplimiento de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes.

Valor Publice Generado Nifios, nifias y adolescentes, con una vida libre de vilencia.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Unidad Responsable

Meta Fisica

icién de la Met i edios d rificaci
Proyectada Definicién Mota Indicador de la Meta Medida M e Verificacion

Porcentaje de actividades realizadas a efecto de concientizar (Nun'_l_em dg‘capaC|tac40nes rea]rz,a. 611 glorechios de . " . . = y

B o las nifas, ninos y adolescentes / Nimero de . Presentaciones, lista de asistencias, memorandums, material,
100% sobre los derechos de las nifias, nifios y adolescentes a los s o Porcentaje ) i 5
7 e R capacitaciones programadas en derechos de las nifas, evidencia fotegrafica,
servidores publicos de la institucion, = : -
nifios y adolescentes (2 capacitaciones)) *100

1er Trimestre Meta Programada

2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada

4to Trimestre Meta Programada

o,
7

50%

100%

100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental

Se proyectan 4 capacitaciones anuales
Un cumplimiento del 100%

Respeto y bienestar de las nifias, nifics y adolescentes de la Ciudad de México, salvaguardando sus derehcos
como resultade de una mayor sesibilizacion derivada de las actividades realizadas por la institucién,

Cursos y actividades de concientizacién y difusion de los derechos de las nifias, ninos y

adolescentes

Résponsabla(s)
Nombre (s) C. JOSE Lms/HE%NA/anz BARRERA
Cargo / coonnmm?’oa 9‘5 t}/nMileTRACION

—

7

2de?2

L.C. JOsk Luis RNANDE\&RRERA
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