GOBIERNOG DE LA SECRETARIA DE ADMIN’ISTRACION Y FINANZAS
CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

ProgramchAgE|2021

Unidad Responsable 06C SISTEMA DE AGUAS

Planeaci

stratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México, los servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, asi como el Tratamiento y Retiso de Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso

Misich eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacion de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que se incrementa con el crecimiento de la poblacion y no asi la
disponibilidad del recurso, La ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de 32 mYs, aproximadamente, sin embargo la distribucién del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en
A q esta, teniendo una cobertura del 98.4 de la poblacion. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida dtil de esta.
Diagnéstico N . o " N N . o - . o . i
] En cuanto al drenaje la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de lluvia de 744 millones de metros cubicos , de los cuales se infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con la extraccion

se tiene una sobre explotacién de 800 millones de metros cubicos por afio, generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.
La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de
encharcamientos.

Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, sufieciente y sustentable

Objetivo
Estratégico

Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacion del acuifero, garantizando el suministro de los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y retso.

Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales; 2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la
sobreexplotacion del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario y su Alineacion

Programa Presupuestario P001_PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS NINAS Y MUJERES
Objetivo Fortalecer politicas publicas que promuevan la igualdad de género.
EJE Igualdad y Derechos
Alineacion al Programa de Gobierno . Alineacion al Objetivo del
SUB EJE Derechos de las mujeres )
2019- 2024 Desarrollo Sostenible .
Igualdad de género
SUBSUB EJE 0 Derechos de las mujeres
—— . = L = Actividad Transversalizacién de la
Finalidad Gobierno Funcién Justicia Subfuncién 4 Derechos Humanos Institucional perspectiva de género

Problema Definido resulta necesario promover y reforzar la posicion actual de las mujeres y nifias en los diferentes procesos y programas de formacién, capacitacion y difusién sobre una "Cultura del

Planeacion Operativa

Actualmente en la Ciudad de México y en particular en el Sistema de Aguas, no existen acciones suficientes que garanticen la igualdad sustantiva y paridad de género, por lo que

Agua", que permita garantizar el derecho constitucional de las mismas a gozar del acceso al agua y saneamiento, y poder participar en el cuidado del vital liquido.

Poblacion Objetivo o de Enfoque |Nifias y mujeres habitantes de las 16 alcaldias en la CDMX.

Objetivos Operativos Incrementar el indice de participacion de las mujeres en las diferentes actividades y eventos de formacion y difusién que organiza el SACMEX sobre el cuidado del agua, promoviendo

Incrementar la participacion de las mujeres en la organizaciéon y operacion de las actividades que realiza el SACMEX a través de la Direccion de Concertacion Ciudadana, para
garantizar igualdad sustantiva y equidad de género.

su autonomia fisica, econémica y politica.

Brindar atencion a las demandas y necesidades de servicio, respetando y garantizando el derecho de las mujeres al agua y saneamiento, sin ser objeto de discriminacion.

Valor Publico Generado de las mujeres en los diferentes procesos de disefio, planeacion, organizacion, direccion y ejecucion de las actividades y programas que realiza el SACMEX tanto al interior como al

Mediante el desarrollo de capacitaciones, eventos de difusion y distribucién de material informativo impreso y/o digital se generara y reforzara la inclusién, participacién y reconocimiento

exterior, que garanticen igualdad sustantiva asi como el respeto a los derechos de nifias y mujeres.

Meta Fisica
Proyectada

Plan de Accion del Programa Presupuestario

Definicion de la Meta Indicador de la Meta U&'::s,:e Medios de Verificacion
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06CD03

Unidad Responsable

SISTEMA DE AGUAS

Porcentaje de acciones ejecutadas para garantizar la paridad,

0,
100% igualdad y participacion de las mujeres.

i = ((Acciones Ejecutadas / Total de acciones
Programadas)) * 100

https://www.sacmex.cdmx.gob.mx,
data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/iapp.html

Porcentaje de
acciones
ejecutadas

https:,

1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

25%

50%

75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

100%

Desarrollar politicas publicas que garanticen los derechos de la mujeres y nifias de las 16 alcaldias de la ciudad de
México, promoviendo la igualdad sustantiva mediante un alto indice de participacion de las mujeres en los diferentes
procesos y acciones que promueve el SACMEX, y que permiten a través de programas de capacitacion y difusién,
reconocer la importancia de la mujer en la creacion de una cultura generalizada sobre el cuidado del agua, que ayude

a mejorar las condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral de las mujeres y nifias en la sociedad.

Para el Ejercicio 2021 se tienen programadas la ejecucién de 10 acciones con una poblacién objetivo de 5,000

personas al interior como al exterior del SACMEX.

Numero de Acciones a Desarrollar 4 Acciones
Accion 1 Responsable(s)
Impulsar la participaciéon de las mujeres y la inclusién de equidad de género en el disefio, planeacion, Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
organizacioén y ejecucién de las acciones a realizar para generar conciencia sobre la importancia de la|
"Cultura del Agua" en la poblacién objetivo. Cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacion
Accioén 2 Responsable(s)
Generar y promover un estimado de 10 campafias de formacién y capacitacion dirigida a mujeres y nifias, Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
sobre las acciones que fomentan el cuidado y uso eficiente del agua, garantizando el derecho a |
participacion y educacion sobre el cuidado del mismo. Cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacion
Accion 3 Responsable(s)
Impulsar el reconocimiento de la mujer como factor de cambio y de divulgacion en las acciones de Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
concientizacién sobre la cultura del agua por su posicién jerarquica en las familias. Garantizando el
derecho a fomentar el liderazgo y participacion comunitaria de las mujeres. Cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicaciéon
Accion 4 Responsable(s)
Generar e impulsar un estimado de 4 programas de sensibilizacion y capacitacion de los servidores Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
publicos sobre la no discriminacion, el respeto, la inclusion y la diversidad, generando concientizacion al
interior del SACMEX en la atencién de demandas y necesidades de las mujeres, promover el respeto a la| c Subdirector de Coordinacién y Comunicacién
participacion de las mujeres. arge u ector de Goo acion y Comunicacio
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Unidad Responsable 06CDO3 SISTEMA DE AGUAS

aneacién Estratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México, los servicios de Agua Potable, Drenaje y alcantarillado, asi como el Tratamiento y Retiso de Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso

Lsion eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacion de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que se incrementa con el crecimiento de la poblacién y no asi la
disponibilidad del recurso, La ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de 32 m3/s, aproximadamente, sin embargo la distribucién del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en
bi osti esta, teniendo una cobertura del 98.4 de la poblacion. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida dtil de esta.
1::::;;“ En cuanto al drenaje la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de de lluvia de 744 millones de metros clbicos , de los cuales se infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con la

extraccion se tiene una sobre explotacién de 800 millones metros cubicos por afio, generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.
La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de
encharcamientos.

Visién Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, sufieciente y sustentable

Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacion del acuifero, garantizando el suministro de los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y reuso.

Objetivo
Estratégico|Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales; 2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la
sobreexplotacion del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario y su Alineacién

Programa Presupuestario 0001_ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO
Objetivo Fortalecer la capacitacién de los trabajadores adcritos al Sistema de Aguas de la Ciudad de México para otorgar un mejor servicio a la
EJE 6 Ciencia, Innovacién y Transparencia
Alineacién al
Alineacién al Programa de . . Objetivo del
SUB EJE Gobierno Abierto
Gobierno 2019- 2024 Desarrollo Paz, justicia e instituciones
Sostenible sélidas
SUBSUB EJE Controles al ejercicio del gobierno
Coordinacién De La Actividad Funcién pablica
Finalidad Gobierno Funcién Politica De Subfuncién 4 Funcién Publica Institucio put Y
. buen gobierno
Gobierno nal

neacién Operat

Actualmente es necesario reforzar el desarrollo de planes y programas para el establecimiento y fortalecimiento de conocimientos,
Problema Definido habilidades o actitudes en los participantes de una organizacién, a fin de contribuir en el logro de los objetivos de la misma, asi como
la promocién de un nivel de empleo elevado y la proteccién del medio ambiente con objetivo de fomentar un desarrollo sostenible.

Poblacién Objetivo o de Todos los trabajadores adscritos al Sistema de Aguas de la Ciudad de México, para brindar mejores oportunidades al personal para que
Enfoque funcionen como ejores seres humanos y trabajadores hacia la prestacién de servicios mas eficientes a los habitantes de la CDMX.

Que los trabajadores cuenten con la capacitacién operativa sobresaliente para poder realizar una buena labor dentro de su area laboral vy,

Objetivos erativos
J o5 reflejada en servicios mas eficientes a los habitantes de la CDMX.

Valor Publico Generado Que los trabajadores cuenten con los elementos basicos para un buen desarrollo laboral.
P a ae A O ae P ole a a P = P = a O
O Dieien) Definicién de la Meta Indicador de la Meta Unl.da‘d de Medios de Verificacién
Proyectada Medida
Porcentaje de acciones ejecutadas para . .
X N ) . . . . Porcentaje https://www.sacmex.cdmx.gob.mx,
602 garantizar la capacitacién de los trabajadores i = ((Acciones Ejecutadas / Total de a4 . https://datafi d b d t0s/i html
° adscritos al Sistema de Aguas de la Ciudad de acciones Programadas)) * 100 e. acclones ps://Cata.linanzas.c mx.;zol -M¥/doCUMENtos/ 1app.ntm
México. ejecutadas Protocolo de Proteccién Civil SACMEX 2021
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
10% 35% 60% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
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Unidad Responsable 06CDO3

100%

SISTEMA DE AGUAS

El desarrollo de los trabajadores para que puedan brindar un mejor servicio, obteniendo
oportunidades de crecimiento personal y laboral.

Numero de Acciones a Desarrollar 1 Accién
Accién 1 Responsable (s)
Nombre (s) Mtro. Ricardo Antonio Rivas Guzman
Imparticién de cursos de capacitacién
Cargo Director de Administracién de Capital Humano
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Unidad Responsable 06C SISTEMA DE AGUAS

Planeacion Estratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México, los servicios de Agua Potable, Drenaje y alcantarillado, asi como el Tratamiento y Retiso de Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso

Misich eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacion de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que se incrementa con el crecimiento de la poblacién y no asi la
disponibilidad del recurso, La ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de 32 m3/s, aproximadamente, sin embargo la distribucién del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en
Diagnésti esta, teniendo una cobertura del 98.4 de la poblacion. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida Util de esta.
'de':‘;a'ro En cuanto al drenaje la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de de lluvia de 744 millones de metros clbicos , de los cuales se infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con la

extraccion se tiene una sobre explotacion de 800 millones metros ctbicos por afio, generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.
La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de
encharcamientos.

Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, sufieciente y sustentable

Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacién del acuifero, garantizando el suministro de los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y reuso.

Objetivo
Estratégico |Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales; 2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la
sobreexplotacién del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario y su Alineacién

Programa Presupuestario N001_CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL
Objetivo Fortalecer el Sistema de Gestion Integral de Riesgos al interior del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
EJE Cero Agresion y Mas Seguridad
Alineacion al Programa de Gobierno IR Alineacion al Objetivo del
SUB EJE Proteccion civil !
2019- 2024 Desarrollo Sostenible [ -
Paz, justicia e instituciones sdlidas
SUBSUB EJE Sistema de Gestion Integral de Riesgos

Asuntos De Orden
Gobierno Funcién Publico Y De Seguridad Subfuncién 2 Proteccion Civil
Interior

Gestion integral de
riesgos en materia de
proteccion civil

Actividad

Finalidad Institucional

Planeacion Operativa

Actualmente no se cuenta con la capacitacion del 100% del personal encomendado a las actividades de proteccion civil ante posibles contingencias y/o emergencias al interior del
Sistema de Aguas de la Ciudad de México, asi como la escasez de equipo de prendas y equipo de proteccion personal para los trabajadores que en el desarrollo de sus actividades
corren riesgos con la finalidad de otorgar un buen servicio de agua, saneamiento y reuso, de igual forma para el personal que conforman las brigadas de proteccion civil al interior de
todas las instalaciones del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

Problema Definido

Poblacién Objetivo o de Enfoque |EI 100% de los trabajadores del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, asi como los visitantes al interior de todas y cada una de las instalaciones de este Organo Desconcentrado.

Fortalecer el programa interno de Proteccion Civil del Sistema de Aguas de la Ciudad de México en cumplimiento a los estandares de la Secretaria de Proteccién Civil y el Centro de
Gestién Integral de Riesgos de la Ciudad de México.

ORistiesiOueratives Eficientar los protocolos de actuacién ante una contingencia y/o emergencia.

Profesionalizar a el personal encomendado a las actividades de Proteccion Civil.

Salvaguardar la integridad fisica del 100% de los trabajadores del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, asi como los visitantes al interior de todas y cada una de las instalaciones

faicitblicelCensracs) de este Organo Desconcentrado.

d ge A O Qe Odrd d < D < d O
e Definicion de la Meta Indicador de la Meta Unlda.d B Medios de Verificacion
Proyectada Medida
j i j i i https: .sacmex.cdmx.gob.m
Porcentaje d<'a i acciones ejecutadas lpara garanu;ar la i = ((Acciones Ejecutadas / Total de acciones Porcemaje de ) »p 'www X X.8! X, »
100% salvaguarda fisica de todos los trabajadores adscritos al Programadas)) * 100 acciones https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/iapp.html
Sistema de Aguas de la Ciudad de México. 9 ejecutadas Protocolo de Proteccidn Civil SACMEX 2021
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
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Unidad Responsable 06CD03

SISTEMA DE AGUAS

0% 0%

50% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

100%

La proteccién adecuada para el desarrollo 6ptimo de las actividades encomendadas al personal que labora en el
Sistema de Aguas de la Ciudad de México, al prevenir riesgos y otorgar seguridad institucional.

Para el Ejercicio 2021 se tienen programadas la ejecucion de cursos de capacitacion en materia de Proteccion Civil
para aproximadamente 2,850 trabajadores del SACMEX.

Numero de Acciones a Desarrollar 4 Acciones
Accion 1 Responsable(s)
" . ” . . " . Nombre (s) Mtro. Ricardo Antonio Rivas Guzman
Actualizar acciones de prevencion e innovar el equipo de prevencién para salvaguardar a los trabajadores
de siniestros, asi como auxiliar como primer respondiente. cargo Director de Administracion de Capital Humano
Accion 2 Responsable(s)
Nomb, R o .
Recorridos del Comité interno de Protecciéon Civil en las diferentes instalaciones del SACMEX para la ombre (5) Miro. Ricardo Antonio Rivas Guzman
luacié i 3
evaluacion de riesgos Cargo Director de Administracion de Capital Humano
Accién 3 Responsable(s)
Nombi Mtro. Ri Antonio Ri ¥
Recorridos con motivo de la emergencia sanitaria del virus SAR-COV2, realizando la entrega de insumos ombre (5) ro. Ricardo Antonio Rivas Glizman
para mitigar los riesgos de contagio a los empleados del SACMEX. Cargo Director de Administracion de Capital Humano
Accion 4 Responsable(s)
Informacion y capacitacion sobre la actuacion en el caso de que ocurra un desastre que afecte al Nombre (s) Mtro. Ricardo Antonio Rivas Gizman
inmueble; por de ser la instancia de primer contacto con cuerpos de emergencia, es necesaria la|
participacion de directivos, empleados y visitantes en las tareas de proteccion civil. Cargo Director de Administracion de Capital Humano

ELABOR

L.C. JUAN MANUEL NUNEZ SANCHEZ

DIRECTOR DE FINANZAS EN EL SACMEX
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Unidad

Responsable 06CD SISTEMA DE AGUAS

Planeacion Estratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México, los servicios de Agua Potable, Drenaje y alcantarillado, asi como el Tratamiento y Reliso de Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente,

Estratégico

Miscn mediante el uso eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacion de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que se incrementa con el crecimiento de la poblacion y
no asi la disponibilidad del recurso, La ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de 32 m3/s, aproximadamente, sin embargo la distribucion del agua se dificulta ya sea por falta de
Di bsti infraestructura o por fallas en esta, teniendo una cobertura del 98.4 de la poblacion. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida util de esta.
|ggnos 'ro En cuanto al drenaje la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de lluvia de 744 millones de metros cubicos , de los cuales se infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con
cnera la extraccion se tiene una sobre explotacion de 800 millones metros cubicos por afio, generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.
La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera
problemas de encharcamientos.
Visién Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, suficiente y sustentable
Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacion del acuifero, garantizando el suministro de los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y
An reuso.
Objetivo

Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales; 2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir
la sobreexplotacion del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario y su Alineacion

Finalidad

Programa Presupuestario Moo01 MO001_ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO
Objetivo Consolidar una administracion eficiente y eficaz de los recursos humanos, materiales y financieros, cerrando espacios de corrupcion.
EJE Ciudad Sustentable
Ali ion al Objetivo

Alineacion al Programa de Gobierno

2019- 2024 SUB EJE Medio ambiente y recursos naturales del Desarrollo
: n — — - Sostenible Agua limpia y saneamiento
SUBSUB Garantizar el derecho al aguay disminuir la sobreexplotacién del acuifero. g piay
EJE Mejora integral del drenaje y saneamiento

Problema Definido derecho los servidores publicos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México es buena, sin embargo, se plantea eficientar dicho procedimiento conforme a la normatividad

Ordenacion De Aguas
Desarrollo Social Funcién Proteccion Ambiental Subfuncién 3 Residuales, Drenaje Y
Alcantarillado

Administracion de
capital humano

Actividad
Institucional

Planeacién Operati

En materia de recursos materiales el tiempo de respuesta de gestién es bueno, sin embargo, actualmente no se cuenta con un sistema 100% automatizado que permita
eficientar de manera pronta y expedita los requerimientos de bienes y servicios de las diversas areas operativas que conforman el del Sistema de Aguas de la Ciudad de
México.

En materia de recursos humanos la respuesta de los actores involucrados en la determinacién y pago de los sueldos, salarios y prestaciones sociales a los que tienen
y los tiempos establecidos.
En materia de recursos financieros (presupuestales) el tiempo de respuesta de gestién es bueno, sin embargo, actualmente no se cuenta con un sistema 100%

automatizado que permita eficientar de manera pronta y expedita los requerimientos de movimientos financieros y presupuestales requeridos por las diversas areas
operativas que conforman el del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

Poblacién Objetivo o de Enfoque |Plantilla ocupada, asi como los requerimientos de las areas operativas que conforman el Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

Objetivos Operativos Eficientar el tiempo de respuesta en materia de Recursos Humanos, Recursos Materiales y Recursos Financieros.
Valor Publico Generado Transparencia, rendicién de cuentas, y una manejo eficiente y eficaz de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros.
Plan de Accion del Programa Presupuestario
M talsica Definicion de la Meta Indicador de la Meta Umda.d e Medios de Verificacion
Proyectada Medida
100% Porcentaje de acciones ejecutadas para garantizar la i = ((Acciones Ejecutadas / Total de acciones Porceptaje de https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/
° administracion de recursos de manera eficiente y eficaz Programadas)) * 100 e?eccclljct);jass https:/data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/iapp.html
1er Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
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Unidad Responsable 06CD03 SISTEMA DE AGUAS
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental
100% Transparencia, rendiciéon de cuentas, y una manejo eficiente y eficaz de los Recursos Humanos, Materiales y
° Financieros.
o de Acciones a Desarrollar 3 Acciones
Accioén 1 Responsable(s)
" . . . . . Nombre (s) Mtro. Ricardo Antonio Rivas Guzman

Coordinar que los sueldos, salarios y prestaciones a los que tienen derecho los servidores publicos,
sean pagados en su totalidad conforme a la normatividad y los tiempos establecidos. Cargo Director de Administracién de Capital Humano

Accion 2 Responsable(s)
Consolidar un sistema interno en materia de adquisicion y adjudic.’f\cién de bienes ylservicios Nombre (s) Lic. Luis Corral Zavala
totalmente automatizado que permita dar respuesta de manera mas pronta y expedita a los
r“;g:iigmlentos de las areas operativas que conforman el Sistema de Aguas de la Ciudad de Cargo Director de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios

Accion 3 Responsable(s)
Consolidar un sistema interno presupuestal y financiero totalmente automatizado que permita dar Nombre (s) L.C. Juan Manuel Nufiez Sanchez
respuesta de manera mas pronta y expedita a los requerimientos de las areas operativas que
conforman el Sistema de Aguas de la Ciudad de México. Cargo Director de Finanzas

ELABORO UTORIZO
y Y

L.C. JUAN UEL NL‘}NEZ SANCHEZ

DIRECTOR DE FINANZAS EN EL SACMEX
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LIC. JOSE MARIA CASTANEDA LOZANO

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN EL SACMEX
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Unidad Responsable 06C SISTEMA DE AGUAS

Planeaci

stratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México los servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, asi como el Tratamiento y Reuiso de Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso

Misich eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacion de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que se incrementa con el crecimiento de la poblacién y no asi la
disponibilidad del recurso. La Ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de 32 m3/s, aproximadamente, sin embargo la distribuciéon del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en
Diagnésti esta, teniendo una cobertura del 98.4 % de la poblacién. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida util de esta.
'de':‘;a'ro En cuanto al drenaje, la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de lluvia de 744 millones de metros cubicos, de los cuales se infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con la extraccién

se tiene una sobre explotacion de 800 millones metros cubicos por afio, generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.
La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de
encharcamientos.

Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, sufieciente y sustentable

Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacién del acuifero, garantizando el suministro de los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y reusoé.
Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales; 2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la
sobreexplotacion del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Objetivo
Estratégico

Programa Presupuestario y su Alineacién

Programa Presupuestario K014_INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
Objetivo Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad, asi como disminuir progresivamente la sobreexplotacién del acuifero.
EJE Ciudad Sustentable
Alineacion al Programa de Gobierno SUB EJE Medio ambiente y recursos naturales Alineacion al Objetivo del
2019- 2024 v Desarrollo Sostenible - !
- — — —— - — Agua limpia y saneamiento
Garantizar el al aguay 1ir la sobreexp 1 del
SUBSUB EJE . Lo . .
acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento

Vivienda Y Servicios A
La Comunidad

Actividad
Institucional

Suministro de agua
potable

Finalidad Desarrollo Social Funcién Subfuncién Abastecimiento De Agua

Planeacion Operativa

De un total de 2,180,365 cuentas existentes, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX) tiene registro total de 746,269 cuentas sin medidor instalado, de las cuales
Unicamente 261,614 cuentan con la factibilidad técnica para llevar a cabo la instalacién de un equipo de medicién (medidor).

RicklenalDetinido Asimismo, del total de 1,434,096 cuentas que cuentan con medidor instalado, 391,040 de ellas han rebasado su vida Util de servicio, esta situaciéon provoca que la contabilizacion del
flujo de agua sea deficiente, entre otros problemas se presentan: 1) Problemas para verificar los niveles de consumo y para establecer controles en los flujos suministrados; 2) Errores
en cobros, facturacion y recaudacion; 3) Dificultades para detectar fugas en viviendas; y 4) Desperdicios del liquido.

Usuarios a los que se les presta el servicio por el derecho del suministro de agua de las 16 Alcaldias de la Ciuidad de México, asi como aproximadamente 2,200,000 usuarios a los que

Boblac Sk stivolcldelEnioale se les emite y distribuye una boleta ubicados en las 16 Alcadias de la Ciudad de Mexico.

Objetivos Operativos Medir, modernizar e innovar el sistema de distribucion de agua potable de la Ciudad de México promoviendo su medicion, automatizacion y control a distancia.

Sustitucion de medidores cuyo funcionamiento es incorrecto (y que han rebasado su vida util de servicio), la instalacién de medidores en cuentas que no tienen servicio medido y que si
tienen factibilidad técnica para la instalacion del equipo de medicion, asi como la rehabilitacién de medidores que presentan problemas de funcionamiento y que requieren algin cambio
de componentes.

Valor Publico Generado
Emision y Distribucion de boletas para el pago de Derechos por Suministro de Agua y los Derechos de Descarga a la Red de Drenaje cada bimestre a todos los usuarios activos
registrados en el padrén, garantizando la entrega oportuna de la boleta en el domicilio del usuario de la toma, a fin de que efectlie en tiempo el pago de los derechos por suministro de
agua por el importe emitido en la boleta de pago.

d ge A O Qe Odrd d < D < d O
e Definicion de la Meta Indicador de la Meta Unlda.d B Medios de Verificacion
Proyectada Medida
Porcentaje de servicio de rehabilitacion, sustitucion e instalacion (Avance de servicios otorgados / Total de servicios Porcen.tafje de https://www.sacmex.cdmx.gob.mx,
100% de medidores en la Ciudad de México, asi como la ejecucion de o ramagos) *100 tserwzlos https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/iapp.html|
los trabajos relacionados con el Sistema Comercial. prog o 3;?;;;2 a

Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos 2 0 21
Ciudad de México
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Unidad Responsable 06CD03

SISTEMA DE AGUAS

1er Trimestre Meta Programada

2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

25% 50%

75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental

538%

1)Otorgar el servicio de rehabilitacion, sustitucion e instalacion de 1,003,915 medidores en la Ciudad de México.
2)Otorgar el servicio de emision y distribucién de 69,128,802 boletas a usuarios activos registrados en el padrén.

Para el Ejercicio 2021 se tiene programado otorgar el servicio de 250,996 rehabilitaciones, sustituciones e instalacién
de medidores en la Ciudad de México; asi como, la emisién y distribucion de 12,792,660 boletas a los usuarios
registrados en el padrén.

En un plazo futuro de 5 a 6 afos se tiene programado otorgar el servicio de 1,003,915 rehabilitaciones, sustituciones e
instalacion de medidores en la Ciudad de México; asi como, la emisién y distribucion de 69,128,802 boletas a los,
usuarios.

Numero de Acciones a Desarrollar 2 Acciones
Accion 1 Responsable(s)
Nombre (s) Ing. José Alfredo Rivera Salgado
Rehabilitacion, sustitucion e instalacion de 250,996 medidores en la Ciudad de México.
Cargo Subdirector de Atencion a Usuarios
Accion 2 Responsable(s)
Nombre (s) Lic. Gerardo Ortega Rodriguez
Emisién y Distribucion de 12,792,660 boletas a los usuarios registrados en el padron.
Cargo Director de Tecnologias de la Infor ion y Comunicacion del Sistema Comercial

ELABO!

LC. WNUEL NONEZ SANCHEZ

DIRECTOR DE FINANZAS EN EL SACMEX
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Unidad

Responsable 06CDO3 SISTEMA DE AGUAS

Planeacién Estratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México los servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, asi como el Tratamiento y Relso de Aguas

Misién oo iduales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacién de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que
se incrementa con el crecimiento de la poblacién y no asi la disponibilidad del recurso. La Ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de
32 m%/s, aproximadamente, sin embargo la distribucién del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en esta, teniendo una

Diagnéstic|cobertura del 98.4 % de la poblacién. Las fallas de la infracstructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida util de esta.

o Gomoral |ER cuanto al drenaje, la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de lluvia de 744 millones de metros clbicos, de los cuales se infiltra
un aproximado del 50 %, que si se compara con la extraccién se tiene una sobre explotacién de 800 millones metros cbicos por afio, generando
problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.

La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la
cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de encharcamientos.

Visién |Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, sufieciente y
sustentable

Obsetivo |Meiorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacién del acuifero, garantizando el suministro de

B tJ cseqc|los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y reuss.

SErategic|r,y, esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales;

o

2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la sobreexplotacién del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario y su Alineacién

Finalidad

Programa Presupuestario KO003_INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
Objetivo Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad, asi como disminuir progresivamente la sobreexplotacién del acuifero.
EJE Ciudad Sustentable
Alineacién al
Alineacién al Programa de N N Objetivo del
Medio ambiente recursos naturales
Gobierno 2019- 2024 sus B - - ¥ reew " Desarrollo
n — - - Agua limpia y saneamiento
Garantizar el derecho al aguay disminuir la sobreexplotacién Sostenible
SUBSUB EJE . : ; : N
del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento

Problema Definido

Construccién,
reahabilitacién,
sectorizacién y
operacién de la
infraestructura
de agua potable

Actividad
Instituci
onal

Vivienda Y
Desarrollo Social| Funcién Servicios A La Subfuncién
Comunidad

Abastecimiento De
Agua

Planeacién Operativa

El crecimiento demografico y la consecuente demanda habitacional de la Ciudad de México, constituyen una problematica
relacionada con el abasto de agua potable que se debe de proporcionar a los habitantes de la Ciudad, aunado a la falta de
mantenimiento a la infraestructura existente, asi como a las tuberias (las cuales en su mayoria ya cumplieron su vida Gtil) que
han presentado problemas en la capacidad de conduccién y roturas de tuberias, ocasionando fugas. También se presentan problemas
de pérdidas de liquido en las tomas domiciliarias que, en suma, generan un alto desperdicio de agua, afectando el
abastecimiento y distribucién en la Ciudad.

Otro factor importante, se presenta por la mala calidad del agua, que se suministra de algunos pozos de la zona oriente de la
Ciudad.

Poblacién Objetivo o de [habita las alcaldias: Coyoacan, Miguel Hidalgo, La Magdalena Contreras, Tlahuac, Azcapotzalco, Iztacalco, Alvaro Obregén

Brindar equitativa y eficientemente el servicio de suministro de agua potable con la calidad suficiente, a la poblacién que

Enfoque Xochimilco, Venustiano Carranza, Tlalpan, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Iztapalapa, Milpa Alta, Benito Juarez, Gustavo A.
Madero, que conforman la Ciudad de México.

Objetivos Operativos México, promoviendo su medicién, automatizacién y control a distancia, asi como la implementacién de sectores hidrométricos en

Proporcionar mantenimiento, modernizacién e innovacién a todo el sistema de distribucién de agua potable de la Ciudad de

la red de agua potable, garantizando su operacién y distribucién equitativa.

Valor Publico Generado potable eficiente para garantizar el derecho humano al agua, asequible y con equidad para las generaciones presentes y futuras

Manejo integral y sustentable del recurso hidrico, otorgando a los habitantes de la Ciudad de México el servicio de agua

con base en las politicas sustentables y una gestién integrada del recurso hidrico.

P a ae A O ae P og a a P = P = a O
Meta Definicién de la Meta Indicador de la Meta Unidad de Medios de Verificacién
Fisica Medida
. Porcentaje ) de avance de ObFaS de ) (Avance de Obra Ejecutada / Total de Obra ) ) https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/
100% construccién, rehabilitacién, atencién y P da) * 100 Porcentaje https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/iapp.html
deteccién de fugas. rogramada)
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

4% 15% 52% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental

Contribuir a que mas del 50% de la poblacion de la Ciudad de México cuenten con un servicio de agua adecuado

100% : . - .
y suficiente, a través de obras publicas de infraestructura de agua potable.
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Unidad Responsable

SISTEMA DE AGUAS

Numero de Acciones a Desarrollal 9 Acciones

Accién 1 Responsable (s)
Construccién de obras nuevas para incremento y mejora de la calidad y Nombre (s) M.I. Miguel Angel Rodriguez Avilés
distribucién del suministro de agua potable (lineas primarias y
secundarias de conduccién, plantas de tratamiento y de bombeo, tanques, X X
reposicién de pozos) . Cargo Director de Construccién
Accién 2 Responsable (s)
Rehabilitacién de la infraestructura hidraulica existente (pozos, plantas Nombre (s) M.I. Juan Padilla Caballero
de tratamiento, tanques, manantiales), a cargo del SACMEX, para garantizar
la distribucién del suministro de agua potable. e Director de Mantenimiento de Equipos Mecanicos, Eléctricos y de
argo
& Transporte
Accién 3 Responsable (s)
Con la presién de 10 mca y la dotacién a través de pipas en las reas de Nombre (8) Ing. Héctor Manuel Reyes Martinez
dificil acceso en 2021, se podra mantener una presién constante en las
tuberias, mejorando la distribucién de agua potable en la red, en cantidad
suficiente, en beneficio de los habitantes que conforman las 16 alcaldias . e
e e eiidd o Mewieel cazgo Director de Agua y Potabilizacién
Accién 4 Responsable (s)
Reducir el tiempo de atencién de las fugas visibles y no visibles de los Nombre () M.T. Arturo Garcia Sanches
caudales que se pierden, para una mejor eficiencia en la operacién del
sistema de agua potable, esperando dar atencién aproximadente a 10,000
fugas en 2021, en beneficio de los habitantes que conforman las 16 . L .
alcaldias de la Ciudad de México. Cargo Director de Deteccién y Atencién a Fugas de Agua
Accién 5 Responsable (s)
Con los 35 estudios y proyectos que se llevaran a cabo en 2021, se Nombre (s) M.I. Ascencién Pérez Méndez
realizarén obras para el abastecimiento de agua potable para el beneficio
de todos los habitantes de la CDMX. Cargo Director de Proyectos de Agua Potable
Accién 6 Responsable (s)
Servicios de apoyo técnico para la evaluacién de concursos y de ingenieria Nombre (s) Ingeniera Arquitecta Guadalupe Tonantzin Iturbe Haro
de costos en la Direccién General de Agua Potable del Sistema de Aguas de
la Ciudad de México. Cargo Directora de Licitaciones de Obra Publica y Servicios de Agua
Accién 7 Responsable (s)
Realizar 254 Obras para el acondicionamiento de la infraestructura de agua Nombre (s) M.I. Carlos Gonzalo Franco Dominguez
potable para la conformacién de sectores en 2021, en beneficio de todos YT s — Ty
Tos habitantes de la CDMX cargo| DiTector del Proyecto de Mejora de Eficiencia y del Servicio del Agua
Potable
Accién 8 Responsable (s)
X L Nombre (s) M.I. Ignacio Noriega Rioja
Construir, mantener y mejorar 74 obras en la actual red de Medicién y
Telemetria, para cuantificar el agua potable. R .
cargo Director de Tecnologias
Accién 9 Responsable (s)
L . » . » Nombre (s) Ing. Adrian Martinez Arzate
Instalacién de 150 nuevas conexiones, reconstruccién y cambio de didmetro
para agua potable. X . X
Cargo Director de Verificacién de Conexiones en Alcaldias

EUyBR

L.C.JUAN, EL NUNEZ SANCHEZ

DIRECTOR DE FINANZAS EN EL SACMEX
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LIC. JOSE MARIA CASTANEDA LOZANO

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN EL SACMEX
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Unidad Responsable 06CD03 SISTEMA DE AGUAS

aneacién Estratégica Marco

Prestar a los habitantes de la Ciudad de México, los servicios de Agua Potable, Drenaje y alcantarillado, asi como el Tratamiento y Relso de

LEAER Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

La prestacién de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que
se incrementa con el crecimiento de la poblacién y no asi la disponibilidad del recurso, La ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de
32 m3/s, aproximadamente, sin embargo la distribucién del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en esta, teniendo
una cobertura del 98.4 de la poblacién. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida util de esta.

En cuanto al drenaje la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de 1lluvia de 744 millones de metros cubicos , de los cuales se
infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con la extraccidén se tiene una sobre explotacién de 800 millones metros cubicos por afio,
generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.

La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la
cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de encharcamientos.

Diagnéstic
o General

Visién Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, suficiente y sustenta

Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacién del acuifero, garantizando el suministro de

Objetivo |los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y reusé.

Estratégic
o Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales;

2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la sobreexplotacién del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario y su Alineacién

Programa Presupuestario U002_AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO

Objetivo Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad, asi como disminuir progresivamente la sobreexplotacién del acuifero.

EJE Ciudad Sustentable
Alineacién al

Alineacién al Programa de : : Objetivo del
Med. mbient turals

Gobierno 2019- 2024 SUB EJE edio ambiente y recursos naturales .

Garantizar el derecho al aguay disminuir la sobreexplotacién Sostenible

del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento

Agua limpia y saneamiento
SUBSUB EJE

ampliacién,

Ordenacién De Aguas | Actividad operacién y

. .. Proteccidn L. .
Finalidad Desarrollo Social| Funciédn Ambiental Subfuncién Residuales, Drenaje | Instituci mantenimiento de
Y Alcantarillado onal la
infraestrcutura

operativo, esto se debe principalmente a la pérdida gradual de la pendiente hidrdulica de las tuberias, producto de los
hundimientos diferenciales del subsuelo, término de vida util de la infraestructura hidrdulica y al crecimiento desmedido de la
poblacién.

Problema Definido

Actualmente se tienen problemas en plantas de bombeo, tratamiento, pasos a desnivel, campamentos e instalaciones, por falta de
mantenimiento, equipamiento o fallas electromecdnicas que ocasionan desperfectos de consideracién, afectando la operacidén de

las instalaciones, disminuyendo la capacidad de bombeo tratamiento.
Brindar en forma eficaz y eficiente el servicio de drenaje y saneamiento, a la poblacidén que habita las alcaldias: Coyoacéan,
Poblacién Objetivo o de Miguel Hidalgo, La Magdalena Contreras, Tlahuac, Azcapotzalco, Iztacalco, Alvaro Obregén, Xochimilco, Venustiano Carranza,
Enfoque Tlalpan, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Iztapalapa, Milpa Alta, Benito Judrez, Gustavo A. Madero, que conforman la Ciudad

de México.

Sustitucién paulatina de las redes de drenaje y desarrollo de obras que potencialicen el desalojo de agua de la Ciudad de

Objetivos Operativos . - : 2
México, mantenimiento mayor a las presas del Poniente, Canales, Lagunas y Rios para restaurar su papel regulador.

Manejo integral de los desalojos de agua pluvial y residual, otorgando a los habitantes de la Ciudad de México el servicio de
drenaje y saneamiento eficiente por medio de la sustitucién paulatina de las redes de drenaje, desarrollo de obras que
incorporen la utilizacién del TEO, mantenimiento mayor a los cuerpos reguladores para restaurar su papel, saneamiento en
barrancas, canales y la recuperacién de espacios publicos.

Valor Publico Generado
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@eFa Definicién de la Meta Indicador de la Meta Unldéd o= Medios de Verificacidén

Fisica Medida
Porcentaje de avance de obras de sustitucién
de drenaje primario y secundario, desazolve .

P - . https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/
1005 de presas, lagunas y rios, mantenimiento de (Avance de Obra Ejecutada / Total de Obra P tai https://data_finanzas.cdmx.qob.mx/documentos/iapp.htmi
° las plantas de bombeo, plantas de Programada) * 100 orcentaje ntips://data. . . . pp.
tratamiento, pasos a desnivel, campamentos e
instalaciones y atencién a usuarios.
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
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Unidad Responsable 06CDO03 SISTEMA DE AGUAS
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental
1002 Garantizar el desalojo de las aguas pluviales y residuales saneando las descargas de aguas sanitarias de los

distintos cuerpos de agua de la CDMX, mediante obras publicas de infraestructura de drenaje.

mero de Acciones a Desarrollar 7 Acciones

Accién 1 Responsable (s)

Ejecutar los programas de rehabilitacién y mantenimiento a la Nombre (s) Ing. Félix Fernando Pérez Castro

infraestructura Hidr&ulica de drenaje, tratamiento y reGso para optimizar

la operacién de los sistemas. Cargo Direccién de Mantenimiento de Maquinaria y Equipo de Desazolve
Accién 2 Responsable (s)

Coordinar la operacién de la infraestructura hidraulica de los Sistemas Nombre (s) Ing. Miguel Carmona Suarez

de Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales instalados en las 16

Alcaldias de la CDMX. Cargo Direccién de Operacién de Drenaje, Tratamiento y Reuso -
Accién 3 Responsable (s)

Dirigir el programa de deteccién de fallas y rehabilitacién del sistema Nombre (s) Ing. Dario Alejandro Munguia Torres

de drenaje y pasos a desnivel vehicular y peatonal de la ciudad de

México. Cargo Direccién de Deteccidén de Fallas y Rehabilitacién de Drenaje
Accién 4 Responsable (s)

Realizar los proyectos de los sistemas hidraulicos de drenaje, Nombre (s) Mtro. Juan Reyes Alvarado

tratamiento y reUso necesarios, con el fin de prever las demandas

actuales y futuras de infraestructura de drenaje en la Ciudad de México. cargo Director de Proyectos de Drenaje
Accién 5 Responsable (s)

Atender los servicios para el apoyo técnico para evaluacién de concursos Nombre (s) Ing. Eduardo Jarero Cabrera

y de ingenieria de costos para la Direccién General de Drenaje del

Sistema de Aguas de la Ciudad de México. Cargo Direccién de Licitaciones de Obra Publica y Servicios de Drenaje
Accidén 6 Responsable (s)

Coordinar y Verificar, la construccién de obras hidraulicas de drenaje Nombre (s) Ing. Arturo Zavala Quezada

para satisfacer las necesidades de infraestructura que requiere la

sociedad. Cargo Direccidén de Construccidén y Mantenimiento de Drenaje
Accién 7 Responsable (s)

. . . . .. Nombre (s) Ing. Adrian Martinez Arzate
Instalacién de 130 nuevas conexiones, reconstruccién y cambio de didmetro
para drenaje. R . L, R B
Cargo Director de Verificacién de Conexiones en Alcaldias
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Programacion
BASE

Unidad Responsable

Planeacién Estratégica Marco

06CDO3 SISTEMA DE AGUAS

905 Prestar a los habitantes de la Ciudad de México, los servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, asi como el Tratamiento y Retiso de Aguas Residuales en cantidad y calidad suficiente, mediante el uso
Misién . ) . -
eficiente de los recursos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.
La prestacion de los servicios hidraulicos en la Ciudad de México es compleja. El acceso al agua potable en cantidad y calidad es un problema que se incrementa con el crecimiento de la poblacién y no asi la
disponibilidad del recurso, La ciudad de México tiene una disponibilidad de agua de 32 m%s, aproximadamente, sin embargo la distribucion del agua se dificulta ya sea por falta de infraestructura o por fallas en
Diagnéstico esta, teniendo una cobertura del 98.4 de la poblacién. Las fallas de la infraestructura se deben basicamente al cumplimiento de la vida util de esta.
G:neral En cuanto al drenaje la Ciudad de México recibe aproximadamente un volumen de lluvia de 744 millones de metros cubicos , de los cuales se infiltra un aproximado del 50 %, que si se compara con la extraccién
se tiene una sobre explotacién de 800 millones de metros clbicos por afio, generando problemas de mala calidad de agua y de hundimientos.
La mayor parte del volumen de agua pluvial se precipita en eventos de alta intensidad, que aunado a la falla y/o déficit de infraestructura (la cobertura del sistema de drenaje es de 93.2 %), genera problemas de
encharcamientos.
Visién Satisfacer los Servicios Hidraulicos de los habitantes de la Ciudad de México que afio con afio demandan, de manera eficiente, sufieciente y sustentable
Mejorar el suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente le sobreexplotacion del acuifero, garantizando el suministro de los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y retso.
Objetivo
Estratégico |Todo esto de acuerdo a lo establecido en el Programa de Gobierno 2019-2024, Eje 2. Ciudad Sustentable; 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales; 2.3.2 Garantizar el derecho al agua y disminuir la
sobreexplotacion del acuifero. Mejora integral del drenaje y saneamiento.

Programa Presupuestario

Programa Presupuestario y su Alineacién

POOZ_PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivo Facilitar la participacién de la poblacién en el cuidado de su propia salud, garantizando el derecho humano al agua y saneamiento.
EJE Igualdad y Derechos
Alineacién al
Alineacién al Programa de : : 2 Objetivo del
3 Derecho a la igualdad e inclusién
Gobierno 2019- 2024 SUB EJE g Desarrollo Red ion de 1 desi 1dad
Sostenible educcién de las desigualdades
SUBSUB EJE 0 Alineacién Inexistente
Actividad Transversalizacién
Finalidad Gobierno Funcién Justicia Subfuncién 4 Derechos Humanos Institucio del enfoque de

nal derechos humanos

Problema Definido

neacién Operat

Actualmente no existen programas o acciones definidas para generar en las 16 alcaldias de la ciudad de México una "Cultura del Agua"
que promueva el cuidado del wvital liquido y ayude a disminuir la sobre explotacidédn del acuifero, detectando una escasa "participacién|
social”, lo que se traduce en la necesidad de reforzar habitos, costumbres y actitudes a favor de garantizar el derecho humano al agua
para los habitantes de las 16 alcaldias de la CDMX mediante el acceso a la informacién y capacitacién de los mismos.

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Poblacién en general sin distincién, habitantes de las 16 alcaldias de la ciudad de México.

Objetivos Operativos

Brindar acceso a la informacidén, divulgacidédn y concientizacidédn del conocimiento ambiental y cultura del agua.

Incrementar el indice de participacidén ciudadana en el sector ambiental, a través las

diferentes actividades y eventos que organiza el SACMEX sobre el cuidado del agua.

de impulsar la participacién de la poblacidén en

Atender las demandas y necesidades de la poblacién en general para garantizar el derecho al agua y saneamiento.

Valor Publico Generado

Entrega de material informativo impreso o digital, asi como de material lddico - didactico y la realizacién de eventos orientados a
generar y reforzar una cultura sobre el cuidado del agua, generar una mayor promocién y difusidén para concientizar a la poblacidn
objetivo, respecto al acceso, uso y ahorro del agua tanto al interior como al exterior del SACMEX.

a d o de ograma e pue a o
Meta Fisi a q Unidad d o - = a
eta Fisica Definicién de la Meta Indicador de la Meta o 5 € Medios de Verificacién
Proyectada Medida
Porcentaje de acciones ejecutadas para
garantizar que la poblacién de las 16 alcaldias
de la Ciudad de México tenga acceso a la . . . Porcentaje https://www.sacmex.cdmx.gob.mx
. o . . X i = ((Acciones Ejecutadas / Total de R n
100% informacién, capacitacioén Y espacios de . de acciones https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/documentos/iapp.htm
. . ‘. acciones Programadas)) * 100
concientizacién sobre wuna Cultura del Agua, ejecutadas
orientado a garantizar el Derecho Humano al
agua limpia y al saneamiento.

ler Trimestre Meta Programada

2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
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Unidad Responsable 06CDO3 SISTEMA DE AGUAS
20% 50% 80% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
Originar mayor impacto en la difusidén, informacidén y conocimiento sobre el Derecho
Humano al "Agua limpia y Saneamiento", asi como un mayor indice de participacién de la
poblacién objetivo en las diferentes acciones formativas y de divulgacién en materia de
100% Cultura del Agua".
Para el Ejercicio 2021 se tienen programadas la ejecucidén de 6 cursos de capacitacién y
difusién de material informativo digital, 10 campafas de concientizacién, 3 exposiciones
e i amas sobre el Derecho Humano al agua, tanto al interior como al
Numero de Acciones a Desarrollar 5 Acciones
Accién 1 Responsable (s)
Realizacién de 3 exposiciones fijas o itinerantes en espacios publicos de alta Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
afluencia de personas, para ofrecer informacién y difusién sobre la importancia
del cuidado del agua y el derecho al vital liquido. Cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacién
Accién 2 Responsable (s)
Realizacién de 10 campafias para generar una cultura de sensibilizacién al Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
interior del SACMEX sobre el uso y cuidado del agua con un enfoque de inclusioén
con la finalidad de difundir dichas acciones al exterior. cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacién
Accién 3 Responsable (s)
. ) . . . . . L Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
6 cursos de capacitacién y difusidén de material informativo digital sobre el
derecho humano al agua, tanto al interior como al exterior del SACMEX. j i . j j
Cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacién
Accién 4 Responsable (s)
DISTTIDUCION O MaterIal  INIoImatIvo e TUSTaS,  INSCITUCIONE TSPacT
publicos, en las 16 alcaldias de la ciudad de México, en sus formas impresa y/o Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
digital, para difundir informacién sobre los hédbitos y acciones que promueven el
uso eficiente del agua y sensibilizar a la poblacién objetivo, sobre la cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacién
importancia del ashorro del dital 1iguido, tanto al dnterior como al exterior del
Accién 5 Responsable (s)
ITpu}sar 4 programas de sensibilizacién y.6 Qe capacitacién para'lgs seryid?res Nombre (s) Lic. Oscar Luna Prado
publicos al interior del SACMEX, con la finalidad de promover politicas publicas
que garanticen el derecho humano al agua limpia y saneamiento y mejorar la i . . .
atencién a las demandas y necesidades de la poblacién de la Ciudad de México. Cargo Subdirector de Coordinacién y Comunicacién
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