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Unidad Responsable del
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CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO
CIUDADANO

. Planeacién Estratégica Marco

Garantizar un sistema de informacién Integral para la toma de decisiones en materia de proteccién civil, prgcuracidn de justicia, sequridad ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medic
Mision ambiente, servicios & la comunidad, emergencias y desastres. mediante la atencion a la ciudadania y la captacion de eventos a través de un centro integral de video monitoreo, herramientas

tecnoldgicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de telecomunicacion y de geolocalizacién, asi como de la vinculacién con los drganos de Gobierne Local, Federal, Estatal o
Municipal e Institucicnes y Organismos privados.

Constituirse como un referente de excelencia en la modernizacion y transformacion de los servicios de atencidn a emergencias, asi como de los servicios de seguridad ciudadana, que se brindan a
Vision la poblacion de la Ciudad de México, por medio del establecimiento de un sistema de coordinacion interinstitucional que permita a Ias instancias competentes de la Administracion Publica Local,
Federal y Municipal, asi como instituciones y organismos privados, operar bajo una misma plataforma tecncldgica.

En la actualidad, el Centro de Comando. Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano (CS) opera con recursos tecnoldgicos y de comunicaciones como camaras, altavoces, botones
Didansstico de auxilio. alertas. lectura de placas, y un sistema de despacho asistido que requieren de manera constante mantenimiento, renovacion, ampliacion de cobertura y capacidades. Asimismo el C5
Zineral sirve de Centro de Control desde el cual se gestionan diversos servicios ciudadanos y atencion de emergencias para su debida respuesta por parte de la Secretaria de Seguridad Ciudadana y de

otras dependencias, para lo cual se requiere de suficiente personal, con capacidades para lz dptima atencién ciudadana y la gestién de los recursos disponibles, asi como de coordinacidn
interinstitucional.

Objet Integrar y analizar la informacion captada a través de su centro integral de video monitereo, de Ia utilizacion de herramientas tecnolégicas. bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de|
£ lra)fégoo telecomunicacion y de geolocalizacién de que disponga, asi como de la vinculacidn con los érganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o Municipal e Instituciones y Organismos privados, para la
= o toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracion de justicia, seguridad publica, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

0Q a puestaro 2 acio
Programa Presupuestario 06 SERVICIO INTEGRAL DE OPERACION Y ATENCION A EMERGENCIAS
EJE 5 Ciencia, Innovacidn y Transparencia
Alineacién al Programa de Gobierno - .
2019- 2024 SUB EJE 4 Atencion Ciudadana
s Conexi6n y acercamiento ciudadano
Asuntos De Orden .
o - FHin k = Otros Asuntos De Orden| Actividad Atencion a emergencias
Finalidad Gobierno Funcién Publico Y De Subfuncién 3 i : Sty
P I
Seguridad Interior Publico ¥ Seguridad Institucional y proteccidn ciudadana
Alineacion al Metas del
Objetivo del Paz, justicia e Objetivo del R 2 >
i R f ! I | | mun
Desarrollo institucicnes salidss Bacarollo educir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo
Sostenible Sostenible
Problema Definido Atencion ineficaz a las emergencias reportadas por la poblacion en la Ciudad de México.
Objetivo del programa i 5 s
f s
Sreslpliactario Atencidn eficaz a las emergencias reportadas por la ciudadania en la Ciudad de México

Poblacién Objetivo o de Enfoque |Los 9,209,944 habitantes de la Ciudad de México y la poblacion flotante.

Objetivos Operativos Brindar atencion integral, eficaz y oportuna a los eventos y reportes de tipe delictivo, de emergencia o de servicios, por parte de personal calificado y con el soporte
tecnolégico adecuado en la Ciudad de México.
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Unidad Responsable del 5 CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO

Gasto

CIUDADANO

Valor Publice Generado

La poblacién en la Ciudad de México cuenta con respuesta oportuna ante las incidencias y emergencias identificadas por el Centro de Comando, Control. Cémputo,

Comunicaciones y Contacto ciudadane.

Meta Fisica

Proyectada Definicién de la Meta

on del Progra P pue

Indicador de la Meta

aria

Unidad de
Medida

Medios de Verificacion

Indice que mide disponibilidad tecnoldgica y operativa de
los altavoces, botones de auxilio y sistemas tecnolégicos de
videovigilancia (STVs), de atencion a la ciudadania con
estandares internacionales.

98%

((Mantenimiento y ampliacién a la
infraestructura, altavoces, botones de auxilio y
STVs y conectividad con el que operael C5 y
C2 realizados/Mantenimiento y ampliacidn a la
infraestructura, altavoces, botones de auxilio y
STVs y conectividad con el que operael CS5y
C2 programados) * 25%) + (Total de llamadas
de emergencia del 91 atendidas/Total de
llamadas de emergencia del 911 estimadas) *
25%) + (Total de servicios médicos
prehospitalarios por el sistema de
radiocomunicacién atendidos/Total de servicios
médicos prehospitalariospor el sistema de
radiocomunicacion programados) * 25%) +
(Seguimiento a la generacidn de informacion y
automatizacion de procesos estadisticos y
cartograficos para la operacion estratégica
realizados/Seguimiento a la generacion de
informacién y automatizacion de procesos
estadisticos y cartograficos para la operacion
estratégica programado)*25%))

indice

AB: Reporte de altavoces y batones funcionando. Se puede
consultar en:

_https://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Stvs/202

2/Agosto/18-08-2022 jpg
C: Reporte de camaras funcionando. Se puede consultar en:
nittps://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Stvs/202
2/Agosto/18-08-2022.jog

Meta Programada al ler Trimestre

~ Meta Programada al 2do Trimestre

Meta Programada al 3er Trimestre *

Meta Programada al 4to Trimestre

97% 97%

98%

98%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Al cierre del 2024, se espera incrementar el 10% en la atencién eficaz a las emergencias reportadas
por la ciudadania.

Accion 1

La poblacién de la Ciudad de México cuenta con una respuesta eficaz, eficiente y oportuna ante las
incidencias y emergencias.

Responsable(s)
" N 1 N Edith Pal a Mancilla/Gustave Guerrero Cuevi
Mantenimiento y ampliacién a la infraestructura, altavoces, botones de auxilio y Sistemas ambre.{s) gl WA/ GuE Ve S -
Tecnologicos de Videovigilancia (STVs) y conectividad con el que opera el C5 y C2 Garas Directora General de Administracion de Tecnologias/Director General de Administracion
- A1 Operativa
Accion 2 Responsable(s)
Gustavo Gu Cuevas
Atencion a los servicios de llamadas de emergencia a través del nimero unice armenizado 9-1-1 Hombee {3) ik it
(riLieVe; oy o) Cargo Director General de Administracion Operativa
Accion 3 Responsable(s)
. . . : B . Guerre
Atencion de servicio médico prehospitalario por el sistema de radiocomunicacién en |as unidades Nuribza (s} GUEtauY Glelrorg Cuevas
i Cargo Director General de Administracion Operativa
Accién 4 Responsable(s)
. F vt T i by Mario Pavel Dlaz Romal
Seguimiento a la generacién de informacion y automatizacion de procesos estadisticos y Mamibre. (s) ane B
cartograficos para la operacién estratégica. o Dlrectc‘:r,ﬁ{_\neral de Gestion Estratégica

AUTORIZO

opez Ordat

Vlr.tor)ﬂ’

\\—/fﬁ:. Fernando Ricalde Cdmarena

Cool Director General de Administracién y Finanzas

flador de Finanzas
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Programacién

BASE

Unidad Responsable del CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO
Gasto CIUDADANO

= Planeacién Estrategica Marco : :

Garantizar un sistema de informacion Integral para la toma de decisiones en materia de proteccion civil, procuracién de justicia, seguridad ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio|
ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres. mediante la atencidn a la ciudadania v lz captacion de eventos a través de un centro integral de video monitoreo, herramientas
tecnoldgicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de telecomunicacién v de geolocalizacion, asi como de la vinculacion con los drganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o
Municipal e Instituciones y Organismos privados.

Misién

Constituirse como un referente de excelencia en la modernizacién y transformacion de los servicios de atencion a emergencias, asi como de los servicios de seguridad ciudadana, que se brindan a
ia poblacién de la Ciudad de México, por medio del establecimiento de un sistema de coordinacion interinstitucional que permita a las instancias competentes de la Administracién Publica Local,
Federal y Municipal, asi como instituciones y organismos privados, operar bajo una misma plataforma tecnolégica.

Visidn

En la actualidad, el C5 opera con recursos tecnologicos y de comunicaciones como cdmaras, altavoces, botones de auxilio, alertas, lectura de placas, y un sistema de despacho asistido que|
requieren de manera constante mantenimiente, renovacion, ampliacién de cobertura y capacidades. Asimismo el CS sirve de Centro de Control desde ol cual se gestionan diversos servicios
ciudadanos y atencién de emergencias para su debida respuesta por parte de la SSC y de otras dependencias, para lo cual se requiere de suficiente personal, con capacidades para la dptima
atencion ciudadana y la gestion de los recursos disponibles, asi coma de coordinacidn interinstitucional.

Diagnastico
General

Integrar v analizar la informacién captada a través de su centro integral de video monitoreo, de la utilizacién de herramientas tecnoldgicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de
telecomunicacion y de geolocalizacién de que disponga, asi como de la vinculacion con los érganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o Municipal e Instituciones y Organismos privados, para la
toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracién de justicia, seguridad publica, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

Objetivo
Estratégico

Programa Presupuestario 00 ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO

EJE 5 Ciencia, Innovacién y Transparencia
Alineacién al Programa de Gobierno n 2
2019- 2024 SUB EJE Atencion Ciudadana
SU;SEUB Conexién y acercamiento ciudadano
Asuntos De Orden . .
. ; A i ; e Otros Asuntos De Orden| Actividad Acciones para mejorar I3
Finalidad Gobierno Funcion Publico ¥ De Subfuncién -z e : o 313 . E e
% 2 Ncia inst nal
Seguridad Interior Publico Y Seguridad | Institucional eficiencia instituciona
Alineacion al Metas del
Objetivo del Industria, innovacion €| Objetivo del a Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacion v las comunicaciones y esforzarse por proporcionar acceso
Desarrollo infraestructuras Desarrollo universal y asequible a Internet en los paises menos adelantados de agul a 2020
Sostenible Sostenible

| Planeacion Operati

Deficiente programacion para los gastos administrativos necesarios para la operacidn del Centro de Comando, Control, Cémpute, Comunicaciones y Contacto Ciudadano

Problema Defimdo

de la Ciudad de México.

OCbjetivo del programa
presupuestario

Eficiente programacion para los gastos administrativos necesarios para la operacion del Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de
la Ciudad de México.

Pablacién Objetive o de Enfoque

Areas administrativas y operativas del Centre de Gomando, Control, Cemputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadanc de la Ciudad de México. (Direcciones Generales,
Direcciones Ejecutivas, Direcciones de area, Coordinaciones y Gerencias).

Objetivos Operativos

1. Programar v presupuestar el recurso suficiente para cubrir los gastos de operacidn. 2. Dotar de los recursos materiales, tecnoldgicos e infraestructura adecuada para el
desempefio de sus actividades.

Valor Publico Generado

El Centro de Comando, Contral, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México. cuentan con los recursos necesarios para el buen desarrollo de
sus funciones,
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Unidad Responsable del CENTRO DE COMANDQ, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO

Gasto CIUDADANO
ae A on gae Ograma C D O

Meta Fisica 7 Unidad de ! o

Br6yectads Definicién de la Meta Indicador de la Meta Medida Medios de Verificacion
({Total devadquisiciones de materiales, insumos
y suministros realizados/Total de adquisiciones
de materiales, insumos y suministros
programados) * 50%) + (Pago de servicios

— Indice que mide el avance de las acciones administrativas generales, profesionales, conservacion y Indi Acciones Administrativas del C5. Pagina de Transparencia del
que se llevan a cabo en el CS. mantenimiento del inmueble y de difusién ndice C5. https://www.c5.cdmx.gob.mx/transparencia
realizados/ Pago de servicios generales,
profesionales, conservacién y mantenimiento
del inmueble, y de difusién programados) *
50%))
‘Meta Programada aller Trimestre ~ =~ | Meta Programada al 2do Trimestre: [ Meta Programada al'3er Trimestre |~ 'Meta Programada al 4to Trimestre
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Al cierre del 2024, se continuara con una eficiente programacién de los gastos administrativos para la| EI CS cuenta con los recursos necesarios para el buen desarrollo de sus funciones, al cumplir debidamente

operacién del C5, lo que representaria un incremento en el avance del indicador del 10%. con la programacidn de los gastos administrativos.
Nimero de Acciones a Desarrollar 2 Acciones
Accion 1 Responsable(s)
Pago de servicios generales, servicios profesionales, conservacion y mantenimiento del inmueble, Nambra{s) Lic. Fernando Ricalde Camarena
asticame seryiclos de difusion. Cargo Director General de Administracion y Finanzas
Accion 2 Responsable(s)
2 s ic. Ricalde C.
Adaquisicién de materiales, insumos y suministros requeridos para el desempeiio de las Nositica (s Hc. Fernande Ricalde Camarena
actividades administrativas. Cargo Director General de Administracién y Finanzas
AUTORIZO

Lépez Ordaz Mf-ernandn Ricalde Camarena

Coordinador de Finanzas Director General de Administracién y Finanzas

~
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Programacion

Basg | 2023

Unidad Responsable del
Gasto

CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO
CIUDADANO

Planeacion Estratégica co.

Garantizar un sistema de informacicén Integral para la toma de decisiones en materia de proteccién civil, procuracidn de justicia, seguridad ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio
Misién ambier}tg. servicios a la comunidad, emergen;ias y desastres, mediante la aten:ié_n a \_a ciudadania y la captacion de eventos a través _d_e un centrg:_; integral de vidgo monitoreo, herramientas
tecnolégicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema 0 equipo de telecomunicacion y de geolocalizacion, asi como de la vinculacién con los rganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o
Municipal e Instituciones y Organismos privados.

Constituirse como un referente de excelencia en la modernizacion y transformacién de los servicios de atencion a emergencias, asi como de |0s servicios de seguridad ciudadana, gue se brindan a
Vision la poblacién de la Ciudad de México, por medio del establecimiento de un sistema de coordinacién interinstitucional que permita a las instancias competentes de la Administracién Publica Local,
Federal y Municipal, asi como instituciones v organismos privados, operar bajo una misma plataforma tecnoldgica.

En la actualidad, el C5 opera con recurses tecnolégicos y de comunicaciones como camaras, altavoces, botones de auxilio, alertas, lectura de placas, y un sistema de despacho asistido que
Diagnéstico |requieren de maners constante mantenimiento, renovacion, ampliacion de cobertura y capacidades. Asimismo el C5 sirve de Centro de Control desde el cual se gestionan diversos servicios
General ciudadanos y atencidn de emergencias para su debida respuesta por parte de la SSC y de otras dependencias, para lo cual se requiere de suficiente personal, con capacidades pars la dptima
atencién ciudadana v la gestion de los recursos disponibles, asi como de coordinacion interinstitucional.

Obietivo Integrar y analizar la informacion captada a través de su centro integral de video monitoreo, de la utilizacién de herramientas tecnoldgicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de
Estr;té e telecomunicacion y de geolocalizacién de que disponga, asi come de la vinculacion con los érganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o Municipal e Instituciones y Organismos privados, para la
9 toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracién de justicia, seguridad publica, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

Programa < pue 0 A e o,
Programa Presupuestario 00 ‘ PROVISIONES PARA CONTINGENCIAS
EJE 6 Ciencia, Innovacién y Transparencia
Alineacién al Programa de Gobierno % .
2019- 2024 SUB EJE Atencién Ciudadana
su&s:a Conexidn y acercamiento ciudadano
Asuntos De Orden e
Finalidad Gobiernc Funcion Publico ¥ De Subfuncién 3 Ot;ﬁsb‘?c?r\'fgse g hcrvidad  EEEPEH E:g;fzfszf;fv';":
Seguridad Interior el nstituciona
Alineacion al Metas del
Obijetivo del Industria, innovacion e| Objetivo del Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacidn v las comunicaciones y esforzarse por proporcionar accese
Desarrolio infraestructuras Desarrollo universal y asequible a Internet en los paises menos adelantados de aquf a 2020
Sostenible Sostenible

Problema Definido Insuficientes recursos para el pago de los laudos laborales.

Objetivo del programa ‘
presupuestario Suficiente recursos para el pago de los laudos laborales

Poblacion Objetivo o de Enfoque  |El Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México. de la Ciudad de México

Objetivos Operativos 1. Programar y presupuestar el recurso suficiente para cubrir los gastos de laudos.

valor Publico Generado El Centro de Comanda, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de ls Ciudad de México cuenta con los recursos necesarios para cubrir con las
% obligaciones judiciales sin riesgos para su operacidn.
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Programacidn

BASE | 2023

PbR

Unidad Responsable del

CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO
Gasto CIUDADANO
Plan de A O el Programa Presup @)
Meta Fisica e = Unidad de 5 Al
Prayectada Definicion de la Meta Indicador de la Meta Medida _ Medios de Verificacion
Oficios de las Areas operativas y administrativas ante
oo Porcentaje de avance del cumplimiento del pago de laudos gm?;gf Iaul:rfsaE:;ags%;?;ﬂ!aii:gwos b - cualquier contingencia que se pueda presentar. Pagina de
del C5, emitidos por la Junta de Conciliacién y Arbitraje. Arbitraj )p_ 100) ¥ creentaie Transparencia del C5.
5 https://www.c5.cdmx.gob.mx/transparencia
_ MetaProgramada aller Trimestre | Meta Programadaal 2o Trimestie ~Meta-Programada al $er Trimestre. = " Meta Programada al 4to Trimestre
0% 20% 40% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Al cierre del 2024, se espera tener un incremento en el avance del indicador del 10%, derivado de El €5 cuenta con los recursos necesarios para cubrir con las obligaciones judiciales al cumplir debidamente
continuar con la atencién oportuna para laudos y previsicnes emergentes. con los procesos de programacion y presupuestacidn.
Nimero'de Acciones a.Dasarrollar

1 Accln
Accion 1 Responsable(s)
Nombre (s) Lic. Fernando Ricalde Camarena
Cumplimiento a los laudos emitidos por la Junta de Conciliacién y Arbitraje,
Cargo Director General de Administracion y Finanzas

ELABORO

AUTORIZO

-

-

Vh:?/f el Lopez Ordaz

—

Lic. Fernando Kicalde Camarena

Director General de Administracién y Finanzas

Mg
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Programacién
T BAsSE| 2023

Finalidad

Alineacion al
Objetivo del
Desarrolio
Sostenible

Problema Definido

Unidad Responsable del - CENTRO DE COMANDQ, CONTROL, COMPUTOQ, COMUNICACIONES Y CONTACTO
01CDO03
Gasto CIUDADANO
Planeacion Estratégica Marco
Garantizar un sistema de informacidn Integral para la toma de decisiones en materia de proteccién civil, procuracidn de justicia, seguridad ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio
Misién ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres, mediante la atencion a la ciudadania y la captacién de eventos a través de un centro integral de video monitoreo, herramientas
tecnoldgicas. bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de telecomunicacidn y de geolocalizacién, asi como de la vinculacién con los 6rganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o
Municipal e Instituciones y Organismos privados.
Constituirse como un referente de excelencia en la modernizacién y transformacion de los servicios de atencién a emergencias, asi como de los servicios de seguridad ciudadana, que se brindan a
Vision la poblacitn de la Ciudad de México. por medio del establecimiento de un sistema de coordinacion interinstitucional que permita a las instancias competentes de la Administracion Pablica Local,
Federal y Municipal, asi como instituciones y organismos privados, operar bajo una misma plataforma tecnoldgica.
En la actualidad, el C5 opera con recursos tecnoldgicos y de comunicaciones como cdmaras, altavoces, botones de auxilio, alertas, lectura de placas, y un sistema de despacho asistido que
Diagndstico |requieren de manera constante mantenimiento, renovacion, ampliacion de cobertura y capacidades. Asimismo el CS sirve de Centro de Control desde el cual se gestionan diversos servicios|
General ciudadanos y atencion de emergencias para su debida respuesta por parte de la SSC y de otras dependencias, para lo cual se requiere de suficiente personal, con capacidades para la optimal
atencidn ciudadana y la gestion de los recursos disponibles, asi como de coordinacion interinstitucional.
Obietivo Integrar y analizar la informacion captada a través de su centro integral de video monitoreo, de Ia utilizacién de herramientas tecnolégicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de
Estr:;tegicc telecomunicacion y de geolocalizacién de que disponga, asi como de Ia vinculacién con los 6rganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o Municipal e Instituciones y Organismos privados, para la
toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracién de justicia, seguridad publica, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres,
ograma P D 0 & acio
Programa Presupuestario 00 CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL
EJE Cero Agresion y Mas Seguridad =
Alineacién al Programa de Gobierno s
2019- 2024 SUB EJE Proteccion civil
SUSJSEUB Evitar nuevos riesgos

Gestién integral de
riesgos en materia de
proteccién civil

Asuntos De Orden
Gobierno Funcién Pablico Y De Subfuncién Proteccian Civil
Seguridad Interior

Actividad
Institucional

Ciudades y Metas del De aqui a 2030, reducir significativamente el namgro de muertes causadas por los desastres, incluidos los relacionados con el agua,
comunidades Objetivo del y de persor\as afectadas por ellos, y reducir consnd_erab\er_nente las péruld_as ec_cnormcas dlrect_as provocadas por los desastres en
sostenitiles Desarrollo comparacién con el producto interno brute mundial, haciendo especial hm_:amé en la proteccidn de l0s pobres v las personas en
Sostenible situaciones de vulnerabilidad

Planeac Operativa

Actuacidn inoportuno en casos de riesgo por desastres naturales o antropogénicos por las personas servidoras publicas del Centro de Comando. Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadana (C5).

pr

Objetivo del programa Actuacién opartyna en casos de riesge por desastres naturales o antropogénicos por las personas servidoras publicas del Centro de Comando, Control, Cémputo,

esupuestario Comunicaciones y Contacto Ciudadano (CS).

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Personas servidoras publicas del Actuacion inoportuno en casos de riesgo por desastres naturales o antropogénicos por las personas servidoras publicas del Centro de
Comandao, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México (C5).

Cbje

Crear una cultura de proteccion civil en las personas servidoras publicas en casos de ries’go por desastres naturales 0 antropogénicos per las personas servidoras publicas
tivos Operativos del Centro de Comando, Contral, Cdmputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano (CS), para poder actuar ante un posible fendmena natural y/o antropogénico para
salvaguardar su integridad y bienes.
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GOBRIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Programacion

SUBSECRETARIA DE EGRESOS

BASE

2023

OQO o]
%

PbR

Unidad Responsable del
Gasto

CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO
CIUDADANO

Valor Piblico Generado

Las personas servidoras publicas del Centro de Comando, Control. Cémputo. Comunicaciones y Contacto Ciudadano (C5) estan capacitadas y preparadas para atender

cualquier situacion de riesgo y emergencia natural o antropogénica, salvaguardando su propia vida y bienes. ,

capacitadas en materia de proteccién civil.

capacitadas en materia de proteccion
civil/Total de personas programadas para
capacitar en materia de proteccion civil) *
50%))

B A O Programa puestario

Meta Fisica o Unidad de 3 R

Proyectada Definicidn de la Meta Indicador de la Meta Medida Medios de Verificacion
((Implementacion e Integracién del Programa
Interno de Proteccion Civil del C5y C2
realizado/Implementacion e Integracion del

indi midedavance delinbinee 4o persss Programa Interno de Proteccién Civil del C5 y Programa interno de Proteccion Civil de C5 disponible en:
100% cequemice eravance uelnumero 08,personas €2 programado)*50%) + (Total de personas Indice https;//https://tramites.cdmx.gob.mx/proteccion-civil-

‘programas-internos/pubﬁc/

Meta Programada al Ter Trimestre

Meta Programada‘al 2do Trimestre

Meta Programada al 3er Trimestre

Meta Programada gl 4to Trimestre

25%

50%

75%

100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Ntimero de Acciones a Desarrollar

Al cierre del 2024, se espera alcanzar un incremento del 10% en la capacitacion y de la
implementacion e integracion del Programa Interno de Proteccion Civil.

2 Acciones

Las personas servidoras publicas del C5 estan preparadas para atender cualquier emergencia natural o
antropogénica, salvaguardando su propia vida, la de los visitantes y bienes derivado de la aplicacion del
Programa [nterno de Proteccion Civil,

Accion 1 Responsable(s)
Nombre (s) Lic. Fernando Ricalde Camarena
Implementacién e Integracién del Programa Interno de Proteccién Civil del CS y C2
Cargo Director General de Administracién y Finanzas
Accién 2 Responsable(s)
Lic. Fernando Ricalde Camarena
Cursos de capacitacion impartidos en materia de Proteccién Civil a las personas servidoras Nombess) W EANAN
piblicas del C5. cargo Director General de Administracion y Finanzas

VictopMapuel Lépez Ordaz

Coordin e Finanzas
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uﬁnmanda €ald& Camarena

Director General de Administracion y Finanzas
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