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ProgramchAth 2021

Cumpiir con los objetivos de la Entidad a través de una Administracion eficiente y otorgamiento oportuno de las pensiones. servicios y prestaciones economica y sociales en beneficio de ios rabajadores a lista de
Mision raya, sus jubilados, pensionados y empleados; ya que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México (Anteriormente Distito Federal) es un Organismo Pubico
Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio Propio, que forma parte de la Administracion Publica Paraestatal, y se cre6 con el objeto de asegurar a dichos beneficiarios para fener acceso al régimen de
seguridad social a que tienen derecho, consistente en pensiones, jubilaciones, prestaciones sociales y econémicas, bajo los principios de equidad y respeto a los derechos humenos.
[a Caja de Prevision para 54,185 rabajadores en aclivo, 10S cuales proporcionan en CONpIio con su Unidad Admiristalva 1as
cuotas y aportaciones para el FmdodeJtﬁladonesyPensaws omelobletodeahorgar 14,548 jtbiladonesy 11 572 pensiones
La operacién financiera es deficitaria, en razon de que los ingresos por Aportaciones del 6.75% y Cuotas del 6% de las y los trabajadores de nomina 5 son nsuficientes para cubnr las erogacicnes para el pago de
las jubilaciones y pensiones, debido a que el personal acfivo que cotizaba en ndmina 5 ha disminuido
Como la operacién de la CAPTRALIR es deficitaria, ésta se ha visto obligada a tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizacion del Consejo Directivo para el pago de pensiones y bilacicnes. [0 que aieja a
la Entidad de cumpiir con su obligacion de constituir las Reservas Actuariales de Pensiones, Jubilaciones y del Fondo de Vivienda
Resp de las prestaciones de pré de corto, mediano plazo y escolares el presupuesto autorizado en el Techo Presupuestal disminuyo en el ejercicio 2020, por lo que las soliciludes de s,
derechohabientes que se atenienden son limitadas.
Diagnéstico Los recursos humanos, materiales y financiercs son insuficientes para otorgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina 5. cuyas edades se encuentran por amba de fos 50
Goneral afios, entre ofros se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad, eventos recreativos, sociales y culturales: la cobertura de estos servicios es imitada y no es posibie generar)
acciones suficientes para disminuir la brecha de desigualdad.
Cabe sefialar, que cada afio se incorporan nuevos jubilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20.0% autorizado para el ejercicio fiscal 2020, e cual ongind un incremento considerable en &l costo de ia
némina mensual, asi como las prestaciones que marca el Reglamento de la Entidad, como es la Devolucion del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncidn; por lo que se acvierte un déficit
presupuestario para el ejercicio 2021
CONTEXTO DE GENERO
En el &mbito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atenderd las necesidades de capacitacion de los funcionarios publicos, con fa finaiidad de otorgar un servicio de cafidad y eficiencia a los y las
trabajadoras en activo de la némina 5, y a los aduitos mayores jubilados y pensionados.
La atencién que requieren los usuarios en el pase de supervivencia que se realiza cada cuatro meses a jubllados y pensionados, estara enfocado a reducir en tempo y con una mayor calidad el tramite. dando
puntual atencién a la igualdad v derechos humanos Se oretende buscar otros medios nara comorobar la supenvivencia a fin de omitir dicha actividad
Visié Innovar en los &mbitos administrativos y tecnoiégicos que permitan otorgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus derechohabientes, cumpliendo con el objetivo de otorgar
sion seguridad social con los valores de éfica, calidad, calidez, equidad y servicio.
Proporcionar las pre lones relativas a jubilaci y pensiones, préstamos a corto, mediano plazo, escolares, créditos hipotecanos, senvicios médicos subrogados y ofros servicios sociales. establecidos en ef
Reglamento de Prestaciones, con fa finalidad de atender las necesidades de los trabajadores a lista de raya del Gobierno de la Ciudad de México, a sus propios trabajadores. a los pensionados, jubilados y
familiares derechohabientes.
Otorgar pensiones Y jubilaciones con eficiencia.
Objeti Otorgar prestaciones y servicios con eficiencia a todos los derechohablentes
jetivo Oforgar bienestar social y culfural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR
Estratégico Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohablentes que cumplan con los requisitos
Modemizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sistematzados generanda su difusion
Generar las acciones afirmativas y compensatorias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el respeto a los derechos humanos
Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubilados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Entidad
Llevar a cabo la sustitucién del pase de revista presencial, por pase de superviviencla mediante Identificacion de la voz utihizando la tecnologla de los medios de comunicacion coma es el teléfono
fad Prog| ma Pre puestario On
Programa Presupuestario 0 P002_ PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS
Objetivo Capacitacién a servidores publicos sobre los contenidos y alcances de los Derechos Humanos y su aplicacion practica, a través de cursos
EJE lgualdad y Derechos
Ali i6n al Objetive
9-
sl Progr;omz: de Gablarna 204 8UB EJE Derecho a la igualdad e inclusién del Desarrollo
S ibl Reduccion de las desiguaidades
SUBSUB EJE Alineacion Inexistente
" Actividad
Finalidad Goblemo Funcién Justicia Subfuncién Derechos Humanos institucionsi
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Programacion|
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Cumplir con los objetivos de la Entidad a través de una Administracién eficiente y otorgamiento oportuno de las pensiones, servicios y prestaciones econémica y sociales en beneficio de los trabajadores a fista de
Mision raya, sus jubilados, pensionados y empleados; ya que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobiemo de la Ciudad de México (Anteriormente Distrito Federal) es un Organismo Publico
Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio Propio, que forma parte de la Administracién Publica Paraestatal, Y se cre6 con el objeto de asegurar a dichos beneficiarios para tener acceso al régmen de
seguridad social a que tienen derecho, consistente en pensiones, jubilaciones, prestaciones sociales y econémicas, bajo los principios de equidad y respeto a los derechos humanos

Ld La[d OE FTevisIon para 1Tauajauores a usE ue Rdyd U€T GODIEINO U€ 1@ Cluuad U8 WEXICO CUErE TOMT Of, T8J TaUa[aulres em acuvo, 10S CUAeS proporCronarT e COMUmo ColT SU UTTaaT AUTisTaTva 1as|
cuotas y aportaciones para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones, con el objeto de otorgar 14,548 jubilaciones y 11,572 pensiones

La ppgradm financiera es deficitaria, en razén de que los ingresos por Aportaciones del 6.75% y Cuotas del 6% de las y los trabajadores de némina 5 son insuficientes para cubrir las erogaciones para el pago de
las jubilaciones y pensiones, debido a que el personal activo que cofizaba en némina 5 ha disminuido

Como la operacion de la CAPTRALIR es deficitaria, ésta se ha visto obiigada & tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizacién del Consejo Directivo para el pago de pensiones y jubilaciones. lo que aleia a
ta Entidad de cumpiir con su obligacion de constituir las Reservas Actuariales de Pensiones, Jubilaciones y del Fondo de Vivienda.

Respectodelasprestacionesdepréstamosdem.medanoplazoyesoolareselpresupuestoautodzadoene!TechoPreswuesmlmsnimyoeneielerc:uomo.porloqwlassolcrmesdelcs
derechohabientes que se atenienden son imitadas.

Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para otorgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina 5, cuyas edades se encuentran por armiba de los 60

Diagnéstico i . N o 5 5 = _

General anos, entre otfos Se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad, eventos recreativos, sociales y cutturales, la cobertura de estos servicios es limitada y no es posible generar
acciones suficientes para disminuir la brecha de desigualdad.
Cabe sefialar, que cada afio se incorporan nuevos jubilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20.0% autorizado para el ejercicio fiscal 2020, e cual onginé un incremento considerable en el costo de la
némina mensual, asi como las prestaciones que marca el Reglamento de la Entidad, como es la Devolucién del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncion; por lo que se acvierte un deéficit
presupuestario para el ejercicio 2021
CONTEXTO DE GENERO
En el ambito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atenderd las necesidades de capacitacién de los funcionarios publicos, con la finalidad de otorgar un servicio de calidad y eficiencia a los y las
trabajadoras en activo de la némina 5, y a los aduttos mayores jubitados y pensionados
La atencién que requieren los usuarios en el pase de supervivencia que se realiza cada cuatro meses a jubilados y pensionados, estara enfocado a reducir en tiempo y con una mayor calidad ei tramite, dando
nunhial 2 la ionualdad v d h Sao husrar anfrac meding nara acnhar la griny ia 2 fin da omitic dicha actividad

Visié Innovar en los &mbitos administrativos y tecnolégicos que permitan otorgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus derechohabientes. cumpliendo con el objetivo de otorgar
sion seguridad social con los valores de ética, calidad, calidez, equidad y servicio

Proporcionar las prestaciones relativas a jubilaciones y pensiones, préstamos a corto, mediano plazo, escolares, créditos hipotecanos, servicios médicos subrogados y otros servicios sociales, establecidos en el
Reglamento de Prestaciones, con fa finaiidad de atender las necesidades de los trabajadores a lista de raya del Gobiemo de la Ciudad de México, a sus propios trabajadores, a los pensionados, jubilados y
famiiares derechohabientes
Otorgar pensiones y jubilaciones con eficiencia

Objetivo Otorgar prestaciones y servicios con eficlencia a todos los derechohabientes

o Otorgar bienestar social y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR
Estratégico Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos.
Modemizar los sistemas administrativos de las prestaciones y sefvicios estableciendo mecanismos de control sistematizados generando su difusion

Generar las acciones afirmativas y compensatorias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el respeto a los derechos humanos
Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubllados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la

Programa Presupuestario P00

Objetivo Incorporacién de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, mediante la transversalizacion de la perspectiva de género
EJE Igualdad y Derechos
Alineacion al Objeti
Alineaci6n al Programa de Gobierno 2019- — Derechos de las mujeres dol Desarrollo
2024 Sostenible Igualdad de género
SUBSUB EJE Derechos de las mujeres

Actividad Transversalizacion de la

Derechos Humanos
Institucional perspectiva de género

Finalidad Gobiemo Funcion Justicia Subfuncién

La incorporacién de las mujeres dentro de la poblacién econémicamente activa se ha incrementado paulatinamente, aunque esto no necesariamente se refleja en cambios en las
Problema Definido relaciones laborales que les permitan armonizar sus actividades dentro y fuera de la Entidad EI que mujeres y hombres Identifiquen las brechas de desigualdad en el dmbito laboral,
permitira que puedan generer estrategias personales y laborales para erradicarias
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Cumplir con los objetivos de la Entidad a través de una Admir on efi y otorgamiento oportuno de las pensiones, servicios y prestaciones econdmica y enb de los trabajadk a fista de|
raya, sus jubllados, pensionados y empleados; ya que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobiemo de la Ciudad de México (Anteriormente Distrito Federal) es un Organismo Puablico}
Descentralizado con Personalidad Jurldica y Patrimonio Propio, que forma parte de la A acion Publica Par I, y se cred con el objeto de asegurar a dichos beneficiarios para tener acceso al régimen de
seguridad social a que tienen derecho, consistente en pensiones, jubil pr lesy bajo los principios de equidad y respeto a los derechos humanos

La Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobiemo de la Ciudad de México cuenta con 54,185 trabajadores en activo, los cuales proporcionan en conjunto con su Unidad Administrativa las
cuotas y aportaciones para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones, con el objeto de otorgar 14,548 jubilaciones y 11,672 pensiones

Laop ch ia, en razon de que los ingresos por Aportaciones del 6.75% y Cuotas del 6% de las y los frabajadores de némina 5 son Insuficientes para cubrir las erogaciones para el pago de
hshﬁhdonasypenslones debido a que el personal activo que cofizaba en némina 5 ha disminido.

Como la operacion de la CAPTRALIR es deficitana, ésta se ha visto obligada a tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizacién del Consejo Directivo para el pago de pensiones y jubilaciones, (o que aleja a
la Enfidad de cumplir con su obligacion de constituir las Reservas Actuariales de Pensiones, Jubilaciones y del Fondo de Vivienda.

Respecto de las prestaciones de préstamos de corto, mediano plazo y escolares el presupuesto autorizado en el Techo Presupuestal disminuyo en el ejercicio 2020, por lo que las solicitudes de los|
derechohabientes que se atenienden son limitadas

Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para otorgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la nomina 5, cuyas edades se encuentran por amba de los 60

D';’.':l::'lw afios, entre ofros se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad, eventos recreativos, sociales y culturales; la cobertura de estos servicios es limitada y no es posible generar
acciones suficientes para disminuir la brecha de desigualdad.
Cabe sefialar, que cada afio se incorporan nuevos jubilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20.0% autorizado para el ejercicio fiscal 2020, el cual origin6 un incremento considerable en el costo de la
némina mensual, asi como las prestaciones que marca el Reglamento de la Entidad, como es la Devolucién del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncién; por lo que se advierte un déficit|
presupuestario para el ejercicio 2021
CONTEXTO DE GENERO
En el &mbito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atendera las necesidades de capacitacién de los funcionarios pablicos, con la finalidad de otorgar un servicio de calidad y eficiencia a los y las|
trabajadoras en activo de la némina 5, y a los adultos mayores jubilados y pensionados.
La atencién que requieren los usuarios en el pase de supervivencia que se realiza cada cuatro meses a jubilados y pensionados, estara enfocado a reducir en tiempo y con una mayor calidad el trémite, dando
| atencién a la igualdad y derechos humanos, Se pretende buscar ofros medios para comprobar la supervivencia a fin de omitir dicha actividad
Visié Innovar en los &mbitos administrativos y tecnoldgicos que permitan otorgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus derechohabientes, cumpliendo con el objefivo de otorgar,
n seguridad social con los valores de éfica, calidad, calidez, equidad y servicio
TTOpO! YIS pr TSy PeTSTOnTeS, pr OO, T U Pz U, S STURITES, CreunoS Thp oS SETVICITS eI U SUDT Ugauos§ Ul U STrvicos: orren
Reglamento de Prestamones con la fi naJidad de atender las necesidades de los trabajadores a lista de raya del Gobiemo de la Ciudad de México, a sus propios frabajadores, a los pensionados, jubilados y
familiares derechohabientes.
Otorgar pensiones y jubilaciones con eficiencia
Otorgar prestaciones y servicios con eficiencia a todos los derechohabientes
Objetivo Otorgar bienestar soctal y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR
Estratégico Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos

Modemizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sistematizados generando su difusion

Generar las acciones afirmativas y compensatorias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el respeto a los derechos humanos.
Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubilados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Entidad

Llevar a cabo la sustitucion del pase de revista presencial, por pase de supervivencia mediante identificacién de la voz utilizando la tecnologla de los medios de comunicacion como es el teléfono

Programa Presupuestario

0001_ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

Objetivo Atender las auditorias y revisiones realizadas por las diferentes instancias de gobierno.
EJE 6 Ciencia, Innovacién y Transparencia
5 Alir ion al Objetivo
Alineacion al Progr;omz: de Gobierno 2019- R e Gobierno Abierto delbecandiio
S ibl Paz, justicia e instituciones sélidas
SUBSUB EJE Controles al ejercicio del gobierno
V Coordinacién De La 3 Actividad Funcién pablica y buen
Finalidad Gobiemo Funcién Politica De Gobiemo |  Subfuncién PuncCaioics Institucional gobiemo
Planeacion Operativa
Problema Definido En la operacion diaria, los procesos y procedimientos se ven visiados por los usos y costumbres, tambien existe desconocimento por parte del personal de los P

vigentes
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09PDLR CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA DE RAYA

jaEnfoque |La Caja de Prevision pars Trabajadores a Lista de Raya dela Gudad de Mixico
5 ."’JMmmmmhmumrmunmmmuqmwm

mumwmuymmmmmmmsm1mhmm,mmam-u informacion Publica de |
_ |Pistaforma Naciona! de Transparencio.

Meta Fisica Unidad de
P nda Definicion de la Meta Indicador de la Mata Medida Medios de Varificacién
Auditories y revisiones reaizadas por la Controla Interma, informe da Avance Trimeswal pubicsdo en i Secrelwia d
mm.sﬂmmhwm:mmmm+s«mw Administracion y Fmanzas
100 Auditorta Superior de fa Ciudad da México y Audioria Superior de{informacion afendidas | / (Namero de audionas & Polcenta | hiips fidata finanzas: camx gob rmdtiocumentosings 20 rami
I8 Fedk 6n y solciiudes de A a la Informacion Pablica de|Informacién selicitads )" 100 Plataforma Nacionai de Transparencia
ja Plataforma Naciona! de Transparencia. hiips /wew plataformadetansparencia org mxiwebiguestinao
1er Trimestre Meta Prog; di 2do Trimestra Meta Programada 3er Trimestre Mata Programada 4to Trimestre Meta Programada
> 50 75 100
Meta Proyectada a2 Mediano y Largo Plazo Valmkaamwkmamdhmvhmphzommdehmm;nw
| Alendar i 100.0% de las Augitorias ¥ soicitudes da acceso ala informecién con eficiencia y ransparencia para
fortaiecer y cumplr con los obistvos de fa Enidad a ravés de Una adminstracion publca eficiente Fortalecar la conflarza pahica en la CAPTRALIR
Numero de Acciones a Desarrollar .
Accién 1 Responsable(s)
Nombre {s) Lic. Ricardo Daniel Ayala Contreras
Atender lsa Auditorias en tiempo y forma, con la documentacién requerida.
Cargo Titular del Organo interno de Control
Accion 2 Responsable(s)
Nombre (s) Lic. Ricarde Daniel Ayala Contreras
Atonder las recomendaciones que sefale los diferentes organos de gobierno.
cargo Titular dsl Organo Intermno de Control
Accién 3 Responsable(s)
Nombeg () """ LL.C Jorge-franco Ambrodo
Alendar las solicitudes de Acceso a la Informacién en tiempo y forma, con la decumer ion requarida, = - ~
leé\ 7 Director General de la BAPTRALIR
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ProgramaBﬂg'E‘ 2021

CAJA DE PREVISION PARA TRABAJADORES A LISTA DE RAYA

09PDLR

:Trnbajadores a Lista de Raya del Gobierno de 1la Ciudad
|Personalidad Juridica y Patrimonio Propio,
|beneficiarios para tener acceso al régimen de seguridad social a que tienen derecho,

Planeacion Estratégica Marco

Cumplir con los objetivos de la Entidad a través de una Administracién eficiente y otorgamiento oportuno de las pensiones,
econémica y sociales en beneficio de los trabajadores a lista de raya, sus jubilados, pensionados y empleados;
de México (Anteriormente Distrito Federal) es
que forma parte de la Administracién Publica Paraestatal, y se
consistente en pensiones,

servicios y prestaciones
ya que la Caja de Previsién para
un Organismo Pablico Descentralizado con|
creé con el objeto de asegurar a dichos

jubilaciones, prestaciones sociales y

econémicas, bajo los principios de equidad y respeto a los derechos humanos.

|La Caja de Previsién para Trabajadores

a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México cuenta con 54,185 trabajadores en activo,
proporcionan en conjunto con su Unidad Administrativa las cuotas y aportaciones para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones,
14,548 jubilaciones y 11,572 pensiones.

los cuales
con el objeto de otorgar

La operacién financiera es deficitaria, en razén de que los ingresos por Aportaciones del 6.75% y Cuotas del 6% de las y los trabajadores de némina 5 son
insuficientes para cubrir las erogaciones para el pago de las jubilaciones y pensiones, debido a que el personal activo que cotizaba en némina 5 ha
disminuido.

Como la operacién de la CAPTRALIR es deficitaria, ésta se ha visto obligada a tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizaciém del Consejo Directivo

G 7 para el pago de pensiones y jubilaciones, 1lo que aleja a la Entidad de cumplir con su obligacién de constituir las Reservas Actuariales de Pensiones,
Z‘r.; dubilaciones y del Fondo de Vivienda.
l;‘ ¥
X Respecto de las prestaciones de préstamos de corto, mediano plazo y escolares el presupuesto autorizado en el Techo Presupuestal disminuyo en el
[ Sut oo ejercicio 2020, por lo que las solicitudes de los derechohabientes que se atenienden son limitadas.
General Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para otorgar prestaciones, Servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina
5, cuyas edades se encuentran por arriba de los 60 afios, entre otros se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad,
eventos recreativos, sociales y culturales; la cobertura de estos servicios es limitada y no es posible generar accion suficientes para disminuir la
brecha de desigualdad.
Cabe sefialar, que cada afio se incorporan nuevos jubilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20.08% autorizado para el ejercicio fiscal 2020,
el cnal originé un incremento considerable en el costo de la némina mensual, asi como las prestaciones gue marca el Reglamento de la Entidad, como es la
Devolucién del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncién; por lo que se advierte un déficit presupuestario para el ejercicio 2021.
CONTEXTO DE GENERO.
En el ambito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atenderd las necesidades de capacitacién de los funcionarios pab s, con la finalidad|
de otorgar un servicio de calidad y eficiencia a los y las trabajadoras en activo de la némina 5, y a los adultos mayores jubilados y pensionados.
v Innovar en los ambitos administrativos y tecnolégicos que permitan otorgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus
Visién derechohabientes, cumpliendo con el objetivo de otorgar seguridad social con los valores de ética, calidad, calidez, equidad y servicio.
— PTOPUTTIONAL Ta5S PrESTAcIUNes [EIatIvas & JUDITacIONes y PEOSIUNeS; Prestaios d CUTTY; MeUrano PIaso; ESCUTIALITS; CleaItUSs NMIPUTECArIUs; SELVItIUs meurcos

subrogados y otros servicios sociales, establecidos en el Reglamento de Prestaciones, con la finalidad de atender las necesidades de los trabajadores a
lista de raya del Gobierno de la Ciudad de México, a sus propios trabajadores, a los pensionados, jubilados y familiares derechohabientes.

Otorgar pensiones y jubilaciones con eficiencia.

Otorgar prestaciones y servicios con eficienclia a todos los derechohabientes.

Otorgar bienestar social y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR.

Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos.

Modernizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sistematizados generando su difusién.

Generar las acciones afirmativas y compensatorias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el
respeto a los derechos humanos.

Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubilados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Entidad.

Llevar a cabo la sustitucién del pase de revista presencial, por pase de supervivencia mediante identificacién de la voz utilizando la tecnologia de los
medios de comunicacién como es el teléfono.

00 NOO1_CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL

Recursos de los instrumentos financieros de gestién del riesgo eficientemente asignados y distribuidos.

EIE Cero Agresidn y Mas Seguridad
b Alineacion al 7

Objetivo del

SUB EJE Proteccién civil
Desarrollo Paz, justicia e instituciones
A Sostenible sélidas
SUBSUB EJE Sistema de Gestion Integral de Riesgos
Asuntos De Orclen Actividad Ge:e“:l:’;‘:::qe:l
Gobierno Funoion Publico Y De Subfunocion Proteccién Civil Institucio g
Seguridad Interior nal proteccién civil
= ]
P O pe =
La Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México, cuenta con dos ficios, en ambos 3

requieren acciones para mantener en operacién el programa de proteccién civil para salvaguardar la intfgridad fisica de los|

derechohabientes que visitan las instalaciones y de los empleados que laboran en la Entidad. \
- \|
\!



Los smu-hm piblicos gque laboran en la CAPTRALIR.
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|peaparar & lox sgrvidores piblicos y usuarios para reaccionar ante und contingencia que pORGE N rieEgo su integrided Rizica, uan‘a_y’
fuera de las insTalaciones de la Entidad.

AT ] - ]
% lﬁ"'.:« galvagusrdar 1a integridad fisica de loa derechohabientes, visitantes y enpleadss gue se ancuentren dentro-de las Iostalacionss en

" ilcazo de algin sinl=stro.

s il
= o = ¢ = [ = -
AW T . Unidad de
Definicién da la Msta ta ; Madics de Verificacion
o Indicador de la Ma fodid
4 (H=To de sarvidores plblicos informe de Avance Trimestzasl piblicado sa I3
g Forcentaje ‘de secvidores poblicos capacitados|capacitados /' mwotal de servidores| Porcenta) |[Secretaria de Adminiatracion ¥ Flunanzas.
* =n materia de proteccién civil. publicer que labora en 1s CAPTRALIR) = ht I':p:!f/':lﬂr,a-anﬁ:;é:--:@.@ﬂ&.ﬂJmntﬂsfllp_Pm
*100 .heml

. ler Trimestre Mata Progr 2do Tr tre Mata Frog a 3ar Trimestre Msta Progrsmada &to Trimestre Msta Programada
i o 0 5.301 9.30%

Meta Proyectada a Mediane y Largo Plazo

Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto dela !nwvul:ihpbammhl

|ciusiadanie en case d= una copbingencia.

Capacitar al 50§ d= lor espleados que laboran en la Entidad, para otientar 4 Lafs

ANumera de Acclones a Desarrollar

APTRALIE.

rdar la in

tegridad Eizica de loa darachohzbientea a Lista de Raya ¥ enpleadoa)

Accidn 1 Rasponsable(s)
. _ C. HILARIO JAVIER BRAVD CASTRG
Iw.én del gurso de capacitaciénm Civil para los emplsados de la CAPTRALIR, que Mombre (4
estar intermsados en ser parte de la brigada de Protscoicn Cival P p— = o
" ol Accién 2 Responsable (s)

-y o —r—TTTTT e TTITE O IO PRt
consscan y spligusn lor elamantos basicos en mataria de Proteccion Civil para su Wostize (¢} C. HILARIO JAVIER BRAVO CASTRO
wym:umﬁdmhhﬂ‘nﬂad«mﬂnﬁmah
reduocisn del rissgo ¥ ocoadyuvar 2 fortalscer la capacidad da respuesta ante un cargo SUEDIRECTOR DE ADMINISTRACION
Accién 3 Responsable (s)
T A dosize (a)] :
Cantar con latrerow de sefizlizacisn de rutas de svaouacion Y dar manteniente a los e \ }m‘m CASTRS
extinguideres. ~
—
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Planeacion Estratégica Marco
Oumlroonlosob)eﬁvosdehEnudadntravésdeLmAdﬁmmdoneﬂdenteyo(organienwm)ouamspenslones,ser\dc:osypresﬂamonesecmncay les en jo de los frabajadores a lista de
Mision raya, sus jubilados, pensionados y empleados; ya que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Goblemo de la Ciudad de México (Anteriormente Disfrito Federal) es un Organismo Publico
Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio Propio, que forma parte de fa Administracion Pablica Paraestatal, y se cre¢ con el objeto de asegurar a dichos jos para tener al régimen de

seguridad social a que tienen derecho, consistente en pensiones, jubilaciones, prestaciones sociales y econémicas, bajo los principios de equid: d y respeto a los derechos humanos.

Tal B5 frabajadores en activo, losuﬂ'é_proporaonan—m&mﬂmﬁmg

aportaciones para el Fondo de Jubllaciones y Pensiones, con el abjeto de otorgar 14,548 jubilaciones y 11,572 pensiones.

Y

de Previsio

cuotas y
La operacién financiera es deficitaria, en razon de que los ingresos por Aportaciones del 6 75% y Cuotas del 6% de las y los trabajadores de némina 5 son insuficientes para cubrir las erogaciones para el pago de
las jubilaciones y pensiones, debido a que el personal activo que cofizaba en némina 5 ha disminuido.

ComohoperacidndelaCAPTRALIResdeﬂdtana.éstnsemwstooblgadaakxnarrea:sosdelFmdodeVMendacmnutmzaciameICmqoDirecﬁvopamelpngodepensnmymlaciones. lo que aleja a
hmddeu:rpirconsuobiwdmaewtsﬁurlasResewasAchmﬂaiesdePens(mes.dthladonesydelFondodeWmda

Respecto de las prt de p de corto, medi phzoyescdarue(presmxes?oautndzadoenelTecthresupuesialdsmmyoenele;ercmlozozo.porbq:elasso!cmdesdelos
derechohabientes que se atenienden son limitadas

Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para oforgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina 5, cuyas edades se encuentran por amiba de los 60|
afios, enfre ofros se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad, eventos recreativos, sociales y culturales; la cobertura de estos servicios es limitada y no es posible generar
acclones suficientes para disminulr la brecha de desigualdad.

Diagnéstico
General

Cabe sefialar, que cada afio se incorporan nuevos jubilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20 0% autorizado para el efercicio fiscal 2020, el cual originé un incremendo considerable en el costo de la
Inémina mensual, asl como las prestaciones que marca el Reglamento de la Entidad, como es la Devolucién del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncién; por lo que se advierte un déficit
presupuestario para el ejercicio 2021

CONTEXTO DE GENERO.

En el ambito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atenderé las necesidades de capacitacion de los funcionarios publicos, con fa finalidad de otorgar un servicio de calidad y eficiencia a los y las
trabajadoras en activo de la némina 5, y a los adultos mayores jubilados y pensionados

La atencién que requieren los usuarios en el pase
a J a la igualda ",

de supervivencia que se realiza cada cuatro meses a jubilados y pensionados, estard enfocado a reducir en fiempo y con una mayor calidad el framite, dando
an e pretende b a & para barla i ficha activida

e Drelena IS¢

[nnovar en los dmbitos administrativos y tecnolégicos que permitan otorgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus derechohabientes, cumpliendo con el objetivo de otorgar|

ision seguridad social con los valores de élica, calidad, calidez, equidad y servicio.

Proporcionar las prestaciones refativas a jubilaciones y pensiones, préstamos a corto, mediano plazo, escolares, créditos hipotecarios, servicios médicos subrogados y otros servicios sociales, establecidos en el
Reglamento de Prestaciones, con la finalidad de atender las necesidades de los trabajadores a lista de raya del Gobiemo de la Ciudad de México, a sus propios frabajadores, a los pensionados, jubilados y
familiares derechohabientes.
Otorgar pensiones y jubilaciones con eficiencia.
Otorgar prestaciones y servicios con eficiencia a todos los derechohabientes
e Otorgar bienestar social y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR
Estratégico Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos.
Modemizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sistematizados generando su difusion
Generar las acciones afimmativas y comper ias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el respeto a los derechos humanos.
Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubilados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Entidad.
Lievar a cabo la sustitucién del pase de revista presencial, por pase de superviviencia mediante identificacion de la voz utilizando la tecnologla de los medios de comunicacion como es el teléfono.

Programa Presupuestario

Hacer més eficiente la operatividad de la Entidad a través del apoyo de actividades administrativas en el manejo transparente de los recursos presupuestales, empleando los medios

Objetivo materiales que integran en su estructura las Direcciones de Prestaciones y Administracion y Finanzas mediante el control del presupuesto asignado a la CAPTRALIR
EJE Ciencia, Ir iony Ti p ia
Ali i6n al Objetivo
Alineaci6n al Progr;l;:da Gobierno 2018- SUBEJE Gobierno Ablerto el Desurraile
Sostenible
SUBSUB EJE Controles al ejercicio del gobierno
: : Asuntos Financieros Y Actividad
Finalidad Gobiemo F ( 7 Asuntos Fi
uncion Hacendarios Subfungldn ag Eepcierce Institucional

Planeacion Operativa

La CAPTRALIR cuenta con una plantila autorizada de 216 empleados que atienden a jubilados, pensionados y trabajadores de némina 5, por lo que, el personal
en ocasiones llegan a ser insuficiente para una éptima atencién administrativa y operativa

Problema Definido

Anteproyecto de

Presupuesto de Egresos |

Ciudad de México |

1de2 '
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| 54,185 Trabsjadores de la ndmina § en activo y 25,730 pialados y pensionados.
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&l Reglamento Inderno de P

l_ns_m quele

de la CAPTRALIR

| Uqavyh*hﬂmﬁywhumu,aumhmdmumawahm

o . O e .. . o
f "'"! !‘ 7 Definicisn da la Meta indlcador de fn Mota T Medios de Varificacksn
:mmmmmmm Informe de Avance Trimesiral pobicado en la Secretaris 4
100 ﬂn"m‘““mm*’:‘r ""‘:‘m] ”mmddm e periodo / gaslo de operacidn administaiva] Porcentse  |Adminisiraciny Finanzes
programado acumulado del periodo) * 100 Mips/idata finarzas cdmx gob mudocLsmentosAapp?0 sml
1er Trimestrs Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada “3ar Trimestre Meta Progmmads 4to Trimestro Meta Programeda
3 50 75 100
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de Ia intervencién gubernamental
Mmmmd1manlosznesom!ormnnmmﬂbduplcaﬂu‘asimm_myrmu#atdyremmunms asl como fa prestacién de servicios a cargo de ios distnic
| servicios que presta la Entidad. Orgumueummmummcsmhmudam

Numero de Azciones a Desarrollar

Acclén 1 Responsable{s)
’Ehborlr an forma oportuna los Informes & los que ests obligada |a Entidad an apego a |z nommatividad Nombre {s) C. HILARIO JAVIER BRAVO CASTRO
vigentas. Cargo SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION
Accion 2 Responsable(s)
Optimizar loa 7 en apego a In Ley de Austeridad, Transp en R i Nombre () C. HILARIO JAVIER BRAVO CASTRO
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de Iz Cludad de México, buscando raducir el costos en la
pr jrias para ol optimo funci iento de la Entidad Cargo) SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION
Accion 3 = Responsable(s)
= —
Sensibilizar a los empleados de la CAPTRALIR para la reduccién de consumo de papel, luz, agua, en l2s Nombre (8) \ /(HILARIO JAVIER RAVOWTRO
dides que las sctividades |o permitan. =) Sargo e~ __ SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACRSY
—_
RO
( LC SERGIO CHAVEZ ORTEGA
SUBDIRECTOR DE FINANZAS
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 |de seguridad social a que fienen derecho, consistente en pensiones, jubilaciones, prestaciones sociales y econémicas, bajo los principios de equidad y respeto a los derechos humanos.

“|Ca Caja a& Prevision pal DA[STOOTES & LISt 08 Raya del Goolerno de la CIUJad de MEXICO cuenta con b4, 165 Tabajaoores en acivo, 105 CUaies proporcionan en corjuno con s Unioad Ad

| derechohablentes que se atenienden son limitadas

Planeacion Estratégica Marco

Ci ir con los objetivos de la Entidad a través de una A acion y otorgar oportuno de las pensiones, serviclos y prestaciones y sociales en de los frabajadores a fista d
nyi.lllm pensionados y empleados, ya que la Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobiemo de la Ciudad de México (Anteriormente Distrito Federal) es un Organismo Pabico)
Descentralizado con Per Juridica y F Propio, que forma parte de la Administracion Piblica Paraestatal, y se cred con el objeto de asegurar a dichos beneficianios para tener acceso al régimen|

mymdmmdFondodthdmyPaum con el objeto de otorgar 14,548 jubilaciones y 11,572 pensiones.

La op fi aes 1a, en razon de que los Ingresos por Aportaciones del 6.75% y Cuotas del 6% de las y los trabejadores de noémina 5 son insuficientes para cubrir las erogaciones para el pago de
ummym debido a que el personel activo que cofizaba en némina 5 ha disminuido

Como la operacion de la CAPTRALIR es deficitaria, ésta se ha visto obligada a tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizacién del Consejo Directivo para el pago de pensiones y jubllaciones, lo que aleja a
la Enfidad de cumplir con su obligacion de consfituir las Reservas Actuariales de Pensiones, Jubilaciones y del Fondo de Vivienda

Respecto de las prestaciones de préstamos de corfo, mediano plazo y escolares el presupuesto autorizado en el Techo Presupuestal disminuyo en el efercicio 2020, por lo que las solicitudes de los

Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para otorgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina 5, cuyas edades se encuentran por arriba de los 60
afios, enfre ofros se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad, eventos recreativos, sociales y cuffurales; la cobertura de estos servicios es limitada y no es posible generar

sufi para disminuir la brecha de desigualdad

Cabe sefialar, que cada afio se Incorporan nuevos jublilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20 0% autorizado para el ejercicio fiscal 2020, el cual originé un incremento considerable en el costo de
la némina mensual, asi como las prestaciones que marca el Reglamento de la Entidad. como es la Devolucién del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncién; por lo que se advierte un déficit]
presupuestario para el ejercicio 2021

CONTEXTO DE GENERO

En el dmbito de Iguaidad de género y derechos humanos, la entidad atenderd las necesidades de capacitacién de los funcionarios pubiicos, con la finalidad de otorgar un servicio de calidad y eficiencia a los y las
trabajadoras en activo de la némina 5, y a los aduitos mayores jubilados y pensionados.

La atencion que requieren los usuarios en el pase de supervivencia que se realiza cada cuatro meses a jubilados y pensionados, estara enfocado a reducir en fiempo y con una mayor calfidad el trémite, dando
nuntial 12 la inualdad v decechas humanas Se nretende hiscar ofros medios nara comnrobar la sunendvencia a fin de omitir dicha actividad

Innovar en los &mbitos administrativos y tecnologicos que permitan oforgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus derechohabientes, cumpliendo con el objefivo de otorgar
social con los valores de ética, calidad. calidez, equmd y senvicio.

FTOpOrCIOn ESTATIONES Temuva ES Y PErSIo EmoS a O PrEZ0, E5C0 EUNOS PO VITTO SUDTOgatoS ¥ OT0S St US SOCTEES, ESTEDIECIoS B
Reglamento de Prestadones con Inflnaidadde unender las neces«dades de los traba;adores a lista de raya del Gobiemo dela Cludadde Méx]co a sus propios u'abapdores a Iospens'onados mhdosy
famillares derechohabientes.

Oforgar pensiones y jubllaciones con eficiencia.

Otorgar prestaciones y servicios con eficiencia a todos los derechohabientes.

Otorgar bienestar social y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR

Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos.

Modemizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sistematizados generando su difusién

Generar las acciones afirmativas y compensatorias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el respeto a los derechos humanos.

Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubilados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Entidad

Lievar a cabo la sustitucién del pase de revista presencial, por pase de supervivencia mediante identificacion de la voz utiizando la tecnologia de los medios de comunicacién como es el feléfono.

Programa Presupuestario y su Alineacion

Programa Presupuestario J001_PAGO DE PENSIONES Y JUBILACIONES
Contribuir al bienestar social, mediante una mayor cobertura hacia los derechohabientes que fienen derechoa una pensién, que garantice un nivel de vida digno para los jubllados |
Ghieien pensionados de nomina 5.
EJE Igualdad y Derechos 16
Ali ion al Objetivo
Alinsacién al Programa de Gobierno 2018- BITE Derecho a la igualdad e inclusién dal s
Sostenible Paz, justicia e instifuciones séidas
SUBSUB EJE Personas adultas mayores
Actividad s
Finalidad Desarrolo Social Funcién Proteccién Social Subfuncién iatitofoc sistema aa pensiones y

Planeacion Operativa

Cuando los trabajadores de la nomina 5, en su mayoria empleados de impia y transporte, Inician su trémite de pension, se enfrentan a un procedimiento ad !
| de fos tiempos de respuesta en las diferentes dependencias, errores en sus documentos personales de identificacion, entre ofros, por lo que se refrasa su Ingorpe
dos y pensionados. Asl mismo la sucesién de pension a la esposa, concubina, hijos o padres, es un tramite que leva un tlempo de espera de 6
[conficto, ya que la pension es el Unico ingreso con el que cuentan.

|
|Ls Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobiemno de la Ciudad de Méico brinda su servicio a 25,730 jubllados y pensionados. / \
¥
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e e Definicion do (s Meta Indicador de la Meta o g Modlos de Varificacin .
P oyt | Modida s i
(Totsl de la nomina al inicio del afio+ Nimero de Informe de Avance Trimestral pubicado an i Secreieris def
1000% Porcentais del Incremento del iimero de pensiones olorgadas | pensiones olorpadas &l perlodo / Total de nomna de|  Porcentaje | Administracién y Finanzas.
Mbilados y pensionados del utimo imesire) 100 hiips idata firanzas ot gob mxdocumentosapp20 him
~ Yer Trimestrs Meta Programada 2do Trimestra Mets Programada 3er Trimastre Meta Programada 4to Trimestre Mata Programada Bl
817% 955% 88.0% 100.0%
4 itk 'Mieta Proyectada a Medlano y Largo Plazo Vabrmwm-Mhmywmmmkhmmm
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que =8 jubilan. hacer frente a sus necesidades basicas, con la finalidad de lener un bisnestar social y una calded de vida dignal
= 0 7 ones D& O
Accién 1 Responsable(s)
Ihfmrmplmm & los trabajadores que por los afios de servicio y conforme a la normatlvidad Nombre () Mtro. José Javier Helguaros Cardenas
vigente, tengan derscho a una pensién los procedimi ¥ los isitos que itan para
optimizar los tiemipos. Cargo Di de Prestaci y Bi Social
" Accibn 2 Responsable(s)
HNombre {8) Mtro. José Javier Helgueros Cardenas
Atender mediante cita prog da a los trabaj qua esten en tramita de su jubilacion.
Cargo Director de Pt ¥ Bi Social
Accibn 3 n Responsable(s)
Eisboracién de Jea y tripticos para orlantar a los trabajad jubiladas y pensionades los Nombre (s) ‘\ WIguemcirdem
Irequisitos para el trimite, procesc y pago de las pensiones. ca \\ / Dbroetr da Pk AIEE

LC SERGIO CHAVEZ ﬂmGA
SUBDIRECTOR DE FINANZAS
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Planeacion Estratégica Marco

Oumlrconbsob)eﬂvosdehEnndadatmvésdeuummimdmeﬂderﬂeyotorgammtoopornmdehspensiones.serviclosyprmdmecontmuysodalesenbeneﬂdodebanbcpmulﬁm
raya, sus jubilados, p dos y emp yumehCahdePrevlslonpamTrabajadomsaLlsmdeRnyadeIGobiem-lodeiaCmaddeMe)dco(AmenommneDismoFedarnnesmOrmmmuco
D aizado con P lick Ju'ldcayPaMmonloProplo,ufmpanedelammrﬂmdmmblcaPamestaml,ysecreocmelobjaodensewnraddnsbemﬂdmospurneneracmoalrognmm

|seguridad social a que tienen derecho, consistente en pensiones, jubilaciones, prestaciones sociales y econdmicas, bajo los principios de equidad y respeto a los derechos humanos.

- =

Ct e pal ajadores a Lisfa de aya d Gobiemo de Ta Ciudad de ¢ ¢ § abajadores en aclivo,
cuotas y aportaciones para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones, con el objeto de otorgar 14,548 jubilaciones y 11,572 pensiones.

uoperadOnﬂmmieraesdeﬂcmm.mraszeqnbslmsosporApomacionesdels,w%wawsdels%delasybsnbajadotesdenorrimSsomrmﬁcientespamcnmrluserogwonespurnelpagoda
las jubilaciones y pensiones, debido a que el personal activo que cotizaba en némina 5 ha disminuido.

Como la operacion de la CAPTRALIR es deficitaria, ésta se ha visto obligada a tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizacién del Consejo Directivo para el pago de pensiones y jubilaciones, lo que aleja a
la Entidad de cumpiir con su obligacion de constituir las Reservas Actuariales de Pensiones, Jubilaciones y del Fondo de Vivienda

Respecto de las prestaciones de préstamos de corto, mediano plazo y escolares el presupuesto autorizado en el Techo Presupuestal disminuyo en el ejercicio 2020, por lo que las solicitudes de los
derechohabientes que se atenienden son limitadas.

Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para otorgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina 5, cuyas edades se encuentran por arriba de los 60
afios, entre otros se encuentran: el pase de supervivencia en puntos estratégicos de la ciudad, eventos recreativos, sociales y cufturales, la cobertura de estos servicios es limitada y no es posible generar|
acciones suficientes para disminuir la brecha de desigualdad

Diagnostico
General

Cabe sefialar, que cada afio se incorporan nuevos jubilados y pensionados, aunado al aumento salarial del 20 0% autorizado para el ejercicio fiscal 2020, el cual originé un incremento considerable en el costo de la
némina mensual, asl como las prestaciones que marca el Reglamento de la Entidad, como es la Devolucién del 5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncion: por lo que se advierte un déficit
presupuestario para el ejercicio 2021

CONTEXTO DE GENERO

En el ambito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atendera las necesidades de capacitacion de los funcionarios publicos, con la finalidad de otorgar un servicio de calidad y eficiencia a os y las
|trabajadoras en activo de la némina 5, y a los aduttos mayores jubilados y pensionados.

La atencién que requieren los usuarios en el pase de supervivencia que se realiza cada cuatro meses a jubilados y pensionados, estara enfocado a reducir en tiempo y con una mayor calidad el tramite, dando
¢ i 2 =4 2

Innovar en los &mbitos administrativos y tecnolégicos que permitan otorgar en forma eficiente y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus derechohabientes, cumpliendo con el objetivo de otorgar

VAL seguridad social con los valores de éfica, calidad, calidez, equidad y servicio.

Proporcionar las prestaciones relativas a jubilaciones y pensiones, préstamos a corto, mediano plazo, escolares, créditos hipotecarios, servicios médicos subrogados y ofros servicios sociales, establecidos en el
Reglamento de Prestaciones, con la finalidad de atender las necesidades de los trabajadores a lista de raya del Gobiemo de la Ciudad de México, a sus propios trabajadores, a los pensionados, jubiiados y
{familiares derechohabientes.
Otorgar pensiones y jubilaciones con eficiencia.
¥ Otorgar prestaciones y servicios con eficiencia a todos los derechohabientes
S Otorgar bienestar social y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR
Estratégico Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos
Modermnizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sistematizados generando su difusion
Generar las acciones afirmativas y comp rias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones y servicios de equidad de género y el respeto a los derechos humanos.
Otorgar préstamos en efectivo y en especie a los trabajadores, jubitados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Enfidad
Lievar a cabo la sustitucién del pase de revista presencial, por pase de supervivencia mediante identificacién de la voz utiizando la tecnologia de los medios de comunicacién como es el teléfono

parama resupuestario U Al 1 O

Programa Presupuestario 076 EO076_SERVICIOS INTEGRALES A JUBILADOS Y PENSIONADOS
Otorgar Yy recuperar préstamos personales en forma oportuna a los jubilados y pensioandos a Lista de Raya y contribuir a que estos reciban los servicios soclales y culfurales a los que
Objetivo
tienen derecho.
EJE Igualdad y Derechos
Ali ion al Objetivo
Alineacién al Programa de Gobierno 2019- e D ho a la igualdad e incl del Desarrollo
20a8 Sostenible Paz, justicia e instituciones slidas
Personas adultas mayores

.Otros De Seguridad Social Y | Actividad
Asistencia Social Institucional

Finalidad Funcién 6 Proteccién Social Subfuncién

Planeacion Operativa

Cuando los trabajadores de némina 5 cumplen con sus afios de servicio o cumplen con la edad minima para jubllarse, fienden a ser un sector de la po
{debido a su situaciol dmica y sus | es fisicas, por lo que las prestaciones y servicios brindados, contribuyen & mejorar su calidad de vida

25,730 jubllados y pensiondos de la nomina 5.

Ciudad de México

e 2021

g
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derechos humanos brinda un senvicio médica subrogedo que ebiends & los ex irabajsdores de e Exinta ndustial de Abastos, asl mismo, 52 olorgan 2poyds de priesi,
; -Mammmym B i
J | Mekorar a catad de vida de 1os kiblisdos y pensionados a Fravés dai fomento & ks recrescién mediante. senvicios socielss Cultirales excursionss, evenios, ayudes de protesis,
i {F mnnﬂbymﬂnmphm escolar y servicio médico subrogado, % s
\Ir T ; T T = ¥ ue L 2 u - U . ) a L)
n Definicién de la Meta indicador de la Meta ) e ving Medio de Verificacién
o < S & Modida
1, Beneficiades de fa poblacion derechohabienie que recibe un(NUmero de ubilados 'y pensionados beneficiados) / _ [ \come” e fumnce: Ty kqectel: pithcuch S W ESCTIE R U
A30% iy ; Forcentsie  |Administracion y Finanzas
| senvicio-social, utrel, prestamo y servicio médico (Total de ndmina § de jubliados y pensionados) *100 ips data finanzss cdmx. gob mddoaumentosAspp20 him
: 1 1er Trimestra Meta Programada 2do Trimestra Mata Programada 3er Trimestre Meta Programada 4o Trimestro eta Programada
R B20% 188% 310% £0%
_, ,r_,._, i g Mita Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valeor Piiblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencidn gubernamental
|Alender & mayor ndmero da solictudes de préstamos a corto, madians plazo y escolares, ayudas de protesis
senvicio madico subrogado de

jbiiados y pensionades a fin de contribuir al bisnestar soctal de las familias de los
dosy pensionados de ndrmana 5y fomentar fa socializacion, recreacién y convivencia medante excursiones y

Accién 1

Beneficiar al mayor nimero de jubiiados y pensionades da i ndmina 5 pama o o bi social la
mejora de |2 economia familiar, otorgando el mayor nomero de préstamos a corio, medieno P70 Y SSCOIES, SEIWCIOS)
sociales, culrales. y senviclo médico a les qua tienen deracho

e Responsable(s)
al mayor nis da solicitudes de prést a corto, medi: plazoy diante citas N
programadas, en atencibn & las medides de seguridad de la nueva nommalidad. Con la finalided de Nombre (5] Mtro. José Javier Helgueros Cardenas
garsntizar ol pleno sjercicio de los derachos de los derechohabi de su
nllgan #tnico, cnndldbn juridica, social o econdmica, do salud, de ed-d discapacidad, sexo,
orientacin o proferencia sexual, estado civil, apariencia fisica, forma de pensar, entre otras para evitar, Cingo Diceciorda Prestacionss y Bisnestar Sackl
al maltrato y la discriminacion bajo un enfoque de correspansabilidad Ia exclusicn.
[T Accion 2 Responsable(s)
| T Hombre (5) Mtro. José Javier Helgueros Cdrdenas
Informar bilados y pensionados de las excursiones & realizar,
p e I'”ju % Cargo| Diractor de Prastaciones y SBianestar Social
— = ACCIon 3 Responsable(s)
—— = M e T dm marvicloen Eventos qua se tealizen an el Nombre (3) Mtro, José Javier Helgueres Cardenas
) cargo Dirsctor de Prestaciones y Bienestar Social
e Accion 4 \ Responsable(s)
2l mayor némero de solicitudes de ayudas de protesis (lentes, protosis dental Nombre A Miro. José Javier Helgueros Cardenas

Accién 5

Responsable(S]~._

stencién médica, madlants el servicio médico subrogrado, a los ex trabajadores

Mtro. José Javier Helgueros Cirdenas
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~ |Cumplir con los objetivos de la Entidad a través de una Administracién eficiente y otorgamiento oportuno de las pensiones, servicios y prestaciones econémica y|
|sociales en beneficio de los trabajadores a lista de raya, sus jubilados, pensionados y empleados; ya que la Caja de Previsién para Trabajadores a Lista de
Raya del Gobierno de la Ciudad de México (Anteriormente Distrito Federal) es un Organismo Piblico Descentralizado con Perscnalidad Juridica y Patrimonio|
Propio, que forma parte de la Administracién Pblica Paraestatal, y se cre6 con el objeto de asegurar a dichos beneficiarios para tener acceso al régimen de

seguridad social a que tienen derecho, consistente en pensiones, jubilaciones, prestaciones sociales y econémicas, bajo los principios de equidad y respeto a
|1los derechos humanos.

La Caja de Previsidn para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México cuenta con 54,185 trabajadores en activo, 1os cuales proporcionan en

|eonjunto con su Unidad Administrativa las cuotas y aportaciones para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones, com el objeto de otorgar 14,548 jubilaciones Y
11,572 pensiones.

4 59 La operacién financiera es deficitaria, en razén de que los ingresos por Aportaciones del 6.75% y Cuotas del 6% de las y los trabajadores de némina 5 son
i e g insuficientes para cubrir las erogaciones para el pago de las jubilaciones y pensiones, debido a que el personal activo gue cotizaba en némina 5 ha disminuido.

Como la operacién de la CAPTRALIR es deficitaria, ésta se ha visto obligada a tomar recursos del Fondo de Vivienda con autorizacién del Consejo Directivo para

€l pago de pensiones y jubilaciones, lo que aleja a la Entidad de cumplir con su obligacién de constituir las Reservas Actuariales de Pensiones,
y del Fondo de Vivienda.

Jubilaciones

Respecto de las prestaciones de préstamos de corto, mediano plazo y escolares el presupuesto autorizado en el Techo Presupuestal disminuyo en

el ejercicio
2020, por lo que las solicitudes de los derechohabientes que se atenienden son limitadas.
Diagnést Los recursos humanos, materiales y financieros son insuficientes para otorgar prestaciones, servicios y ayudas a los Jubilados y Pensionados de la némina 5,
s cuyas edades se encuentran por arriba de los 60 afios, entre otros se encuentran: el pase de supervivencia en p estratégicos de la ciudad, eventos
recreativos, sociales y culturales; la cobertura de estos servicios es limitada Y no es posible generar acciones

para disminuir la brecha de
desigualdad.

io fiscal 2020, el cual

originé un incremento considerable en el costo de la némina mensual, asi como las prestaciones que marca el Reglamento d 0 es la Devolucidén del

5% Fondo de Vivienda y Apoyos por Gasto de defuncién; por lo que se advierte un déficit presupuestario para el ejercicic

CONTEXTO DE GENERO.

a
e 1
=

En el ambito de igualdad de género y derechos humanos, la entidad atenderi las necesidades de capacitacién de los fun
otorgar un servicio de calidad y eficiencia a los y las trabajadoras en activo de la némina 5, Y a los adultos mayo

res

La atencién que requieren los usuarios en el pase de supervivencia que se realiza cada cuatro meses

tiempo y con una mayor calidad el tramite, dando puntual atencién a la igualdad y derechos human
supervivencia a fin de omitir dicha actividad.

jubilados y pensionados,
Se pretende buscar

visién Innovar en los ambitos administrativos y tecnolégicos que permitan otorgar en forma eficiente Y oportuna las jubilaciones, pensiones y prestaciones a sus
L) derechohabientes, cumpliendo con el objetivo de otorgar sequridad social con los valores de ética, calidad, calidez, equidad y se

subrogados y otros servicios sociales, establecidos en el Reglamento de Prestaciones, con la finalidad de atender las
de raya del Gobierno de la Ciudad de México, a sus propios trabajadores, a los pensionados, jubilados y familiares dere
Otorgar pensiones y jubilaciones con eficiencia.
Otorgar prestaciones y servicios con eficiencia a todos los derechohabientes.
Otorgar bienestar social y cultural a los jubilados y pensionados de la CAPTRALIR.
Objetivo Otorgar financiamiento a la vivienda a los derechohabientes que cumplan con los requisitos.
Estratégico Modernizar los sistemas administrativos de las prestaciones y servicios estableciendo mecanismos de control sSistematizados generando su difusién.

Generar las acciones afirmativas y compensatorias necesarias para promover en el otorgamiento de las prestaciones Yy servicios de equidad de género y el respeto
i a los derechos humanos.
y Otorgar préstamos en efectivo y en especie a 1los trabajadores, jubilados y pensionados de la CPTRALIR y empleados de la Entidad.
Llevar a cabo la sustitucién del pase de revista presencial, por pase de supervivencia mediante identificacién de la voz utilizando la tecnologia de los medios
de comunicacién como es el teléfono.

Programa Presupuestario y su Alineacién

g up ario EOGA_?RESTACIéN DE SERVICIOS PARA LAS CAJAS DE PREVISION
Contribuir a la paz, Estado democratico y de derecho mediante otorgamiento de créditos hipotecarios, préstamos a corto, mediano plazo y
Objetivo gscglares a los gmpleados de la CAPTRALIR y trabajadores de némina & y otorgar apoyo econémico a los familiares derechohabientes de los
Jubilados o pensionados fallecidos, asi como devolver las aportaciones a los trabajadores o familiares.
EJE Igualdad y Derechos 16
al Pr de Gobi % 0162h;?
| Alineacién ograma erno i
: e A SUB EJE Derecho a la igualdad e inclusién Shgstive
Desarrollo Paz, justxci‘ e instituciones
Sostenib. 4
SUBSUB EJE ! Alineacién Inexistente is o
{ |

Otros De Seguridad Actividad
Social Y Asistencia | Institucio
Social

Desarrollo Social | Funcién Proteccién Social Subfuncién nanciamiento y

créditos

Planeacién Operatava
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(Jba satuacin oconbmica mundial actual ¥ del pais ha mermado la capacidad econémica de los trabajsdores de ndmina 5 y umpleados CAPTEALIR

|PeE coniguisnta ha afactado ol nivel de vida de sus famillas, por lo que, ol monts meximo que &3 ssignado a loz créditos hipatecarios
iosuficiente para la adquisicion de una viviends dentro de 1a Ciudad de Mexico, la demanda de vivienda s» rebasada 2 1s capacitded o

otorgamienton programados. Asi mismo los sneldos Y salarios de les trabajadores y empleados de 14 pdmina 5 scn bajos, por lo cual, =@ busc

otorgar el mayor nimero de prestaciones (conforme sl Reglamento de Prestacicoes) y asi contribuir 3 mejorar ls economia familiar de i
derechohabientes de la mencionada nomina,

La caja do Previsidn a Trabajadorss a Lists ds Raya dal Goblarnc de la Cludsad de México cuenta con 54, 155 trabajacores 4o la namina 5 =
activo, y 152 empleados, los cuales tiensn derecha s soliciter un préaztamo a corto, medians plazo, escolar e hipotecarics conforme 2
Reglamonto de Prestaciones Econtmicas do 13 CAPTRALIR. is Entidad a3 ha dado a 13 tarsa, en la medids de lo posible, Ao entoegar y asiom:
Las prestaciones y créditos, tomando en consideracién tante 3 hombres como mujeras,

Otergar. préstamos personalsa a corto, mediano plazo, =scolares y crédites hipotscaries a trabajadores do namina 5 y esplesdos da 1
Entidad, en la medida quo ol recurso otorgado y autorizado permita asignar un nimero 4ptimo de los missss, asi como, otorgar 1z
prestacicnes en forma ‘opertuna a los trabajadoras y empleados a Lista de Raya.

~ |par acceso a una vivienda digra ¥ con e=llo coadyuvar a la conformacidn del pacrimonic familiar de lcs trakajadores y empleados de ndmina
del Gobierno de la Ciudad de México, Aunacs s lo ant erior, contribuir a rar la ecopemia fameiiar de lov darachohabientes, otorgando ¢
mayor numero de préstamos a <orto, mediano piazo y ares y garsst i2 A los jubilask y pensicnados, asi como @ At
trabajadores de 1a nomina 5: los apoyos ¢ prestracicnes a las que tiensn :derechc por asus afics 4ds servicio.

-

D

o8 - - -y . I = =il = - »’
Dafinigién de la Msta Indicador de Ia Msta ] Madios de Verificac:dn

Establece cuhntos beneficios considerados an el
Reglamento de Prestaciones de 1s CAPTRALIR

28 [Créditos Hipotecarics, Prestamos, Devolucidn Z(j"‘i :"i_ul l‘f:i:‘af_‘?n“ AR L =0
wR< del 5% Fondo de la WVivienda, Tndempizacign|™ ~oo-oitl : AL
global y apoyo por gastos de defuncidn) otorga
1a Entidad.
g lar Tri = Mata P o 2do Trimestre Meta Programada der Trimestre Mata Programads dto Trimegtre Mata Programada
17.5% 41.0% 6l.0% B2.2%
Meta Proyectada 2 Madiano y Largo Plazo Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de Ia intervencién gubernamental
Atender al 1008 a= los derechohablentes que soliciten un crédito hipotecana,
amo & corto, mediane plazo y escolar, apoyo por gastos de defuncion a los|Garantizar gl bispast a 105 Jubiladoa y pensionados, ayi com & los trabajadoras de |

fRmilisres de loa jubilados o pensionados fallecidos, y de los derechohabienles quelndmina 5, empleados de 1a entidad, los apoyos ¢ pras
solicitan 1a pevolucidn del 58 de Fondo de Vivienda = [nd=mnizacion Global, de lajsus afiva de servicio,
oémina & a lasta de Raya, conform= al Reglamento de Prestacicnes de 13 CAPTRALIR.

Amanes a las que tienen dsrecho m

Numero de Acciones a Desarrollar 5 Are

= A e Accién 1 Responsable (s)
Acsroamientos oon wm:l que mrm? :““;‘:: m’_‘:’;" e t"""“‘m:m:“l: Nombre (¢) Mtro. Joaé Javier Helgueros Cardenas
Erabajadores da pémina 5 y smplsados de la CAPTRALIR, en apego 4 la normatividad) Cirs Director da Prestacicnes y Bisnsstar Social
AT ' Accién 2 Responsable (s) :
. — = T TTUTTU PrETT—y
‘mediante oitas programadas, en ttm::'m 2 las medidas de saguridad de la Koabre (1) Mtro. José Javier Helgueros Cirdenas
Pusva pormalidsd. Con la finalidad da garantizar el pleno ejercicio de los derec
w- te=, indspends te de su origen étnico, comdicidn juridica, Cargo Director de Prastaciones y Bienestar Social
Responsable (3)
hohabiientes m das y entregar apoyos por Restre (3) Mtro. José Javier Helgueros Cirdenas 0
4 los familizres de los Jubiladcs o pensionados fallecidos de ia :
Bxys, conforme al Reglamento de Prestaciones da la CAPTRALIR. cargs Diractor de Prestacicnss y Bisnsstar Social
o o Accién 4 Responsable(s) = L el T
bisntes mediants Gitas programadss a los ex trabajaderss de la Bombre (s) MEro. José Javiex Helgueros Cirdenas
U pago de Indesnsracién Global. '




