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Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
los recursos materiales y servicios, en beneficio de los habitantes y del Gobierno de la Ciudad. Todo Io anterior se realiza, con base en la innovacidn tecnolégica. la capacitacion y el proceso
de programacién, presupuestacion, control v evaluacién, asi como, el disefo de politicas publicas. bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de |2 legalidad. Permitiendo asi. promover el fomento del crecimiento econdmico vy el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

Misién

La Ciudad de México es el centro politico, éconémico, social y cultural del pais sin embarge necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresas y oportunidades en |la poblacion.

Dicha situacién dificulta la cohesién social y genera desequilibrios territoriales que convierten @ la Ciudad de México en una metrépoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrolle y nivel de vida. En la Ciudad de México. la posibilidad de acceder, gjercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios, bienes y servicios pblicos se ejerzan y provean con un enfoque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacién, Colonia,
Barric 0 Pueblo de la Capital donde habitan.

En términas de poblacion y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 senala que ese afo habitaban en 13 Ciudad 9.209.944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana
Diagnéstico |en el pais.

General Segun datos de INEGI en el "CENSQ de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De Mexico". de |as 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacion
territorial Iztapalapa, con 1 millén 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A, Madero con 1 millén 172 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones terntoriales con menor
poblacién son Cusjimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales. por ubicarse en agrupaciones merores a 2.500
personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés pablice, el sentido de comunidad, la transparencia y la
honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Publica de la Cludad de México a la que le compete &l
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México

Compete tambien a esta Secretaria la administracion, ingreso v desarrollo de Capital Humano v los recursos de la Administracion Pablica de esta Ciudad, asi como representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Ser la Secretaria que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
Vision responsable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion econdmica y procuracién del
bienestar social, con un elevada nivel de desempedio en la Administracién Publica Local.

Objetivo
Estratégico

Dirigir la politica econdmica del Gobierno de Ia Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto. de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecer esta Ciudad.
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REPRESENTACION Y DEFENSA DEL GOBIERNO EN MATERIA FISCAL Y HACENDARIA

Programa Presupuestario

Objetivo Eficiente representacion en la gestion de los asuntos de los sistemas hacendarios, administratives y.dejustica en materia fiscal de la Cludad de Méxice

EJE Ciudad Sustentable
. . . Alineacién al Objetivo
P . " i
AlineBeiontal brograne de Boblerio SUB EJE Desarrollo economico sustentable e incluyente y generacién de em del Desarrollo
2019- 2024 4 . -
Sostenible Paz, justicia e instituciones sdlidas
SUEBEEUH Derechos humanos y empleo

REPRESENTACION Y

i - DEFENSA DEL

Finalidad Gobierno Funcion AsunLﬂ;i::da;c;eros ¥ Subfuncién Asuntos Hacendarios A({tlv«_:lad | GOBIERNO EN
08 Institucional MATERIA FISCAL ¥

HACENDARIA

Problema Definido Deficiente representacion en la gestion de los asuntos de los sistemas hacendarios, administrativos v de justicia en materia fiscal de la Cludad de México

Contribuventes aue presenten solicitudes, recursos administrativos de revocacén o procedimiento de e-Revocacion en contra de actos o resolucionas definitivas
Poblacién Obijetive o de Enfoque |emitidas por autondades fiscales de ls Ciudad do México, asi come contribuyentes que promueven juicios contenciosos administratives, dermandas de ampare en
contra de las resoluciones emitidas por autoridades locales de 13 Ciudad de Méxjco.

1.-Ajustar y eficientar la sistematizacién de procesos.

Objetivos Operativos 2-Implementar la especializacion del personal adscrito a la Procuraduria Fiscal de la Ciudad de México,

3.-Realizar las gestiones necesanas a fin de eficientar ¥ optimizar la defensa de los intereses de la Hacienda Publica en los juicios que se promuevan en contra de
actos emitidos por auteridades locales.

Valor Piblico Generado Conformidad en la resolucion y aclaracién de solicitudes para la poblacion de la Ciudad de México, recuperanda asl la confianza en las instituciones.
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HMetsiFlsica Definicién de la Meta Indicador de la Meta Hnidadog Medios de Verificacion
Provectada Medida
(((NUmero. de  solclludes o8 opinian junoica @
interpretacién  administrativa en  materia fiscal y
presupuestal /Numero de solicitudes de opinidn
juridica e interpretacion administrativa en materia fiscal
¥ presupuestal atendidas )*2)+(Numero de asuntos
juricicos relacionados con el registro de Fideicomisos
Publicos de la Administracidn Publica/Numers de
asuntos Juridicos relacionados con el registro da
Fideicomisos Publicos de la Admnistracion Publica
programados  ).2)+({(Nomero  de salicitudes  de
Indice que ‘mide &l avances asuntos de los sistemas recursos administrativos de revocacian en. materla de
hacendarios, administrativos y de [usticia administrativalcontribuciones locales y federales/ Numero da y Documentacion bajo resguardo de la Procuraduria Fiscal de la
100% en materia fiscal atendidos por la Procuraduria Fiscal de la|solicitudes de recursos administrativos de revocacion Indice Ciudad de Mexico

Cludad de México en relacion a su atencién|en matera de contribuciones locales y federales ey SESS

correspondiente atendidos)* 2+ {(Ntimero de solicitudes de inicio de|
procedimienta resarcitorio formuladas por las diversas
dependencias del Goblerns de la Ciudad de México/
umero de solicitudes de inicic de procedimiento
resarCitorlo formuladas por las diversas dependencias
del  Goblerno de Iz Cludad de México
atendidos)* 2+((NUmero de solicitudes da
substanciacion de juicios tanto en materia local como
federal / uNUmero de solicitudes de substanclacion de
juicios tanto en materia local como federal
atendidos)® 23)

ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada Jer Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

100% Representacion legal que defiendan los intereses fiscales en la atribucion recaudatoria de la Secretaria de
Administracion y Finanzas, generando certeza y confianza a la Ciudadania

5 Acciones

Accién 1

Alender de manera oportuna los asuntos de caracter juridico relacionados con la Hacienda Nombre (s) Ariadna Camacho Contreras
Pablicatales como Elaborcion de diversas Resoluciones y Acuerdos de Caracter General a
Lravés de los cuales se otorguen diversos beneficios a los contribuyentes, Atender de manera
oportuna las solicitudes de opinidn juridica e interpretacidn administrativa, relacionadas por
la Administracién Publica de la Ciudad de México en materia fiscal y presupuestal Cargo Subprocuradora de Legislacion y Consulta
Accion 2 Responsable(s)
; Nombre (s) Ariadna Camacho Contreras
Atender los asuntos relacionados con el Registro de los Fideicomisos Publicos de la
Administracién Publica de la Ciudad de México. .
Cargo Subprocuradora de Legislacién y Consulta
Accidén 3 Responsable(s)
. _ Nombre (s) Francisco Javier Hernandez Pérez
Atencion de las solicitudes, recursos administrativos de revocacién en materia de
contribuciones locales y federales, coordinadas y Procedimiento de e-Revocacion, - . N
Cargo Subprocurador de Recursos Administrativos y Autorizaciones
Accidn 4 Responsable(s)
Atender las solicitudes de inicio de procedimiento resarcitorio formuladas por las diversas| Nombre (s) Norma Carolina Magafia Lépez
dependencias del Gobierno de la Ciudad de México, por las dreas que conforman la propia
Secretaria de Administracién y Finanzas ¥ por la Auditorfa Superior de la Ciudad de México;
Representar a la Secretarfa de Administracién y Finanzas en los diversos juicios en materia
civil, mercantil y administrativo no fiscal, ni laboral; Atender, en materia de delitos fiscales, los
asuntos que atecten a la Hacienda Publica de la Ciudad de México coadyuvando a la debida
integracion de las Carpetas de Investigacion respectivas. Cargo. Subprocuradora de Asuntos Civiles, Penales y Resarcitorios
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Accién 5 Responsable(s)

Nombre (s) Bianca Osorio Bautista

Substanciacion de Juicios tanto en materia local como federat:

/ Cargo Encargada delPeseacho de la Subpro| ia de lo Qontencioso
y

="

n/h(a a n?d a Lozano
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Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos. como el Presupuesto de Egresos, ademds de Administrar y promover el empleo del Capital Humano. aplicando el uso racional de
los recursos materiales y servicios, en beneficio de los habitantes v del Gobierno de la Ciudad. Tode lo anterior se realiza, con base en la innovacién tecnoldgica, la capacitacion y el proceso
de programacion, presupuestacion, control y evaluacidn, asi como, el disefio de politicas publicas, bajo 1os principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad. transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asf, promover el fornente del crecimiento econdmico v el desarrollo social, con equidad en &l cantexto de respeto de los Derechos Humanas.

Y urbana en el pais.
Diagnéstico g s

General

personas.

7.3% del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la se

La Ciudad de México es el centro politice. econdmico, social y cultural del pals sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caractenizadas por una gran desiguaidad da ingresos y oportunidades en la poblacién.
Dicha situacion dificulta Ia cohesion social y genera desequiliorios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metropoll donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo v nivel de vida. En la Ciudad de México, la posibilidad de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios, bienes v servicios publicos se ejerzan v provean con un enfoque de justicia e igual
Barrio © Pueblo de la Capital dende habitan.
En terminos de poblacién v con base en la Encuesta Intercensal del 2020 senala que ese ano habitaban en la Ciudad 9,209,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el
gunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracién

Segun datos de INEG! en el "CENSO de Poblacién y Vivienda 2020 de Ia Ciudad De Mexico”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacién
territorial Iztapalapa. con 1 millén 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A, Madero con
poblacién son Cusjimalpa de Morelos y Milpa

En este contexto. y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico. el sentido de comunidad, la transparencia y la
honestidad. se determina la funcién de la Secretaria de Administracion v Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Publica de la Ciudad de México a la que le compete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacién del gasto publico de Ia Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracién, ingreso y desarrolia de Capital Humano y los recursos de la Administracion Publica de esta Giudad, asi como representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientas admunistrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Idad para tedas las personas, independientemente de la Demarcacidn, Colonia,

1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor|
Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menares a 2,500

Ser la Secretaria que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros,
Vision responsable de coordinar, sutonzar y controlar. la politica Financiera y Fiscal
bienestar social. con un elevado nivel de desempefio en la Administracion Publica Local.

capital humano, asi como los matenales y de servicios generales. Asl misma, ser la Dependencia
del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion econdmica y procuracion del

Objetivo

Estratégico Dingir la politica econdmica del Gobierno de Iz Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el proposito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario

Objetivo La Direccion General de Patrimonio inmobilieno realiza dicldmenes valuatorios en los tlempos programados
EJE Ciudad Sustentable
. M Alineacion al Objetivo
Alineacién al Programa de 5
d suB Desarrollo urbano sustentable e incluyent
Gobierno 2019- 2024 EE ollourean cluyente del Desarrollo S _
T Sostenible Paz, justicia e instituciones sélidas
;sé’ Ordenamiento de desarrollo urbano
’ Servicios Registrales, Actividad EMISION DE
Finalidad Gobierno Funcién Otras Servicios Subfuncién Administrativos Y Instituciona DICTAMENES Y
Generales | AVALUOS

Problema Definido

Incumnplimiento en los tiempos programadas para la realizacion de los dictamens valuatorios

Poblacion Objetivo o de Enfoque |Dependencias, Organos Desconcentradeos v Entidades de la Adminitracion Publica de la Ciudad de México, ash como Alcaldias.

Objetivos Operativos

Garantizar que los Dictémenes Valuatorios solicitades per las diversas Dependencias sean emilidos oportunamente por los Colegios de Profesionistas,

Valer Publico Generado

Dictdminacion valuatoria (Venta, Compra, Permiso Administrativo Temporal Revorable, Concesiones, etc) en los tempos programados, para el uso ¥
gprovechamiento de las Dependencias, Oraanes Desconcentrados y Entidades de la

Adminitracién POblica de la Ciudad de México, asl como Alcaldias,

A
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Meta Fisica W ™ Unidad de
Proyectada Definicién de la Meta Indicador de la Meta Medida

Medios de Verificacién

(((Nomero de solicitudes atendidas de Servicio
Valuatono del Sector Central y Paraestatal/
Numero de solicitudes recibidas de Servicio
Valuatorio del Sector Central y Paraestatal )*.40)+
((Numero de Dictamenes Valuatorios realizados
Indice que mide el avance en la Emisién de Dictémenes|sobre bienes muebles, inmuebles v negocios /
100% Valuatorios solicitades por las Dependencias del Gobierno|Numero de Dictamenas Valuatorios programados Indice
de la Ciudad de México. sobre bienes rmuebles, inmuebles ¥
negocios) .30+ ((Numero procedimientos
técnicos de los bienes muebles e inmuebles
realizados/Numero de procedimigntos técnicos de
los bienes muebles -] inmueblos
programados)’.20))

Dictamen Valuatorio en resguardeo de la Direccion General dg
Patrimonio Inmobiliario,

ter Trimestre Meta Programada 2de Trimestre Meta Programada 3Jer Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Adeuds regulacion de los recursos economicos en las operaciones inmobiliarias de la Administracién
140% Publica del Gobierno de la Ciudad de México, incrementando el patrimonio inmobiliario para usa y
explotacion en beneficio de la Ciudadania.

s =
ag 3 Acclones

Accioén 1

o *

Responsable(s)

Nombre ) Victor Eduardo Garcia Mota

Comprobar y verificar que la base documental de las Solicitudes de Servicio Valuatorio del Heeyra Monsserrat Yariez Mora
Sector Central y Paraestatal sea la correcta, asimismo la revisién y seguimiento de los
requisitos que deben cumplir las solicitudes de servicio valuatorio del Central y Paraestatal.

Lider Coordinador de Proyectos y Control de Avalios

Careo Enlace de Revision de AvalGos en Sector Paraestal
Accién 2 Responsable(s)

) 5 ; . ) Priscila Azdcena Fernandez Ayala
Revisar que los trabajos y Dictamenes Valuatorios sobre bienes muebles, inmuebles y Nembre (s) Sonia Elvira Zamora de Lucio
negocios elaborados por los peritos designados por los Colegios de Profesionistas con los|
que se tiene contrato, cumplan con la metodologia, formatos, criterios y procedimientos| )
técnicos de la Direccién General de Patrimonio Inmobiliario del Sector Central y Paraestatal. . JUD de Avaldos del Sector Central

go. :
JUD de Avalios del Sector Paraestatal
Accién 3 Responsable(s)

Coordinar y Supervisar que los trabajos vy Dictdmenes Valuatorios elaborados por los Nornbre () Eduardo Guillermo Murfioz Herndndez
peritos de los Colegio de Profesionistas cumplan con la metodologia v procedimientos Jorge Enrique Espinosa

técnicos, vy dar seguimiento técnico administrativo en el proceso dﬁ’ emisién de los
Dictédmenes Valuatorios de los bienes muebles e inmu les asl como que los trabajos v
Dictamenes Valuatorios claborados por los peritoszde los C‘olegi?s de Profesionistas
cumplan con la metodologia y procedimientos técn_i}ﬁos. |

]

Cargo

Director Ejecutivo de Avaluos

W i

Subdirector de Registro y Control de Avaluos I’
|

]
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Mision

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Earesos, ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humane. aplicando el uso racional de los recursos
materiales y servicios, en beneficio de los habitantes y del Gobierno de la Ciudad. Todo lo anterior se realiza, con base en |z innovacidn tecnologica, la capacitacion y el proceso de programacion.
presupuestacion, control y evaluacién, asi come, el disefio de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia. rendicién de cuentas y cultura de la
legalidad, Permitiendo asi, promaver el fomento del crecimiento econémico y el desarrollo social, con equidad en el contexta de respeto de los Derechas Humanos.

Diagndstico
General

La Ciudad de México es el centro politico, econémice, social y eultural del pais sin embargo necesita resclver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdémicas, scciales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y sportunidades en |a poblacidn,

Dicha situacién dificulta la cohesién social ¥ genera desequilibrios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metropoli dende sectores urbanos periféricos conviven y contrastan con
zonas de alto desarrolio y nivel de vids. En Iz Ciudad de México. I posibilidad de accedsr. ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, per lo que es indispensable que los Recursos Publicos, espacios,
bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfoque de justicia e iguaidad para todas las personas, independientemente de la Demarcacién, Celonia, Barrio o Pueblo de Iz Capital dande
habitan.

En términos de poblacién y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefala que ese afo habitaban en la Ciudad 9,209,844 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3% del total
nacional. Este porcentaje que ha verido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracién urbana en el pals.

Segun datos de INEG! en el "CENSQ de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De México”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mds pobladas son: La demarcacion territorial
lztapalapa, con 1 millon 835 mil 486 habitantes, seguita de Gustave A, Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Par el contrario, las demarcaciones territoriales con menor poblacién son Cugjimalpa
de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 636 y 152 mil 685 personas respectivaments estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores @ 2,500 personas,

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Pragrama de Gobierno 2019-2024 previsional que busca privilegiar el interés publice, el sentido de comunidad, la transparencia y la honestidad,
se determina la funcidn de la Secretarla de Administracién ¥ Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracién Publica de la Ciudad de México a la gue le compete el despacho en materias de
desarrollo de peliticas de ingresos y administracion tributaria, la programacién, presupuestacian y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracion, ingreso v desarrollo de Capital Humano ¥ los recursos de la Administracién Publica de esta Ciudad, asi como representar el interés de la misma en
controversias fiscales y en toda clase de procedimientes administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Visién

Ser I3 Secretaria que tenga a su carge la disponibilidad y manejo de los recurses financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales, Asi mismo, ser la Dependencia
responsable de ceordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, baja el ordenamiento de I3 planeacién econdmica y procuracién del bienestar social,
con un elevado nivel de desempedo en la Administracién Publica Local.

Objetivo
Cstratégico

Dingir la politica econdmica del Gobierno de la Ciudad de México en matera Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propdsito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario

Obijetivo Eficientes procesos de Profesionalizacian y Evaluacion a los servidores Publicos o candidates. @ ocupar puestos de mande en la Adminitracion Publica para ofrecer un mejor
servicio publico a los habitantes de la Ciudad de México.

EJE Ciudad Sustentable

5 s Alineacién al Objetivo

Aline n al Py . .
ag:é a Fragrama g SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacion de empleo del Desarrollo
Gobierno 2019- 2024 5 . S
SUR Sostenible Paz, justicia e instituciones sélidas
E_EUB Derechas humanos y emplea
Actividad PROFESIONALIZACION
Finalidad Desarrollo Social Funcién Educacion Subfuncién Educacion Superior Instituciona DE SERVIDORES
PUBLICOS

Probl

ema Definido Peficiante procasos de reclutamiento y seleccion de servidores publicos.

Poblacién Objetivo o de Enfoque Servidores Publicas o candidatos 2 ccupara puestos de manda ar la Administracion Publica del Gobiarno de la Ciudad de México,

Objetivos Operativos

Garantizar I3 evaluacion continua de los servidores pulices que permita identificar dreas de oportunidad respecto a sus funciones en beneficio de la ciudadania,

4
Valor Pablico Generado Servidores Publicas o candidatos a ocupara puestos de mande en la Administracidn Publica del Gobierno de ‘a Ciudad de Méxice mejor evaluados y capacitados para sjerger

de manera profesional el servicio a la cludadania.
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Unidad Responsable

09C001

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

al ae A 10 F
Meta Fisica oo .
Proyectada Definicién de la Meta Indicador de la Meta

Unidad de Medida Medios de Verificacién

(({Numero de evaluaciones intearales realizaclas a
los servidores publicos /Numero de Ingresos y/o
promeciones de servidores publicas
programadas) .53+ ((NUmero de acciones v
medidas  para aplicar evaluaciones a los
servidores publicos / Numere de acclones ¥
medidas programadas pare aplicar evaluaciones
los servidores publicos) *.5))

Indice que mide el avance de acciones enfocadas a la
evaluacion de aspirantes a ocupar cargos o servidores
publices gue sean promovidos en la Administracién

Publica de la Ciudad de México que cuenten con una
evaluacion integral

100%

ler Trimestre Meta Programada

2do Trimestre Meta Programada
20%

Evidencia documental bajo resguardo de la Direccion Ejecutiva
de Administracion de Personal y Derechos Humanos de fa
Direccién General de Administracien de Personal y Desarrolic

Administrativo, en Av. Fray Servando Teresa de Mier, No. 77,
Piso 2, Coloria Obrera.

Indice

50%

3er Trimestre Meta Programada

4to Trimestre Meta Programada

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

B0%

100%

200%

Valor Piiblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

2 Acciones

Garantizar Iz atencion eficaz v oportuna a la ciudadania por parte de funcionarios preparados, honestos y con deseg
de servicio publico.

P
i o
Accidén 1 Responsable(s)
Cesarrollar procedimientos para la evaluacién y desarrolle profesional que deberdn aplicar Nombre [s) Olga Paulin Chavez
en los procesos de reclutamiento, seleccién, control de confianza, certificacién ¥
contratacién d | i s
S persona /’. Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanos
Accion 2 / f; ‘ 1/ Responsable(s) {
Instrumentar las acciones y medidas necesarias para la eval aci;ar%‘; desarrolla. rnfesipd?ally Nombre () Olga Paulin Chavez j
control_de confianza de los servidores publicos del la Administracio jPGb'licagg la~Ciud T
de México \ i.!;%/"‘l;' \ /‘./ };{ Cargo Directora EjecWrollo de Peyfﬁy Derechos\unianos
™ 1 ] W N A T £
NV | 2
| ‘ELABORO -

§i4 \Vi

E Pao[? Hurtado Arro

vo/| 1)
1

Directora de Finanzas en
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o

Gitsi Etrategica Marce. L 0

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de I Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de los
Misian recursos materiales y servicios, en beneficio de los habitantes y de_:l Gobierno de la Ciudad. Tado lo anterior se realiza, con base en la innovacion te;no\cg\ca‘ la capacnracaoln y el proceso de
programacion, presupuestacion, control y evaluacién, asi como, el disefio de politicas publicas. bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de cuentas y
cultura de |a legalidad. Permitiendo asi, promover el fomento del crecimiento econémice v el desarrollo social con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanaes.

La Ciudad de México es el centro politico, ecandmico, social y cultural del pais sin embarae necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones economicas, sociales, culturales y

ambientales caracterizadss por una gran desigualdad de ingresos y oportumidades en la poblacion.

Dicha situacion dificulta la cohesion social y genera desequilibrics territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metrépali donde sectores urbanos periféricos conviven y contrastan con

zonas de alto desarrollo v nivel de vida. En la Ciudad de Méx:co, la posibilidad de acceder, ejercer v disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable gue los Recursos Pblicos, espacias,

biengs y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfeque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacion, Colonia, Barrio o Pueblo de la Capital donde

habitan.

En términos de poblacion y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefiala que ese afo habitaban en la Ciudad 9,209,944 perscnas, representando la Ciudad de Mexico entonces el 7.3% del

Diagnéstico [total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de Iz década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana en el pais.
General Segun datos de INEGI en el "CENSQ de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De México”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las més pobladas sen: La demarcacién terntoral

Iztapalapa. con 1 millén B35 mil 486 habitantes, seguids de Gustavo A, Madero con 1 milldn 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con mener poblacién son Cugjimalpa

de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 persenas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500 personas.

En este contexto. y en el marca de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publice, el sentido de comumidad, la transparencia y Ia

honestidad, se determina s funcion de la Secretaria de Administracién y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Admimistracién Publica de la Ciudad de México a la gue le compete el despacho

en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracidn tributania, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto pablico de la Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracion, ingreso y desarrollo de Capital Humano y los recursos de la Administracian Publica de esta Ciudad, asi come representar el interés de la misma

en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativas ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Ser la Secretaria que tenga 3 su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asi musmo. ser la Dependencia
Vision respensable de coordinar, autorizar y controlar. |3 politica Financiera y Fiscal del Gabierne de la Ciudad de Mexico, bajo el ordenamiento de la planeacion econémica y procuracién del bienestar
social, con un elevadoe nivel de desempenic en la Administracion Publica Local,

Objetiva
Estratégico

ek i e . ¥ <) R e
3 il § S GRS Ut o i
Programa Presupuestario “ PROMOCION Y DIFUSION DE ACCIONES DE GOBIERNO

Dingir la politica econdmica del Gobierna de ia Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propdsito de fortalecer esta Ciudad.

Objetivo Eficientes canales de comunicacion promueve el ejercicio de un Gobierno abierto a les habitantes de la Ciudad de Méxica.

EJE Ciudad Sustentable

2 . - Alineacion al Objetivo

Alineacion al Program: 3
. 9 g SUBEJE Desarrollo econérmico sustentable e incluyente y generacion de emplec del Desarrollo
Gobierno 2019- 2024 e/ . _—
T Sostenible Paz, justicia e instituciones sélidas
EJE Fortalecer la economia social y el emprendimiento
i it i Actividad PROMOCION SOCIAL
Finalidad 1 Gobierno Funcién 8 Qg Servc | subfuncion 3 Senvicios De Comuncacion ¥ nstituciona E IMAGEN
' I INSTITUCIONAL

Problema Definido Habitantes de Ia Ciudad de México descanocen las actividades del Gobierno de la Ciudad de México tales como acciones, campanas, programas y servicios.

Poblacién Objetivo o de Enfoque La Poblacién Objetivo son hombres y mujeres habitantes de la Ciudad de México, de todos los niveles socioecondmico (NSEY: A, B, € yD.

1-Contribuir a consolidar una eficiente Comunicacion entre Gobierna y los habitantes de la Ciudad.
2.-Peliticas de comunicacion sccial

3.-Realizacion de acciones de comunicacion ciudadana

4.-Difusion de campanas de comunicacién

Objetivos Operativos

Valer Publico Generado

LY

La poblacién de 'a Ciudad de México estd informada dé manera eficaz, fortalecienda Ias relaciones del gebiernc con la sociedad.

= 2022
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Unidad Responsable 09C001 SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

- Rlande Accion del Programa Fresupuestario 2 _
Meta Fisica — - ; : = = =
M Verifi n
Proyectada Definicion de la Meta Indicador de la Meta Unidad de Medida edios de Verificacio
Avance porcentual de las 25 campafas ejes realizadas en X .
: . Testigos entregados por parte de los medios masivos de
fi V) : ‘
100% Iszsrv%erentes medios de comur{lcac:bﬂ sobre acciones,|( ndmero de campanas ejes real.\zadas / numero BEREERT comunicacion sobre las campadas difundidas y en resguardo
0s vy programas del Gebierne de la Ciudad de|de campafias ejes programadas) * 100 dé 15 Boordinacion Genaral de Comunication Cludadans
Mexico.
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Pablico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Crear nuevas practicas en la relacion entre el gobierno y sociedad, lograr mayor efectividad v beneficio social de las
politicas publicas, para recuperar la esperanza y la confianza en las instituciones y entregar resultados favorables
para quienes habitan y transitan en la Ciudad de México,

100%

1 Accién

rizibg i s

Accién 1 Responsable(s)
Difundir de manera continua campafas en los diferentes medios de comunicacion sobre las Hlombreis) Sebastian Ramirez Mendoza ’
principales acciones, servicios y programas del Gobierno de la Ciudad de México q

——
b I i i fa. ’ : .
cubran las necesidades de la ciudadania Ccargo C#%Dr General de Cyﬂ{acrdn Cmd%iana /
/_'——;

/

..

E.Pao | Jése Maria Cadap€da Lozano

Director General de Administracién y Finanzas en la SAF
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Unidad Responsable 09C001

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el usa racional de los

: recursos materiales vy servicios, en beneficio de los habitantes v del Gobierno de la Ciudad. Todo lo anterior se realiza, con base en la innovacion tecnoldgica, la capacitacién y el proceso de|
Misién programacién, presupuestacidn, control y evaluacion, asi como, el diseno de politicas pablicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad. responsabilidad, transparencia, rendicion de cuentas
¥ culture de la legalidad. Permitiendo asi. promover el fomento del crecimiento econdmico y el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos,

La Ciudad de Meéxico es el centro politico, econémico, social y cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y

ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacién,

Dicha situacion dificulta la cohesién social y genera desequilibrios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metropoli donde secteres urbanos periféricos conviven ¥ contrastan)

con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México, la pesibilidad de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, per lo que es indispensable que los Recursos Publicos,

espacios, bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfogue de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Dernarcacion, Colonia, Barria o Pueblo de ia

Capital donde habitan.

En términos de poblacion y con base en a Encuesta Intercensal del 2020 sefiala que ese afio habitaban en la Ciudad 9,209,044 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3% del

Diagnéstico toﬁa\ nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyende desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracién urbana en el
pals.

Sl Segun datos ce INEG! en el "CENSQ de Poblacién y Vivienda 2020 de I3 Ciudad De México”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacion

territorial Iztapalapa, con 1 millén B35 mil 486 habitantes, sequida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor poblacién

son Cusjimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respactivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500 personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar €l interés publico, ¢l sentido de comumidad, la transparencia v la

honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion ¥ Finanzas (SAF) como el ente meduler de la Administracién Publica de |z Ciudad de México a la que le compete el

despacho en materias de desarrollo de polfticas de ingresos v administracion tributana, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracién, ingreso y desarrollo de Capital Humano v los recursas de la Administracion Publica de esta Ciudad. asi como representar el interés de la

misma en controversias fiscales v en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.,

Ser la Secretaria gue tenga a su cargo la disponibilidad y mansjo de los recursos financieros, capital humano, asi como os materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
Vision responsabie de coardinar, autorizar y controlar, [2 politica Financiera y Fiscal del Gobierno de |2 Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacién econémica y procuracidn de! bienestar!
social, con un elevado nivel de desempeno en la Administracion Pablica Local.

Egrbalfélgvizo Dirigir la politica econdmica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiers, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propdsito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario

Objetivo Los Entes de la Admistracion Piblica de la Cludad de México, conocen la Integracion de los Puestos de trabajo de conformidad con las actualizaciones de las
Estructuras Organizacionales.
EJE Ciudad Sustentable
Alineacién al Programa de SUS EJE Desarroilo econdmico sustentable e incluyente y generacion de Alineacién al Objetivo
Gobierno 2019- 2024 empleo del Desa_rrouo ) ) )
— Sostenible Paz, justicia e instituciones sélidas
EJEU Fortalecer la economfa social y el emprendimiento
3 DESARROLL
- . Asuntos De Orden Actividad ORGANIZAC\ON%L Y
Finalidad Gobierno Funcién Publico ¥ De Subfuncion Proteccion Civil Instituciona MODERNIZACION
Seguridad Interior GUBERNAMENTAL

Problema Definido Las entes de la Admistracion Publica de la Ciudad de México, descanocen Ia Integracién de los Puestos de trabajo y Ia Dictaminacion de las Estructuras Groanizacionales
5@ encuentra desactualizada,

Poblacion Objetivo o de Enfoque |Entes de 1o Admistracion Publica de |a Ciudad de México,

: 1= Asesorar al emitir opiniones y dictdmenes a los Entes de la Administracion Poblica de la Ciudad de México para el disefo de su estructura organica
Objetivos Operativos 2.- Dictaminar las Estructura Organizacionales de los Entes de la Administracidn Pblica de la Ciudad de México
3.~ Asesorar 3 los Entes en'la revision y actualizacidn de Manuales Administratives

Valor Publico Generado Actualizacion de los Dictamenes de las Estructuras Organizacionales, a fin de obtenar af adecuado desempeno de los servidores pifilichs de acuerdo a sus funciones.

de
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Unidad Responsable 09C00

Meta Fisica

Proyectada Definicién de la Meta

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

.e@‘ o-“._'nq_.'.'-o‘

£ - @)
Indicador de la Meta

Unidad de Medida

Medios de Verificacion

Avance porcentual de los 480 Dictérnenes y alcanices a la
Estructura Orgénica, registros  de  Manuales
Administrativos, Especificos de Operacion, Especiales ¥

Dictémenes de Procedencia de Honorarios (Folios
Mayores),

100%

({Numero de dictémenes aprobados o manuales
realizados / Nimera de dictdmenes ¢ manuales

Porcentaje
programados)® 100)

ler Trimestre Meta Programada

Publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, asl
cemo fisicamente en la Coordinacion General de Evaluacion,
Modernizacion y Desarrolio Administarivo

25%

2do Trimestre Meta Programada
50%

3er Trimestre Meta Programada

4to Trimestre Meta Programada

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

75%

100%

Valor Pablico previsto a mediano y large plazo producto de la intervencién gubernamental
200% Atencién eficaz y oportuna a la ciudadania mediante la optimizacion de procesos y procedimientos
administrativos dentro del Gobierno de la Ciudad de México
i erode Acclones a Desarrolla i i 6
Accion 1 n Responsable(s)
Nombre (s) Raquel Chamorro de la Rosa ﬂ
Dictamen y Registrg i
Cargo Directonﬁc_}_rga de Dictaminadé)ff{oc_edim%s Orga%izacfcnales
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Unidad Responsable

09C001

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
" los recurses materiales v servicios, en beneficio de los habitantes v del Gobierno de la Ciudad. Tedo lo anterior se realiza, con base en la innovacion tecnoldgica, la capacitacién y el proceso
Mislon de programacion, presupuestacién, control y evaluacion, asl como, el disefo de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicién de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asi, promover el fomente del crecimiento econdmico y el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

La Ciudad de México es el centro politico, econdmicoe, social y cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacién.
Dicha situacion dificulta la cohesidn social y genera desequilibrios territoriales Gue convierten a la Ciudad de México en una metrépoli donde sectores urbanos periféricas conviven vy,
contrastan con zonas de alto desarrollo v nivel de vida. En I3 Ciudad de México, la posibilidad de acceder, gjercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios, bienes v servicios publicos se ejerzan y provean con un enfoque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacién, Colonia,
Barrio o Pueblo de la Capital donde habitan,
En términos de poblacién y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefala Que ese afo habitaban en la Ciudad 9,209,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto l2 Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana
Diagnéstico |en el pais.
General Segun datos de INEGI en el "CENSO de Poblacién vy Vivienda 2020 de la Ciudad De México”, dz las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacién
territorial |ztapalapa, con 1 millen 835 mil 486 habitantes, sequida de Gustavo A. Madero con 1 millon 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor

poblacién son Cugjimalpa de Morelos v Milpa Alta con 217 mil 86 v 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500
personas.
En este contexto, v en 2l marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico, el sentido de comunidad, la transparencia v 1a
honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion v Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Publica de la Ciudad de México a la que le compete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingreses y administracién tributaria, la programacidn, presuguestacion y evaluacion del gasto piblico de la Ciudad de México.
Compete también a esta Secretarla la administracién, ingreso v desarrollo de Capital Humano y los recursos de la Administracion Publica de esta Ciudad, asi como representar el interss de la
rmisma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Ser la Secretarfa que tenga a su cargo la dispenibilidad ¥ manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
Vision responsable de coordinar, auterizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion econdmica v procuracion del
bienestar social, con un elevado nivel de desempeno en la Administracién Publica Local.

Obijetivo
Estratégico

Dirigir

la politica econémica del Gobierne de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de'Ingreso y Deuda Publica con el propdsito de fortalecer esta Ciudad.

T

Program

Programa Presupuestario

Objetivo La administracion publica ¢raa mecanismos de investigacién de recurses de procedencia ilicita a fin de fortalecer la transparencia y rendiciodn de cuentas.
EJE Ciudad Sustentable
" N . Alineacién al Objetivo
Alin I : 5 E
ingacion azg‘:lg?rgg‘zide Gobierno SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de em| del Desarrollo
Sostenible Paz, justicia e instituciones solidas
SUE'SEUB Derechos humanos y empleo
INVESTIGACION ¥
COMBATE DE
ST " Asuntos Financieros Y : Actividad DELITOS QUE
F b F
inalidad Gobierno uncién Cacendarios Subfuncién Asuntos Hacendarios Institucional COMPETEN A LA
UNIDAD DE
INTELIGENCIA

Problema Definido Incremento del patrimenio de la Delicuencia organizada v el aumento en las operaciones con recursos de procedencia ilicita, que esta permeando a los servidores
publices en ejercicio, asi come sus precedentes de la Administracion Publica Federal, Local y Estatal.

Poblacién Obietive o de Enfoque Serv:dc(es publicos y ex servsdores publicos cuye patrlmgmn no sea‘lgsnrs:abte deberdn someterse a procesos legales en apego al combate 2 la desigualdad v  la
corrupcion. Asi como personas vinculadas con hechas posiblemente ilicitos.

1~ Propiciar v organizar la cooperacion estatal, nacional e internacion
financiera.

2.- Continuar con la capacitacién para incrementar la eficiencia y eficacia de las v los analistas de |
3.- Requerir a las Dependencias, Alcaldias, Organos Desconcentrades, Unidades de Administracion, Entidades de la Administracian Piblica de a Ciudad de México,

Estatal y Federal, la informacién y documentacién necesaria para el gjercicio de las atribuiciones. incluido los sistemas de consulta que contengan informacion que se
genere con motivo del ejercicio de tales facultades en los términos y plazos establecidos por la propia Unidad.

4.- Buscar la coordinacion v colaboracion del sistema financiero para contar con herramientas Que permitan tener acceso a la informacidn financiera.

al en el intercambio reciproco de informacién de inteligencia patrimonial, ecendmica, fiscal y

3 informacién de la Unidad de Inteligencia Financiera.
Objetivos Operativos

Valor Publico Generado

Instituciones Guberramentales solidas y transparentes para-e! buen funcionamiento de la Adminpistracion Piblica., ’
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Unidad Responsable 09C001

i Plan de A on ael Hrograma Fre puestano
Meta Fisica = . Unidad de " o
. Verifi
Proyectada Definicion de la Meta Indicador de la Meta Medida Medios de Verificacién
(((Numero de Reportes de Inteligencia Patrimonial -
y Economice realizados/Nimero de Reportes de Reportes electronicos generados por la Direccion de Andlisis
t Inteligencia Patrimonial Y Econdmico Patrimonial y Economice.
i j | z o
100% :nd;gijg::c;é:ey@c:r\:;:; ?;; z:s;eﬁ‘;'g:::c?; r;, c::i::;ar programados) 5 + (Numero de acciones Indice Expedientillos de cada uno de [os juicios de extinicion de
b * |reslizedas por la  extincién  de dominio deminio.
publico/Numere de acciones programadas por la SISTEMA VERDE DE ACCESO RESTRINGIDD
extincion de dominto publico ) .50
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
17% 58% 94% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

A toda la Ciudadania y & la Administracién Pdblica de la Ciudad de México que sea beneficiada del
5% patrimonio recuperado por la delinguencia organizada v la evasién fiscal, recuperando asi la esperanza y la
confianza en las Instituciones y entregar resultados favorables para quienes habitan y transitan en la
Ciudad de México.

2Z Acciones i

Elaboracién de Reportes de Inteligencia Patrimonial y Econémico por cada objetive de TORTE (5} Octavio Armando Nava Rangel
inters
nieres Cargo Director de Andlisis Patrimonial y Econémico
Accion 2 Responsable(s)

Recepcion y resguardo de los bienes muebles, derivados
dominio para el destino final de bien

16n de extincién de Nombre () Maria José Lopez Lugo

» ﬁ Cargo Directora d{l\bﬁqatividad, Asuntos Leg/alg.erﬁl?tN'\ube- namental
BORS ) AUTORIZ! /

E. Paolal o Arr ose M;?Qm ed";z(no |
Dir b d # | Dii rGeﬂe{aIde Imini: aciod y Finanzas en la SAF |
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Unidad Responsable

© "
GOBIERNG DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

09C001

Mision

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos. ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicande el uso racional de
los recursos materiales y servicios. en beneficio de los habitantes y del Gobierno de la Ciudad. Todo lo anterior se realiza, con base en I3 innovacion tecnolégica. la capacitacion y el proceso
de programacién. presupuestacion, control y evaluacidn, asi como, el disefio de politicas publicas, baje los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asi, promover el fomento del cretimiento econdmico v el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechas Humanos.

General

Diagnostico

La Ciudad de México es el centro politico, econdmico, social y cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales v,
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacion.

Dicha situacion dificulta la cohesién social y genera desequilibrios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metrépoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo v nivel de vida. En la Ciudad de México, la posibilidad de acceder, ejercer v disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable gue los|
Recursos Pdblicos, espacios, bienes y servicios puiblicos se ejerzan y provean con un enfoque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de 1a Demarcacién, Colonia,
Barrio o Pueblo de la Capital donde habitan.

En términos de poblacién y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefiala que ese afio habitaban en la Ciudad 9,209,944 persenas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venide disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracién urbana
‘en el pals.

Segun datos de INEGI en el “CENSO de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De México", de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido |a ciudad, las mas pobladas son: La demarcacion
territonal Iztapalapa, con 1 millon 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor
poblacion son Cuajimalpa de Morelos v Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500
pErsonas.

En este contexto, ¥ en e marca de los Ejes Recteres del Programa de Gobierno 2013-2024 provisional que busca privilegiar el interés publice, el sentido de comunidad, la transparencia y la
honestidad, se determina la funcion de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Publica de la Ciudad de México a la aue le compete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresas y administracion tributania, la programacion, presupuestacién y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México,

Compete también 3 esta Secretaria la administracién, ingreso y desarrollo de Capital Humano y los recursos de la Administracién Publica de esta Ciudad, asf coma representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Visién

Ser la Secretaria que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asl mismo, ser la Dependencia
responsable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de Iz planeacién econémica y procuracién del
bienestar social, con un elevado nivel de desemperio en la Administracion Publica Local.

Objetivo
Estratégico

Dirigir la politica econdmica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingrese y Deuda Publica con el propdsito de fortalecer esta Ciudad,

Programa Presupuestario

Objetivo Administrar los recursos financieros, humanos, materiales y los bienes muebles.
EJE Ciudad Sustentable
i i . Alineacion al Objetive
Alineacion al Progr. de Gobiern P . .
6 al Programa de Gobierno SUB EJE Desarrollo econdmico sustentable e incluyente y generacion de em del Desarrollo
2019- 2024 ¥ .
I Sostenible Reduccion de las desigualdades
SUEBJSEUB Derechos humanos y empleo

Finalidad

Asuntes Financieros Y
Hacendarios

ADMINISTRACION DE
CAPITAL HUMANO

Actividad
Institucional

Gobierno Funcién Subfuncién Asuntos Hacendarios

Problema Definido

Poblacién Objetive o de Enfoque

Areas adscritas a la Secretaria de Adminitracién y Finanzas, que agministran los recursos financieros, humanos. materiales y los bienes muebles.

Obietivos Operativos S.-Asegurar gue los cenvenios, contratos y demas instrumentos ¥ actos juridicos, competencia de la Direccién General de Administracion y Finanzas, cumplan con

1.-Contar con un control adecuado del ejercicio del presupueste asigando a la SAF

2.-Administrar al personal adscrito a la SAF

3- Determinar los procedimientos, para la adquisicién y contratacion de los bienes y servicios

4.-Dirigir Iz integracién de la informacién sobre los servicios necesarios, para la operacion y funcionamiento de los diversos bienes muebles e inmuetles

las dispesiciones legales aplicables y vigentes.
6.-Coordinar en las gestiones de negociacion, contratacion y reqistro anual de la Deuda Publica de la Ciudad de México.
7-LLevar acabo Iz gestion de gastos administrativos para el cumplimiento de las obligaciones de la Ciudad de México, tales como calificaciones crediticias, cuotas

de mantenimiento ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Henorarios (de adminitracion de Fideicomisos de emisién Bursatil) y Auditorias a Estados
Financieros de Fideicomisos,

Valor Publico Generado

L
Optimizacion de la administracion de los recursos financieros, humanes, materiales y los bienes ruebles, \\
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———— e
: : on del Programa Presupuest
Meta Fisica Definicién de la Meta Indicador de la Meta Lnidad dig Medios de Verificacion

Proyectada Medida

(({Importe del presupuesto ejercido de la
SAF/importe del presupuesto aprobado da la
SAF)* . 2)+(Imparte del presupuesto ejercido del
Capitulo 1000 “Servicios personales’ de [a
SAF/Imperte  del presupuesto  aprobade  del
Capitulo. 1000 "Servicios personales” de la
SAF)"2)+(Numero de contratos de adquisiciories

Evolucion Presupuestal al cierre del ejercicio v Presupuesto
aprabado a la SAF.

Indice que mide el avance de las actividages de apoyo En resguardo de la Director de Recursos Materiales,

100% . i y servicios generales adjudicados en la [ndice b
3 listra astecimien Servicios de la SAyF.
danalttong SAF/Numero de contratos de adauisiciones y Abestarinliergos 3skrvie d
servicios generales ingresados eri la
SAF) . d)+((Numere de gestiones de negociacién,
contratacion y seguimiento de la deuds publica
/Numero  de gestiones de  negociacién,
contratacion y seguimiento de la deuda publica
programada)®.2))
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
100% Mejora de las acciones y politicas publicas oriertadas a la apertura gubernamental a fin de contribuir a la
solucion de los problemas publicos.
5 Acciones %
Accién 1 Responsable(s)
Nombre (s} Elba Paola Hurtado Arroyo
Contar con un control adecuado del ejercicio del presupuesto asignado a la SAF.
Cargo Directora de Finanzas
Accién 2 Responsable(s)
Nombre (s) Carlos Urbina Tello
Administrar al personal adscrito a la SAF.
Cargo Director de Administracién de Capital Humano
Accion 3 Responsable(s)
Nembre (s) Luis Corral Zavala
Contratacion de Bienes y Servicios para la Secretaria de Administracion y Finanzas
Cargo Director de Recursos Materiales, Abastecimientos ¥ Servicios
Accion 4 Responsable(s)
Coordinar las gestiones de negociacién, contratacién ¥y seguimiento, asi como el Nombre (s) Alma Gabriela Gutiérrez Guzman
cumplimiento de estdndares nacionales e internacionales de transparencia de la Deud:
Puablica del Gobierno de la Ciudad de México. Cargo Directora de Deuda Pdblica
Accion 5 N Responsable(s)
Dirigir la integracién de la informacién sobre lo; rvicles ofigiales requeridos para el Nombre (s) David Armenta Lara E
desempefio de actividades vinculadas con Ja/ ion| publi 3 dejla Secretaria de
Administracion y Finanzas. Cargo Director de Servicios Generales

AUTORIZO

=
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Unidad Responsable 09C001

Elaberar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademds de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
Mision los recursos ma_rer:ales ¥ senric:lc‘s en beneficio de los habitantes y del _Gobierno dela Ciudad: Todo I_n anterior se realiza, con b_ase enla inrjovacsén tecnold?gica‘ la capacitacion y el procesc
de programacion, presupuestacion, control y evaluacion, asi como, el disefic de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asi, promover el fomento del crecimiento econdmiceo v el desarrolle social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

La Ciudad de México es el centro politico, econdmice, social y cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacién.

Dicha situacién dificulta la cohesion social y genera desequiligrios territoriales gue convierten a la Ciudad de México en una metrépoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrolio y nivel de vida. En la Ciudad de México, |z posibilidad de acceder, gjercer y disfrutar sus dereches es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publices, espacios, bienes y servicios publicos se ejerzan v provean con un enfogque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacion, Colonia,
Barrio o Pueblo de |z Capital dende habitan,

En términos de poblacién y con base en Ia Encuesta Intercensal del 2020 sefiala que ese afo habitaban en la Ciudad 9.209.944 personas, representando la Ciudad de México entonces gl 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana
en el pals.

Segun datos de INEG! en el “CENSO de Poblacién y Vivienda 2020 de la Ciudad De México”. de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacion
territorial I1ztapalapa, con 1 millén B35 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor
poblacion son Cuajimalpa de Morelos v Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500
personas.

En este contexto, v en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico, el sentido de comunidad, la transparencia v 1a
honestidad, se determina la funcidn de la Secretaria de Administracian y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracién Publica de la Ciudad de México a la gque le compete el
despache en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publico de Ia Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracian, ingreso y desarrollo de Capital Humano v los recursos de l2 Administracién Publica de esta Ciudad, asi como representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Diagnéstico
General

Ser la Secretarie que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
Visién responsable de coordinar, autonizar v controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobiernc de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion economica y procuracién del
bienestar social. con un elevado nivel de desempeno en la Administracién Publica Local.

Objetivo

Estratégico Drrigir la pelitica econémica del Gobierno de la Ciudad de México en matera Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecer esta Ciudad,

X A T R

Programna Presupuestario CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCION CIVIL

Obijetivo Atencion a protocolos de Proteccion Civil,
EJE Ciudad Sustentable
: . 2 Alineacién al Objetivo
Alineation aizgq;?r;;l;ide Goblerno] < g Desarrallo urbano sustentable e incluyente del Desarrolio
PR Sostenible Paz, justicia e instituciones sdlidas
EJE Ordenamiento de desarrollo urbano
Asuntos De Orden y ST e
Finalidad Gobierno Funcién Publico Y De Subfuncion 2 Proteccion Civil AC.t!Vlt_!ad
Seguridad Interior Institucional MATERIA DE
PROTECCION CIVIL

Problema Definido Insuficiente atencion a protocolos de Proteccion Civil.
Poblacién Objetivo o de Enfoque "lz'irre:::lzaa(:ores de la Secretaria de Administracion y Finanzas y publico en general que acceden a las instalaciones pertenecientes a la Secretarla de Administracién y
Objetivos Operalivos Elaborar campanias e comunicacion y difusién con mensajes sencillos y amenos sobre las diversas amenazas y fendmenos concatenados, asi como los sistemas de

alertamiento temprano,

Valor Publico Generado Adecuada atencion a Prct_o::p‘cs para el correcto funcienamiento de los mismos en caso de emergencias, con el propesito de salvaguardar la vidalk integridad de
las personas servidoras publicas, asl como los cludadanos que transitan en las instalaciones pertenccientes a ITSecrekarla de Adminitracién v T ahgas,

. '\
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e e e _Plande Accion del'Programa Rresupuestario 1 i A A e, o b i
Meta Fisica — = Unidad de Medi TR
i edios de Verificacion
Proyectada Definicion de la Meta Indicador de la Meta Medida

(((NUmero de atenciones a las necesidades en
materia da Proteccion Civil/Numero de atencidn a
las necesidades en materia de Proteccion Civil
solicitadas)™.25)+((Numero de operaciones
realizadas del programa interno de Proteccion
Civil en los inmuebles /Nimero de oparaciones
programadas del programa interno de Proteccion

i e I nrmuebles)” 25)+((Numero  de
Indice que mide el avance de los Protocolos aplicados en Sl B e aninuiUeRle I

100% e otaiara A ias gestiones realizadas para las necesidades basicas Indice Controles internos
05 QMg i =
9 de la Subdireccién de Sequridad v Proteccién Civil
/Ndmero de gestiones programadas para las
necesidades basicas de la Subdireccion de
Seguridad y Proteccion Civil )*.25)+((Numero de
solicitudes. cle capacitacion en materia de
Proteccidn Civil atendidas/Numero de solicitudes
de capacitacion que se requiera en materia de
Proteccion Civil)".25))
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental
100% Continuar con la mejora de los protocolos para el correcto funcionamienro de los mismos en caso de
%

emergencias, con el propgsito de salvaguardar [a vida e integridad de los ciudadancs

| Ntimero decoibhesa Desarrollar

Accion 1 Responsable(s)
Nombi Luis Armando de Gyves Coria
Atender las necesidades en materia de proteccién civil en las instalaciones de la Secretaria ombre () S
de Administracion v Finanzas. . e
Cargo Subdirector de Seguridad v Proteccién Civil
Accién 2 Responsable(s)
Coordinar la operacién del programa interno de Proteccién Civil en cada uno de los Nombre (=) Luis Armando de Gyves Coria
inmuebles propiedad o a cargo de la Secretarfa de Administracion y Finanzas, atendiendo |
normatividad vigente establecida. Cargo Subdirector de Seguridad y Proteccion Civil
Accién 3 Responsable(s)
Nombre (s) Pamela Maciel Estrada Gomez
Gestionar las necesidades basicas de la Subdireccion de Seguridad y Proteccién Civil.
Cargo Enlace de Gestion
Accién 4 /\ Responsable(s)
Nombre (s) Pamela Maciel Estrada Gomez
Solicitar la capacitacién que se requiera en materia de Prg, i4n Ci
i / 7 '\ \ Cargo [\ Enlace de Gestidn

ELABOR! |

! AUTOR
T —
E. Paold Hurfado Ar; Castaileda Lozan
1
Dir l i neral de Adminjstfacion \15 anzas en la SAF
g \
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EStratégica Marco

puesto de Egresos, ademés de Administrar y promever el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de

obierno de la Ciudad. Tode lo anterior se realiza. con base en la innevacién tecnoldgica, la capacitacion y el proceso
on, control y evaluacion, asl como, el disefto de politicas publicas, baje los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de

cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asi, promover el fomento del crecimiento econdmico y el desarrollo social, con equidad en el contexte de respeto de los Derechos Humanos.

pais sin embargo necesita resalver y dar cauce al compleje sistema de relaciones econdmicas. sociales, culturales %

que convierten 3 la Ciudad de México en una metrépoli donde sectores urbanes periféricos conviven y
la posibilidad de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
un enfogque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacion, Colonia,

enda 2020 de la Ciudad De México", de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacidn,
territorial Iztapalapa, con 1 millén 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes, Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menar|
217 mil 888 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500

del 2020 sefiala gue ese ano habitaban en la Ciudad 9,208,944 personas, representando la Ciudad de México entences el 7.3%
desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gebierno 2013-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico, el sentido de comunidad,

la transparencia y la

nistracion Publica de la Ciudad de México a la que le compete el

evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México.
la Administracién Publica de esta Ciudad, asf como representar el interéds de la
es en os que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia

responsable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera v Fiscal del Gobierno de la Ciudad de Méxice, bajo el ordenamiento de la planeacién econdmica y procuracion del

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de |a Ley de Ingresos, coma el Presu;

Mision los recursos materiales y serwci_os. en beneficio de los habitantes y del Gi
de programacién, presupuestaci
La Ciudad de México es el centro politico. econdmico, social v cultural del
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacion.
Dicha situacién dificulta la cohesién social v genera desequilicrios territoriales
contrastan con zonas de alto desarrallo y nivel de vida. En la Ciudad de México,
Recursos Publicos, espacios. bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con
Barrio o Pueblo de la Capital donde habitan,
En términos de poblacion v con base en la Encuesta Intercensal
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo

Diagngstico |en el pals.

General |Segun datos de INEGI en el "CENSO de Poblacion v Vivi
poblacién son Cuajimalpa de Morelos v Milpa Alta con
personas.
honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Admi
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion, presupuestacion v
Compete también a esta Secretarfa la administracion, ingreso y desarrollo de Cagital Humano y los recursos de
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunal
Ser Ia Secretaria que tenga & su cargo la disponibilidad y manejo de

Visién
bienestar social. con un elevado nivel de desempenio en la Adrministracion Publica Local.

Objetivo Dirigir la politica econémica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal
Estratégico : '

de Gasto. de Ingreso y Deuda Piblica con el propésito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario

ACTIVIDADES DE APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

Objetivo 1a poblacién de la ciudad de Mexico accede a la infarmacion publica lo cual fomenta una cultura de transparencia v rendicion de cuentas.
EJE Ciudad Sustentable
Alineacién al Progr - = Alineacion al Objetivo
Giat:;;rnz 2%19? zag;e;de SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacién de em del Desarrollo
T Sostenible Paz, justicia e instituciones solidas
EIE Derechos humanes y empleo
— : i Coordinacion De La ; S Actividad FUNCION PUBLICA
Finalidad Gobierno Funci 3
cidn Politica De Gobierng Subfuncién FuneiarPubics Institucional BUEN GOBIERNO

Problema Definido

Deficientes mecanismos que impiden garantizar el

ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica

Poblacién Objetivo o de Enfoque Poblacion de la Cludad de México.

1-Ajuster y eficientar el proceso de gestion de
2.-Generar respuestas basadas en los principi

Obietivos Operativos participacion cudadana y propi

4.-Realizar las gestiones necesarias a fin da sist

pios de transparencia, con la finalidad de promover una cultura de accese a la informacion oublica, que fortalezca ia
Cie mecanismos de Gobierno Abierto.

3.-Capecitar al personal que funge como enlace de la
informacién plblica, proteccién de datos persona

solicitudes de transparencla,

s Unidades Administrativas que conferman a Secretaria de Adiinistracion y Finanzas, en materia de acceso a
les. gobierno abierto v transparencia proactiva,
ematizar y optimizar la generacion de datos y documentes que brinden soporte a los informes obligados por ley.

La promocién del Derecho de Accaso a la Infor

Valor Publico Generado i ;
rendicion de cuentas efectivas.

macion Publica v 1a difusidn de una cultura de ansparencia'y su accesibilidad, asi como a una fiscalizacion v

lde?2
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S

de

Informacion
infarmacion  publica
actualizaciones de
realizadas/Numerg

obligaciones da

Indice que mide el avance de las solicitudes de acceso a la
informacion publica, derechos AR.CO. y recursos de

100% e 3
revision que sean de competencia de la Secretarla de

realizados/Numero
referentes a

pregramados)®.25))

los

programadas)”. 25)+((NUmero
trimestrales referentes a la gestidn y atencidn de
las solicitudes de transparencia v datos personales
de trimestraies
la 'gestidn y atencién
solicitudes de transparencia y datos personales

: i . 151 c: 16 ACCION de e Eresupuestarnio : s
ca s > Unidad de . " .
I M 2 Medios de Verificacion
Proyectada Definicion de la Meta ndicador de la Meta Medida
({{Numero  de solicitudes atendidas  de

publica y de datos personales
atendidas/Numero de solicitudes Inaresadas de

¥y de datos

programades)®.25)+((Ndrmero de Integracionas y
materia de
obligaciones de transparencia y en el SIPOT
Integraciones
actualizaciones de los formatos en materia da
transparencia vy

nrogramadas)®.25)+(Capacitaciones al
de estructura en materia de

formatos

de

r ¢ I Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).
Adrministracién y Finanzas de la Cludad de México. hroteccion e gt Hfsoioies s gl ¢
realizadas/Capacitaciones  al  personal  de
estructura en materia de transparencia  y
proteccion de datos personales.

de

informes

transparencia y

personales

¥
al  SIPQT
personal Oficios de respuesta a solicitudes, expedientes, Sistema

indice INFOMEX, informacion del portal de transparencia y el Sistema

informaes

de

las

ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada

4to Trimestre Meta Programada

25% 50%

75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Publico previste a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

Accién 1

Garantizar la oportuna atencién de las solicitudes de acceso a informacion publica y de datos personales
Que sean competencia de la Secretaria de Administracion y Finanzas, generando certeza y confianza a la

ciudadania.

4 Acciones

Bl

Res

[ z

onable(s)

Atender oportunamente las solicitudes de informacién publica v de datos personales que
sean competencia de la Secretaria de Administracién y Finanzas, asl como brindar
orientacidn personal o a distancia, a las personas solicitantes a través de la Unidad de
Transparencia.

Nombre (s)

Sara Elba Becerra Laguna

Cargo

Directora de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Administracién y Finanzas

Accion 2

Responsable(s)

Integracién y actualizacién trimestral de los formatos que contienen la informacién en
materia de obligaciones comunes de transparencia para su oportuna publicacién en el portal
de transparencia y en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).

Nombre (s)

Sara Elba Becerra Laguna

Cargo’

Directora de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Administracion y Finanzas

Accién 3

Responsable(s)

Capacitacién al personal de estructura de la dependencia en materia de transparencia Y
proteccion de datos personales.

Nombre (s)

Sara Elba Becerra Laguna

Cargo

Directora de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Administracion y Finanzas

Accién 4

Elaboracion de informes trimestrales sobre las actividades de la Unidad de Transparencia y
de las unidades administrativas que conforman la Seg ria de Administracién y Finanzas,
referentes a la gestion y atencién de las solicitudes /de ransparencia”y| datos personales,

Nombre (s)

Sara Elba Becerra Laguna

Responsable(s)

para garantizar el derecho de acceso a la info on ortaleCer |5 confianza en las
instituciones.

L3 et

Cargo

do

2de2

Directora de la Unidad de Transparencia de la Sewmistra{[én y Finanzas
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Mision

Elaberar el Proyecto de la Iniciativa de Ia Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promaover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
los recursos materiales y servicios, en beneficio de los habitantes y del Gobierno de la Ciudad. Todo lo anterior se realiza, con base en |a innovacién tecnoldgica, la capacitacion v el proceso
de programacidn, presupuestacion, control y evaluacion, asi como, el disefio de politicas publicas, bajo les principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asl, promover el fomento del crecimiento econdmico v el desarrollo secial, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

Diagndstico
General

La Ciudad de México es el ¢centro politico. econémico, sacial y cultural del pals sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos v oportunidades en la poblacion.

Dicha situacion dificulta la cohesion social y genera desequilibrios territoriales gque convierten a la Ciudad de México en una metrdpoli donde sectores urbanes periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En Iz Ciudad de México, la posibilidad de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios. bienes y servicios publicos se ejerzan y pravean con un enfogue de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacién, Colenia,
Barrio o Pueble de |2 Capital donde habitan.

En términos de poblacidn y con base en Iz Encuesta Intercensal del 2020 sefala que ese afio habitaban en la Ciudad 9,209,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje gué ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de este Iz Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana
en el pals.

Segun datos de INEGI en el "CENSQO de Poblacién y Vivienda 2020 de la Ciudad De México”, de las 16 Alcaldias en las gue se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacion
territorial Iztapalapa, con 1 millon 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mif 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor,
pobiacién son Cuajimalpa de Moreles y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupacicnes menores 3 2,500
personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2012-2024 provisional que busca privilegiar el interés pablico, el sentido de comunidad, la transparencia v la
honestidad, se determina la funcidn de la Secretaria de Administracidn y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Publica de la Ciudad de México a la que le compete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracién tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publice de 1z Ciudad de México.

Compete también a esta Secretarfa la administracidn, ingreso y desarrollo de Capital Humano y los recursos de la Administracion Publica de esta Ciudad, asi como representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Visiéon

Ser la Secretaria que tenga a su cargoe la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humane, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
responsable de coordinar, autorizar v controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion econdmica y procuracidn del
bienestar social, con un elevado nivel de desempefio en la Administracién Publica Local.

Objetivo
Estratégico

Dirigir la politica econémica del Gobierne de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el prapésito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario 0002 IMPULSO A LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Objetivo Inforrar da manera clara y sencilla la ejecucion, destine v resultados de (a aplicacion de los recursos publicos de los entes de la administracion publica de la Cludad
de México.
EJE Ciudad Sustentable
. s . Alineacién al Objetivo
Al
ineacion alzlglg?rgazde Gobigrmo SUB EJE Desarrollo econdmico sustentable e incluyente v generacién de em del Desarrolio
Sostenible Paz, justicia e instituciones sélidas
SUEJSEUB Derechos humanos y empleo
INTEGRACION DE
T x Asuntos Financieros ¥ . . Actividad INFORMES DEL
Finall mn
inalidad Gobierno Funcién Hacenidarios Subfuncidén Asuntos Hacendarios Instituciondl GOBIERNG DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Problema Definido Falta de accesibilidad agil y agrupada de informacidn publica de calidad,itil, actualizada, completa y veraz, comprensible para cualquiera, que represente un impacto

real en la transparencia.

Poblacién Objetive o de Enfoque  |Poblacién de la Ciudad de México

Objetivos Operativos matena de rendicion de cuenta, integrar informes apegados & la normatividad en formato accesible v de datos abiertos y posicionar a la Ciudad de México en los!

Que lz ciudadania encuentre la informacion que requiera en temas de rendicion de cuenta de manera agil, utilizar las mejores précticas nacionales e internacionales en

primeros lugares en las evaluaciones de transparencia fiscal v rendicién de cuentas

Valor Pablico Generado Generar confianza y la participacién en la vida publics de los ciudadanos, después de conocer y analizar |a informacion pablica due consulté exprese opiniones v,

recomendaciones para el gobierno, que deriven en la toma de mejores decisiones.

A\
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PbR

Unidad Responsable 09C001

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Meta Fisica
Proyectada

Definicién de la Meta

-3 sifelgiels & g.o
Unidad de

Indicador de la Meta Medida

Medios de Verificacion

100% Indice que mide el avance de en la rendicién da cuentas

((Numere de publicaciones de los Estados
Financieros realizados/ (Nurnero de publicaciones
de los Estados Financieros
programados)* 34)+((NUmere do Informes de
Avances Trimestrales y la Cuenta Publica
entregacos al Congreso de la Cludad de
México/Numero de Informes de Avances
Trimestrales y ka Cuenta Publica programados
para ser enlregades al Congreso de |a Ciudad de
México programados)'.33}+  ((NUmero de
atenciones a las Auditerias ASF Y AS de la Ciudad
de México a la SAF, ¢ cualguier Organe de Contrel
/(NGrnero de solicitudes a las Auditorias ASF Y AS

Informes disponibles en la pagina

Indice htmi

https//servidoresx3 finanzas cdmx gobmx/documentos/iapp.

de la Ciudad de México a la SAF, o cualquier
Organo de Control programadas)®.33))

ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada

3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

25% 50%

75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencidn gubernamental

A mediano plazo estar en los primeros 10 lugares a nivel nacional en las evaluaciones de
transparencia y a largo plazo estar en el lugar nomero 1.

Cumplir con los estdndares nacionales
en materia de transparencia para garantizar que la consulta de los ingrescs, deuda, gasto y desempeno
publico sea integra, desagregada sencilla y transparente para la ciudadania.

3 Acciones

o

Responsable(s)

Publicar los Estados Financieros que estable la Ley de Disciplina Financiera y la Ley General Nogiitie{s) Elizabieth de la Luz Barragén Vargas
de Contabilidad Gubernamental. . N
Y ? Cargo Directora Ejecutiva de Armonizacién Contable

Accion 2 Responsable(s)

Entregar en tiempo y forma al Congreso de la Ciudad de México los Informes de Avances Moriibre () Hlizabeth: Medina Martines

Trimestrales, asi como la ta Publica. i T

Cien L Cargo Directora Ejecutiva de Integracién de Informes de Rendicién de Cuentas

Accion 3 Responsable(s)

Coordinar a las URG para dar atencién a las Auditorias que effictué la Auditoria Superior de Novehra (2 Rosalba Aragén Peredo I

la Federacion, asl como las que practiqué la Auditoria Supefiod de la Ciydad de México a la

Secretaria de Administracién y Finanzas, o cualquier Or: ontro% Cargo Directora Ejecutiva de Atencidn y Wditori{s

) f .

ELAB!
E. Paoks Hirtdd6 A /
Dire defiban 7 <

2de?2
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Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademds de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
Mision los recursos mater:aies y servicios, en beneficio de los habitantes vy del Gobierno de la Ciudadj Todo Ip anterior se‘rea\iza. con base en la inngvacién tecnobg:ca, la capacitacion y el pnioceso
de programacian, presupuestacion, control y evaluacion, asi como, el disefio de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicidn de
cuentas y cultura de |a legalidad. Permitiendo asi, promover el forento del crecimiente econdmico v el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos,

La Ciudad de México es el centro politico, econdmico, social v cultural del pais sin embargo necesita resolver v dar cauce al complejo sistema de relaciones econémicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacién.

Dicha situacion dificulta la cohesién social y genera desequilibrios territoriales que convierten 3 la Ciudad de Maxico en una metrdpoli donde sectores urbanos periféricos conviven y!
contrastan con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México, |z posibilidad de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo gue es indispensable que los!
Recursos Publicos, espacios, bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfoque de justicia e igualdad para todas las personas. independientemente de la Demarcacién, Colonia,
Barrio o Pueblo de la Capital donde habitan.

En términos de poblacion y con base en la Encuesta Intercensal clel 2020 sefiala que ese afto habitaban en la Ciudad 8,209,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracidn urbana
Diagnostico |en el pais.

General Segun datos de INEGI en el "CENSO de Poblacién y Vivienda 2020 de fa Ciudad De México”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacidén
territorial Iztapalapa, con 1 millén 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contraric, las demarcaciones territoriales con menor
peblacion son Cugjimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2500
personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional gue busca privilegiar el interés publico, e sentido de comunidad, la transparencia y la
honestidad. se determina la funcién de la Secretaria de Administracién y Finanzas (SAF) como el ente medular de I3 Administracién Publica de la Ciudad de México & la que le cormpete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion. presupuestacion y evaluacion del gasto publice de la Ciudad de México.

Compete también 2 esta Secretaria la administracidn, ingreso v desarrollo de Capital Humano v los recursas de la Administracion Publica de esta Ciudad, asi como representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Ser |a Secretarfa que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales, Asi mismo, ser la Dependencia
Vision respensable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion econdmica y procuracion del
bienestar social, con un elevado nivel de desempenio en la Administracién Publica Local.

Objetivo

Estratégico Dingir la politica econdmica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecer esta Ciudad.

P

Programa Presupuestario INTEGRACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS E INFORMATICOS

Objetivo Dar transparencia al ejercicio de gobierno y fortalecer |z ciudadania con una estrategia de unificacidn en el uso de tecnologia, gestion de datos y conectividad.
EJE Ciudad Sustentable
. . . Alineacién al Objetivo
Aliveacion al Praarama de Goblerno SUB EJE Desarrollo econdémice sustentable e incluyente y generacién de em| del Desarrolio
2019- 2024 ; ; oo L
Sostenible Paz, justicia e instituciones solidas
suéséJB Fortalecer la economia social y el emprendimiento
GOBIERNC ABIERTO,
- ? i Otros Servicies . Acceso A La Infermacion | Actividad DIGITALY
Gob

Finalidad SRR Blieioh Generales SUBSHRIGH 4 Publica Gubernamental |Institucional GOBERNANZA
TECNOLOGICA

I Recursos Tecnolégicos insuficientes y/o rezagados ocasionando efectos negativos en términos de competitividad y productividad tanto en la infraestructura de
Problema Definido A S > A = i 3
comunicacion de 1a Secretaria de Admiriistracién y Finanzas como en la atencidn directa a la Ciudadania.

Servidores publicos adscritos 2 la Unidades Adrministrativas de la Secretaria de Administracién y Finanzas que requieren de las Tecnologias de la Infarmacion y
Poblacion Objetivo o de Enfoque Comunicaciones para el desarrollo de sus actividades v ciudadanos que hacen uso de las plataformas tecnologias de la dependencia para el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales,

Objetivos Operativos Hacer mas ef:c»eqte el serw:mlpublico y mejarar la interaccion del gobierno con los ciudadanos, a través de herramientas digitales que reduzcan los costos de
transaccién y el tiempo requerido.

Valor Publico Generado Tiempos cle respuesta répidos a las demandas de la ciudadania en tramites y servicios a través de medios electronicos.

.
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Unidad Responsable 09C001 SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

'.'o"”qgm-"'ag, a Presupuestario’ | R B e
Unidad de

Meta Fisica 5 3 - . gy :
Indica la M % Medios de Verificacion
Proyectada Definicidn de la Meta ndicador de la Meta Medida

({(NUmera de tramites. servicios de ventanilla, trémites,
registros vy Servicios  varios, para ‘mejorar 13
coneclividad de o red de dolos o de
telecomunicaciones/Numero de trdmites, servicios de
ventanilla, trdmites, registros y serviclos varlos, para
mejorar la conectividad de la red de datos o de
telecomunicaciones Ingresados )*.20)+((Numero de
actualizacion realizadas del servicio' de la platalorma
especializada para Bose de Datos que ofrace la
Indice. que mide el avance de satisfaceion en los servicios T:“’""‘“'JSN‘-"”‘E’I"I"S "CW"“Z“"“’TQ‘—" :"‘E;";“gd‘” %
~ : R R  |servicio de la clataforma especializada para Base de
100% g:ndtae::ZL‘I];fdrsrab‘;:;dc;?efg'c;l?%igner};o :2’]:2;;123”:: Datos que ofrace la Tesoreria)® 20+ ((Mantenimiento y T— Informacion baje resguardo de la Dirgccidn General de
’ i _ |soporte de actividades de infraestructura de cémputo y Tecnologfas y Comunicaciones
Mexico, asi come a los cludadanos que hacen use de tales comunicaciones/manienimients. ¥ scperte  de
ABEVIGIOR actividades  programadas  de  infraestructura  de
computo ¥y comunicaciones)® 200+((Numera de
acciongs encaminadas  al - establecimiento: de  los
Linearmientos generales en materla de Seguridad de la
Informacion /Numero de acciones encaminadas al
establecimiento. de los Lineamigntos generales en
materia de Seguridad de Ia]
Informaciony 200+ ((Renovaciéon del  equipo  de
computo realizado/Renovacion del equipo de computo
programade)T.20))

ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

100% Hacer mas eficiente el servicio publico y mejorar la interaccién del gobierne con los ciudadanos, a través
? de herramientas digitales que reduzcan l0s costos de transaccién y el tiempo requerido.

Accion 1 Responsable(s)

La renovacion y actualizacion de la infraestructura de procesamiento de mision critica, que
hospeda los sistemas para la operacién de la Unidades Administrativas que integran la
Secretarla de Administracion y Finanzas y de los sistemas mediante los cuales se le brindan
lo trémites y servicios a los contribuyente de la Ciudad de México, entre los que se
encuentran los de recaudacién do impuestos, derechos y aprovechamientos, asl como los
servicios de ventanilla, tramites, registros y servicios varios, mejorando la conectividad de la
red de datos o de telecormunicaciones (en acceso y velocidad) paro que los servidores
publicos de |a Secretaria de Administracion y Finanzas puedan proporcionar un servicio de
calidad a la cludadania. Lo que permitira dar continuidad a teda la operacion informatica de
la Dependencia y contar con un Centro de Datos en éptimas condiciones, para brindar los Cargo Director Ejecutivo de Comunicaciones y Servicios de Infraestructura
tramites y servicios a los contribuyentes y cumplir con las metas de recaudacion.

Nombre (s) lgnacio Ruiz Villaran

Accién 2 Responsable(s)

L@ renovacion y actualizacion del servicio de la platatorma especializada para Base de Datos
consentird soportar el alte flujo de demanda de acceso a los servicios de pago en linca que) Nombre (s) Ménica Lépez Hurtado
ofrece la Tesoreria y la operacién de las bases de datos que contienen la informacion de los
padrones de ingresos, nomina y catastral de la Ciudad de Méxica. Esto permitira garantizar la
confiabilidad de los servicios tributarios en las Administraciones Tributarias en colaboracién
con los bancos. Centros de servicio y en linea y brindar servicios a los ciudadanos mas|
eficientes y seguros que permitan una &gil atencion y resolucién de tramites Y servicios,

garantizando certeza juridica y que respondan a las necesidades de la dependencia para la Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo y Operacion de Sistemas
atencién de la ciudadania
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Accidn 3

Responsable(s)

Ignacio Ruiz Villardn

Brindar mantenimiente y soporte a la infraestructura de cémputo y comunicaciones, asl Nombea () Julio César Delgado Garcia
como el de proporcionar el servicio de atencion de Soporte Técnico para el personal de | — —
‘Secretarfa de Administracion. e Director Ejecutivo de Comunicaciones y Servicios de Infraestructura
g Director de Atencién y Servicios Informaticos
Accion 4 Responsable(s)
Establecer los Lineamientos generales en materia de Seguridad de la Informacién que se Netntea ¢ Antonio Garcia Morales
deberadn observar en la Secretaria de Administracién y Finanzas para minimizar los riesgos|
de eventuales fallas en la seguridad, considerando los requerimientos institucionales y el
marco normativo aplicable, asl come para la prediccion de nuevas vulnerabilidades en el
entorno actual y futuro; para salvaguardar, preservar y mantener la integridad, . p . :
e Y ¥ k : [ Coordinador de Calidad y Seguridad Informatic
disponibilidad, confidencialidad, autenticidad de la informacion, S SRRl yioed
Accién 5 Responsable(s)
Realizar la renovacién del equipo de cémputo que han cubierto su periodo de vida util (5 Nombre (s) I|o César Delgado Garcia
anos o mas ) en la Secretaria de Administracion y Finanzas, para frejorar la calidad del
servicio al ciudadano. 91 Cargo

ELABORG

E. Pacla Biyrtado Akroyo”

Directorp de Finpazys
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Unidad Responsable

09C001

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresas, como el Presupuesto de Egresos, ademds de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicande el uso racional de
Mision los recursos materiales y servicios, en beneficio de los habitantes y del Gobierno de Iz Ciudad. Todo \_c anterior se realiza, con ngse enla inn_ovacior: tecnolégica. la capacitacion y el Proceso
de programacién, presupuestacion, control y evaluacion, asi como, el disefio de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asi, promever el fomento del crecimiento econdmico vy el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

La Ciudad de México es el centro politico, econdmico, social y cultural del pals sin embarga necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacion.

Dicha situacion dificulta Iz cohesidn socisl y genera desequilibrios territoriales gue convierten a s Ciudad de México en una metrdpoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México, la posibilidad de acceder, ejercer v disfrutar sus derechos es desigual, por lo gque es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios, bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfogue de justicia e igualdad para todas las parsonas, independientemente de la Demarcacion, Colonia,
Barrio 0 Pueblo de la Capital donde habitan.

En términos de poblacién y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefiala gue ese ano habitaban en la Ciudad 9,209,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3
del total nacional. Este percentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana
Diagndstico |en el pais.

General |Segun datos de INEGI en el "“CENSC de Poblacién y Vivienda 2020 de la Ciudad De México”, de las 16 Algaldias en las que se ha dividido la ¢iudad. las mas pobladas son: La demarcacidn
terntorial Iztapalapa, con 1 millon 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A, Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor
peblacién son Cugjimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones mencres a 2,500
personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierna 2013-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico, el sentido de comunidad, |a transparencia v la
honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracidn Publica de la Ciudad de México a la que le compate el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracién tributaria, la programacion, presupuestacién y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracion, ingreso y desarrollo de Capital Humano v los recurses de la Administracion Publica de esta Ciudad, asi como regresentar el interés de la
misma en controversias fiscales vy en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Ser la Secretarfa que tenga a su cargo Iz disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Ast mismo, ser la Dependencia
Vision responsable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento e la planeacion econdmica y procuracion del
bienestar social, con un elevado nivel de desempeno en la Administracién Publica Local.

Objetivo

Estratégico Dirigir Iz politica econémica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS NINAS Y MUJERES

Obijetive Fortalecer politicas plblicas gue promuevan iz igualdad de génera a partir de programas que promueva |z autonomia econdmics, fisica y politica ge las mujeres y
la erradicacion de la violencia de género.

EJE Ciudad Sustentable
. z Alineacién al Objetivo
| P
Ahnea;'én 8l Progiama de SUB EJE Desarrollo econdmico sustentable e incluyente y generacién de em del Desarrollo
Gobierno 2019- 2024 ?
Z Sostenible lgualdad de género
UEEJSEUB Derechos humanos y empleo
TRANSVERSALIZACI
— : : Actividad ONDE LA
Finalidad obierno Fi
inali Gobie uncion Justicia Subfuncién Derechos Humanos hinstitu donal PERSPECTIVA DE
GENERO

Problema Definido Viglencia y discriminacién contra las mujeres por motives de género, principalmente, acose y hostigamiento sexual v/o laboral, asi como desigualdad en
g oportunudades para mujeres.

Poblacién Objetivo o de Enfoque |Personas servidoras publicas trabajadoras de la Secretaria de Administracién y Finanzas.

Fortalecer la promocidn de acciones institucionales que garanticen el ejercicio pleno de los derechos de las nifas y mujeres, a través de la difusion, promocidn v
atencion de denuncias. asi como la atencion a casos relacionados con discriminacion y/o viclencia contra las mujeres en razén de género, mediante el procedimiento
interno y/o ruta de atencion a la violencia contra las trabajadoras de la Secretaria de Adminitracién y Finanzas.

Obijetivos Operativos

Valor Publico Generada Fortalecer las acciones de equidad de género s efecto fortalecer el entorno de respeto y garantla de los derechos humanas de |gs servidores publicos de la Secrataria
de Administracion y Finapzas. \
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Unidad Responsable

Meta Fisica
Proyectada

Definicién de la Meta Indicador de la Meta ) Medios de Verificacién

(((Numero de atencionas integrales a las Mmujeres
trabajadoras de la SAF viclimas de de discriminacisn
y/0 violencia por molives de género /Numero del
atenciones integrales a s mujeres trabajadoras de la
SAF victimas de de discriminacion y/o violencia por|
maotives de geénero solicitadas)® 25)+((NUmero de|
actividades realizadas de promocion, difusion v
[ndice que mide al avance a las acciones encaminadas al|capacitacion ‘en materia de derechos humanos de las)
cumplimiento de los derechos humanos de las mujeras |N1Nas ¥ mujeres/Numero de actividades programadas

. fusi i
principalmente de su derecho a una vida liore de|® Promecion, difusion v capacitacion en materia ce

derachos humanos de las nifias y Evidencia documental bajo resguardo de la Direccidn Ejecutiva

100% violencla, con la finalidad de coqrnbulr en la Igualdad mujeres)* 25)+(NUmero da acclones realizadas pare la fndice de Desarrollo da Personal y Derechos Hurmanos

sustantiva al intericr de la SAF, asi como a la prevencidn, Modernizacidn de los maruales y reglamentos

atencion y erradicacion a la violencia contra las muieres|iewucionales con perpective de génaro/Numara de

trabajadoras de la SAF acciones programacdas para la Modernizacién de o5
manuales y reglamentos institucionales con perpectiva
de geénern) 2Si+((Avance en la Implementar el
Protacolo para la Atencion de la Violencia por motivos
de Geénero contra las Trabajadoras de la SAF/Avance
programado en la Implementar el Frotocolo para la
Atencien de fa Violencia por motives de Género contra
las Trabajadoras dela SAF)*25))

ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
25% 50% 75% 100%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Publico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
400% Contribuir en la erradicacién de la discriminacion y violencia contra las nifas y mujeres en razén de género

en la Ciudad de México

pECones a besa ar - ; ST '!ﬁ _-‘l' n"ﬁﬂvﬁ‘”
Accion 1 Responsable(s)

PR

4 Acciones

Atender y dar seguimiento integral (juridico, psicolégico y psicosccial) a las mujeres Nombre (s) Olga Paulin Chavez
trabajadoras de la SAF victimas de de discriminacion y/o violencia por motivos de género
en espacios adecuados para éstas, mediante el procedimiento establecido en el Protocolo
pare la Alencién de la Violencia por motivos de Género contra las Trabajadoras de la
Secretaria de Administracién y Finanzas, asi como a trovés de todes aquellas las medidas

necesarias para garantizar su derecho @ una vida libre de violencia. Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanos
Accion 2 Responsable(s)
Desarrollar actividades de promocién, difusién y capacitacion en materia de derechos! o
X S2ho f Nomb Iga Paulin Chavez
humanos de las nifas y mujeres, principaimente de su derecho a una vida libre de violencia emere () Digatiaulinhay
y la igualdad suslantiva, entre las que destacan el disefio ¢ implementacion de campanas
tanto al interier como al exterior, difusion y entrega de material impreso como tripticos,
infografias, carteles (envio por correo via digital), realizacién de conversatorios, " ' ’
cinedebates, charlas & imparticion de talleres y cursos, Carga Directora Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanos
Accién 3 Responsable(s)
; Nombre () Olga Paulin Chavez
Iransversalizar la perspectiva de género en el quehacer institucional de la SAF, mediante la &
modernizacién de los manuales y reglamentos institucionales que rigen a la Secrearia, .
Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humanas

o
s
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Accion 4

Responsable(s)

Implementar el Protocolo para la Atencidn de la Violencia por motivos de Género contra las
Trabajadoras de la Secretaria de Administracién v Finanzas, a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones que la SAF tiene en la materia realizando una version simplificada que de
conocer de forma rapida los derechos y alternativas de solucién en de ser victimas de
discriminacién y/o violencia las autoridades conozcan sus abligacioges yitomen las medidas
cia contra alguna

trabajadora de sus areas,

Nombre (s) Qlga Paulin Chavez

Cargo Directora Ejecutrva de Desarrollo de Personal y Derechos [Humanos

3de3

AUTOHIZ

Jgse Maria eda
Dipdor Generd] de Affministracion y Finanzas en la SAF

= 2022

Ciudad de Mexaco



o

N
&

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE EGRESOS

GOBIERNG DE LA
CIUDAD DE MEXICO

PbR
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Mision

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos. como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
los recursos materiales y servicios. en beneficio de |os habitantes v del Gobierno de la Ciudad. Tode lo anterior se realiza, con base en la innovacion tecnologica, la capacitacién v el proceso
de programacidn, presupusstacion, control y evaluacion, ssi como, el disefo de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicidn de
cuentas y cultura de |a legalidad. Permitiendo asi, promover &l fomento del crecimiento econdmico y el desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

Diagnostico
General

La Ciudad de Méxica es el centro politico. econdmico, social y cultural del pals sin embargo necesita reselver y dar cauce al complejo sisterna de relaciones econémicas, sociales, culturales v
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en |2 poblacidn,

Dicha situacion dificulta la cohesidn social y genera desequilibrios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metrdpoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alte desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México. la posibilided de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos. espacios, bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfogue de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacion, Colonia,
Barrio o Pueblo de la Capital donde habitan.

En términos de poblacién y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefala que ese afo habitaban en la Ciudad 9,209,944 personas, representando |z Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde Iz segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracién urbana
en el pais,

Segun datos de INEGI en el "CENSO de Poblacién y Vivienda 2020 de la Ciudad De México", de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las més pobladas son: La demarcacion
territorial Iztapalapa, con 1 millén 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con | millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor|
poblacién sen Cuajimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 v 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500
personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publice, el sentide de comunidad, |a transparencia yla
honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracién Publica de la Ciudad de México a la que le compete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion, presupuestacién y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México.

Compete también a esta Secretaria la administracion, ingreso y desarrollo de Capital Humano y los recursos de la Administracién Publica de esta Ciudad, asi comao representar el interés de |a|
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad,

Vision

Ser la Secretaria que tenga a su cargo 13 disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humana, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
responsable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera v, Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacién econdmica y procuracién del
bienestar social, con un elevado nivel de desempeno en la Administracidn Poblica Local,

Objetivo
Estratégica

Dirigir la politica econémica del Gobierno de la Ciudad da México en materia Financiers, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario

PROMOCION INTEGRAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivo

Fortalecer las acciones transversales que erradiquen la discriminacion y la violencia hacia las personas que reguieren atencion prioritaria.

Finalidad

EJE Ciudad Sustentable
: 2 F Alineacion al Objetivo
Al cidn al Pr
ineacié azazg??on;ide Gabiarno SUB EJE Desarrollo econdmico sustentable e incluyente y generacién de em del Desarrollo
PETS Sostenible Reduccién de las desigualdades
S Derechos humanos y empleo
TRANSVERSALIZACI
. . ‘ ivi NFOQUE DE
Gobierno Funcién Ji i Actividad ON DELE
uncid usticia Subfuncién Derechos Humanos Institucionsl DERECHOS
HUMANGCS

Problema Definido

Desconocimiento de las personas trabajadoras de las obligaciones estatales en materia de Derechos Humanos, lo cual contribuye a una deficiencia en la atencién
hacia las personas que solicitan los diversos servicios que ofrece la Secretaria, asi como en ambientes laborales desfavorables.

Poblacién Objetivo o de Enfoque

Personas servidoras publicas trabajaderas de la Secretaria de Administracitn v Finanzas

Obijetivos Operativos

Efaboracion de un diagnostico en materia de Derechos Humanos
Atencion y seguimiento a quejas en materia de derechos humanos
Copacitar y sensibilizar 4 todas las personas servidoras publicas trabajadoras de la SAF en materia de derechos humanos v derecho a la igualdad ¥ no

Valor Publico Generado

Fortalecer el desarrollo integral de los servidores publicos a través de la lgualdad v la Inclusibn.

lde?2

discriminacion .
\

Desarrollar actividades de promocion v difusion en materia de derechos humancs

Ciudad de Mavirn
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Meta Fisica

Unidad d : : g
i Medios de Verificacion
Provectada Medida

Definicién de la Meta Indicador de la Meta

(((Avance al diagndshico en materia de Derechos
Humanos /Avance programado al diagnostico en
materia de Derechos Hurnanoes)® 25)+ (Numero de
atenciones a guejas en materia de derechos
humanos iniciadas ante Organismos Pablicos
Auténomos/Numero de quejas en materia de
derechos humanos ingresadas ante Organismos
Publicos  Autdnomos ) 28)+(Numero  de Evidencia documental bajo resguardo de 1a Direccion Ejecutiva
Indice que mide el avance de las acciones encarminadas al capacitaciones reallzadas en materia de derechos de Administracion de Personal v Derechos Humanos de la
100% cumplimiento de los derechos humanos de las personas|humanos v derecho & o igualdsd y no indice Dirgccidn General de Administracién de Personal y Desarrollo
trabajadoras da lu SAF. diseriminacion /Numero  de  capacitaciones Administrativo, en Av. Fray Servando Teresa de Mier, No. 77,
programadas en materia de derechos humanes vy Piso 2, Colonia Obrera.

derecho a la igualded y no  discriminacion
) .25)+(Nomero de actividades realizadas  de
promocien v difusidn en materia de derechos
humanos, igualdad y no discriminacién /Numero
de actividades programadas de pramocién v
difusibn en materia de derechos humancs,
iqualdad v no discriminacién 3*.26%)

ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3er Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

25% 50% 75% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Pdblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental

400% Garantizar la eficiente atencion ciudadana por parte de las personas trabajadoras del Gobierno de la
’ Ciudad de México, a través del respeto a los derechos humanos

4 Acciones 8

Responsable(s)

laboracién diagndsti i n la finali :
Elabo acnfﬁ de un diag AOst:co en materia qe De'rechos Humanos, con la finalidad de conocer Nombre (5) Olga Paulin Chavez
las capacidades institucionales en la materia, asi como los reclamos, demandas v exigencias
de las personas trabajadoras, con la finalidad de que se asuman como titulares de derechos
humanos y los hagan exigibles.

Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo de Persenal y Derechos Humano
Accién 2 Responsable(s)
Atencidn y seguimiento 2 gquejas en materia de derechos humanos iniciadas ante Organismos Nombre (s) Qlga Paulin Chavez

Publicos Auténomos (OPA) como la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México
o la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como seguimiento a mesas de trab i
en las que la Secretaria sea parte, para la indemnizacién a victimas por recomendaciones de

dichos OPA. Cargo’ Directora Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humano
Accién 3 Responsable(s)
Capacitar y sensibilizar a todas las personas servidoras publicas trabajadoras de la SAF en Nombre (5) Olga Paulin Chavez

materia de derechos humanos y derecho a la igualdad y no discriminacién, mediante la
imparticién de talleres y cursos.

Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo de Personal y Derechos Humano
Accion 4 Responsable(s)
Desarrollar actividades de promocién y difusidn en materia ¢ derechos humanos, igualdad y Nombre (s) Olga Paulin Chavez
no discriminacion, entre las que destacan el disefio e implementacion de camy s tanto al
interior como al exterior, difusién y entrega de material i como tripkCos.finfografias,
carteles (envio por correo via digital), realizacionMe sonv atlorios, cinedepatgs, charlas y
ofras. o Cargo Directora Ejecutiva de Desarrollo de Perscnal y Derechos Humami
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?- s en la SAF \

Directora 'ii\. T

2de?2

e 2022

Cinedad de Méavirna



o

S& ) SosIERNG DE LA SECRETARIA DE ADMINESTRACION Y FINANZAS
% CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS
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Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar y promover el emplec del Capital Humano, aplicando el uso racional de
Mision los recursos materiales y servicios. en beneficio de los habitantes y del Gobierno de Ia Ciudad. Tedo lo anterior se realiza, con base en la innovacion tecnologica, la capacitacion y el proceso
de programacion, presupuestacion, control v evaluacion, asi como, el disefio de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de |z legalidad, Permitiendo asi, promover ef fomento del crecimiento econdmico y &l desarrollo social, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanas.

La Ciudad de Mexico es el centro palitico, econémico, social y cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos vy oportunidades en la poblacién,

Dicha situacion dificulta la cohesion social y genera desequilibrios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metropoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México, la posibilidad de acceder, ejercer v disfrutar sus derechos es desigual. por 1o que es indispensable que ios
Recursos Publicos, espacios, bienes v servicios plblicos se ejerzan y provean con un enfogue de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de |a Demarcacion, Colonia,
Barrio o Pueble de la Capital donde habitan.

En términos de poblacion y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 sefiala que ese afio habitaban en la Ciudad 9,200,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%|
del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo |a principal concentracién urbana
Diagndstico |en el pais.

General Segun datos de INEGI en el "“CENSO de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De México”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacién
territorial Iztapalapa, con 1 millon 835 mil 485 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con | millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor
poblacién son Cusjimalpa de Morelos v Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivarmente estas consideradas rurales; por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500
personas.

En este contexto. y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico, el sentido de comunidad, la transparencia v la
honestidad, se determina la funcion de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Pablica de la Ciudad de México a la que le compete el
despacho en matenias de desarrollo de politicas de ingresos y administracion tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publico de la Ciudad de México,

Compete también a esta Secretaria la administracion, ingreso y desarrollo de Capital Humano vy los recursos de la Administracion Publica de esta Ciudad, asi como representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Ser la Secretaria gue tenga a su cargo Ia disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales, Asi mismo, ser la Dependencia
Vision responsable de coordinar, autorizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiente de la planeacion econdmica y procuracion del
bienestar social, con un elevado nivel de desemperio en la Administracion Publica Local,

Objetivo

Estratagico Dirigir la politica econdmica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecer asta Ciudad.

Programa Presupuestario

Objetivo Lo poblacion Infantil es beneficiada con politicas de inclusion para el plenc ejercicio de sus derechos.
EJE Ciudad Sustentable
. , = Alineacién al Objetivo
lin | P .
Alineacion azorlg?rgénza‘;de Gobieran SUB EJE Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacion de em del Desarrollo
T Sostenible Reduccion de las desigualdades
EIE Derechos humanos y empleo
TRANSVERSALIZACI
ON DE LA
S , . v, ivi PECTIVA DE
Finalidad Desarrolio Social F Protecciol I Actividad PERS
d I uncién 6 roteccion Social Subfuncién Otros Grupos Vulnerables Institucional LOS DERECHOS DE
LA NINEZ Y DE LA
ADOLESCENCIA

: La plantilla del personal docente v técnico operativo, se ha mantenido de forma casi inamavible desde hace més de treinta afios, de tal manera gue 85 Necesario
Problema Definido fortalecer y actualizar sus conocimientos, habilidades y formacion profesional para estar acorde con el ritmo de estos tiempos, asi como para que desarrcllen las
acciones pedagdgicamente necesarias en temas fundamentales relacionados con los Derechos de NNA, para su efectiva promocion durante su labor educativa,

Poblacin Objetivo o de Enfoque ZOrZ (doscientos dc§) agentes e‘ducativcs‘ docentes, técnicos y administrativos de los cinco Centros de Atencion y Cuidado Infantil de la Secretaria de Administracién,
y Finanzas y comunidad educativa (madres, padres y personas tutoras).

1- Disenar un programa de actualizacién y formacién continua en linea o a distancia en temas de derechos humanos de nifias y nifios, con base en los resultados del
Diagnéstico,

2.- Promaver |a alfabetizacion digital en linea de las v los agentes educativos,
3.- Organizar acciones con y para los padres y madres de familia gue deriven en el conocimiento y divulgacion de los temas referentes a los derechos de la mifiez.

Objetivos Operativos

Valor Publico Generado D‘;;’;f”‘zc:f g5 Instanciss infantiles publicas ante la necesidad de un sistema de cuidados para que las mujeres suedan trabajar, nlientras sus hifas & hijos estén
2gidos. .
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Meta Fisica

Proyectada Definicidn de la Meta

Rt

Medios de Verificacion

Indicador de la Meta

Indice que mide el avance en las acciones realizadas para
l& actualizacién en temas de Derechos Humanos de Nifos
y Nifas y salfabetizacidén digital dirilgide & agentes
educativas, asl como acciones de divulgacion a madres y
padres de familia de los Centros de Atencidn y Culdade
Infantll de la Secretaria de Administracién v Finanzas.

100%

(((Avance &l diseno de programa de actualizacidn
y formacion continua ‘en temas de derechos
humanoes de nifias v nifics/Avance programado en
el diseno de programa de actualizacion y
formacién  continua en temas de derechos
humanos de nifas v nifo )*.34)+(Numero de
agentes educatives alfabetizados/ Numero de
agentes educativos alfabetizador’
programadeos)® I3)+((Numero de ACCIoNes
realizadas en temas referentes a los derechos de
la nifiez/ Ndmero de acciones programadas on
temas referentes a los derachos de la nifiez)*.33))

Este informacion quedard bajo resguardo de |a Coordinacion

indice de Desarrollo Laboral y Formacidn Continua.

ler Trimestre Meta Programada

2do Trimestre Meta Programada

Zer Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada

%

34%

66% 100%

Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo

Valor Pablico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencion gubernamental

150%

Capacitar v actualizar a los servidores publicos mediante un Programa de Capacitacion Docente
consolidado y especializado en temas de Derechos Humanas de la nifez.

r—

: _Blimero daicdornes o

i 3 Acciones B8 [

ol i
o
Accion 1 Responsable(s)
Disefiar un programa de actualizacion y formacion continua en temas de derechos humanos Hekibra ) MarlaElenaiicosiatAtevala
de nifi ifos, 1l i ico. . L. :
Inas y nifios, con-base enlos,resultados del Diagridstico Cargo Coordinadora de Desarrollo Laboral y Formaciéon Continua
Accion 2 Responsable(s)
Nombre (s) Maria Elena Acosta Arévalo
Promover la alfabetizacidn digital de las y los agentes educativos.
Cargo Coordinadora de Desarrollo Laboral y Formacién Continua
Acciéon 3 Responsable(s) i
Organizar acciones con y para los padres y madres de familia que dériven en el conocimiento Nombre () HMargiEiend-AcostaArcuaie i
y divulgacion de los temas referentes a | a nifiez. i é’ \ , +
Cargo Coordinadoga de Bgsarrollo Laboral y Forj ién Continua
/A f'/'mac\

E. Pag
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CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

Misién

Elabarar el Proyecto de Iz Iniciativa de la Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademds de Administrar y promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
los recursas mateniales y servicios, en beneficio de los habitantes y del Gobierno de la Ciudad. Tode lo anterior se realiza, con base en la innovacion tecnoléaica, la capacitacion y el proceso
de programacion, presupuestacion, control y evaluacion, asi como, el disefio de politicas publicas. bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de la legalidad. Permitiendo asi, promover el fomento del crecimiento econamico y el desarrollo socisl, con equidad en el contexto de respeto de los Derechos Humanos.

Diagnéstico
General

La Ciudad de México es el centro politico, econdmico, sacial y cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientsles caracterizadas por una gran desigualdad de ingresos y oportunidades en la poblacion.

Dicha situacion dificulta la cohesién social y genera desequilibrios territoriales que convierten a Iz Ciudad de México en una metropoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México, la posibilidad de acceder, gjercer y disfrutar sus derechos es desigual. por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios, bienes y servicios publicos se ejerzan y provean con un enfoque de justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacion, Colonia,
Barrio o Pueblo de la Capital donde habitan.

En términes de poblacion y con base en |a Encuesta Intercensal del 2020 sedala que ese ano habitaban en la Ciudad 9.209.944 personas. representando la Ciudad de Mexico entonces el
7.3% del total nacional. Este porcentaje que ha venido disminuyendo desde la segqunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion
urbana en el pais.

Segun datos de INEGI en el "CENSO de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De Méxice”, de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las mas pobladas son: La demarcacion
territorial Iztapalapa. con 1 millon 835 mil 486 habitantes, seguida de Gustavo A. Madero con 1 millén 173 mil 351 habitantes. Por el contrario, las demarcaciones territonales con menor
poblacion son Cugjimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicerse en agrupaciones menores a 2,500
personas,

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gebierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés publico, el sentide de comunidad, la transparencia y la
honestidad, se determina la funcion de la Secretaria de Administracién y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Publica de la Ciudad de México 2 la gue le compete el
despacho en materias de desarrallo de politicas de ingresos y administracién tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publice de la Ciudad de México,

Compete tambien a esta Secretaria la administracion, ingrese y desarrello de Capital Humano y los recursos de la Administracion Publica de esta Ciudad, asi coma representar el interés de la
misma en controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Triounales en los que se discuta el interés fiscal de esta Entidad,

Vision

Ser la Secretaria que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros. capital humano, asi como los materiales y de servicios generales, Asi mismo, ser la Dependencia
responsable de coordinar, autorizar y controlar, la palitica Financiera v Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de Iz planeacion econdmica y procuracion del
bienestar social. con un elevado nivel de desempeno en la Adrmimistracién Publica Local.

Objetivo
Estratégico

Dirigir la pelitica econdmica del Gobierno de la Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingrese y Deuda Publica con el propdsito de fortalecer esta Ciudad.

Programa Presupuestario DISENQ DE LA POLITICA DE EGRESQOS
Obijetivo Eficiente asignacion v control de los recursos publicos de la Ciudad de México
EJE Ciudad Sustentable
: Alineacién al Objetivo
Alineacién al Programa de 7 ; ;
Gobierno 2019- 2024 SUB EJE Desarrollo economico sustentable e incluyente y generacion de er] del Desa_rro!lo ) o
Sostenible Paz, justicia e instituciones sdlidas
SUEBJS‘EUB Fortalecer la economia social y el emprendimiento
' Actividad PLANEACION Y
T 3 Asun F
Finalidad Gabierno Funcidn Surites Finantgros Subfuncién 2 Asuntos Hacendarics Instituciona CONTROL DEL
Hacendarios \ GASTO

Problema Definido Deficiente asignacion y control de los recursos publicos de la Ciudad de México

Poblacién Objetivo o de Enfoque |Entes Publicas de Iz Ciudad de México (98).

Obijet

1- Establecer una politica de eficiencia que permita instituir cbjetivos y metas a los Programas para que el gasto piblico sea sostenible en el tiempo.
2.-Implementar acciones que permitan alcanzar un 6ptimo ejercicio del gasto publice, vinculado a un desempeno eficaz y eficiente de los entes publicos, que derive
en una mejor cobertura y calidad de los bienes y servicios dinigidos a la poblacidn que vive y transita en la Ciudad de Meéxico.

ivos Operativos

Valor Publico Generado Mayor efectividad y beneficio social de las politicas publicas mediante un puntual cumplimiento de los objetivos, estrategies y metas del Gobierno de la Ciudad de

México.
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Unidad Responsable

iGnidel Programa P

e ;- -l '?‘-L.'.l
Meta Fisica ds , Unidad de . R
% Medios de Verificacidn
Proyectada Definicidn de la Meta Indicador de la Meta Medida
((Gasto programable gue cuente con una
MIR/Total de gaste pregramable)=14) + (Pps que
haya respondido 3 los ASM emitidos/ Total Pps
Indice que mide ef avance en la implementacidn del PBR-[con ASM emitidos)™.14)+ (Avance en el Proceso .
SED, la integracion del anteproyecto de presupuasto de|de Evaluacion)=.14) +((Integracién del En la seccién de Avance PbR-SED del micrositic qe PbR-SED.
85% egresos, seguimiento y control del gasto, registre del|Anteproyecto de Presupuesto de Indice http://procesos.finanzas.cdmx.gob.mx/plr_new/Bienvenida o
gasto | asi comg, la actualizacidn de la normatvidad|Egresos) .2)+({Avance del Seguimiento y Control http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/servicios
aplicable, del Gasto)*.2) +((Madificaciones a la normatividad
emitidas/Medificaciones a2 |2 normatividad
programadas)*.4)+ ((Registro a traves de los
documentos del gasto)™.04)
ler Trimestre Meta Programada 2do Trimestre Meta Programada 3Zer Trimestre Meta Programada 4to Trimestre Meta Programada
20% 35% 80% 85%
Meta Proyectada a Mediano y Largo Plazo Valor Piblico previsto a mediano y largo plazo producto de la intervencién gubernamental
Alcanzar un optimo gjercicio del gasto publico al termino del afio 2024, vinculado 8 un desempeno eficaz
90% y eficiente de los entes publicos, que derive en el crecimiento del bienestar y calidad de vida de la
peblacién que vive en la Ciudad de Mexico
Acclones a besarrollar
Accidn 1
i . laudi R |
Aprobacion de Matrices de Indicadores para Resultados para los Programas Nombre (5] Claudia Segovia Tellez
Presupuestarios. o Directora Ejecutiva de Implementacion del Presupuesto Basado en Resultados y
ke Evaluacién del Desemperio
Accién 2 Responsable(s)
Nombre (s) Claudia Segovia Tellez
Respuesta de los ASM emiti i i licacién, - =
B emnitidog ashicomarsi respertivaioublicacion, e Directora Ejecutiva de Implementacién del Presupuesto Basado en Resultados y
N Evaluacion del Desempeno
Accioén 3 Responsable(s)
Nombre (s} Claudia Segovia Tellez
Emision del Programa Anual de Evaluacion bl ion de sus resul ] . =
g alliBcioy pudlicacion de sy ulkacios i Directora Ejecutiva de Implementacién del Presupuesto Basado en Resultados y
s Evaluacién del Desempefio
Accioén 4 Responsable(s)
Nombre (s) Direccion Ejecutiva de Previsidn y Control del Gastao
Integracidn del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos
Cargo Direccidn Ejecutiva de Previsidn y Control del Gasto
Accién 5 Responsable(s)
Nombre (s} Direccidn Ejecutiva de Previsién y Control del Gasto
Seguimiento y Control del Gaste
Cargo Direccion Ejecutiva de Prevision y Control del Gasto
Accién 6 Responsable(s)
B Nombre (s) Juan Carlos Jaramillo Rojas.
Emisidn, actualizacién y modificacién de normatividad en materia presupuestal.
Cargo Director Ejecutivo de Normativa Presupuestaria
Accién 7 Responsable(s) }
? Nombre (s) Juan Manuel I’-p:\r\nida Escobedo y Ramén Ley Becerra!
Registro presupuestal a trafés de los do F s de gasto
Cargo Direccidn General de ente A y Dipgccion Generalge Gastofﬁcmnte B
(I A)mza ‘ ===
. {
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CIUDAD DE MEXICO SUBSECRETARIA DE EGRESOS

o

Misién

Elaborar el Proyecto de la Iniciativa de |2 Ley de Ingresos, como el Presupuesto de Egresos, ademas de Administrar v promover el empleo del Capital Humano, aplicando el uso racional de
los recursos materiales y sarvicios, en beneficio de los habitantes y del Gobierno de Iz Ciudad. Todg lo anterior se realiza, con base en la innovacion tecnoldsica. la capacitacion v el process
de programacion, presupuestacion, contreol y evaluacién, asi como, el disefio de politicas publicas, bajo los principios de: honestidad, austeridad, responsabilidad, transparencia, rendicion de
cuentas y cultura de |a legalidad, Permitiendo asi, promever el formento del crecimiento econémico v el desarrollo social, con equidad en el contexte de respeto de los Derechos Humangs.

General

Diagnéstico |en el pals.

La Ciudad de México es el centro politico, econdmice, social v cultural del pais sin embargo necesita resolver y dar cauce al complejo sistema de relaciones econdmicas, sociales, culturales y
ambientales caractenzadas por una gran desigualdad de ingresas y opertunidades en la poblacién.

Dicha situacion dificulta la cohesion social v genera desequilibrios territoriales que convierten a la Ciudad de México en una metropoli donde sectores urbanos periféricos conviven y
contrastan con zonas de alto desarrollo y nivel de vida. En la Ciudad de México, la posibiidad de acceder, ejercer y disfrutar sus derechos es desigual, por lo que es indispensable que los
Recursos Publicos, espacios, bienes y servicios pblicos se ejerzan y provean con un enfoque dé justicia e igualdad para todas las personas, independientemente de la Demarcacion, Calonia,
Barrio o Pueblo de |z Capital donde habitan.

En términos de poblacion y con base en la Encuesta Intercensal del 2020 seala que ese afo habitaban en la Ciudad 9,209,944 personas, representando la Ciudad de México entonces el 7.3%
del total nacional. Este porcentaje que ha venide disminuyendo desde Is segunda mitad de la década de los ochenta, a pesar de esto la Ciudad sigue siendo la principal concentracion urbana

Segun datos de INEGI en el “CENSC de Poblacion y Vivienda 2020 de la Ciudad De México", de las 16 Alcaldias en las que se ha dividido la ciudad, las més pobladas son: La demarcacion
territorial Iztapalapa, con 1 millén B35 mil 486 habitantes, sequida de Gustavo A. Maderc con 1 milldn 173 mil 351 habitantes, Por el contrario, las demarcaciones territoriales con menor
ooblacion son Cuajimalpa de Morelos y Milpa Alta con 217 mil 686 y 152 mil 685 personas respectivamente estas consideradas rurales, por ubicarse en agrupaciones menores a 2,500
personas.

En este contexto, y en el marco de los Ejes Rectores del Programa de Gobierno 2019-2024 provisional que busca privilegiar el interés pablico, el sentide de comunidad, la transparencia y la
honestidad, se determina la funcién de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) como el ente medular de la Administracion Pdblica de la Ciudad de México a la que le compete el
despacho en materias de desarrollo de politicas de ingresos y administracién tributaria, la programacion, presupuestacidn y evaluacion del gaste publico de la Ciudad de México.

Compete también & esta Secretaria la administracion, ingreso y desarrollo de Capital Humano v los recursos de la Administracién Publica de esta Ciudad, asi como representar el interds de la
misma en cantroversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los Tribunales en los gue se discuta el interés fiscal de esta Entidad.

Visién

Ser la Secretaria que tenga a su cargo la disponibilidad y manejo de los recursos financieros, capital humano, asi como los materiales y de servicios generales. Asi mismo, ser la Dependencia
responsable de coordinar, autonizar y controlar, la politica Financiera y Fiscal del Gobierno de la Ciudad de México, bajo el ordenamiento de la planeacion economica y procuracion del
bienestar social. con un elevado nivel de desempeno en la Administracion Publica Local.

Objetivo
Estratégico

Dirigir Ia politica econémica del Gobierno de I Ciudad de México en materia Financiera, Fiscal, de Gasto, de Ingreso y Deuda Publica con el propésito de fortalecar esta Ciudad.

f BRI e e e T S e
£y : A e FAMAreSHPUESLaig UAlineacion = s KR
Programa Presupuestario PO26 DISENO, COORDINACION ¥ OPERACION DE LA POLITICA FISCAL Y HACENDARIA
Objetive Eficientes politicas de recaudacion para beneficio de los contribuyentes
EJE Ciudad Sustentable
Alineacién al Programa de Gobierno| SUB EJE Desarrollo econdmico sustentable e incluyente y generacién de e Alineacion al Objetivo
2019- 2024 del Desarrollo @,
sUBsSUB Apoyo a la industria innovadora, sustentable y la economia Sostenible Paz, justicia e instituciones sélidas
EJE circular
— ; . Asuntos Financieros Y 5 Actividad POLITICA FISCAL Y
Finalida Gobierna Funcién ; 2 :
d unci Hacendarigs Subfuncién 2 Asuntos Hacendarios IREbE nal TRIBUTARIA

Problema Definido

Poblacién Objetive o de Enfoque Ciudadanos contribuyentes del Gobierna de I Ciudad de México.

Objetivos Operativos

1. Identificar las necesidades de servicio de la poblacién

2. Analizar los nuevos esquemas tecnoldgicos para la recepcion de la recaudacion.

3. Vigilar y preservar las reglas de operacion y principios de imagen y servicio de los Centros de Servicio de la Tesoreria,
4, Implementar los nuevos programas de recaudacion,

5. Anglisis de procesos de los servicios y trémites que se brindan en las Oficinas Publicas,

6. Identificar casos de éxito en los servicios publicos a nivel mundial,

7. Garantizar que las pdlizas de ingresos dianas y mensuales se elaboren en tiempo y forma, coadyuvando a la rendicién opertuna de la Cuenta Publica Anual.
8. Implementar la firma electronica para los trdmites relacionados con los padrones y declaraciones de los contribuyentes.
9. Mantener actualizado los padrones de contribuyentes.

10. Crear v llevar a cabo programas para la identificacién de nuevos contriouyentes.

1. Emisidn de actos de fiscalizacion.

12.Llevar control eficiente de los actos de fiscalizacion v el sequimiento correspondiente .

13.Lograr Ia recuperacion de los créditos fiscales a cargo de los contribuyentes v la regularizacion de su situacion fiscal.
14.Entrega de propuestas de Valor Catastral y Pago del Impuesto Predial (Boleta Predial)

15.Registro en bases de datos para contar con infermacian veraz y oportuna

Valor Publico Generado

Otorgar un servicio integral e igualitario al ciudadano, con procesos moedernos y sistematizados, ademas recuperar creditos fiscales para incrementar la
recaudacion, fomentar la cultura de pago oportuno, mantener la presencia fiscal y elevar la percepcion de riesgo ante el inclumplimiento de las obligaciones
fiscales de los contribuyentes, lo anterior para llevar 2 cabo los programas de Gobierno,
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32% Eficientar 1a atencidn en el otorgamiento de servicios publicos en la Ciudad de México

12 Acciones }: o

Accion 1 Responsable(s)
Registrar el pago de contribuciones en las Oficinas Tributarias y Auxiliares, Administrar y Nombre (s) Leonardo Meza Villarreal
coerdinar los 10 Centros de Servicio Tesoreria y 6 Tesorerias Express: Supervisar y mantener
un esquema eficiente de funcionamiento en Centros de Servicio Tesoreria y Tesorerias
Express; Administrar y coordinar los 35 Kioscos de la Tesoreria (33 kioscos fijos en 30
ubicaciones de la ciudad y 2 méviles): incrementar el numero de trdmites, mejorando los
tiempos de atencion, asi como los puntos de recaudacion; supervisar y mantener un esquema ; -
eficiente para la atencién a los contribuyentes a través de los medios electronicos de, Cargo Director de Contabilidad y Control de Ingresos
Contributel.
Accién 2 Responsable(s)
Mant_e‘ner_actualizada la base de contribuyentes a traves de los tram.ites_de Altas, lBaias o] Nombre (s) Danna Berenice Jiménez Garcia
medificaciones a los padrones de contribuyentes de las diversas contribuciones, mediante la
implementacién de sistemas que utilicen la firma electrénica v evitar la presencia de los, c
contribuyentes. Cargo Directora de Registro
Accién 3 Responsable(s)

Mejorar y facilitar la solicitud y resolucién de los tramites tales como compensaciones de .
pago, expedicién de constancias v certificaciones, liquidaciones de ingresos locales, revision Rt Jon ManuEl Marcos Martine2
de dictdmenes de devoluciones y cuentas por liquidar certificadas tramitadas, asi como la
prestacion de servicios a cargos de los distintos érganos de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, para Impulsar y gestionar cursos de capacitacion al personal operativo
que ayuden a mejorar el servicio publico y de esta manera brindar una debida orientacion y
atencion a la ciudadania, las acciones implementadas permiten reducir las quejas,
relacionadas con los trdmites que se llevan a cabo a través de las Administraciones
Tributarias. Ademds con el fin de garantizar el buen servicio, se llevan a cabo planes y
acciones de supervisién a las Administraciones Tributarias y Administraciones Tributarias,

i 4 3 Coa— G Cargo Director de Atencion y Procesos Referentes a Servicios Tributanps
Auxiliares para garantizar una eficaz y oportuna aplicacidn de los benficios fiscales, tales ¥
como las reducciones, a las que tiene derecho la ciudadania, en apego a la Normatividad
aplicable. \
\
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Accion 4 Responsable(s)

Revision, actualizacién y elaboracién de procedimientos, lineamientos administrativos,

; Nombre (s) Jesas Alberto Ledesma Lomeli
resoluciones, programas y/o acuerdos de cardcter general; formatos para cobro de
contribuciones y propuestas de reformas al Cédigo Fiscal de la Ciudad de México, asi como
difusién de publicaciones de la Gaceta y Diaric Oficial; coordinacién en la solventacién de las
Observaglones'formqladas a la Subtesoreria de Administracién Tributaria y Coordinacion de Gargd Director de Normatividad
Informacion Tributaria.
Accién 5 Responsable(s)
Mejorar la calidad de la revisién de los avaltios catastrales y comerciales, asi como facilitar la Nombre.(s) Dionicio Rosas Flores
obtencion de informacién catastral, otorgando una correcta atencion a los contribuyent:
consalidacion de un Catastro actualizado y el consecuente pago del Impuesto Predial Eirie Subtesorero de Catastro y Padron Teritorial
Accion 6 Responsable(s)
: 3 R - Nombi Dionicio Rosas Flores
Apoyar a3 la Tesoreria de la Ciudad de México, en el soporte técnico de la emision y ombre: (53
distribucion de las boletas de Derechos por el Suministro de Agua. Sargd Subtesorero de Catastro y Padrén Teritorial
Accién 7 Responsable(s)
Elaborar programas de fiscalizacién, para comprobar el cumplimiento de las obligaciones Nombre (s) Roberto Sanciprian Plata
fiscales de los contribuyentes, mediante la emision de actos y la determinacién las
contribuciones omitidas y accesorios que se conozcan derivadas del ejercicio de las . Fiscalizac
facultades de comprobacion. Cargo Subtesorero de Fiscalizacion
Accion 8 Responsable(s)
Practicar visitas domiciliarias, auditorias, wverificaciones, inspecciones, revisién de Nombre () JosevL‘uxs _Garc'a Rar‘m.rez
declaraciones y dictdmenes mediante requerimientos y actes de fiscalizacién emitidos a los Leticia Millan Azpeytia
contribuyentes, dar a conocer a dichos contribuyentes. los hechos y omisiones que se
conozcan con motivo del ejercicio de las atribuciones de comprobacién y en su caso la Cargs Director de Procesos de Auditoria

determinacion de creditos fiscales. Directora de Verificaciones Fiscales

Accién 9 Responsable(s)

Proponer los programas de fiscalizaciéon en materia de contribuciones federales y locales, MNombre (s} Tania Neemi Alonso Rojas

desarrollar actos de fiscalizacién, mediante la programacién y emision de 6rdenes inherentes|

a las atribuciones de las autoridades fiscales de la Ciudad de México e informar los avances. Cargo Directora de Determinacion de Auditorias
Accién 10 Responsable(s)

= 2 : . [ i h | ici
Coordinar las acciones tendientes a la programacién y control del cumplimiento de las oATERERs] Uizbath 'Catelic: Galicid
obligaciones fiscales de | ri 3 . i . -
gadones fiscalesde Jos contibuyentes Cargo Directora Ejecutiva de Crédito y Cobro

Accion 11 Responsable(s)

Hacer efectivos a través del Procedimiento Administrativo de Ejecucién, los créditos fiscales Nombre (=) Erika Adriana Ruiz Rocha

exigibles en los términos de las disposiciones fiscales aplicables, ordenar la practica de los

embargos, en los términos de las disposiciones fiscales de la Ciudad de México, y las de

caracteres federales aplicables. Cargo Directera de Recuperacién de Cobro
Accién 12 Responsable(s)

Programar y controlar la vigilancia del cumplimiento de obligaciones fiscales de los Nombre (s} Adalberto Lugo Rodriguez

contribuyentes, notificar los actos administrativos relacionados con las obligaciones fiscales; I

determinar, notificar y cobrar las contribuciones, aproveghamientos y productos,

actualizacién y sus respectivos acceseorios. / Cargo Director de mnacién Créditos y Obligacjones Fistales
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