SECRETAR(A DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

E065 Servicio Integral de Operacion y
Atencion a Emergencias
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El beneficio es para toda los habitantes de la
CDMX y poblacién fiotante.

Se han identificadc los componentes.
Direcciones Generales que |General de Diagnostico sistemas o infraestructura que en el ambito de
integran este Organo  |Adminstracion de la DGAT respresentan servicios para la
Desconcentrado, se Tecnologias. ciudadania. En este sentido se esta en
analizara y valorara, cual es |Direccidn proceso del analisis para identificar los
la problematica que se tiene |General de aspectos que seran sujetos a la valoracion e
para poder brindar al 100%. |Administracién identificar su problematica.
con los servicios que el C5 |Operativa,
presta a la ciudadania, con |Direccion
el fin de poder realizar un (General de
diagnostico de la Gestion
problematica y Estrategica y
necesiadades. Direccion
General de
Administracion y
[z Especficar una definicon y |De las acciones que realiza [Oiroccion General | OT/07/2022 | 3171072022 [Document 700%  |Se informa del 100% oe avance puesto aue
cuantificacién de la poblacion atendida. [el C5 en pro de los [de Adminstracién Diagnestico atiende a toda aquella persona que se
Habitantes de la Ciudad de [d¢ Tecnologias, encuentre dentro de los limites geograficos de
México y poblacion fiotante 2;"’:::" Senest la Ciudad de México, sea residente o fiotante,
que transita por esta Operativa, que asi realice su reporte mediante la
ciudad, se comento que NO |nireccitn General infraestructura de C5.
es posible definir 1a |4  Gestién
poblacion con precision, |Estrategica y
toda vez que el servicio se |Direccién General
proporciona a toda la |de Administracion
poblacién de la Ciudad de |Y Finanzas
México, sin embargo se va
a plantear a las Direcciones
Generales el realizar un
analisis para poder definir la
poblacion que se benefia
directamente e
indirectamente con las
acciones y proyectos que
se realizan.
3 Realizar adecuaciones a los |[De las acciones que realiza [Direccidn General | 31/07/2022 | 30/09/2022 [MIR'S Y FICHAS 80% Desde principios de 2020 el C5 ha realizado
indicadores de la MIR de acuerdo al [el C5 en pro de los [de Adminstracién TECNICAS varias mesas de trabajo, se ha capacitado a
Manual para la elaboracion de la Matriz |Habitantes de la Ciudad de [de Tecnologias, P | para la c¢ ion de la Matriz de
de Indicadores para R Meéxico y poblacién flotante (Direccen Generl Indicadores para resultados.
(Secretaria de Administracion y |que transita por esta Operativa La DGGE tuvo a bien en designar personal de
Finanzas del Gobiemo de la Ciudad de [ciudad, se comento que no |giroccion General su estructura para las capacitaciones.
México) es posible definir 1a |46  Gestion Se han elaborado proyectos para la definicion
poblacion con precision, |Estrategica y y elaboracion de la MIR.
toda vez que el servicio se |Direccién General Se Ha designado personal para las mesas de
proporciona a toda la |de Administracion Trabajo comespondientes.
|poblacién de la Ciudad de |Y Finanzas
Mexico, sin embargo se va
a plantear a las Direcciones
Generales el realizar un
analisis para poder definir la
poblacion que se benefia
directamente e
indirectamente con las
acciones y proyectos que
se realizan.
[ Publicar en 1a pagina de intemet de Ia [Cada tres meses en la | Direcaon General | 01/07/2022 | 31/10/2022 |IGADONDE SE | 100%  |Se han las actividad ias
URG los avances en las metas |pagina de intemet del C5 | de Adminstracion PLUBICAN LOS para poder publicar en la pagina de intemet
establecidas en la MIR del Pp E0B5. |se publican los avances | do Tecnologiasy AVANCES del Centro de Comande, Control, Cémpute.
[También se sugiere, una vez concluido [fisicos-financieros gue se Elm:m Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la
los trabajos de evaluacion externa, que |alcanzan. y Finanzas Ciudad de Mexico "C5" una seccion donde se
los resultados de la evaluacién externa publican el informe sobre el ejercicio, destino
efectuada al Pp E065 sean publicados de gasto, asi como se publica la difusion de
en |a pagina de intemet de la URG. los resultados de las evaluaciones. Se incluye
tambien la publicacién de los montos pagados
por ayudas y subsidios. De igual manera se
ha incluido en |a publicacion el formato de
avance en |a aplicacion de los recursos
asignados a los programas de la institucion.
Area Administrativa
Enlace Institucional de PbR-SED




