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Resumen ejecutivo  

La Evaluación Específica de Desempeño al Programa presupuestario Pp E100 ǆCapacitación 

a la Población Ocupada y Desocupada de la Ciudad de MéxicoǇ forma parte del Programa 

Anual de Evaluación de la Administración Pública de la Ciudad de México para el Ejercicio 

Fiscal 2024. Esta evaluación se realizó de acuerdo con los Términos de Referencia para las 

Evaluaciones Específicas de Desempeño a Programas presupuestarios financiados con 

recursos Federales conforme al PAE 2024, emitidos por la Secretaría de Administración y 

Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México.  

Por otra parte, la actividad de evaluación se efectuó considerando que el Pp E100 a cargo del 

Instituto  de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de México fue uno de los Programas 

presupuestarios que recibió recursos federales durante el ejercicio 2023.  

Tomando en cuenta estos aspectos, a continuación, se muestran los resultados generados 

por el Pp E100: 

Dbq˥uvmp!2/!Jefoujgjdbdj˪o! ef! mbt! dbsbdufs˥tujdbt! ef! mpt! Qq! gjobodjbept! dpo! Tvctjejpt!

Gfefsbmft 

El Pp E100 se ha mantenido en operación desde el año 2020 a cargo del ICAT-CDMX, 

ofreciendo servicios de capacitación y certificación de competencia s laborales a personas de 

grupos de atención prioritaria  en la demarcación de la Ciudad de México. En 2023 el Pp ejerció 

recursos por $21,770,636.93 según datos de Cuenta Pública 2023. Las fuentes de dichos 

recursos fueron federales y locales. 

!Dbq˥uvmp!3/!Qmbofbdj˪o!z!psjfoubdj˪o!ibdjb!sftvmubept 

El Pp E100 cuenta con un documento de Diseño de Matriz de Indicadores en donde se 

encuentra un diagnóstico que establece la problemática de la intervención, la magnitud del 

problema y la definición del problema. Define su población objetivo, pero no cuantifica las 

necesidades que presenta la población a atender. De igual manera no define un periodo de 

revisión del documento. 

El documento de diseño no considera el presupuesto requerido para atender a la población 

objetivo ni establece los criterios para incrementar o disminuir las metas fijadas.  

El Pp presentó un aumento en la población atendida de 2020 a 2023 en el orden del 215% en 

los servicios de capacitación y de 981% en las certificaciones laborales. Esto puede deberse 

al regreso a la normalidad sanitaria y laboral después de la pandemia.  

Es consistente en la utilización de los servicios que el programa ofrece, las acciones que lleva 

a cabo para lograr sus objetivos y lo estipulado en sus documentos normativos como destino 

del gasto. 

Dbq˥uvmp!4/!Pqfsbdj˪o 

Para su operación el programa recibe recursos de fuentes federales y locales, en el primer 

caso, es a través del Pp U006 Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales 

mediante convenio firmado entre la SEP y el ICAT-CDMX y regido por el Anexo de Ejecución 
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del mismo. Además, se apoya en su funcionamiento con recursos locales y del programa 

M001 Actividades de Apoyo Administrativo.  

Cuenta con procesos institucionales y estandarizados para supervisar el ejercicio de los 

recursos, utilizando sistemas para el seguimiento de los mismos. Los avances son 

presentados mediante informes trimestrales . 

El programa ha realizado auditorías internas y externas, sin embargo, no se encontró evidencia 

de evaluaciones de ningún tipo al programa. 

El mayor reto que presentan los operarios del programa es la homologación de las plazas al 

personal que presta los servicios de capacitación, ya que no se pueden contratar si no cuentan 

con plazas homologadas en la CDMX.  

Dbq˥uvmp 4. Nfejdj˪o!ef!sftvmubept/ 

El Pp E100 midió contó con un Formato de Programación Base 2023 toda vez que su MIR no 

estaba avalada por la SAF. Los reportes de avances fueron llevados a cabo mediante un 

indicador local de gestión a través de Informes de Avances Trimestrales.  

El programa se alineó al PGCDMX 2019-2024 y a los ODS coadyuvando al logro de estos 

objetivos mediante acciones acordes a lo que estos buscan. 

Dbq˥uvmp 5/!Hfofsbdj˪o!ef!jogpsnbdj˪o!z!sfoejdj˪o!ef!dvfoubt 

El Instituto cuenta con mecanismos de transparencia mediante su página de internet en donde 

ponen a disposición del público sus actividades. También se pública información de Cuenta 

Pública en la cual se puede encontrar los presupuestos original, modificado y ejercido del Pp 

E100. 

Como parte del mecanismo de transparencia, se cuenta con una plataforma en la cual se 

pueden realizar solicitudes de información a través de portales como la Plataforma Nacional 

de Transparencia y el InfoMex. 
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Siglas y acrónimos  

ASM Aspectos Susceptibles de Mejora 
CDMX Ciudad de México 
GCDMX Gobierno de la Ciudad de México 
CONEVAL Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social 

DGPPCEG 
Dirección General de Planeación Presupuestaria, Control y Evaluación 
del Gasto  

DOF Diario Oficial de la Federación 
FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas 
ICAT-CDMX Instituto de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de México 

IAAR-PP 
Informe de Avance de Acciones Realizadas de los Programas 
Presupuestarios 

IR PP Informe de Resultados de Programas Presupuestarios 

LATRPyER 
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y 
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México 

MIR Matriz de Indicadores para Resultados 
MML Metodología de Marco Lógico  

Modelo TdR 
Modelo de Términos de Referencia para la Evaluación Específicas de 
Desempeño a Programas presupuestarios financiados con Recursos 
Federales, conforme al PAE 2024. 

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 
PbR Presupuesto basado en Resultados 
PGCDMX 2019-2024 Programa de Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de México 
PND 2019-2024 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
Pp Programa Presupuestario 

Pp E100 
Programa Presupuestario Capacitación a la población ocupada y 
desocupada de la Ciudad de México 

SAF Secretaría de Administración y Finanzas de la Ciudad de México 
SRFT Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos 
URG Unidades Responsables del Gasto 
 

  



 

 

 5 

Fwbmvbdj˪o!Ftqfd˥gjdb!ef!Eftfnqf˨p!bm!Qq!F211!ǆDbqbdjubdj˪o!b la 
Población Ocupada y Desocupada de la Ciudad de NˡyjdpǇ 

Introducción  

La Evaluación Específica de Desempeño se realizó en el contexto de que el Pp E100 recibió 

recursos federales derivados del Anexo de ejecución/Apoyo Financiero 2023 con cargo al Pp 

U006 Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales suscrito entre la Secretaría de 

Educación Pública y el Instituto de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de México (ICAT-

CDMX) con intermediación de la Secretaría de Administración y Finanzas de la Ciudad de 

México. 

Debe señalarse que una vez que la URG dispone de los recursos, estos son ejercidos mediante 

el Pp E100 sin perder su origen federal, mismos que se combinan con otros de origen local. 

Los recursos provenientes del Proyecto se ejecutan acorde con los criterios establecidos en 

las cláusulas y anexos del convenio. 

En ese sentido y derivado de la importancia de los programas financiados con los recursos 

federales, así como en el marco de lo estipulado en los artículos 85 fracción I y 110 párrafo 

cuarto, fracciones I, II, III, IV y VI de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 

Hacendaria; 13, 14, 28 párrafo primero, 29 fracciones II, IV, VI y VII, 30 y 146 de la Ley de 

Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la 

Ciudad de México; y 44 párrafos primero y segundo, 45, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60 y 61 de su 

Reglamento, en el Programa Anual de Evaluación de la Administración Pública de la Ciudad 

de México se programaron las Evaluaciones Específicas de Desempeño a los Programas 

presupuestarios que fueron financiados con recursos federales en el año 2023. 

La evaluación Específica de Desempeño del Pp E100 se compone de cinco capítulos, 

conclusiones y análisis FODA. En el capítulo 1 se identifican las características del Pp; el 

capítulo 2 analiza la Planeación y orientación a resultados; el capítulo 3 considera la Operación 

del Programa; en el capítulo 4 trata sobre la Medición de Resultados; y en el capítulo 5 se 

aborda el tema de la Generación de información y rendición de cuentas. 
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Objetivo de la evaluación 

Objetivo General1 

Dpntribuir a la mejora del diseño y operación del Programa presupuestario a través del cual se 

ejercen los recursos públicos locales y federales, mediante el análisis y valoración de los 

elementos relacionados con su planeación, efectividad y sostenibilidad, que potencialice el 

logro de los objetivos estratégicos de la Ciudad de México.! 

Objetivos Específicos  

¶ Analizar la lógica y congruencia del diseño del Programa presupuestario, su 

vinculación con la planeación local y federal, la consistencia entre el diseño y la 

normatividad aplicable, así como las posibles complementariedades y/o coincidencias 

con otros Programas. 

¶ Examinar si el Programa presupuestario tiene definidos con claridad elementos 

básicos para su ejecución como: la atención del problema para el que fue creado, la 

población objetivo, su cobertura de mediano y de largo plazo, instrumentos que den 

cuenta de sus resultados respecto a la atención del problema (objetivos y metas) y 

mecanismos de rendición de cuentas. 

¶ Identificar cambios a partir de la aplicación de acciones de mejora que deriven en una 

planeación, programación y presupuestación eficiente y eficaz. 

 

  

 

1 SAF, s.f. Términos de Referencia - Evaluación Específica de Desempeño a Pp financiados con Recursos Federales, 

conforme al PAE 2024 
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Metodología utilizada para la evaluación  

Mb!Fwbmvbdj˪o!Ftqfd˥gjdb!ef!Eftfnqf˨p!tf!sfbmj{˪!nfejbouf!vo!ftuvejp!ef!hbcjofuf!mmfwbep!b!

dbcp!dpo!cbtf!fo!mbt!gvfouft!ef!jogpsnbdj˪o!fousfhbebt!qps!fm!Fouf!Q˯cmjdp!fwbmvbep-!b!usbwˡt!

ef!mbt!dvbmft!tf!sftqpoejfspo!dbeb!vob!ef!mbt!qsfhvoubt!ftubcmfdjebt!fo!fm!Bofyp!B!ef!mpt!

Uˡsnjopt! ef! Sfgfsfodjb! )UeS*/! Bejdjpobmnfouf-! ef! bdvfsep! dpo! mbt! ofdftjebeft! ef!

jogpsnbdj˪o!z!upnboep!fo!dvfoub!mb!gpsnb!ef!fkfdvdj˪o!efm!Qq!F211-!tf!fgfduvbspo!fousfwjtubt!

dpo!mpt!sftqpotbcmft!efm!Qsphsbnb!qsftvqvftubsjp!p!qfstpobm!ef!pusbt!˙sfbt!sfmbdjpobebt!dpo!

mb!pqfsbdj˪o!ef!mpt!qsphsbnbt!rvf!sftvmubspo!sfmfwbouft/! 

Mb!Fwbmvbdj˪o!Ftqfd˥gjdb!ef!Eftfnqf˨p!tf!ftusvduvs˪!b!qbsujs!ef!djodp!dbq˥uvmpt!z!31!

qsfhvoubt!qbsb!fm!mphsp!ef!tvt!pckfujwpt!hfofsbm!z!ftqfd˥gjdpt/!Mb!sfmbdj˪o!ef!qsfhvoubt!rvf!

mp!joufhsbo!tf!qsftfoub!fo!fm!tjhvjfouf!dvbesp;! 

Cuadro 1. Capítulos que integran el informe de la evaluación  

No. Capítulo Preguntas Total  

1 
Capítulo 1.- Identificación de las características de los 
Pp 
financiados con Subsidios Federales 

- - 

2 Capítulo 2.- Planeación y orientación hacia resultados 1 a la 5  5 

3 Capítulo 3.- Operación 6 a la 13  8 

4 Capítulo 4.- Medición de resultados. 14 a la 18 5 

5 
Capítulo 5.- Generación de información y rendición de 
cuentas 

19 a la 20 2 

Upubm 20 20 

Fm!bo˙mjtjt!rvf!tf!sfbmj{˪!b!qbsujs!ef!mb!wbmpsbdj˪o!ef!mb!jogpsnbdj˪o!gvf!njovdjptp-!z!dpnp!

cbtf!tf!dpotjefs˪!fm!tjhvjfouf!qspdftp!eftdsjup!fo!mpt!UeS;! 

Jefoujgjdbdj˪o!ef!mbt!dbsbdufs˥tujdbt!efm!Qq!gjobodjbept!dpo!Tvctjejpt!Gfefsbmft 

El primer capítulo es de carácter introductorio, se contextualizaron los recursos públicos 

sujetos de evaluación en tiempo y forma, en términos de su orientación a resultados. Por esta 

razón se contempló la normatividad aplicable y el Ente Público participante; el presupuesto 

autorizado, modificado y ejercido; los objetivo s y características de los bienes y servicios 

producidos; la definición y cantidad de beneficiarios; y la contribución y alineación a los 

objetivos locales y nacionales.! 

Qmbofbdj˪o!z!psjfoubdj˪o!ibdjb!sftvmubept 

En este apartado, se identific ó si el diseño del Pp atendió a la problemática por la cual fue 

creado, si se dispuso de documentos de planeación y operación que sustenten la atención a 

las necesidades de la población, así como la estrategia de cobertura. 

Pqfsbdj˪o 

Se analizó la correcta ejecución de los recursos y la operación del Pp con base en documentos 

organizacionales y de procedimientos de gestión aplicables a nivel institucional, así como 

información de resultados.  

Otro aspecto para valorar fue el avance financiero que se define como el valor absoluto y 

relativo que registre el gasto conforme a los momentos contables establecidos, 

correspondiente a los programas y proyectos financiados con los Subsidios Federales. 
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Nfejdj˪o!ef!sftvmubept 

En este capítulo se analizó el cumplimiento de los objetivos y metas con base en los 

indicadores de desempeño del Pp financiado con los Subsidios Federales, en este caso se 

midió el ejercicio en términos de eficacia y eficiencia, así como su contribución a los objetivos 

estratégicos de mediano y largo plazo. 

Hfofsbdj˪o!ef!Jogpsnbdj˪o!z!sfoejdj˪o!ef!dvfoubt 

Por último, para este apartado, mediante la revisión de documentos normativos, páginas de 

internet y respuestas a solicitudes de información, se verificó si el Ente Públicos participante s 

reportan información documentada para monitorear el desempeño de los Pp y si estos 

cuentan con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas.  

De acuerdo con los criterios generales para responder las preguntas, los apartados del dos al 

cinco incluyen preguntas específicas, de las cuales 8 se respondieron con base en un 

esquema binario sustentado en evidencia documental y haciendo explícitos los principales 

bshvnfoupt!fnqmfbept!fo!fm!njtnp/!Fo!mpt!dbtpt!fo!rvf!mb!sftqvftub!gvfsb!ǆTǇ˥-!tf!tfmfddjpo˪!

de uno a cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta. Las doce preguntas que 

no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuesta) se respondieron 

con base en un análisis soportado en evidencia documental y haciendo explícitos los 

principales argumentos empleados en el mismo.  

Dbeb!vob!ef!mbt!sftqvftubt!b!mbt!qsfhvoubt!nfupepm˪hjdbt!ef!mpt!UeS-!tf!sftqpoejfspo!fo!tv!

upubmjebe-!jodmvzfoep!mb!kvtujgjdbdj˪o!z!fm!bo˙mjtjt!dpssftqpoejfouf-!fo!vob!tpmb!dvbsujmmb-!tbmwp!

brvfmmbt!sftqvftubt!rvf!sfrvjsjfspo!vob!fyqmjdbdj˪o!n˙t!bnqmjb!efm!sftvmubep-!ubcmbt!p!

dvbespt/!Bm!jojdjp!ef!q˙hjob!tf!ftdsjcj˪!mb!qsfhvoub!z!fm!o˯nfsp!ef!qsfhvoub!dpssftqpoejfouf-!

qbsb!ebs!dmbsjebe!z!dpodsfdj˪o!b!mb!fwbmvbdj˪o/!Btjnjtnp-!mb!sftqvftub!dvnqmf!dpo!mbt!

ftqfdjgjdbdjpoft!rvf!tf!eftdsjcfo!b!dpoujovbdj˪o;! 

Qbsb!mbt!qsfhvoubt!cjobsjbt-!tf!sftqpoejfspo!dpo!bmhvob!ef!mbt!tjhvjfouft!pqdjpoft;! 

¶ T˥;!Dvboep!tf!dpou˪!dpo!jogpsnbdj˪o!z0p!fwjefodjb!qbsb!sftqpoefs!mb!qsfhvoub/! 

¶ Op;!Dvboep!op!tf!dpou˪!dpo!jogpsnbdj˪o!z0p!fwjefodjb!qbsb!sftqpoefs!b!mb!qsfhvoub!p!op!tf!

dvnqmj˪!dpo!ojohvob!ef!mbt!dbsbdufs˥tujdbt!dpotjefsbebt! 

Para las preguntas no binarias (de análisis descriptivo o explicativo), las respuestas se 
plasmarán en texto libre de manera clara y concisa. 

En ambos tipos de pregunta, se realizó la referencia de las fuentes de información utilizadas, 
colocándolas como notas al pie de página, a fin de dar certeza a la respuesta. 

Qps!˯mujnp-!fm!frvjqp!fwbmvbeps!fnjuj!˪qspqvftubt!dpodsfubt!z!gbdujcmft!qbsb!bufoefs!mbt!

sfdpnfoebdjpoft-! ftqfdjgjdboep! mpt! fmfnfoupt! p!dbsbdufs˥tujdbt!n˙t!sfmfwbouft! qbsb!

bufoefsmbt/!!! 
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Identificación de las 
características de los Pp 

financiados con Subsidios 
Federales 

Capítulo 1 
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Capítulo 1. Identificación de las características de los Pp financiados con Subsidios 
Federales  

Análisis descriptivo   
 
Marco normativo  

El Programa presupuestario E100 Capacitación a la Población Ocupada y Desocupada de la 

Ciudad de México (Pp E100) se estableció con apego a la siguiente normatividad federal y 

estatal aplicable: 

Normatividad Federal  

¶ Ley General de Educación, Artículos 69 y 70. 

¶ Ley Federal del Trabajo, Artículo 153B, 153W. 

¶ Reglamento Interior de la Secretaría de Educación Pública, Artículo 27 Incisos I-XV. 

¶ Acuerdo número 286 por el que se establecen los lineamientos que determinan las 

normas y criterios generales a que se ajustarán la revalidación y equivalencia de estudios, 

así como los procedimientos por medio de los cuales se acreditarán con ocimientos 

correspondientes a niveles educativos o grados escolares adquiridos en forma 

autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en el régimen de certificación 

referido a la formación para el trabajo. 

 

Normatividad Estatal  

¶ Constitución Política de la Ciudad de México, Artículo 8 Ciudad educadora y del 

conocimiento, A. Derecho a la educación, número 9. Artículo 10 Ciudad productiva, B. 

Derecho al trabajo, número 5, inciso a; Artículo 10 Ciudad productiva, B. Derecho al trabajo, 

número 12; Artículo 11 Ciudad incluyente, G. Derechos de personas con discapacidad, 

número 3. 

¶ Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México, 

Artículo 41, inciso III, XX, XXIX, XXXII. 

¶ Decreto de Creación del Instituto de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de México, 

Artículo Segundo.  

¶ Estatuto Orgánico del Instituto de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de México, 

Artículo 2. 

 
Entes Públicos participantes  en el Pp E100  

Instituto de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de México. 

 
Objetivos del Programa 

Según el Formato de Programación Base 2023, los objetivos del Pp E100 son los siguientes:  

Objetivo del Programa presupuestario 

Suficientes personas con los saberes necesarios para desempeñarse en el sector laboral. 

Objetivos operativos  



 

 

 11 

Fwbmvbdj˪o!Ftqfd˥gjdb!ef!Eftfnqf˨p!bm!Qq!F211!ǆDbqbdjubdj˪o!b la 
Población Ocupada y Desocupada de la Ciudad de NˡyjdpǇ 

¶ Proveer cursos de capacitación accesibles, con validez oficial y en modalidades 

flexibles a la población de la Ciudad de México. 

 
Tipología de bienes y servicios de los Pp financiados con Subsidios Federales  

Capacitaciones en materia laboral, certificación en competencias laborales, capacitaciones y 

certificaciones de competencias laborales a personas de grupos de atención prioritar ia.  

 

Prepuesto autorizado, modificado, ejercido  

En el ejercicio fiscal 2023 al Pp se le asignaron:  

 
Área funcional PP Autorizado  Modificado  Ejercido 

312021E100 $30,343,044.00 $29,793,343.59 $21,770,636.93 

312313M001 $100,000.00 $42,262.82 $42,262.82 

Total de la URG $30,443,044.00 $29,835,606.41 $21,812,899.75 
Fuente: Banco de Información Cuenta Pública 2023. Los recursos mostrados del M001 fueron los utilizados dentro 
de la operación del E100. 

 
Definición y c uantificación  de beneficiarios . 

Según el Formato de Programación Base 2023 la Población Objetivo fueron los habitantes de 

las 16 Alcaldías de la Ciudad de México que ascienden a 9,209, 944 personas.   
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PLANEACIÓN Y 
ORIENTACIÓN A 

RESULTADOS 

Capítulo 2 
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Capítulo 2. Planeación y orientación a resultados  

1. ¿El Pp financiado con el Subsidio Federal cuenta con un diagnóstico local que describa de 
manera específica y robusta las siguientes características?  

 

a) Se establece la problemática de la intervención pública (causas, efectos y características 
de las necesidades). 

b) Se cuantifica la población objetivo o área de enfoque. 
c) Se cuantifican las necesidades. 
d) Se define un plazo para la revisión y actualización del diagnóstico. 

Mb!sftqvftub!ft!ǆSÍǇ. 

Nivel Criterios  

2 El diagnóstico cuenta con dos de las características.  

El Programa cuenta con un documento de Diseño y Diagnóstico del Programa Presupuestario 

2023 en donde se encuentra un diagnóstico con las siguientes características:  

a)  Sí. La problemática de la intervención se establece en la sección de Definición del 

Qspcmfnb-!fo!mb!dvbm!tf!eftdsjcf!mb!tjhvjfouf!qspcmfn˙ujdb!dfousbm;!ǆMbt!dpnqfufodjbt!

laborales de la población en edad productiva, de 15 años y más, ocupada y desocupada se 

encuentran limitadas y desactualizadas respecto a la demanda del sector productivo de la 

Djvebe!ef!Nˡyjdp-!p!cjfo-!op!ftu˙o!sfdpopdjebt!pgjdjbmnfoufǇ/!Mb!nbhojuve!efm!qspcmfnb!tf!

eftdsjcf!dpnp;!ǆQpsdfoubkf!ef!mb!qpcmbdj˪o!rvf!tf!wf!bgfdubeb!qor la problemática actual: 

48.1% que reúne a 4,646,659 personas en edad productiva, de 15 años y más, ocupada y 

eftpdvqbeb/!Ef!jhvbm!nbofsb-!mb!efgjojdj˪o!efm!qspcmfnb!tf!sfebdub!dpnp!ǆQpcmbdj˪o!fo!febe!

productiva, de 15 años y más, ocupada y desocupada de la Ciudad de México requiere ampliar, 

bduvbmj{bs!z!sfdpopdjnjfoup!pgjdjbm!ef!tvt!dpnqfufodjbt!mbcpsbmftǇ/ 

b) Sí. La Población Objetivo del Programa viene descrita y cuantificada en el Formato de 

Qsphsbnbdj˪o!Cbtf!3134!dpnp;!ǆMpt!ibcjubouft!ef!mbt!27!Bmdbmdías de la Ciudad de México 

que ascienden a 9,209,944 personas.Ǉ 

c) No. El documento no hace una cuantificación de las necesidades que presenta la población 

a atender. 

d) No. El documento de Diseño del Pp E100 no define un plazo de revisión y actualización del 

diagnóstico.  

El documento de Diseño y Diagnóstico del Programa Presupuestario 2023 cumple en su mayor 

parte con los elementos estipulados en el Manual para el llenado del documento de diseño y 

estrategia de intervención del Programa presupuestario 2023 expedido por la Secretaría de 

Administración y Finanzas de la Ciudad de México. 

Recomendación: 

Incorporar en el contenido del apartado de Diseño la información relativa a los incisos c y d 

conforme a lo establecido en el documento ǆManual para el llenado del documento de diseño 

y estrategia de intervención del programa presupuestarioǇ en el Sistema de Seguimiento a 

Indicadores y Avance Presupuestal (SSIAP).  
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2.- ¿El Pp financiado con Subsidios Federales cuenta a nivel local con una estrategia de 
cobertura documentada para atender a su población o área de enfoque objetivo directa e 
indirecta con las siguientes características?  
 
a) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su población o área de enfoque 
objetivo en los próximos tres años.  
b) Especifica metas de cobertura anuales para los próximos tres años, así como los criterios 
con los que se definen. 
c) Precisa el momento en el tiempo en que convergerán las poblaciones o áreas de enfoque 
potencial y objetivo. 
d) Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el diseño actual de los 
documentos que dan sustento al Pp. 

Mb!sftqvftub!ft!ǆNoǇ. 

El Pp E100 cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su población 

objetivo directa e indirecta, sin embargo, esta no presenta ninguna de las características 

señaladas en los incisos del a) al d). En su documento de Diseño y Diagnóstico de la Matriz 

de Indicadores del Programa presupuestario Sección Selección de Alternativas Inciso b) 

Propuesta de atención al problema y c) Mecanismos de atención al problema se establece la 

estrategia y las acciones a realizar para lograr alcanzar la meta de cobertura planteada. De 

igual manera en el documento Estadísticas y estrategia de cobertura del Pp se encuentra un 

criterio ef!gpdbmj{bdj˪o!ef!mb!Qpcmbdj˪o!Pckfujwp!bm!joejdbs!rvf!!ǆmbt!bddjpoft!efm!qsphsbnb!tf!

orientan prioritariamente a los siguiente s grupos poblacionales: personas de 15 y más años 

de edad, habitantes de la Ciudad de México que están buscando empleo, personas ocupadas 

en sectores estratégicos para el desarrollo regional de la Ciudad de México y personas 

ocupadas y desocupadas que pertenecen a grupos poblacionales que por las desigualdades 

económicas, sociales o de discriminación enfrentan un déficit en su acervo de competencias 

mbcpsbmftǍǇ! 

a) No. No considera el presupuesto requerido para atender a la población objetivo en los 

próximos tres años. 

b) No. Si bien el Formato de Programación Base 2023 contiene un apartado de metas 

qspzfdubebt!b!nfejbop!z!mbshp!qmb{p!rvf!joejdb!rvf!ǆB!3135-!fm!Jotujuvup!ef!Dbqbdjubdj˪o!qbsb!

el Trabajo incrementa en 35% la cobertura de atención a la demanda de los servicios de 

capacitación y certificación de competencias, respecto de lo realizado entre 2015 y 2018Ǉ. Sin 

embargo, no hacen mención de los criterios con lo que esta meta fue definida o justifica la 

elección de los dos años utilizados como comparativa.  

c) No. No precisan el momento en el tiempo en que convergerán las poblaciones. 

d) No. No se puede establecer si las metas de cobertura se pueden alcanzar con el diseño 

actual de los documentos de diseño del programa debido a que no se consideran elementos 

tan importantes como el presupuesto disponible para atender a la población .  

Recomendación: 

Incorporar en el Gpsnvmbsjp!ef!Ejbho˪tujdp-!Bqbsubep!ǆDpcfsuvsbǇ!efm!SSIAP la estrategia de 

cobertura del programa la estrategia de cobertura del programa, fijada al menos a mediano 
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plazo (tres años) en donde se establezca en primera instancia la definición y cuantificación 

de la población potencial y objetivo, la distribución geográfica y presupuestal. 
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3.- A partir de las definiciones de la población o área de enfoque, ¿Cuál ha sido la cobertura 
del Pp financiado con Subsidios Federales? 
No procede valoración cuantitativa.  

El Pp E100 es un programa que inició operaciones en el año 2020, teniendo como antecedente 

directo la Actividad Institucional denominada Capacitación para y en el Trabajo llevada a cabo 

de 2018 a 2019. 

Según el documento de Diseño y Diagnóstico del Programa Presupuestario 2023 entrega dos 

componentes a su población objetivo, la capacitación y la certificación. El documento de 

Diseño y Diagnóstico del Pp hace una cuantificación de Población Objetivo para cada 

componente, de tal manera que para el de Capacitación fija una meta de 9,910 personas que 

se capacitan en cursos basados en competencia. Referente al componente de Certificación 

fija la meta de 345 personas que se benefician de procesos de evaluación con fines de 

certificación laboral. Estas cuantificaciones no coinciden con lo expuesto en el apartado de 

Población Objetivo del Formato de Programación Base del Pp que menciona que la Población 

Objetivo son los Habitantes de las 16 Alcaldías de la Ciudad de México que ascienden a 

9,209,944 personas. 

  

Con base a lo anterior, el Pp E100 ha tenido la siguiente población atendida por Componente 

de 2020 a 2023. 

 

Componente 2020 2021 2022 2023 

Capacitación 8,616 8,408 17,780 27,159 

Certificación  128 300 1,054 1,384 

Fuente: Base de datos de la Dirección de Planeación, Control y Evaluación de Resultados, ICAT CDMX, extraído del 

documento Estadísticas y estrategia de cobertura proporcionado por la URG. 

De acuerdo a la información anterior, en términos generales, desde el 2020 al 2023 el 

programa ha incrementado anualmente su cobertura en un 215% en cuanto a las 

capacitaciones otorgadas y un 981% en las certificaciones. No se hace referencia de los 

motivos por los que el incremento ha sido tan grande, sin embargo, dado el año de inicio del 

Pp se puede considerar que el contexto de la pandemia tuvo incidencia en las cifras de 

cobertura de 2020, toda vez que en ese entonces existía una restricción en las condiciones de 

movilidad, convivencia y asistencia laboral, considerando que las capacitaciones y 

certificaciones eran de carácter presencial . Es de esperarse que toda vez que el tiempo 

transcurrió y se mejoraron estas condiciones  y ante la creciente demanda de empleos, las 

personas regresaran en mayor número a capacitarse y certificarse con la finalidad de mejorar 

su situación laboral.   
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4.- ¿Se cuenta con documentos de planeación o de operación del Pp financiado con el 
Subsidio Federal con las siguientes características?  
 
a) Definición de objetivos. 
b) Justificación del modelo de intervención o de operación del Pp financiado con el Subsidio 
Federal, haciendo énfasis en: 

i. La pertinencia de la operación del programa y la asignación de recursos para el logro de 
objetivos. 
ii. La identificación de las necesidades para la distribución  de los recursos. 

c) Están apegados a un documento normativo. 
d) Están estandarizados y son conocidos por las unidades administrativas responsables de la 
operación de los recursos. 

Mb!sftqvftub!ft!ǆSíǇ/ 

 
Nivel Criterios  

4 Los documentos de planeación o de operación cuentan con cuatro de 
las características.  

 
El Pp E100 cuenta con el Formato de Programación Base 2023 (FPB) en el que se encuentran 

elementos de planeación como la alineación al Programa de Gobierno de la Ciudad de México 

(PG CDMX) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la definición de la población objetivo, las 

metas a corto, mediano y largo plazo y las acciones a realizar para su consecución. De igual 

manera el documento Diseño y Diagnóstico del Programa Presupuestario 2023 también 

cuenta con elementos de planeación del Pp. 

a) Sí. El documento FPB dpoujfof!mb!efgjojdj˪o!efm!pckfujwp!efm!QqF211!fm!dvbm!ft!ǆTvgjdjfouft!

personas con los saberes necesarios para desempeñarse en el sector laboral. También 

fovodjb!tv!pckfujwp!pqfsbujwp!dpnp!ǆqspwffs!dvstpt!ef!dbqbdjubdj˪o!bddftjcmft-!dpo!wbmjef{!

oficial y en modalidades flexibles a la población de la Ciudad de México. 

b) Sí. El Documento de Diseño y Diagnóstico contiene un apartado de Diagnóstico en el que 

sustenta teóricamente la necesidad a atender, de igual manera, en las secciones Propuesta 

de atención al problema y los Mecanismos de atención al problema se justifica la pertinencia 

de la forma de operación del Programa.  

c) Sí. El documento FPB se encuentra apegado a la normativa de la CDMX vigente en el 

ejercicio fiscal evaluado. Siendo este el documento de planeación validado por la SAF para 

ese año.  

d) Sí. el documento de Documento Diseño y Diagnóstico, así como el FPB se encuentra 

estandarizado, toda vez que derivan de un documento validado por la SAF para ser utilizado 

como documento de planeación para todos los programas presupuestarios de la CDMX en 

ese año. 
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5.- ¿Existe consistencia entre las necesidades a atender por el Subsidio Federal, las acciones 
que desarrolla el Pp y el destino de los recursos?  
 
No procede valoración cuantitativa.  
 
Si existe consistencia entre los servicios entregados por el Pp y los destinos de los recursos 

del Subsidio Federal establecidos en los convenios en el ejercicio fiscal evaluado. 

 

De acuerdo al Formato de Programación Base 2023 del Pp E100 el problema que atiende este 

es la falta de saberes de las personas para desempeñarse en el sector laboral, para ello, las 

acciones que plantearon llevar a cabo con los Recursos Federales son la capacitación en 

materia laboral, la certificación de competencias laborales y la capacitación y certificación de 

competencias laborales a personas de grupos de atención prioritaria.  

Por otra parte, el Anexo de Ejecución establece que el apoyo financiero al ICAT-CDMX por 

medio de Recursos Federales deben ser destinados a sus gastos de operación (Costo del 

analítico de servicios personales que comprende el número de plazas y horas, prestaciones y 

conceptos autorizados, con base en los catálogos de puestos/categorías y tabuladores de 

sueldos, así como en las prestaciones autorizadas a los organismos descentralizados 

estatales vigentes emitidos por la Dirección General de Recursos Humanos y Organización de 

la Secretaría de Educación Pública; adquisición de Materiales y Suministros - Capítulo 2000 y 

Servicios Generales Capítulo 3000). Por parte de los recursos locales, estos fueron destinados 

a conceptos del Capítulo 1000 Servicios Personales, Capítulo 2000 Materiales y Suministros: 

y al Capítulo 3000 Servicios Generales. 

En este sentido, existe consistencia entre las necesidades a atender por el Subsidio, sus 

acciones y el destino de los recursos, toda vez que estos últimos fueron devengados en el 

pago de personal contratado para la impartición de los cursos de capacitación y certificación, 

así como para la compra de los suministros necesarios para llevarlos a cabo y el pago de los 

servicios generales de las instalaciones ocupadas para llevar a cabo las acciones. 

En referencia a los recursos del programa M001 Actividades de Apoyo Administrativo 

asignados al Pp E100 estos son devengados en los Capítulos 1000 Servicios Personales y 

2000 Materiales y Suministros, específicamente en cubrir los gastos de la estructura de apoyo 

administrativo para llevar a cabo las capacitaciones, sistematización y enlace administrativo.  
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Capítulo 3 

OPERACIÓN 
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Capítulo 3. Operación 

6.- ¿Se documenta el destino de los recursos y está desagregado por las siguientes 
categorías? 
 
a) Capítulo de gasto. 
b) Unidad Responsable del Gasto. 
c) Proyecto.  
d) Distribución geográfica.   

Mb!sftqvftub!ft!ǆSíǇ/ 

 
Nivel Criterios  

4 El destino de los recursos se encuentra desagregado en cuatro de las 
categorías. 

 

De acuerdo al Banco de Información del Informe de Cuenta Pública 2023, el Pp E100 recibió 

recursos de cuatro fuentes: Fondo 111130 ǆOo Etiquetado Recursos Fiscales-Fiscales-

Fiscales-2023-Original de la VSHǇ, 11E530 No Etiquetado Recursos Fiscales-Educación 

Pública-Instituto de Capacitación Para el Trabajo de la Ciudad de México-2023-Original de la 

URG, 141225 ǆOp!Fujrvfubep!Johsftpt!Qspqjpt!- Ingresos Propios - Ingresos Propios de 

Entidades Paraestatales/Organismos ƿ 2023 ƿ Líquida de Remanentes de Principal"; 141230 

y el 25E533 ǆFujrvfubep!Sfdvstpt!Gfefsbmft-Educación Pública-Instituto de Capacitación para 

el Trabajo de la Ciudad de México-2023-Líquida de Recurspt!Bejdjpobmft!ef!QsjodjqbmǇ/! 

a) Sí. Desagrega por Capítulo de Gasto, de acuerdo al Anexo 2 de la evaluación el programa 

destina los recursos en los Capítulos 1000 Servicios Personales; 2000 Materiales y 

Suministros y 3000 Servicios Generales.  

b) Sí. En el Informe de Cuenta Pública 2023 y los Informes Trimestrales del IAAR-PP 2023, Se 

identifica a la Unidad Responsable del Gasto con la clave 33PDIT que corresponde al Instituto 

de Capacitación para el Trabajo. 

c) Sí. El documento Anexo de Ejecución señala que el destino de los recursos es el apoyo 

financiero del ICAT-CDMX.  

d) Sí. El FPB 2023 menciona que las acciones que se llevaron a cabo fueron para habitantes 

de la Ciudad de México, por lo que es implícita la distribución  geográfica de los recursos a 

todo su territorio . 
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7.- ¿El Pp financiado con el Subsidio Federal cuenta con mecanismos para el seguimiento de 
los recursos y estos determinan las áreas participantes en cada etapa del proceso?  

No procede valoración cuantitativa.  
 
El Pp E100 si dispone de los mecanismos correctos para el seguimiento de los recursos, los 

cuales tienen identificadas las áreas responsables y presentan consistencia con los procesos 

normativos y la gestión local.  

 
El seguimiento a los recursos locales y federales se establece desde la normatividad local, 

federal y el Anexo de Ejecución. De manera local, la Ley de Austeridad, Transparencia en 

Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México en su Artículo 

35. Menciona que: En caso de que el Congreso apruebe recursos adicionales para las 

Unidades Responsables del Gasto, a los propuestos por la Secretaría, se contendrán en un 

Anexo específico dentro del Presupuesto de Egresos donde se detallen los proyectos o 

acciones a realizar para el ejercicio fiscal que corresponda. 

La Secretaría2 elaborará un formato de seguimiento del ejercicio de los recursos a los que se 

refiere el párrafo anterior, a efecto de que las Unidades Responsables del Gasto informen 

sobre los avances de su ejercicio. La información se incorporará en un capítulo especial del 

Informe de Avance Trimestral que envía la Secretaría al Congreso. 

En el caso específico de los Recursos Federales, el Anexo de Ejecución 2023 norma y 

establece los mecanismos de seguimiento a los Recursos Federales transferidos. En dichos 

documentos se establece el destino y aplicación de los recursos transferidos, así como de 

supervisión y verificación de la aplicación de los apoyos, del reintegro y/o reducción de los 

apoyos y la transparencia en su manejo. Estableciendo quienes deben de llevarlo a cabo, los 

tiempos de elaboración y presentación de los informes, los sistemas de presentación de los 

avances, y en su caso, los encargados, tiempos y medios para llevar a cabo las transferencias 

de los recursos a reintegrar. Se observa que las normativas federales y locales se muestran 

consistentes en la ordenanza de supervisar y verificar la aplicación de los recursos 

transferidos de acuerdo a los convenios suscritos , describiendo quienes son los responsables 

de llevar a cabo las acciones en la asignación, ejercicio y seguimiento de los recursos.  

Se muestra el diagrama de flujo del proceso de Asignación, Ejercicio y Seguimiento de los 

Recursos Federales Transferidos al Pp E100 en la sección de anexos del informe. 

  

 

2 Secretaría de Administración y Finanzas de la Ciudad de México 
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8.- ¿Los ejecutores cuentan con procesos institucionales y estandarizados para supervisar 
el ejercicio de los recursos del Pp financiado con el Subsidio Federal y permiten verificar 
alguno de los siguientes atributos:  
 
a) Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a 
lo establecido en los documentos normativos o institucionales de los recursos del Pp.  
b) Incluyen las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados. 
c) Están estandarizados y son difundidos a todas las áreas ejecutoras. 
d) Están sistematizados. 

Mb!sftqvftub!ft!ǆSíǇ/ 

Nivel Criterios  

4 Los ejecutores cuentan con procesos institucionales y estandarizados que permiten 
verificar cuatro de los atributos.  

 
La URG cuenta con procesos institucionales y estandarizados para supervisar el ejercicio de 

los recursos del Pp E100. Los Recursos Estatales y Federales son institucionalizados  y están 

estandarizados mediante la utilización  de Informes de Avance Trimestrales como el IR-PP 

Informe de Resultados de Programas Presupuestarios e informes de Cuenta Pública, Informe 

de Avance de Acciones Realizadas de los Programas Presupuestarios (IAAR-PP) y el Informe 

en Materia de Igualdad Sustantiva. La sistematización se hace a través de la utilización de 

herramientas informáticas  como el SSIAP y el SRFT, mediante las cuales se carga la 

información financiera, avances programáticos e indicadores. 

En el caso específico de los Recursos Federales, la ejecución y seguimiento de estos se 

encuentra normado en el Anexo de Ejecución, en donde se establece que es el ICAT CDMX se 

obliga a aplicar los recursos recibidos en los Capítulos de Gasto establecidos. 

a) Sí. Los procesos permiten identificar los servicios a entregar  toda vez que en los diferentes 

informes  se muestran tanto los recursos devengados como las acciones en los que estos 

fueron empleados. En el reporte de Cuenta Pública se verificó que los gastos generados 

fueron acordes a lo establecido en la normativa del Pp. 

b) Sí. En los informes del IR-PP Informe de Resultados de Programas Presupuestarios, Informe 

de Avance de Acciones Realizadas de los Programas Presupuestarios (IAAR PP), AP-IG 

Acciones y Programas en Materia de Igualdad Sustantiva, se muestran las acciones 

programadas y realizadas durante la ejecución del Pp, así como el presupuesto asignado para 

su realización. 

c) Sí. Los formatos de informes se encuentran estandari zados, son difundidos y conocidos 

por las áreas que operan el programa. Los informes son revisados y firmados por áreas de la 

URG como la Dirección General del Instituto de Capacitación para el Trabajo de la Ciudad de 

México y la Dirección de Administración y Finanzas del Ente Público. 

d) Sí. La sistematización se lleva a cabo mediante la utilización de herramientas informátic as 

como: paquetes ofimáticos y sistemas informáticos como el Sistema de Seguimiento a 

Indicadores de Desempeño y Avance Presupuestal (SSIAP) y el Sistema de Recursos 

Federales Transferidos (SRFT).  
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9.- ¿Cuáles son las fuentes de financiamiento concurrentes del Pp financiado con el Subsidio 
Federal? Las fuentes de financiamiento pueden ser:  
 
a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones y programas federales. 
b) Recursos locales. 
c) Otros recursos. 
 

No procede valoración cuantitativa.  

De acuerdo con el informe de Cuenta Pública en 2023 el Pp E100 obtuvo recursos de fuentes 

locales y federales. 

a) Recursos Federales identificados como 25E533 Provenientes del Programa U006 Subsidios 

federales para organismos descentralizados estatales a cargo de la Secretaría de Educación 

Pública (SEP). 

b) Los recursos locales del Pp provinieron de los Fondos 111130 No Etiquetado Recursos 

Fiscales-Fiscales-Fiscales-2023-Original de la URG. 11E530 No Etiquetado Recursos Fiscales-

Educación Pública-Instituto de Capacitación Para el Trabajo de la Ciudad de México-2023-

Original de la URG y 141225 No Etiquetado Ingresos Propios-Ingresos Propios - Ingresos 

Propios de Entidades Paraestatales/Organismos -2023-Líquida de Remanentes de Principal. 

c) No se registraron recursos de otras fuentes. 
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10.- ¿Existe desfase en los plazos o aplicación de los recursos del Pp?, si fuera el caso, ¿cuál 
es la más común? 
 

No procede valoración cuantitativa.  

Si existe desfase en los plazos o aplicación de los recursos del Pp. 

De acuerdo a la entrevista realizada a miembros de la URG, el principal reto en la operación de 

los recursos para la prestación de los servicios es el tiempo en el que estos están disponibles 

para su utilización, ya que, si bien el trámite para obtenerlos se hace en los meses finales del 

año fiscal anterior al de la ejecución, los recursos llegan a la URG hasta febrero o marzo del 

año fiscal en el que se va a ejecutar, lo cual hace que la dependencia utilice de sus recursos 

propios para operar durante los primeros meses. 

En este sentido, si bien en el documento Anexo de Ejecución en su Apartado A presenta un 

calendario de ministración mensual de los Recursos Federales y Estatales que contempla las 

cantidades a aportar por ambas fuentes desde el mes de enero, la entrevista a los operadores 

mencionó que los recursos no fluyen desde el inicio de año.  
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11.- ¿Los ejecutores de los recursos del Pp financiado con el Subsid io Federal hacen un 
control de los riesgos asociados a su operación?  

No procede valoración cuantitativa . 

La URG si realiza un control de riesgos asociados a la operación del Pp. 

El Ente Público cuenta con una Matriz de Control Interno en la que se describen los factores 

de riesgos internos y externos, su descripción, los efectos y/o consecuencias en caso de que 

ocurran, probabilidad de ocurrencia y grado de impacto. Asimismo, describe los controles 

internos a implementar incluyendo las actividades a realizar, su indicador de control, su 

evidencia documental y la fecha de compromiso para ser implementado. As imismo, contiene 

quienes son los responsables del mismo, sus datos de contacto, cargo y oficio de asignación. 

Los riesgos identificados en la Matriz están asociados principalmente a la operación de las 

plataformas de enseñanza, procesos de gestión administrativa y disponibilidad de 

presupuestaria. 
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12.- ¿Los recursos del Pp financiado con el Subsidio Federal utilizan información derivada 
de análisis externos (evaluaciones, auditorías al desempeño, informes de organizaciones 
independientes u otros relevantes), para la toma de decisiones?  
 
a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de 
decisiones sobre la continuidad del Pp. 
b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un 
documento oficial.  
c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestión o sus resultados. 
d) De manera consensuada: ¿participan personal directivo, personal de las unidades técnicas 
y operativas del Ente Público responsable del Pp? 

Mb!sftqvftub!ft!ǆNoǇ/ 

El Pp E100 inició operaciones en el año 2020, durante este tiempo, ha sido sometido a dos 

auditorías internas por parte de Órgano Interno de Control en la Secretaría de Trabajo y 

Fomento al Empleo de la Ciudad de México y cuatro auditorías externas (dos por parte de la 

Auditoría Superior de la Federación y dos por la Auditoría Superior de la Ciudad de México), 

sin embargo, estas han sido auditorias financieras y de cumplimiento, no de desempeño y 

tampoco específicas al programa . 

No se encontró evidencia de evaluaciones hechas al programa por parte de evaluadores 

externos o evaluaciones internas, tampoco fueron proporcionados informes de evaluaciones 

por parte de la URG por lo que se entiende que no le han sido practicadas ningún tipo de 

evaluación al mismo. 

La evaluación a los programas presupuestarios les permite a los tomadores de decisiones y 

operarios de los mismos determinar cuan eficiente y eficaz es la política pública en alcanzar 

sus resultados. Una evaluación externa permite tener una visión imparcial de los resultados 

obtenidos que permita contar con una buena base de información para la toma de decisiones 

acerca de la operación del programa evaluado. 

Recomendación: 

Realizar una evaluación de diseño al programa dado que, si bien ya paso el primer año de 

operaciones del mismo, no se ha hecho una valoración del diseño. 
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13.- ¿Cuáles son los retos en la operación de los recursos para la prestación de los 
servicios? 
 
No procede valoración cuantitativa.  
 
Según la entrevista a los operadores del programa, el mayor reto en la operación se encuentra 

en el hecho de que el presupuesto asignado no se devenga en su totalidad, esto dado que el 

Anexo de Ejecución que es el documento normativo, señala que para poder hacer uso del 

recurso las plazas a ocupar deben estar homologadas al tabulador del Gobierno de la Ciudad 

de México, lo cual es algo que no se encuentra hecho al cien por ciento, por lo que solo se 

utiliza el recurso de las plazas que se encuentran homologadas. 
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