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Resumen ejecutivo

La Evaluacion de Disefio del Pp KOO5 Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana forma parte
del Programa Anual de Evaluacién 2021 del Gobierno de la Ciudad de México. Esta evaluacion se realiz6 de
acuerdo con los Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempefio al Fondo de Capitalidad
y Especifica de Desempefio y Disefio a los Programas presupuestarios Financiados con sus Recursos 2020,
emitidos por la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México.

Por otra parte, la actividad de evaluacién se realiz6 considerando que el Pp K005 fue uno de los programas
presupuestarios que recibié recursos federales del Fondo Capitalidad durante el ejercicio 2020. Tomando en
cuenta estos aspectos, a continuacion, se muestran los resultados generados por el Pp K005:

Capitulo 1. Identificacion de las Caracteristicas del Programa presupuestario financiado con recursos
del Fondo de Capitalidad

El Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana” es operado por la Secretaria de
Obras y Servicios de la CDMX (SOBSE), tiene por objetivo “Los habitantes de la Ciudad de México obtienen
mantenida y en buen estado la superficie de rodamiento, mobiliario urbano, guarniciones y banquetas con
accesibilidad universal para personas de la tercera edad, personas que usan sillas de ruedas o personas con
alguna discapacidad visual”.

Aunque el Pp K005, a la fecha, no cuenta con un diagnéstico que le de sustento conceptual, este Pp se opera
bajo la normatividad que rige a la SOBSE.

El presupuesto autorizado en el afio 2020 del Pp K005 fue $1,120,000,001.00 el modificado $896,628,253.13 y
el ejercido $706,565,933.84.

Capitulo 2. Contribucion y Destino de los Recursos

A la fecha no se cuenta con algin Diagnostico del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana”, pero en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), proporcionada por la SOBSE,
URG encargada de la operacion del Pp, se establece que el Propésito es: “Los habitantes de la Ciudad de
México obtienen mantenida y en buen estado la superficie de rodamiento, mobiliario urbano, guarnicionesy
banquetas con accesibilidad universal para personas de la tercera edad, personas que usan sillas de ruedas o
personas con alguna discapacidad visual”, por lo que se tiene que la Poblacion Objetivo es: “Los habitantes
de la Ciudad de México”.

Actualmente, la SOBSE aplica lo que marca el Manual Administrativo para la planeacion y la ejecucién de los
recursos del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”, tal cual lo hace para
todos los Pp que opera la secretaria. En el manual se describen los procedimientos de cémo se llevara a cabo
la contratacion de las obras publicas relacionadas con el mejoramiento de la infraestructura de la Ciudad de
México.

Es importante mencionar que el Manual Administrativo de la URG no refleja un disefio conceptual del Pp K005
enmarcado en la Metodologia de Marco Légico, pues rige, en general, las actividades de la SOBSE, respecto
del ejercicio de los recursos de todos los Pp que opera y se aplican a la obra publica en la CDMX, por lo que es
necesario elaborar el Diagndstico propio del Pp K005 para darle claridad a los objetivos que persigue y sentido
a las actividades para lograr dichos objetivos, ademas de alinear el reporte de los indicadores de resultados a
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como los pide la Federacién, puesto que parte de los recursos que se ejercen en el Pp K005 provienen del
Fondo de Capitalidad Federal.

Capitulo 3. Gestion y Operacion

Aunque se tiene una incorrecta definicién conceptual del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana”, desde la identificacién del problema que intenta resolver, hasta la definicién de la
Poblacién Obijetivo, el Pp cuenta con una MIR, donde se reportan los indicadores a nivel de Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades, mismos que deben ser redisefiados.

Capitulo 4. Orientacion y Medicion de Resultados

En la MIR del Pp K005 se establecen los indicadores para medir los resultados del Pp a nivel de Fin'y Propésito,
sin embargo, se debe redisefiar la MIR para darle una correcta definicion desde el problema que trata de
resolver el Pp.

Como no existe una correcta definicién conceptual del Pp K005, desde el problema, los objetivos, las
poblaciones y hasta la MIR, esto repercute en una errénea definicion de los indicadores de la MIR, por lo que
no se pueden evaluar con los criterios planteados en la pregunta sin antes tener claridad del problema que el
Pp trata de resolver, de ahi definir los objetivos, las poblaciones (potencial, objetivo y atendida) y la MIR con
sus indicadores.

Capitulo 5. Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

Para lograr un correcto monitoreo del desempefio del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana” se debe corregir la definicion del problema que se busca resolver, asi como del
objetivo y todos los elementos que forman la MIR.

Principales recomendaciones

El problema puede ser: “los habitantes de la CDMX con baja calidad de vida al usar la Infraestructura Urbana
en malas condiciones”, de ahi se tiene el Objetivo-Propdsito: “los habitantes de la CDMX con buena calidad
de vida al usar la Infraestructura Urbana en buenas condiciones”, y de aqui la MIR:

Cuadro 1. Propuesta de MIR del Pp KOO5 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura

Urbana”
Nivel Resumen Narrativo Indicador
. Contribuir al (2.2) Desarrollo urbano sustentable e - , .
Fin . bul 2.2) . . Se debe definir por la Secretaria de Finanzas
incluyente de la CDMX
Los habitantes de la CDMX cuentan con buena calidad de
Proposito vida al usar la Infraestructura Urbana en buenas | Porcentaje de habitantes beneficiados
condiciones
Vialidades rehabilitadas Porcentaje de vialidades rehabilitadas
. Porcentaje de Guarniciones banquetas
Guarniciones y banquetas conservadas ) varnict y a
conservadas
.. P j ici
Guarniciones y banquetas conservadas orcentaje de Guarniciones y banquetas
conservadas
Componente . . Porcentaje de Senderos construidos
P Senderos construidos y rehabilitados - ) ! y
rehabilitados
. L Porcentaje de Parques construidos
Parques construidos y rehabilitados ) au ! y
rehabilitados
. - P j P i
Puentes peatonales construidos y rehabilitados orcep_taje de Puentes peatonales construidosy
rehabilitados
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Puentes vehiculares construidos y rehabilitados

Porcentaje de Puentes vehiculares construidos
y rehabilitados

Espacios deportivos construidos y rehabilitados

Porcentaje de Espacios deportivos construidosy
rehabilitados

Ciclovias construidas y rehabilitadas

Porcentaje de Ciclovias

rehabilitadas

construidas y

Biciestacionamientos construidos y rehabilitados

Porcentaje de Biciestacionamientos
construidos y rehabilitados

Diagnosticar

Porcentaje de diagndsticos validados

Planear Porcentaje de obras incluidas en la planeacion
Actividad Contratar Porcentaje de obras contratadas

Realizar Control y Seguimiento Porcentaje de avance de obras

Entregar obra Porcentaje de obras entregadas

Fuente: Elaboracion propia.
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Introduccion

La Evaluacién Especifica de Desempefio, se llev6 a cabo en el contexto de que el Pp K005 Mejoramiento y
Mantenimiento de la Infraestructura Urbana recibié recursos federales del Fondo Capitalidad. El Gobierno de
la Ciudad de México propuso la creacion de un fondo que permitiera mitigar los costos asociados a su
condicién de Capital de la Republica Mexicana, ya que presenta una demanda mayor de servicios publicos
respecto a las personas que contribuyen en forma directa en su financiamiento. Asi en 2014, se logré la
asignacion de un monto de recursos especificos en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, lo que dio
origen al Fondo de Capitalidad. Las provisiones econdmicas para apoyar el desarrollo regional,
correspondientes a este fondo, se concentran principalmente en la ejecucién de Programas y proyectos que
tienen como objetivo el incremento del capital fisico en la Ciudad de México, en consideracién a su condicion
de sede de los Poderes de la Unién y capital de los Estados Unidos Mexicanos.*

Ademas, en el marco de la reforma politica de la Ciudad de México, se consiguié que se plasmara en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la obligaciéon para que la Camara de Diputados al
realizar el Proyecto de Presupuesto de Egresos asignara recursos para este Fondo, considerando entre otros,
los siguientes costos que enfrenta la Ciudad de México:

. Infraestructura y equipamiento en materia de procuracion de justicia, readaptacion social, y proteccion civil
y rescate, considerando la capacitacién que al respecto requieran los servidores publicos que realicen
actividades en dichas materias;

II. Inversion en infraestructura vial primaria, incluyendo su construcciéon, modernizacién, reconstruccion,
ampliaciéon, remodelacion, mantenimiento, conservacion, equipamiento y el servicio de alumbrado publico
que su operacion requiera;

[ll. Inversién en infraestructura cultural, turistica o de transporte publico, incluyendo su construccion,
modernizacién, reconstruccién, ampliacién, remodelacién, mantenimiento, conservaciéon y equipamiento.
En el caso de la infraestructura de transporte publico, incluye la adquisicion y renovacion del equipo que la
complemente, considerando el mantenimiento preventivo y correctivo que para su operacién requiera;

IV. Infraestructura, equipamiento y mantenimiento, en materia de vigilancia, que permita desarrollary aplicar
politicas publicas para la prevencion del delito;

V. Inversion en materia ambiental, tal como mantenimiento de suelos de conservacion, infraestructura
hidraulica, y para el manejo integral de residuos sélidos (recoleccidn, traslado y disposicion final), incluyendo
la adquisicion del equipo correspondiente; e

VI. Inversion en infraestructura y equipamiento de puntos de recaudacion de impuestos locales, asi como la
inversion para el desarrollo, implementacion, equipamiento y operacion de estrategias que incrementen la
recaudacion de la Ciudad de México.

En ese sentido, el Gobierno de la Ciudad elaboré una cartera de proyectos considerando los Lineamientos de
Operacion del Fondo de Capitalidad, mismos que son validados por el ejecutivo Federal y como consecuencia
se celebra un Convenio entre las partes. Los recursos derivados de dicho documento son trasferidos, por

1 SAF, 2020.
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medio de la Tesoreria de la Federacion, a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México,
y esta a su vez traslada los recursos asignados a las Dependencias y al Organo Desconcentrado ejecutor del
Fondo; con el cual en 2020 ejercié recursos la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE).

Debe sefialarse que una vez que las Dependencias y el Organo Desconcentrado disponen de los recursos del
Fondo, estos son ejercidos mediante Programas Presupuestarios, los cuales pueden combinar fuentes de
financiamiento tanto de origen Federal como local, en ese sentido, es necesario mencionar que el ejercicio
del presupuesto se realizé mediante los Pp. En base a ello, se considera que para poder analizar a profundidad
el desempeno del Fondo de Capitalidad es necesario evaluar a los Programas presupuestarios con los que se
ejercieron los recursos, entre los cuales se ubica el Pp K005 a cargo de la SOBSE.

La evaluacion especifica de Desempefio del Pp K005 se compone de 5 capitulos, conclusiones y analisis FODA.
En el capitulo 1 se presenta la Identificacién de las Caracteristicas del Pp K005; el capitulo 2 aborda la
Contribucién y Destino de los recursos; en el capitulo 3 se analiza la Gestion y Operacién; el capitulo 4 aborda

la Orientacién y medicién de resultados; y en el capitulo 5 trata sobre la Generacién de informacién y
Rendicién de Cuentas.
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Objetivo de la evaluacion

Objetivo General?

Valorar de forma imparcial el desemperio del Fondo de Capitalidad y de los Pp financiados con el mismo, a
través de la verificacion del cumplimiento de sus metas y objetivos con base en indicadores estratégicos y de
gestion, con el fin de identificar las diferencias entre el desempenfio real y el esperado. Asi como revisar la
creacion y el disefio de los Pp que fueron financiados con los recursos del fondo, con el fin de verificar la
vinculaciéon de sus objetivos, analizar la consistencia entre su disefio, la contribucion a la resolucién del
problema o necesidad para los cuales fueron creados e Identificar posibles complementariedades, similitudes
y duplicidades con otros Pp.

Objetivos Especificos

= Obtener informacién que oriente la toma de decisiones presupuestales para contribuir a la
mejora continua en el ejercicio del gasto, con énfasis en la generacion de valor publico;

=  Ordenar, a través de un calendario de trabajo, las actividades de evaluacidn y las de seguimiento
al cumplimiento del programa;

= Incorporar los resultados de las evaluaciones como elemento relevante para fortalecer la
administracién de los recursos, privilegiando que éstos sean ejercidos con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez;

»  Analizar lajustificacidn de la creacion y disefio de los Pp;

= Examinar la contribucién ala resolucion del problema o necesidad para el cual fueron creados los
Pp;

=  Valorar los mecanismos de focalizacion y cobertura de los bienes para la atencién de las
necesidades particulares identificadas en la Ciudad de México;

= Identificary analizar la vinculacién de los objetivos de los Pp, con los objetivos del PGCDMX 2019-
2024,

= Valorar los principales procesos en la gestion y operacién, con el objetivo de identificar los
problemas o limitantes que obstaculizan la gestidn y ejecucién de los recursos;

= Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados;

= Valorar el desempefio de los indicadores estratégicos y de gestion, asi como su orientacion hacia
resultados;

= Identificar posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros fondos o Pp;

= Valorar el grado de sistematizacion de la informacién referente al ejercicio de los recursos para
dar cumplimiento a las disposiciones en materia de rendicion de cuentas y transparencia.
(Secretaria de Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México, 2020)

2 SAF. (Sin fecha). Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempefio al Fondo de Capitalidad y Especifica de
Desempefio y Disefio a los Programas presupuestarios Financiados con sus Recursos 2020.
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Metodologia utilizada para la evaluacion

La evaluacion se realizd mediante analisis de gabinete, el cual consisti6 en efectuar una revision documental
de la normativa y documentos conceptuales del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana”, lineamientos federales y locales, la MIR vigente, diagndstico, entre otros
documentos.

La revision documental se complement6é con entrevistas a los servidores publicos responsables de la
ejecucion del Pp K005. También se consultoé la informacion publica dispuesta en las diferentes paginas de
transparencia del Gobierno de la Ciudad de México.

El presente documento forma parte integral de la “Evaluacién Especifica de Desempefio al Fondo de
Capitalidad y Especifica de Desempefio y Disefio a los Programas presupuestarios Financiados con sus
Recursos 20207, y da cumplimiento al anexo “B” de los Términos de Referencia, como informe individual de
la Evaluacion de Desempefio del Pp K005.

Se dio respuesta a las 8 preguntas metodolégicas con el proposito de verificar el grado de cumplimiento de
las metas y objetivos establecidos para el Pp K005, cuya fuente de financiamiento fue el Fondo de Capitalidad.

En cada pregunta se definié unavaloracion cuantitativa, que determiné el cumplimiento de los cinco aspectos
a evaluar de acuerdo con el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Capitulos que integran el informe final de la evaluacion

Apartado Preguntas Total
Capitulo 1. Identificacion de las caracteristicas del Programa presupuestario - -
Capitulo 2. Contribucién y destino de los recursos lala3 3
Capitulo 3. Gestion y operacion 4 1
Capitulo 4. Orientacién y medicion de resultados 5ala6 2
Capitulo 5. Generacion de informacion y rendicion de cuentas 7Tala8 2
Total 8

Fuente: SAF, s.f.

El andlisis se realizd a partir de la valoracién de la informacién de manera exhaustiva, y como base se
considero el siguiente proceso.

Identificacion de las caracteristicas del Programa presupuestario financiado con recursos del Fondo de
Capitalidad

El primer capitulo es de caracter introductorio, contextualiza los recursos publicos sujetos de evaluacién en
tiempo y forma, en términos de su orientacion a resultados. Por tanto, contempla la normatividad aplicable
y la URG que ejecuta los recursos; el presupuesto autorizado, modificado y ejercido; los objetivos y
caracteristicas de los bienes y servicios producidos; la definiciéon y cantidad de beneficiarios; y la contribucion
y alineacion a los objetivos nacionales y locales.

Contribucion y destino de los recursos

En este apartado, se identificé si la entidad cuenta con los criterios documentados para la distribucién de
recursos del Programa presupuestario alinterior de esta, asi como verificar si se documentan los recursos por

9
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capitulo de gasto, proyecto y URG. Lo anterior, se realiz6 a través del analisis de documentos normativos,
documentos programaticos y financieros, documentos de planeaciéon, manuales operativos, entre otros
documentos.

Definir como se gestiona y opera la ejecucion de los recursos

Se analizaron los documentos organizacionalesy de procedimientos de gestion aplicables a nivelinstitucional
por parte de la URG involucrada en la aplicacién de los recursos y la generacion de los bienes y servicios, por
lo que se consideraron las caracteristicas de los RF sujetos de evaluacidén, y en su caso de los recursos de
fuente de financiamiento local.

Orientacion y medicion de resultados

Por ultimo, en este capitulo se analiz6 el cumplimiento de objetivos con base en la MIR del Pp, en este caso se
midié el ejercicio en términos de eficacia y eficiencia.

Otro aspecto valorado fue el avance financiero que se define como el valor absoluto y relativo que registra el
gasto conforme a los momentos contables establecidos, con relacién a su meta anual y por periodo,
correspondiente a las politicas publicas, programas y proyectos realizados con los recursos que conformaron
al Programa presupuestario.

Generacion de informacion y rendicion de cuentas

Por ultimo, para este apartado, mediante la revision de documentos normativos, informes trimestrales,
analiticos del ejercicio del presupuesto, paginas de internet y respuesta a solicitudes de informacién, se
verifico si la entidad reporta informacion documentada para monitorear el desempefio del Programa
presupuestario financiado con recursos del Fondo de Capitalidad y si este cuenta con mecanismos de
transparenciay rendicion de cuentas.

a) Criterios generales para responder las preguntas

Los apartados dos al cuatro incluyen preguntas especificas, de las cuales 5 se responden con base en un
esquema binario sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en el mismo. En los casos en que la respuesta era “Si”, se seleccion6 uno de cuatro niveles de
respuesta definidos para cada pregunta. Las 3 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no
incluyen niveles de respuesta) se respondieron con base en un analisis sustentado en evidencia documental
y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

b) Formato de respuesta

Cada una de las respuestas a las preguntas metodolégicas se respondié en su totalidad, incluyendo la
justificaciony el analisis correspondiente, en una sola cuartilla por separado sin importar si en la pagina sobra
espacio, salvo aquellas respuestas que lo requieran debido a una explicacion mas amplia del resultado, tablas
o cuadros como parte de éstas. Al inicio de pagina se escribié la pregunta y el nUmero de pregunta
correspondiente. Lo anterior para dar claridad y concrecién a la evaluacion. Asimismo, la respuesta se
responde de acuerdo con las especificaciones que se describen a continuacion:

Para las preguntas binarias, se responde con alguna de las siguientes opciones:

a) Si: Cuando se contd con informacion o evidencia para responder la pregunta.

10
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b) No: Cuando no se conté con informacién y/o evidencia para responder a la pregunta o no se cumplié
con ninguna de las caracteristicas consideradas.

¢) No aplica: Cuando la particularidad de la informacion no permitié responder a la pregunta.

Para las preguntas de analisis descriptivo o explicativo (no binarias o que incluyen tablas o graficas), las
respuestas se plasmaron en texto libre de manera clara y concisa.

Cuando la justificacion de la respuesta fue binaria (SI o NO), de analisis descriptivo o explicativo, se hizo
referencia a las fuentes de informacion utilizadas, colocadas como referencia al pie de pagina. Lo anterior
para dar certeza a la respuesta.

Por ultimo, se emitieron propuestas concretas y factibles para atender las recomendaciones, mismas que
especifican los elementos, ejes o caracteristicas mas relevantes para atenderlas.

11
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Capitulo 1. Identificacion de las Caracteristicas del Programa presupuestario
financiado con recursos del Fondo de Capitalidad

Analisis descriptivo

Parte del presupuesto que recibe el Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”,
es proporcionado por la federacion, a través del Fondo de Capitalidad y es operado por la Secretaria de Obras
y Servicios de la CDMX (SOBSE); tiene por objetivo “Los habitantes de la Ciudad de México obtienen mantenida
y en buen estado la superficie de rodamiento, mobiliario urbano, guarniciones y banquetas con accesibilidad
universal para personas de la tercera edad, personas que usan sillas de ruedas o personas con alguna
discapacidad visual”.

Aunque el Pp K005, a la fecha, no cuenta con un diagnéstico que le de sustento conceptual, este Pp se opera
bajo la normatividad que rige a la SOBSE, siendo las siguientes leyes, reglamentos, normas y manuales:

1. Leyes:

e Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.

e Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.

e Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra del Distrito Federal.

e Ley de Movilidad del Distrito Federal.

e Ley de Accesibilidad para la Ciudad de México.

e Ley de Mejoramiento Barrial y Comunitario del Distrito Federal.

e Ley de Salvaguarda del Patrimonio Urbanistico Arquitectdnico del Distrito Federal.
e Ley para el Instituto de la Seguridad de las Construcciones del Distrito Federal.

e Ley para la Integracién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal.
e Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.

e Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal.

e Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

e Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

e Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

2. Reglamentos:

e Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.

® Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.

e Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal.

e Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en materia de Autorregulacion.

e Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

13
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e Reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo.

e Reglamento para el Ordenamiento del Paisaje Urbano del Distrito Federal.

e Reglamento del Consejo para el Desarrollo Urbano Sustentable del Distrito Federal.

e Reglamento del Comité Técnico de Modificaciones a los Programas de Desarrollo Urbano del D.F.
e Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal.

3. Normasy Manuales:

e Normas de Construccion de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

e Libro 1 Tomo Unico: Disposiciones Generales.

e Libro 2 Tomo Ill: Servicios Técnicos.

e Libro 3 Tomo I: Construccion e Instalaciones.

e Libro 5 Tomo I: Calidad de Equipos y Sistemas Mecanicos.

e Libro 5 Tomo Il: Calidad de Equiposy Sistemas Eléctricos.

e Libro 9 Tomo Unico: Particularidades de la Obra publica.

e Normas Técnicas Complementarias para Disefio por Viento.

e Normas Técnicas Complementarias para Disefio por Sismo.

e Normas Técnicas Complementarias para Disefio y Construccion de Cimentaciones.

e Normas Técnicas Complementarias para Disefio y Construccion de Estructuras de Acero.

e Normas Técnicas Complementarias para Disefio y Construccion de Estructuras de Concreto.

e Normas Técnicas Complementarias para Disefio y Construccion de Estructuras de Mamposteria.
e Normas Técnicas Complementarias Disefo y Construccion de Estructuras de Metalicas.

e Normas Técnicas Complementarias Disefio y Ejecucion de Obras e Instalaciones Hidraulicas.

e Norma Ambiental Emergente para el Distrito Federal NAEDF-002-AGUA-2009.

e Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-006-RNAT-2004.

e Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-007-RNAT-2004.

e Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-018-AMBT-2009.

e Norma General de Ordenacién 5 Area Construible en Zonificacién Denominada Espacios Abiertos (EA).
e Norma General de Ordenacién 19 Estudios de Impacto Ambiental.

e Norma Oficial Mexicana NOM-034-SCT-2011, Sefialamiento Horizontal y Vertical de Carreteras y Vialidades
Urbanas

e Norma Oficial Mexicana NOM-043-SEMARNAT-1993.

e Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectonico.
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e Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad.

e Politicas Administrativas, Bases y Lineamientos en Materia de Obra Publica.

e Manual de Dispositivos para el Control de Transito en Areas Urbanas y Suburbanas.

e Manual Administrativo de la Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México.

e Manual Especial de Operaciones del Comité Técnico Interno de Administracion de Documentos.

El presupuesto autorizado, modificado y ejercido en el aflo 2020 del Pp K005 fue el siguiente:

Cuadro 3. Recursos ejercidos por el Pp KOO5 durante el ejercicio 2020, (pesos)

Programa Autorizado Modificado Ejercido
K005 $1,120,000,001.00 $324,475,200.00 $2,075,047.50

Fuente: Informacion proporcionada por la SOBSE
Falta identificar:
. Tipologia de bienes y servicios financiados con el Programa
. Definicion y cuantificacién de los beneficiarios, pues en diferentes documentos se tienen las siguientes:
o Poblacién local, poblacién flotante y transedntes (DESEMPENO A LOS PP K005 K006 envio)

o Los habitantes de la Ciudad de México (MIR)
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Capitulo 2. Contribucion y Destino de los Recursos

1. ;La poblacion potencial y objetiva esta definida en documentos oficiales y/o en un diagnéstico? y
cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Identificacion del problema.
b) Cuantificacion de la poblacion.
c) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de
México para definir el nivel cobertura

No procede valoracion cuantitativa.

A la fecha no se cuenta con algin Diagnostico del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana”, pero en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), proporcionada por la SOBSE,
(URG encargada de la operacion del Pp), se establece que el Proposito es: “Los habitantes de la Ciudad de
México obtienen mantenida y en buen estado la superficie de rodamiento, mobiliario urbano, guarniciones y
banquetas con accesibilidad universal para personas de la tercera edad, personas que usan sillas de ruedas o
personas con alguna discapacidad visual”; por lo que se tiene que la Poblacién Objetivo es: “Los habitantes
de la Ciudad de México”.

a) En el archivo “02 INTEGRACION K005 ORIGINAL” se presenta el arbol de problemas, donde se tiene que el
problema central es “Vialidades Primarias de la CDMX en mal estado”, sin embargo, presenta un enfoque
incorrecto del Pp K005, pues revisando las causas y efectos en torno a la problematica que intenta resolver el
Pp, pues en principio, la poblacién que presenta el problema son los habitantes de la CDMX, que son quienes
ven vulnerada su seguridad y calidad de vida al hacer uso de la Infraestructura Urbana en malas condiciones.

El problema central deberia ser algo asi como: “los habitantes de la CDMX con baja calidad de vida” al usar la
Infraestructura Urbana en malas condiciones.

b) En la MIR existe un error en la cuantificacién y definicion de la Poblacién Obijetivo, pues el Proposito se
define como: “Los habitantes de la Ciudad de México obtienen mantenida y en buen estado la superficie de
rodamiento, mobiliario urbano, guarniciones y banquetas con accesibilidad universal para personas de la
tercera edad, personas que usan sillas de ruedas o personas con alguna discapacidad visual”, de ahi que la
Poblacién Objetivo sea: “Los habitantes de la Ciudad de México”, por lo que se esperaria que se contabilizara
a los habitantes que “obtienen mantenida y en buen estado la superficie de rodamiento, mobiliario urbano,
guarniciones y banquetas con accesibilidad universal para personas de la tercera edad, personas que usan
sillas de ruedas o personas con alguna discapacidad visual”, pero en su lugar, se miden kildbmetros y no
habitantes.

¢) Como no existe una correcta definicion del problema ni de la poblacién objetivo, tampoco existe una
estrategia de cobertura que considere las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de
México.
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Para dar un correcto disefio conceptual, se debe elaborar el Diagnéstico del Pp K005, de acuerdo con la

metodologia establecida en el “Manual para la elaboracién de Diagnésticos de Programas presupuestarios
nuevos o que tuvieron alguna modificacién sustantiva”.?

3 Gobierno de la Ciudad de México, s.f..
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2. ;Existe informacion relativa a los criterios utilizados para los servicios que se otorgan? y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Sondel conocimiento de las URG (normativas y operativas).

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las URG (normativas y operativas).

c) Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.

No procede valoracion cuantitativa.

Actualmente los criterios utilizados para los servicios que se otorgan en el Pp K005 “Mejoramiento y
Mantenimiento de la Infraestructura Urbana” se establecen en el Manual Administrativo de la Secretaria de
Obras y Servicios de la CDMX, que son sobre la recepcion, finiquito y término del contrato conforme a la Ley
de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas y entrega-recepcion a las areas responsables de la
operacion y/o mantenimiento.

a) Son del conocimiento de las URG (normativas y operativas). Todas las areas de la Secretaria de Obrasy
Servicios emplean el Manual Administrativo

b)  Estanestandarizados, es decir, son utilizados por las URG (normativas y operativas). Esta estandarizado
en el Manual Administrativo (MA-19/150621-D-SOBSE-05/010220).

C) Los criterios se encuentran integrados en un solo documento. En el Manual Administrativo de la SOBSE
se encuentran integrados.

Es importante mencionar que el Manual Administrativo de la URG no refleja un disefio conceptual del Pp K005
enmarcado en la Metodologia de Marco Légico, pues rige, en general, las actividades de la SOBSE, respecto
del ejercicio de los recursos de todos los Pp que opera y se aplican a la obra publica en la CDMX, por lo que es
necesario elaborar el Diagndstico propio del Pp K005 para darle claridad a los objetivos que persigue y sentido
a las actividades para lograr dichos objetivos, ademas de alinear el reporte de los indicadores de resultados a
como los pide la Federacion, puesto que parte de los recursos que se ejercen en el Pp K005 provienen del
Fondo de Capitalidad Federal.
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3. ¢Se cuenta con procedimientos documentados de planeacion para la ejecucion de los recursos del
Programa y tienen las siguientes caracteristicas?:
a) Permiten identificar la problematica o necesidad que se pretende atender o resolver.

b) Estan apegados a un documentado normativo.
c) Son conocidos por las URG.
d) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las URG.

La respuesta es “Si”.

Criterios

Los procedimientos de planeacién estdn documentados y tienen todas de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Actualmente, la SOBSE aplica lo que marca el Manual Administrativo para la planeaciény la ejecucién de los
recursos del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”, tal cual lo hace para
todos los Pp que opera la secretaria. En el manual se describen los procedimientos de cémo se llevara a cabo
la contratacién de las obras publicas relacionadas con el mejoramiento de la infraestructura de la Ciudad de
México.

a) En el archivo “02 INTEGRACION K005 ORIGINAL” se presenta el arbol de problemas, donde se tiene que el
problema central es “Vialidades Primarias de la CDMX en mal estado”, por lo que al aplicar lo establecido en
el Manual, se identifica que al realizar todo lo relacionado con la obra publica de la CDMX, por parte de la
SOBSE, se busca mejorar las “Vialidades Primarias de la CDMX en mal estado”. Pero como se menciond
anteriormente, existe un problema de disefio conceptual de origen del Programa, pues esta mal identificado
el Problema, mismo que deberia ser algo asi como: “los habitantes de la CDMX con baja calidad de vida” al
usar la Infraestructura Urbana en malas condiciones.

b) En el Manual Administrativo, se establece que los procedimientos para brindar atencion a la infraestructura
urbana tienen como fundamento normativo la Ley de Obras Publicas del Distro Federal y su Reglamento; Ley
de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas y su Reglamento; Politicas Administrativas, Bases
y Lineamientos en Materia de Obra Publica; Normas de Construccion de la Administracién Publica del Distrito
Federal, en lo aplicable. Al aplicar toda esta normatividad se cumple con el Componente de la MIR del Pp
“Superficie de red vial y mobiliario urbano en buen estado”. No obstante, como se ha mencionado
anteriormente, existe una incorrecta definicion desde la problematica que trata de resolver el Pp, y por
consiguiente, el proposito, los componentes y las actividades de la MIR.

¢) En el Manual Administrativo se establecen los procedimientos que deben seguir todas las areas de la SOBSE
para la ejecucién del Pp K005.

d) Los procedimientos estan estandarizados a través del Manual Administrativo de la SOBSE, que describe los
procedimientos y las areas responsables de ejecutarlos.

Aunque en el Manual Administrativo de la URG se documentan los procedimientos de planeacién para la
ejecucion de los recursos del Pp, no refleja un disefio conceptual propio del Pp K005, sino de todos los Pp que
opera la SOBSE y se aplican a la obra publica en la CDMX, por lo que es necesario elaborar el Diagnéstico
propio del Pp KOO5 para darle claridad a los objetivos que persigue y sentido a las actividades para lograr
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dichos objetivos, ademas de alinear el reporte de los indicadores de resultados a como los pide la Federacién,
puesto que parte de los recursos que se ejercen en el Pp K005 provienen del Fondo de Capitalidad Federal.
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Capitulo 3. Gestion y Operacion

4, ;La informacion que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del Programa presupuestario
permite verificar alguno de los siguientes atributos:
a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) Lapoblacion o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de
laintervencion (dado que se encuentran en un documento o diagnoéstico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

La respuesta es “Si”.

Criterios

La informacién que se reporta del Programa presupuestario cumple con una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta

Aunque se tiene una incorrecta definicién conceptual del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana”, desde la identificacién del problema que intenta resolver, hasta la definicién de la
Poblacion Objetivo, el Pp cuenta con una MIR, donde se reportan los indicadores a nivel de Fin, Propésito,
Componentes y Actividades, mismos que deben ser redisefiados.

Ademas de la MIR, la SOBSE reporta el resultado del ejercicio del Pp K005 de la siguiente manera:

a) La ejecucion de los recursos se realiza conforme a los documentos normativos que rigen el actuar de la
SOBSE, como son: la Ley de Obras Publicas del Distro Federal y su Reglamento; Ley de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas y su Reglamento; Politicas Administrativas, Bases y Lineamientos en
Materia de Obra Publica; Normas de Construcciéon de la Administracién Publica del Distrito Federal, en lo
aplicable.

b) Como se ha mencionado anteriormente, no existe una correcta definicion de la Poblacion Potencial,
Objetivo ni Atendida, pues de la MIR se tiene que la Poblacién Objetivo es “los habitantes de la Ciudad de
México”, pero ni en el “ANEXO 15. Indicadores de desempefio”, ni en el “ANEXO 8. MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO DOCUMENTADOS DE LOS FONDOS”, ni en el “ANEXO 6 RELACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
CON LOS CUALES FUERON EJECUTADOS LOS RECURSOS?”, ni en ningun otro archivo proporcionado por la
SOBSE, se reporta la Poblacion Atendida por el Pp K005.

c¢) De la MIR se tiene que las Actividades que se deben reportar son “1.1 Rehabilitacién Integral de vialidades”,
con el indicador “Porcentaje de vialidades rehabilitadas”; “1.2 Mantenimiento de guarniciones y banquetas”,
con el indicador “Porcentaje de guarniciones y banquetas mantenidas”; y “1.3 Mantenimiento y operacion de
fuentes urbanas”, con el indicador “porcentaje de fuentes urbanas”; pero en el “ANEXO 15. Indicadores de
desempenio”, se reportan “proyectos”, en el “ANEXO 8. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO DOCUMENTADOS DE
LOS FONDOS”, se reportan “metros cuadrados” y en el “ANEXO 6 RELACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
CON LOS CUALES FUERON EJECUTADOS LOS RECURSOS?”, se reportan “proyectos”.

d) En ningun reporte, de los proporcionados por la SOBSE, se visualiza la sistematizacién del avance de los
indicadores de la MIR del Pp K005.
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Capitulo 4. Orientacion y Medicion de Resultados

5. ;Como se documentan los resultados del Pp a nivel de Fin o Propdsito?

a) Indicadores de la MIR federal
b) Indicadores estatales
c) Evaluaciones

No procede valoracion cuantitativa

El Pp KOO5 recibe recursos del Fondo de Capitalidad de la Federacién, pero dicho fondo no tiene MIR, por lo
que se recomienda elaborar fichas técnicas para empatar el reporte de indicadores del Pp con el Fondo.

a) Dado que no existe una Matriz de Indicadores para Resultados FEDERAL especifica para el Pp K005
“Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”, no se tienen indicadores federales.

b) En la MIR del Pp K005 se establecen los indicadores para medir los resultados del Pp a nivel de Finy
Propésito, sin embargo, se debe redisefiar la MIR para darle una correcta definicion desde el problema que
trata de resolver el Pp.

c) Enelafo2018serealizd unaevaluacion de disefio del programa Pp KOO1 Mejoramiento de la Infraestructura
Urbana (Evaluacion de Disefio Programa presupuestario KO0O1: Mejoramiento de la Infraestructura Urbana,
ejecutado durante el Ejercicio Fiscal 2018), donde se recomienda elaborar un diagnostico en el que se
justifique la creacion y operatividad del Programa y reestructurar la MIR, tomando en cuenta el “Manual para
la Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados” y la “Guia para el Disefio y Construccion de
Indicadores”, ambos documentos elaborados por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, ademas de los documentos de planeacion aplicables a la URG.
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6. Encadauno de los niveles de objetivos de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades) existen
indicadores para medir el desempefio del Pp con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.
c) Economicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

La respuesta es “No”.

Como no existe una correcta definicién conceptual del Pp K005, desde el problema, los objetivos, las
poblaciones y hasta la MIR, esto repercute en una errénea definicion de los indicadores de la MIR, por lo que
no se pueden evaluar con los criterios planteados en la pregunta sin antes tener claridad del problema que el
Pp trata de resolver, de ahi definir los objetivos, las poblaciones (potencial, objetivo y atendida) y la MIR con
sus indicadores.

De acuerdo con la MML “Los indicadores seran claros y precisos si el objetivo al que estén asociados también
loes”.*

Cuadro 4. Caracteristicas de los indicadores de la MIR del Pp KOO5

o - c _

£ g g S S ®

Resumen . o £ = < = =

. Indicador > ) S o e L

Narrativo 9 c = @ = ©

v S s S 8 E

o w = << <

Fin Contribuir a
mejorar el

funcionamiento
de la red vial
primaria de la
Ciudad de
México,
mediante el
mantenimiento
o la
rehabilitacién
de la superficie
de rodamiento,
mobiliario
urbano,
guarniciones 'y
banquetas con
accesibilidad
universal para
personas de la
tercera edad,
personas que
usan sillas de
ruedas o

Variacién de
la red vial en No No No No No No
buen estado

4 CONEVAL, 2013
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personas  con
alguna
discapacidad
visual.

Propésito Los habitantes
de la Ciudad de
México
obtienen
mantenida y en
buen estado la
superficie  de

rodamiento,
mobiliario
urbano, .
guarniciones 'y Porcentaje
banquetas con :s la rei;/;anl No No No No No No
accesibilidad
. estado
universal para
personas de la
tercera edad,
personas que
usan sillas de
ruedas o)
personas con
alguna
discapacidad
visual.
C te | S fici d .
omponente reL!Jdper n\:/lie;l ; Porcentaje
mobiliario (rjneaLiS?d\:al No No No No No No
urbano en buen . y
estado rehabilitada
Actividad 1.1 .
Rehabilitacion Porcentaje
Inteeral de de vialidades No No No No No No
viali%lades rehabilitadas
Actividad 12 Porcentaje
Mantenimiento de
de guarniciones guarniciones No No No No No No
y banquetas y banquetas
mantenidas
Actividad 1.3
Mantenimiento | porcentaje
y operacion de | de fuentes No No No No No No
fuentes urbanas
urbanas

Fuente: Informacion proporcionada por la SOBSE
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Capitulo 5. Generacion de Informacién y Rendicion de Cuentas

7. ELPp recolecta informacién para monitorear su desempeiio con las siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna.
b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran.
c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

e) Esta actualizaday disponible para dar seguimiento de manera permanente.

La respuesta es “No”.

Para lograr un correcto monitoreo del desempeiio del Pp KOO5 “Mejoramiento y Mantenimiento de la

Infraestructura Urbana” se debe corregir la definicidn del problema que se busca resolver, asi como del objetivo

y todos los elementos que forman la MIR. El problema puede ser: “los habitantes de la CDMX con baja calidad

de vida al usar la Infraestructura Urbana en malas condiciones”, de ahi se tiene el Objetivo-Propdsito: “los

habitantes de la CDMX con buena calidad de vida al usar la Infraestructura Urbana en buenas condiciones”, y de

aqui la MIR:
Cuadro 5. Propuesta de MIR del Pp KOO5 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura
Urbana”
Nivel Resumen Narrativo Indicador
. ibui 22) D _ . .
Fin ;ontnbuw al (2.2) Desarrollo urbano sustentable e Se debe definir por la Secretaria de Finanzas
incluyente de la CDMX
Los habitantes de la CDMX cuentan con buena calidad de
Proposito vida al usar la Infraestructura Urbana en buenas | Porcentaje de habitantes beneficiados
condiciones
Vialidades rehabilitadas Porcentaje de vialidades rehabilitadas
.. P j ici
Guarniciones y banquetas conservadas orcentaje de Guarniciones y banquetas
conservadas
- Porcentaje de Guarniciones banquetas
Guarniciones y banquetas conservadas ) y q
conservadas
. - Porcentaje de Senderos construidos
Senderos construidos y rehabilitados il o y
rehabilitados
. - P j P i
Parques construidos y rehabilitados orceh_taje de arques  construidos y
rehabilitados
Componente . - Porcentaje de Puentes peatonales construidos
P Puentes peatonales construidos y rehabilitados el . P widosy
rehabilitados
. . - Porcentaje de Puentes vehiculares construidos
Puentes vehiculares construidos y rehabilitados -2 . venied !
y rehabilitados
. . . - P j E i i i
Espacios deportivos construidos y rehabilitados orcep_taje de Espacios deportivos construidosy
rehabilitados
S . s Porcentaje de Ciclovias construidas
Ciclovias construidas y rehabilitadas ) ot o y
rehabilitadas
. . . . - Porcentaje de Biciestacionamientos
Biciestacionamientos construidos y rehabilitados ) -
construidos y rehabilitados
Diagnosticar Porcentaje de diagnosticos validados
Planear Porcentaje de obras incluidas en la planeacion
Actividad Contratar Porcentaje de obras contratadas
Realizar Control y Seguimiento Porcentaje de avance de obras
Entregar obra Porcentaje de obras entregadas

Fuente: Elaboracion propia
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La informacion por reportar en la MIR debe tener las siguientes caracteristicas:

a) Debe ser oportuna. Los indicadores de Fin deben calcularse y reportarse de manera anual, los de Propdsito
de manera anual, los de Componente de manera trimestral y los de Actividad de manera mensual.

b) Debe ser confiable, validada por todas las areas de la SOBSE que intervienen en la ejecucion del Pp KOO5.

c) Debe estar sistematizada, en algun tipo de sistema que sea de facil acceso para todas las areas de la SOBSE
que intervienen en la ejecucion del Pp KOO5. De esta forma se puede empatar con el reporte a entregar a la
federacién.

d) Debe ser pertinente, que permita replicar el calculo de los indicadores de Actividades y Componentes.

e) Debe estar actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.
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8. El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes
caracteristicas:

a) Disponibilidad de los principales resultados del Pp.

b) Lainformacion es sencilla de explorar y de facil localizacion.

c) Seidentifican instrumentos de difusion.

d) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar a la ciudadania.

La respuesta es “No”.

En la pagina electronica oficial de la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE), como Unidad Responsable del
Gasto (URG) del Pp K005 “Mejoramientoy Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”, no existe informacion
del Pp K0O5.

No obstante, en la misma pagina electronica de la SOBSE se tiene una liga al Portal de Transparencia de la
Ciudad de México, donde se presentan los lineamientos en materia de transparencia que rigen a las
dependencias de gobierno de la CDMX, ademas de una liga al “Sistema de Solicitudes de Informacion de la
Ciudad de México (INFOMEX DF)”.

Se debe publicar en la pagina de internet de la SOBSE los avances en las metas establecidas en la MIR del Pp
K005.

Ademas, de acuerdo con el documento denominado “DESEMPENO A LOS PP K005 K006 envio”, se tienen los

siguientes mecanismos internos:

A. En materia de Transparencia, de conformidad con la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicioén de Cuentas de la Ciudad de México, los mecanismos son:

Cuadro 6. Mecanismos en materia de Transparencia, de conformidad con la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Mecanismos: Instancia solicitante Frecuencia

1 Obligaciones de transparencia comunes y especificas en ellnstituto de[Trimestral
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) [Transparencia de la
que incluye: Ciudad de México

1. Resultados de procedimientos de licitacién publica e invitacién
restringida

2 Resultados de procedimientos de adjudicacion directa
3. Padron de proveedores y contratistas
4. Obra publica o servicios relacionados con la obra publica

5. Obra publica por invitacion restringida.

2 Solicitudes de informacién Plataforma Nacional de|Conforme al interés de log
Transparencia (PNT) delciudadanos Por conocer
la Secretaria de Obras ylinformacion relativa a las obras
Servicios de la Ciudad defpublicas materia de la DGOIV

México.

Fuente: Informacion proporcionada por la SOBSE
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B. En materia de rendicion de cuentas, en cumplimiento a la Ley General de Contabilidad Gubernamental
(articulo 72); Ley de Coordinacion Fiscal (articulo 48) y Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (Articulo 85), los mecanismos son:

Cuadro 7. Materia de rendicién de cuentas, en cumplimiento a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (articulo 72); Ley de Coordinacion Fiscal (articulo 48) y Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (Articulo 85)

Mecanismos Instancia solicitante Frecuencia
1 Informe de Avance Trimestral (IAT) Direccion General de FinanzasTrimestral
de la Secretaria de Obras vy
Servicios
2 Informe trimestral sobre el ejercicio, destino y resultadosDireccién General de Finanzas{Trimestral
obtenidos, respecto a los recursos federales transferidos (SRFT) |de la Secretaria de Obras Y|
Servicios
3 Plataforma de Recopilacion y Administracién de la InformacionContraloria General de laTrimestral
para Labores de Control y Fiscalizacién Ciudad de México

Fuente: Informacion proporcionada por la SOBSE

C. En materia de procedimientos de contratacion de obras publicas, conforme a la ley local y federal en
materia de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, los mecanismos son los siguientes:

Cuadro 8. Materia de procedimientos de contratacién de obras publicas, conforme a la ley local y
federal en materia de obras publicas y servicios relacionados con las mismas

Mecanismos Instancia solicitante Frecuencia

1 Presupuesto comprometido: Organo Interno de Control en laMensual

. . Secretaria de Obrasy Servicios
l. Universo de contratos de obrasy supervision (recurso federal y y

recurso local)

2. Cuantia menor (contratos superiores a los 10 millones de|
pesos)

Para su captura en el Sistema de Planeacién de Recursos
Gubernamentales (SAP-GRP)

2 El subcomité de Obras de la DGOIV tiene facultades en materia deSubcomité de Obras de laMensual
presupuesto, control y seguimiento  materia de informacion yDGOIV
capacitacion, por ello se le reporta el avance fisico financiero de|
los contratos de obras publicas que celebra la OGOlV y la
evolucién del gasto de inversion.

3 Sistema de Bitacora Electrénica y Seguimiento a ObrafSecretaria de la FunciénMensual
Publica (BESOP} Publica
4 Sistema de Bitacora Electrénica y Seguimiento a ObralSecretaria de la FuncionfAl menosuna vez al afio

Publica (BESOP} Registro Unico de Servidores Publicos paralPublica/Secretaria de la)
Entidades Federativas (RUSPREF), que intervienen en loslContraloria General de la
procedimientos de contrataciones publicas licencias,Ciudad de México

concesiones y permisos

Fuente: Informacion proporcionada por la SOBSE.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y

Recomendaciones
Tema: Contribucion y destino de los recursos
. Referencia ..
Fortaleza y oportunidad Recomendacion
(pregunta)
No aplica No aplica No aplica
- Referencia ..
Debilidad y amenaza Recomendacion
(pregunta)
1. Debilidad: No existe un adecuado 1. Se debe corregir el diagnostico, desde la
disefio conceptual del Pp K005 adecuada identificacion del problema, correcta

definicion del objetivo-propdsito, hasta una MIR que
la8 mida lo que debe medir, como el avance de
actividades que permitan el logro del objetivo del
programa, asi como su impacto en la poblacion

objetivo.
2. Debilidad: A la fecha no se cuenta 2. Se debe elaborar el diagnostico, desde la
con algiin Diagndstico del Pp K005 adecuada identificacion del problema, correcta

definicion del objetivo-propdsito, hasta una MIR que
1 mida lo que debe medir, como el avance de
actividades que permitan el logro del objetivo del
programa, asi como su impacto en la poblacion

objetivo
Tema: Gestion y operacion
.. Referencia ..
Debilidad y amenaza Recomendacion
(pregunta)
1. Debilidad: No existe una correcta 3. Se debe hacer la correcta definicién de las
definicion de la Poblacion POtenCial, 4 pob[aciones potencia[ y objeti\/o
Obijetivo ni Atendida

Tema: Orientacion y medicion de resultados

. Referencia ..
Debilidad y amenaza Recomendacion
(pregunta)
1. Debilidad: No existe una correcta 6 4, Se debe redisefiar de manera correcta la MIR
definicion de los indicadores
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Tema: Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

Debilidad y amenaza O Recomendacion

(pregunta)
1. Debilidad: En la pagina electrénica 5. Se debe publicar en la pagina de internet
oficial de la Secretaria de Obras y de la SOBSE los avances en las metas
Servicios  (SOBSE), como  Unidad establecidas en la MIR del Pp K0O5.
Responsable del Gasto (URG) del Pp K005 8
“Mejoramiento y Mantenimiento de la
Infraestructura Urbana”, no existe
informacién del Pp K005.
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Anexo B formato 1. Cuadro de resultados y recomendaciones

Resultados y recomendaciones

Propuesta de Mejora Referencia
No. | Debilidad o amenaza Recomendacion P . ) capituloy
mejora esperada
pregunta
Revision de
Redisefiar ~ todos  los | g4 anexa | propuesta y
N i ..
0 existe un adecuado | glomentos del Pp, desde propuesta de | adecuacion de la )
1 disefio conceptual del R Todos los capitulos
Po KOOS la definicion del problema | Problema, propuestade MIR a
P hasta la MIR Objetivo y MIR las  condiciones
actuales del Pp
Se debe elaborar el
diagnoéstico, desde la
adecuada identificacién
del problema, correcta
S s Revision de
definiciéon del objetivo- | ge anexa
A la fecha no se cuenta | proposito, hasta una MIR propuesta y
. o ) propuesta de | adecuacién de la | Capitulo1
2 con algiun Diagnostico | que mida lo que debe
. Problema, propuestade MIRa | Pregunta 1
del Pp K005 medir, como el avance de o las  condiciones
actividades que permitan | Objetivoy MR
S actuales del Pp
el logro del objetivo del
programa, asi como su
impacto en la poblacién
objetivo
Revision de
No existe una correcta | Se debe hacer la correcta | Se anexa | propuesta y ,
L S - Capitulo 3
3 definicion de la | definicidn de las | propuesta de | adecuacion de la Pregunta 4
Poblacién Potencial, | poblaciones potencial y | Problema, propuestade MIR a &
Objetivo ni Atendida objetivo Objetivo y MIR las  condiciones
actuales del Pp
Revision de
. Se anexa | propuesta y .
No existe una correcta | e gepe redisefiar de propuesta de | adecuacion de la | S2PItUlO4
4 definicion de los Pregunta 6
- manera correcta la MIR Problema, propuestade MIR a
indicadores o -
Objetivo y MIR las  condiciones
actuales del Pp
En la pagina electrénica
oficial de la Secretaria
de Obras y Servicios deb bli | Se debe publicar
(SOBSE), como Unidad S? .e e p.u icar en fa | o 1a pagina de Informacion del P
Responsable del Gasto | Pagina de internet de la | jnternet de la K005 en a b3 ing Capitulo 5
5 (URG) del Pp K005 | SOBSE los avances en las | SOBSE los avances de internetpdg la Pregunta 8
“Mejoramiento Y | metas establecidas en la | en las  metas | (oo
Mantenimiento de la | MR del Pp K0O5. establecidas en la '
Infraestructura Urbana”, MIR del Pp K0O5.
no existe informacion
del Pp K0O5.
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Conclusiones

El Pp K005 ha venido operando en la inercia de la SOBSE, bajo la normatividad que rige a la Secretaria, no
obstante, es necesario dar orden y claridad al disefio conceptual del Pp, por lo que se debe redisefiar desde
la definicion del Problema que el Programa trata de resolver, el objetivo del Pp, la poblacion objetivo, hasta
llegar a la MIR con todos sus elementos.

La MIR actual del Pp K005 presenta deficiencias, esto es consecuencia de que desde la definicion del Problema
no esta claro qué trata de resolver el Programa, en el esfuerzo de elaborar la MIR del Pp, se confunden los
conceptos, como plantear una falta de solucion en lugar de un problema que contenga a la poblacion que
sufre del problema.

Se debe hacer un redisefio siguiendo de manera correcta la Metodologia de Marco Légico, para ello se debe
capacitar al personal involucrado en la operacion del Pp y sea capaz de elaborar de manera correcta la MIR
del Pp K0O5.

A manera de propuesta, se presenta a continuacion un acercamiento a lo que pude ser la definicion del
Problemay la MIR:

El problema puede ser: “los habitantes de la CDMX con baja calidad de vida al usar la Infraestructura Urbana
en malas condiciones”, de ahi se tiene el Objetivo-Propdsito: “los habitantes de la CDMX con buena calidad
de vida al usar la Infraestructura Urbana en buenas condiciones”, y de aqui la MIR:

Cuadro 9. Propuesta de MIR del Ppb KOO5 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura

Urbana”
Nivel Resumen Narrativo Indicador
. Contribuir al (2.2) Desarrollo urbano sustentable e - , .
Fin . bul (2.2) . . Se debe definir por la Secretaria de Finanzas
incluyente de la CDMX
Los habitantes de la CDMX cuentan con buena calidad de
Proposito vida al usar la Infraestructura Urbana en buenas | Porcentaje de habitantes beneficiados
condiciones
Vialidades rehabilitadas Porcentaje de vialidades rehabilitadas
. Porcentaje de Guarniciones banquetas
Guarniciones y banquetas conservadas ) varnict y a
conservadas
.. P j ici
Guarniciones y banquetas conservadas orcentaje de Guarniciones y banquetas
conservadas
. - P j i
Senderos construidos y rehabilitados orcep.taje de  Senderos  construidos y
rehabilitados
. - Porcentaje de Parques construidos
Parques construidos y rehabilitados - ) au ! y
rehabilitados
Componente . . P i p i
P Puentes peatonales construidos y rehabilitados orcep_tajede uentes peatonales construidosy
rehabilitados
. . e Porcentaje de Puentes vehiculares construidos
Puentes vehiculares construidos y rehabilitados . .J
y rehabilitados
. . . - Porcentaje de Espacios deportivos construidos
Espacios deportivos construidos y rehabilitados ..J pacl portiv uidosy
rehabilitados
Ciclovias construidas y rehabilitadas orceh_taje de  Ciclovias  construidas y
rehabilitadas
.. . . . - Porcentaje de Biciestacionamientos
Biciestacionamientos construidos y rehabilitados . ) . ! I :
construidos y rehabilitados
Diagnosticar Porcentaje de diagnosticos validados
Actividad Planear Porcentaje de obras incluidas en la planeacion
Contratar Porcentaje de obras contratadas
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Realizar Control y Seguimiento Porcentaje de avance de obras
Entregar obra Porcentaje de obras entregadas

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo B formato 1. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del fondo y de los Pp

Nombre del Programa: K005 Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana
Modalidad: K - Inversion

Dependencia/Entidad: Ciudad de México

Unidad Responsable: Secretaria de Obras y Servicios de la CDMX (SOBSE)

Tipo de Evaluacién: En materia de Disefio

Afo de evaluacion: 2020

Avance con Avance con
Avance Meta
Meta en el respecto a la rogramada Avance respecto a la
Nivel de Nombre del Frecuencia Unidad de programada ... meta en el prog en el meta en el Medios de i oo
. . ... . ... | ejercicio . .. = _ para .. . . e . Justificacion
objetivo indicador de medicion medida en el ejercicio _. ejercicio fiscal ~. . . ejercicio | ejercicio fiscal verificacion
) fiscal ejercicio .
fiscal 2019 2019 evaluado anterior anterior = evaluado
(Avance/Meta) (Avance/Meta)
Indicadores MIR Federal Capitalidad
No hay una MIR para el Fondo Capitalidad
Fin
Propésito
[Componentes
Actividades
Indicadores estatales. Programa presupuestario K005 Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana
Variacion dela Tercer
Fin red vial en | Anual Kilémetros | s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. Informe De | s.d.
buen estado Gobierno
Porcentaje de Bases de
Proposito la red vial en | Anual Porcentaje | s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. datos de la | s.d.
buen estado DGOIV
Porcentaje de
la red : vial Bases ~de
Componente . Trimestral | Porcentaje | s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. datos de la | s.d.
mantenida vy DGOV
rehabilitada
Porcentaje de Bases de
vialidades Trimestral | Porcentaje | s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. datos de la | s.d.
rehabilitadas DGOIV
Actividades Porcentaje de
uarniciones Bases ~de
& Y| Trimestral Porcentaje | s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. s.d. datos de la | s.d.
banquetas
. DGOIV
mantenidas
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Fuente: Informacion proporcionada por la SOBSE
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Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones (CONAC)

1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién Especifica de Desempefio al Pp K005 Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura
Urbana

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 02/julio/2021

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):4/octubre/2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad administrativa a la que

pertenece:

Nombre: C.P. Eudosio Santamaria Manuel Unidad administrativa: Direccion de Administraciony Apoyo a
Obras Publicas en la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE).

Nombre: Tania Carro Toledo Unidad administrativa: Direccion de General de Servicios
Urbanos y Sustentabilidad en la Secretaria de Obras vy
Servicios (SOBSE).

Nombre: Mtro. Luis Julidn Castro Garcia Unidad administrativa: Direccion de Construccion de
Infraestructura Vial en la Secretaria de Obras y Servicios
(SOBSE).

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Valorar de forma imparcial el desempefio del Fondo de Capitalidad y de los Pp financiados con
el mismo, a través de la verificacién del cumplimiento de sus metas y objetivos con base en indicadores estratégicos y de gestién, con
el fin de identificar las diferencias entre el desempefio real y el esperado. Asi como revisar la creacion y el disefio de los Pp que fueron
financiados con los recursos del fondo, con el fin de verificar la vinculacion de sus objetivos, analizar la consistencia entre su disefio,
la contribucidn a la resolucién del problema o necesidad para los cuales fueron creados e Identificar posibles complementariedades,
similitudes y duplicidades con otros Pp.
1.2 Objetivos especificos de la evaluacion:
= Obtenerinformacién que oriente la toma de decisiones presupuestales para contribuir a la mejora continua en el ejercicio
del gasto, con énfasis en la generacion de valor publico;
= Ordenar, a través de un calendario de trabajo, las actividades de evaluacién y las de seguimiento al cumplimiento del
programa;
= Incorporar los resultados de las evaluaciones como elemento relevante para fortalecer la administracion de los recursos,
privilegiando que éstos sean ejercidos con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez;
= Analizar lajustificacion de la creacion y disefio del Pp;
= Examinar la contribucion a la resolucion del problema o necesidad para el cual fue creado el Pp;
=  Valorar los mecanismos de focalizacion y cobertura de los bienes para la atencion de las necesidades particulares
identificadas en la Ciudad de México;
= Identificary analizar la vinculacién de los objetivos, con los objetivos del PGCDMX 2019-2024;
= Valorar los principales procesos en la gestiéon y operacion, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que
obstaculizan la gestion y ejecucién de los recursos;
= Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados;
= Valorar el desemperio de los indicadores estratégicos y de gestidn, asi como su orientacion hacia resultados;
= Identificar posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros fondos o Pp;
= Valorar el grado de sistematizacién de la informacion referente al ejercicio de los recursos para dar cumplimiento a las
disposiciones en materia de rendicién de cuentasy transparencia;
1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: La evaluacion Especifica de Desempefio al Pp K005 se realizé de acuerdo a los Términos de
Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempefio al Fondo de Capitalidad y Especifica de Desempefio y Disefio a los Programas
presupuestarios Financiados con sus Recursos 2020 que fueron emitidos por la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno
de la Ciudad de México, en especifico a lo establecido en el Anexo B, que contiene 8 preguntas metodolégicas con el proposito de
verificar el grado de cumplimiento de las metas y objetivos establecidos para los Pp cuya fuente de financiamiento fue el Fondo de
Capitalidad.
Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique utilizados: Leyes, reglamentos, instrumentos de planeacion,
lineamientos, reglas, manuales administrativos y especificos de operacion, informe de resultados diversos, matriz de indicadores
para resultados y formatos, entre otros.
Descripcién de las técnicas y modelos
La evaluacién considerd la realizacién de un anélisis de gabinete; lo que implicé llevara a cabo un andlisis valorativo de la informacion
contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de
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informacion, entre otros, presentados por las URG; y enviados como fuentes de informacion por parte de la Direccion General de
Planeacién Presupuestaria, Control y Evaluacién de Gasto.

2. Principales hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
= No existe un adecuado disefio conceptual del Pp K005
= Alafechano se cuenta con algiin Diagndstico del Pp K005
= No existe una correcta definicién de la Poblacién Potencial, Objetivo ni Atendida
= No existe una correcta definicién de los indicadores
= Enlapagina electrénica oficial de la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE), como Unidad Responsable del Gasto (URG)
del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”, no existe informacion del Pp K005
2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del
programa, estrategia o instituciones
2.2.1 Fortalezas:
2.2.2 Oportunidades:
2.2.3 Debilidades:
= No existe un adecuado disefio conceptual del Pp K005
= Alafechano se cuenta con algin Diagnéstico del Pp K005
= No existe una correcta definicién de la Poblacién Potencial, Objetivo ni Atendida
= No existe una correcta definicién de los indicadores
= Enlapagina electrénica oficial de la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE), como Unidad Responsable del Gasto (URG)
del Pp K005 “Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana”, no existe informacién del Pp K005
2.2.4 Amenazas:

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

El Pp K005 ha venido operando en la inercia de la SOBSE, bajo la normatividad que rige a la Secretaria, no obstante, es necesario
dar orden y claridad al disefio conceptual del Pp, por lo que se debe redisefiar desde la definicion del Problema que el Programa
trata de resolver, el objetivo del Pp, la poblacion objetivo, hasta llegar a la MIR con todos sus elementos.

La MIR actual del Pp K005 presenta deficiencias, esto es consecuencia de que desde la definicién del Problema no esta claro qué
trata de resolver el Programa, en el esfuerzo de elaborar la MIR del Pp, se confunden los conceptos, como plantear una falta de
solucién en lugar de un problema que contenga a la poblacién que sufre del problema.

Se debe hacer un redisefio siguiendo de manera correcta la Metodologia de Marco Légico, para ello se debe capacitar al personal
involucrado en la operacién del Pp y sea capaz de elaborar de manera correcta la MIR del Pp K005.

A manera de propuesta, se presenta a continuacién un acercamiento a lo que pude ser la definicién del Problemay la MIR:

El problema puede ser: “los habitantes de la CDMX con baja calidad de vida al usar la Infraestructura Urbana en malas condiciones”,
de ahi se tiene el Objetivo-Propésito: “los habitantes de la CDMX con buena calidad de vida al usar la Infraestructura Urbana en
buenas condiciones”.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Se debe corregir el diagndstico, desde la adecuada identificacion del problema, correcta definicion del objetivo-proposito, hasta
una MIR que mida lo que debe medir, como el avance de actividades que permitan el logro del objetivo del programa, asi como su
impacto en la poblacion objetivo

2: Se debe hacer la correcta definicién de las poblaciones potencial y objetivo

3: Se debe redisefiar de manera correcta la MIR

4: Se debe publicar en la pagina de internet de la SOBSE los avances en las metas establecidas en la MIR del Pp K005.

4. Datos de la estancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Dra. Alma Rosa Mendoza Rosas.

4.2 Cargo: Coordinadora de Evaluacion.

4.3 Institucion a la que pertenece: Persona fisica.

4.4 Principales colaboradores: Roberto Osvaldo Ramos Cortés

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacién: alma.mendozar@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 595 933 7219

5. Identificacion del (los) programa(s)
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5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Mejoramiento y Mantenimiento de la Infraestructura Urbana
5.2 Siglas: K005
5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de Obrasy Servicios (SOBSE)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):
Poder Ejecutivo _X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autbnomo__

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal _X__Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria de Obrasy Servicios (SOBSE)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo
electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: C.P. Eudosio Santamaria Manuel Unidad administrativa: Direcciéon de Administracién y Apoyo a
correo: gcalzadas@cdmx.gob.mx; tel. 55 5345 82 27 Obras Publicas en la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE).
Nombre: Tania Carro Toledo Unidad administrativa: Direccion de General de Servicios Urbanos
correo: gcalzadas@cdmx.gob.mx; tel. 55 53 45 82 27 y Sustentabilidad en la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE).
Nombre: Mtro. Luis Julidn Castro Garcia Unidad administrativa: Direccion de Construccién de
correo: gcalzadas@cdmx.gob.mx; tel. 55 53 45 82 27 Infraestructura Vial en la Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE).

6. Datos de contratacion de la evaluacion

6.1 Tipo de contratacion

6.1.1 Adjudicacién Directa __X_6.1.2 Invitacién atres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional___ 6.1.4 Licitacién Publica
Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar) _____

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluaciéon: Encargado del Despacho de la Direccion General de
Administracion y Finanzas

6.3 Costo total de la evaluacion: $99,999.99

6.4 Fuente de Financiamiento: Fiscales (Recursos Propios)

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusién en internet de la evaluacién: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/
7.2 Difusion en internet del formato: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/
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