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Resumen Ejecutivo

La presente evaluacion en materia de disefio del Programa presupuestario (Pp) S074 “Mi beca para
Empezar”, a cargo del Fideicomiso Educacion Garantizada (FIDEGAR), tiene la finalidad de identificar si
el programa contiene los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable el logro de
sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras.

El programa “Mi beca para Empezar” tiene como objetivo, de conformidad con las Reglas de operacién
del Programa “mejorar el ingreso de los hogares con hijos inscritos en nivel basico (preescolar, primaria,
y secundaria publica), en Centros de Atencién Multiple de nivel preescolar, primaria, secundaria y
laboral, para contribuir a erradicar la desercidon escolar, mejorando el aprovechamiento académico y
arraigando a los nifios y nifias a la educacion basica de la Ciudad de México, contribuyendo asf a fortalecer
el sistema educativo publico”.

Con base en las Reglas de operacidn del Programa se autorizé un presupuesto, durante el ejercicio fiscal
2020, de $4,410,600.0 miles de pesos correspondientes al Capitulo 4000 destinado a la entrega de
apoyos econémicos mensuales por alumno inscrito en el ciclo escolar 2019-2020 y 2020-2021 en escuelas
preescolares, primarias y secundarias publicas, asi como Centros de Atencidn Multiple de nivel
preescolar, primaria, secundaria y laboral de la Ciudad de México.

La evaluacién permitié mostrar los resultados sobre el disefio, operacién y resultados del Pp, a través del
estudio de la justificacion de su creacidn, la vinculacion de sus objetivos con los del Programa de Gobierno
2019-2024 de la Cuidad de México (PGCDMX 2019-2024), la consistencia entre su disefio y la normatividad
aplicable, su contribucién en la resolucién del problema o necesidad para el cual fue creado, la
determinacién de su poblacién potencial y objetivo, el analisis de su Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), las posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp, la
consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto de su disefio y la identificacion
de aspectos de mejora que permitan realizar ajustes para fortalecer su operacion y el alcance efectivo
de sus resultados.

Bajo los criterios que fueron revisados, se concluye que, en términos generales el Gobierno de la Ciudad
de México presentd un disefio pertinente del Pp S074 “Mi beca para Empezar”, pero con dreas de mejora
gue requieren atencion, a fin de que se esté en posibilidades de contribuir con una mayor eficiencia en
la disminucidn del rezago educativo de la Ciudad de México.

En este sentido, se presentan los hallazgos que fueron identificados en cada uno de los aspectos
evaluados y que se sintetizan en las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que a
continuacion se enlistan:

Fortalezas

e  Se dispone de una identificacidn clara de las causas y efectos del programa.

e Lavinculacion con el PGCDMX 2019-2024 y con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030.
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Buena cobertura.
El otorgamiento de bienes se realiza de forma clara y agil.

El Pp SO74 cuenta con mecanismos para su transparencia, que favorecen la rendicién de cuentas,
en términos del manejo de recursos.

Oportunidades

Actualizacién del Manual Administrativo del FIDEGAR donde se incluyan los procesos y
procedimientos de la operacién del Pp SO074.

Al ser programa de reciente creacién, el programa es administrado por un equipo proactivo.

Debilidades

No se dispone de un diagndstico situacional actualizado que tome en cuenta la informacion de la
operacion del programa en afos anteriores y que identifique de manera acotada el problema a
resolver, que identifique y caracterice con datos estadisticos la poblacién estatal que atiende e
indique todas las metas de los ODS a las que se alinea.

Falta un padrén de beneficiarios que incluya la ubicacién por colonias,-la ubicacién y/o nombre de
la escuela a la que pertenece el beneficiario, asi como el tipo de beneficiario.

Falta del cumplimiento de la sintaxis que establece la Metodologia de Marco Légico (MML) para la
construccion de los objetivos determinados a nivel Propdsito, Componente y Actividad de la MIR
del Pp SO74.

Falta de congruencia entre el nombre de los indicadores y su férmula, asi como la revisién de la
frecuencia de medicidn y los medios de verificacion.

Falta de informacion relativa a la verificacidon de los recursos humanos materiales y financieros con
los que cuenta el Pp S074 para el cumplimiento de metas.

Amenaza

Puede incurrir en duplicidades de apoyo ante la falta de congruencia de la identificacién problema
entre las Reglas de Operacidn, el arbol de problema y el diagndstico.

Las principales recomendaciones se orientaron a lo siguiente:

Elaborar un documento diagnéstico situacional del Pp SO074 que cuente, con: a) la actualizacion
conforme a la informacidn de la operacién del Pp en afos anteriores; b) una poblacidn objetivo
congruente con todos los documentos de planeacion y c) la alineacién con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
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Elaborar un padrén de beneficiarios que cuente con al menos los siguientes elementos: clave Unica,
numero consecutivo, nombre, edad, area geografica, escuela a la que acude y su ubicacién, grado
escolar que cursa, género y tipo de apoyo otorgado.

Revisar y modificar el resumen narrativo de los indicadores de acuerdo con la MML.

Revisar y modificar la MIR, con el fin de ser congruentes en los nombres y férmula de los indicadores,
asi como realizar los cambios en la frecuencia de medicién para que cumplan con la MML.

Elaborar un diagndstico operativo que analice los recursos humanos, materiales y financieros con

los que se cuenta para la operacion del Pp S074 y con base en él proponer metas alcanzables.
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INTRODUCCION

Una de las preocupaciones del Gobierno de la Ciudad de México es la mejora continua de la gestidn
publica con el objeto de implementar politicas publicas que eleven la calidad de vida de los habitantes
de la ciudad.

A partir de 2019, este esfuerzo por incrementar la calidad del gasto publico tiene como eje articulador,
garantizar el ejercicio de los derechos que se consagran en la Constitucién Politica de la Ciudad de
México. La adopcion de esta perspectiva implica, en un primer término, que los destinatarios del gasto
no se consideran beneficiarios, sino como derechohabientes; en segundo lugar, se busca favorecer a
todos los habitantes de la ciudad, pero con especial atencidn a grupos poblacionales o etarios
tradicionalmente marginados del bienestar social y econémico; en tercero, se pretende establecer que
el gasto publico se oriente a la obtencidon de resultados; y por dltimo, brindar mayor transparencia en el
uso de los recursos publicos y de esta manera, generar mayor confianza en las instituciones de la ciudad.

Como parte de la estrategia de gobierno, se han realizado una serie de reformas presupuestales,
destinadas a medir los resultados y efectos del gasto publico, mediante su monitoreo y evaluacién. Como
consecuencia de ello, se realizé una restructuracién programatico-presupuestal que implicd, entre otras
cosas, la adopcién de una nueva estructura para el ejercicio 2020 del Presupuesto de Egresos de la Ciudad
de México, en el cual se definen los Pp y las acciones que efecttan los ejecutores de gasto para alcanzar
sus objetivos y metas de acuerdo con las politicas definidas en el PGCDMX 2019-2024 y en los
documentos de planeacidn que se emitan a partir del mismo.

El Pp SO74 “Mi beca para empezar” tiene por objeto, de conformidad con sus Reglas de Operacién,
“mejorar el ingreso de los hogares con hijos inscritos en nivel basico (preescolar, primaria, y secundaria
publica), en Centros de Atencién Multiple de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, para
contribuir a erradicar la desercién escolar, mejorando el aprovechamiento académico y arraigando a los
nifios y nifias a la educacion bdsica de la Ciudad de México, contribuyendo asi a fortalecer el sistema
educativo publico”.

En este sentido, el presente documento presenta los resultados sobre el disefio, operacion y resultados
del Pp, a través del estudio de la justificacién de su creacidn, la vinculacidn de sus objetivos con los del
PGCDMX 2019-2024, la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable, su contribucién en la
resolucién del problema o necesidad para el cual fue creado, la determinacién de su poblacidén potencial
y objetivo, el andlisis de su MIR, la posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros
Pp, la consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto de su disefio, y la
identificacion de aspectos de mejora que permitan realizar ajustes para fortalecer su operacion y el
alcance efectivo de sus resultados.

Asi mismo, con base en lo que establecen el articulo 134, parrafos primero, segundo y quinto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como los articulos 79 parrafos primero y
segundo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 85 fraccién |y 110 parrafo cuarto, fracciones
I, I, I, IV, Vy VI de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 29 fracciones |, I, ll,

IV, V, VlyVlly 30 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
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Recursos de la Ciudad de México; 44, 45, 53, 54, 55, 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; 1 y 25 del Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020; los
Lineamientos Tercero, Séptimo, Octavo parrafo segundo, Noveno, Décimo, Décimo Primero y Décimo
Séptimo de los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios y la
Ejecucidon de los Recursos Federales en la Ciudad de México.

Consecuentemente, observando la normativa federal y estatal, la Secretaria de Administracién y
Finanzas por conducto de la Subsecretaria de Egresos expidié el Programa Anual de Evaluacién del
Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020 (PAE 2020), en el cual, se incluye la
Evaluacién de Disefo del Pp SO074 “Programa Mi beca para empezar”, asi como los Términos de
Referencia para la Evaluacién Tipo Disefio a Programas Presupuestarios, instrumentos que sirven de base
para realizar la evaluacién que se presenta correspondiente al ejercicio fiscal 2020.

La Evaluacidn de Disefo tiene como objetivo general el de analizar y valorar el disefio del Pp S074 “Mi
beca para empezar”, a fin de proveer informacién que permita retroalimentar su disefio, gestion y
resultados”. Dado que el Pp es de reciente creacidon, la evaluacion servird para revisar la
conceptualizacién de la intervencién gubernamental e identificar dreas de mejora.

La evaluacién comprende la valoracién de los siguientes aspectos generales: identificacion de las
caracteristicas del Pp; problema o necesidad publica; contribucién a las metas y objetivos del PGCDMX
2019-2024; cobertura y focalizacion; consistencia de la MIR del programa; coincidencias,
complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con otros programas publicos; y
transparencia y rendicion de cuentas.

Las respuestas de cada pregunta estan basadas en la revisién de diferentes documentos proporcionados
por la Secretaria de Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México y la Unidad
Responsable de Gasto que opera el Pp SO074, asi como documentos publicados en las paginas del
gobierno de la Ciudad de México. También se fundamentd en informacion primaria que proviene de las

reuniones y entrevistas sostenidas con personal que opera el programa.
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Objetivo general

Evaluar el disefio del Pp S074 “Mi beca para empezar”, a fin de proveer informacién que permita

retroalimentar su disefio, gestion y resultados.

Objetivos Especificos:

Analizar la justificacion de la creacidn y disefio del Pp;

Identificar y analizar la vinculacién de los objetivos del Pp con los objetivos del PGCDMX 2019-2024;
Analizar la consistencia entre su disefio del Pp y la normatividad aplicable;

Examinar la contribucién del Pp a la resolucién del problema o necesidad para el cual fue creado;
Verificar a la poblacion potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacion, en su caso;
Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados;

Identificar posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros programas
presupuestarios;

Analizar la consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto al disefio del Pp;

Identificar aspectos a mejorar del Pp, a efecto de formular recomendaciones especificas y concretas
gue permitan realizar ajustes y mejoras de su disefio, para su mejor operacion y alcance efectivo de
resultados; y

Realizar un analisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), y emitir

recomendaciones pertinentes.
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Metodologia

La Evaluaciéon de Disefio se realizd mediante trabajo de gabinete y tomando como guia los Términos de
Referencia para la Evaluacién Tipo Disefio a Programas Presupuestarios 2019 del Gobierno de la Ciudad
de México.

Para ello, se llevd a cabo una recopilacién, organizacidn, andlisis e interpretacion de documentos de la
planeacién local, diagndstico del Pp, normativa y documentos conceptuales, la MIR vigente, modalidad
presupuestaria, asi como informacién concentrada en registros, bases de datos, documentacién publica
e informacidn proporcionada por el FIDEGAR y otras fuentes oficiales.

La revision documental fue complementada con entrevistas a los servidores publicos responsables de la
ejecucion del Pp SO74 y se consultd informacién publica dispuesta en las diferentes paginas de la Ciudad
de México.

Los criterios generales para la evaluacion sefialados en los Términos de Referencia establecen siete
capitulos a desarrollar, con base en los hallazgos de las técnicas de investigacidn cualitativas aplicadas
previamente y temadtica especifica. En su conjunto, los capitulos se encuentran integrados por 24
preguntas, de éstas 21 se responden en forma dicotdomica (Si o No) y cuya respuesta se jerarquiza
mediante una escala de cuatro niveles de elementos con los que se cuenta. El resto de los tdpicos son de
caracter argumentativo. En ambos casos, las respuestas se sustentaron en la informacidn proporcionada
por los responsables del Pp SO74 y con base en la informacidn publica. A continuacidn, se desagrega el
contenido de la evaluacidn por capitulo y tematica.

N° Apartado ‘ Preguntas ‘ Total ‘
1 Capitulo 1 Identificacion de las caracteristicas del Pp. - -
2 Capitulo 2 Problema o necesidad publica lalad 4

Capitulo 3 Contribucidn a las metas y objetivos del

3 Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019- S5ala7 3
2024.
4 Capitulo 4 Cobertura y focalizacién. 8alall 3
Capitulo 5 Consistencia de la Matriz de Indicadores
5 del P 1lala21 11
el Pp

Capitulo 6. Coincidencias, complementariedades,
6 similitudes y duplicidades de acciones con otros 22 1
programas publicos.

7 Capitulo 7. Transparencia y rendicién de cuenta 23ala24 2

Total ‘ 24 ‘ 24

Para el andlisis y valoracién de la informacion que proporcionaron los responsables de la ejecucién del
Pp S074 y la informacién encontrada en medios oficiales, se aplica el método cualitativo y se realiza bajo

el proceso siguiente:
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¢ Identificar las caracteristicas del Programa Presupuestario

En este capitulo, con base en los documentos estratégicos y normativos vigentes proporcionados por la
URG responsable de la operacién del Pp, se incluird una breve descripcién de las caracteristicas mas
relevantes del programa, incluyendo como minimo, los siguientes elementos:

a) Se deberd describir el contexto que dio origen al Pp, asi como indicar si es de nueva creacién o
proviene de una fusién, escision, resectorizacidn, reactivaciéon u otro movimiento programatico
gue implicd su cambio sustancial, mencionando en su caso, el o los programas presupuestarios
que participaron en el proceso y/o la clave del Pp y nombre anterior, cuando sea el caso;

b) Identificacién del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de
inicio de operacidn, entre otros);

c) Valoracién del diseio del programa respecto de la atencién del problema o necesidad;

d) Problema o necesidad que pretende atender;

e) Alineacidn a las metas y objetivos del PGCDMX 2019-2024;

f) Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;

g) ldentificacidn y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada por
género, grupos de edad, poblacion indigena, cuando aplique);

h) Cobertura y mecanismos de focalizacion;

i) Presupuesto aprobado 2020 (en el caso de programas que haya que considerar la evolucion del
presupuesto);

j) Principales metas de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades; y
k) Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.
e Problema o necesidad publica

En este capitulo el evaluador externo analizara, con base en documentos normativos e institucionales,
asi como en estudios e informes, la pertinencia del Pp en cuanto a si su creacién responde a un problema
o necesidad observada en la poblacién de la Ciudad de México, a partir de la verificacion del problema o
necesidad central.

e Contribucidn a las metas y objetivos del Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

En este capitulo el evaluador externo verificara si los objetivos establecidos en el Pp son congruentes y
estdn alineados con los de los ejes del PGCDMX 2019-2024. Lo anterior, debera de realizarse a través del
analisis de documentos de planeacion, normativos, programaticos, manuales operativos, entre otros.

e Cobertura y Focalizacién

En este capitulo el evaluador externo realizard un andlisis que sefiale la relacién entre la poblacidon
objetivo, las acciones que llevara a cabo la URG para la entrega de los bienes y servicios y los recursos
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con los que cuenta el Pp, es la plena identificacién de los beneficiarios, lo que produce y/o genera el
gobierno y la entregan a la poblacidn.

e Consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp

En este capitulo el evaluador externo verificara que la MIR vigente cumpla con los objetivos para la cual
fue disefiada, por lo que su andlisis implica revisar aspectos de la légica vertical y horizontal.

e Coincidencias, complementariedades similitudes y duplicidades de acciones con otros programas
publicos

En este capitulo el evaluador externo deberd identificar las posibles complementariedades vy
coincidencias del Pp a evaluar, con otros programas. Lo anterior debera realizarse a través del andlisis de
los documentos de planeacidn, normatividad, diagndstico, estructura programatica, asi como del manual
operativo, entre otros.

. oz

e Transparencia y rendicidn de cuentas

En este capitulo el evaluador externo analizara los mecanismos para brindar la informacién sobre el
presupuesto en datos abiertos, seguimiento del desempefio de indicadores, impacto de los programas y
proyectos y de los bienes y servicios que se proporcionaron a la poblacion de la Ciudad de México.
Ademas, se verificara si se utilizaron métodos de retroalimentacién para la toma de decisiones con la
ciudadania.
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ANEXO “A” PREGUNTAS METODOLOGICAS PARA EVALUACION DE DISENO DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO S074 “Mi Beca para Empezar” 2020

Capitulo 1. Identificacion de las caracteristicas del Pp
Analisis descriptivo.

Las Reglas de Operacién del Pp S074 “Mi Beca para Empezar” se publicaron el 01 de enero de 2020,
teniendo 4 modificaciones publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; la Ultima modificacion
se realizé el 31 de julio de 2020 y la entidad responsable es el FIDEGAR con ejecucion coordinada de la
Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México y la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social de la
Ciudad de México.

De acuerdo con las mismas reglas, el Pp S074 se encuentra alineado con el Eje 1. Igualdad y Derechos;
Sub eje 1.1 Derecho a la educacién del PGCDMX 2019-2024.

A nivel federal, el Pp SO74 no se encuentra vinculado explicitamente con el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024; sin embargo, se encuentra alineado con el objetivo prioritario No. 2 “Garantizar el derecho
de la poblacidn en México a una educaciéon de excelencia, pertinente y relevante en los diferentes tipos,
niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional” del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024.

El objetivo mencionado en las Reglas de Operacién del Pp es “mejorar el ingreso de los hogares con hijos
inscritos en nivel bésico (preescolar, primaria, y secundaria publica), en Centros de Atencién Multiple de
nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, para contribuir a erradicar la desercién escolar,
mejorando el aprovechamiento académico y arraigando a los nifios y nifas a la educacidén basica de la
Ciudad de México, contribuyendo asf a fortalecer el sistema educativo publico”.

El problema que busca atender el Pp S074, es contribuir a la resolucion de dos problemas sociales
interconectados: la desercidn escolar y la precariedad de los ingresos familiares.

En las Reglas de Operacién del programa se define a la Poblacién Potencial como el conjunto de la
poblacién estudiantil perteneciente al nivel bdsico de preescolar de primaria, secundaria y educacién
especial de la Ciudad de México. Se identifican a 1,250,000 nifias, nifios y adolescentes en las Reglas de
Operacién modificadas; asimismo, define la poblacién objetivo como las nifias, nifios y adolescentes
inscritos el Ciclo Escolar 2019-2020 en el nivel bésico de primaria, secundaria y educacién especial de
escuelas publicas de la Ciudad de México. De acuerdo con la Secretaria de Educacidn Publica federal son
175,489 nifos y nifas en preescolar, 672,237 en el nivel primaria, 393,301 en secundaria y 8,973 en
Centros de Atencién Multiple, sumando un total de 1,250,00 nifios, nifias y adolescentes que definen la
poblaciéon objetivo.

Segun el padrén de beneficiarios y el nimero consecutivo, en 2019, el programa atendié a 1,013,857
beneficiaros, pero el documento publicado en la direccion
https://www.fideicomisoed.cdmx.gob.mx/gaceta/padron-de-beneficiarios-mi-beca-para-empezar,
tiene errores en su nimero consecutivo ya que no existen 12 nimeros consecutivos, lo cual, indica que
el total de beneficiaros que atendié son 1,013,846 lo que equivale a 98.1% del objetivo planteado en las
Reglas de Operacion.
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Con base en las Reglas de Operacidn se autorizé un presupuesto, durante el ejercicio fiscal 2020, de
$4,410,600.0 miles de pesos correspondientes al Capitulo 4000 destinado a la entrega de apoyos
econdmicos mensuales por alumno inscrito en el ciclo escolar 2019-2020 y 2020-2021 en escuelas
preescolares, primarias y secundarias publicas, y Centros de Atencidon Multiple de nivel preescolar,
primaria, secundaria y laboral de la Ciudad de México, durante el ejercicio fiscal 2020.
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Capitulo 2. Problema o necesidad publica

1.- ¢Existe un diagndstico del problema o necesidad que atiende el Pp y se describe de manera
especifica? y cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Causasy efectos del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidn que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) Actualizacién periédicamente del diagndstico

Nivel Criterios

El programa cuenta con los documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
1 situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con una con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con los documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
2 situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con los documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
3 situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con los documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
4 situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta, y el programa actualiza periédicamente el diagnéstico.

Si, nivel 3.

El problema social que atiende el Pp S074 de acuerdo con su diagndstico, es la desercidn escolar y la
precariedad de los ingresos familiares: Se ha mostrado que contar con un ingreso constante, aunque sea
minimo, permite reducir el estrés, lo que beneficia el ambiente familiar y por tanto el aprovechamiento,
cuestion que debe ser atendida desde la primaria.

De las causas mencionadas en del diagnéstico, se identifican: a) los precarios ingresos en el hogar, b) el
bajo rendimiento escolar, c) las condiciones econémicas y d) el desempleo.

De igual forma se identifica que los efectos del problema son el rezago educativo, la falta de adquisicién
de bienes basicos y primordiales para los hijos y el deterioro en la calidad de vida y oportunidades para
continuar los estudios.

Respecto de la cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema a atender, de
acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015, 98 de cada 100 nifios de 6 a 11 afios asisten a la escuela
(97.7%), en tanto que 2 de cada 100 nifios de dicho grupo (263,041) no van a la escuela. En el grupo de
12 a 17 afos se incrementa la no asistencia escolar.
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En 2015 hay 2.2 millones de adolescentes que no asistieron a la escuela, es decir, 16.2% debieron estar
cursando la secundaria o el nivel medio superior. Sin embargo, dicha informacién no se presenta a nivel
estatal ni fueron desagregados por alcaldias, lo cual dificulta su verificacion.

Dentro del diagndstico no se identifican los periodos de actualizacion de éste, a pesar de que las Reglas
de operacién del Pp SO74 se actualiza cada afio.

Por lo anterior, se recomienda elaborar un documento de diagndstico situacional actualizado que tome
en cuenta la informacién de la operacién del programa en afios anteriores y que incorpore e identifique
de manera detallada la situacidon de la poblacidn que presenta la problemadtica en las alcaldias de Ia
Ciudad de México y que sea congruente con su Arbol del Problemas.
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2.- ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las caracteristicas siguientes?

a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es uUnico (no se identifican multiples
problematicas).

b) Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida.

c) Identifica a la poblacién objetivo de manera clara, concreta y delimitada.

d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacién objetivo (es decir, no solo se define como la
falta de un bien, servicio o atributo).

Nivel Criterios

1 El problema o necesidad publica cuenta con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 El problema o necesidad publica cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 El problema o necesidad publica cuenta con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 El problema o necesidad publica cuenta con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Si, nivel 3.

El problema detectado de acuerdo con el diagndstico del programa es la deserciéon escolar y la
precariedad de los ingresos familiares, formulados como dos problematicas y un hecho negativo que se
puede revertir con la intervencién gubernamental; sin embargo, en el Arbol de Problemas se identifica
como Unico problema la desercién escolar de nifias, nifios y adolescentes en escuelas publicas, inscritos
en educacion bdsica a nivel preescolar, primaria y secundaria que no concluyen sus estudios.

La poblacidon objetivo se identifica como las nifias, nifios y adolescentes inscritos en el ciclo escolar 2019-
2020 y 2020-2021 en el nivel basico de prescolar, primaria, secundaria y Centros de Atencién Multiple
de escuelas publicas de la Ciudad de México, con un total de 1,250,000 niiias, niflos y adolescentes, por
lo que la poblacidon objetivo se define de manera clara y delimitada.

Respecto de la identificacidn del cambio sobre la poblacién, el diagnostico define las diferentes variables
gue afectan al problema y no solo las identifica como una carencia del servicio de educacién, sino como
una combinacion de desempefio escolar y una falta de recursos.

Se sugiere definir el problema de manera acotada, a fin de que no se identifiquen dos problemas a
resolver en los diferentes documentos del Pp S074.
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3.- ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp se sustenta en los siguientes elementos?

a) Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica segin informacién o
estadisticas oficiales.

b) Se encuentra contextualizado en la situacion socioecondmica actual del pais, segun informacién
o estadisticas oficiales disponibles.

c) Considera los cambios esperados en la magnitud, naturaleza, comportamiento u otras
caracteristicas de la problematica.

d) Se encuentra caracterizado en un contexto territorial.

Nivel Criterios

1 El problema o necesidad publica cuenta con un elemento establecido en la pregunta.

2 El problema o necesidad publica cuenta con dos elementos establecidos en la pregunta.

3 El problema o necesidad publica cuenta con tres elementos establecidos en la pregunta.

4 El problema o necesidad publica cuenta con todos elementos establecidos en la pregunta.
Si, nivel 3.

Es un programa de reciente creacién, por lo que no es posible constatar los cambios en el problema o
necesidad publica que busca atender el Pp.

El problema se encuentra contextualizado en la situacion socioecondmica actual del pais, segun las
fuentes de informacién usadas, a saber, la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares y la
Encuesta Intercensal 2015, ambas elaboradas por el INEGI, sin embargo, no se encuentran
contextualizadas a nivel estatal. Motivo por el cual no se puede visualizar de manera particular las
acciones especificas del programa con el problema que busca atender.

Respecto de los cambios esperados, mediante la intervencién del gobierno con el Pp S074, se tiene como
fin el conseguir efectos positivos al disminuir el abandono escolar en la educacién bdsica. Asimismo, el
problema identificado no se encuentra caracterizado en la Ciudad de México.

Con base en lo anterior, se recomienda incluir en su diagndstico informacién actualizada y desagregada
por alcaldias de la Ciudad de México, al respecto la Secretaria de Educacidn Publica cuenta con el informe
de Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional, en donde se incluyen estadisticas sobre abandono
escolar por nivel educativo y por entidad federativa.
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4.- ¢El problema o necesidad publica identifica sus causas y efectos considerando las siguientes
caracteristicas?

a) Esresultado directo de las principales causas identificadas en el analisis de la problemdtica.

b) Sevincula directamente con los principales efectos identificados en el andlisis de la problematica.

c) Existe légica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas causas que no son atribucion
directa del Pp, pero inciden directamente en el problema publico.

d) Presenta un analisis diferenciado de las causas y efectos de la problematica por grupos de
poblacidn, territorios.

Nivel ‘ Criterios
1 El problema o necesidad publica cuenta con un elemento establecido en la pregunta.
2 El problema o necesidad publica cuenta con dos elementos establecidos en la pregunta.
3 El problema o necesidad publica cuenta con tres elementos establecidos en la pregunta.
4 El problema o necesidad publica cuenta con todos elementos establecidos en la pregunta.
Si, nivel 4.

El problema identifica las causas y efectos como multifacéticos y ampliamente complejos. Es identificado
empirica y tedricamente a nivel nacional, con una correlacion positiva y significativa entre el nivel de
ingreso del nucleo familiar y su logro educativo, por lo que en el Arbol de Problemas los principales
efectos detectados son la falta de fortalecimiento de la equidad y justicia integral de las y los estudiantes
de educacién bdasica para el desarrollo armdnico de su potencial y personalidad educativa; en el mismo
tenor, no contribuye al derecho social, a la educacién y al derecho constitucional minimo vital de la
educacion de calidad, igualdad sustantiva y exclusidn. El aumento del rezago educativo es consecuencia
directa de las causas detectadas en el Arbol de Problemas.

El problema tiene vinculacidn con los principales efectos detectados y de acuerdo con el “Manual para
la elaboraciéon de la Matriz de Indicadores para Resultados” emitida por la Secretaria de Administracién
y Finanzas de la Ciudad de México, con la “Guia para la elaboracién de la Matriz de Indicadores para
resultados” emitida por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social y la “Guia
para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” emitida po de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico cuenta con una ldgica causal. De igual forma, el problema hace distincién del grupo a
atender: nifas, nifios y adolescentes inscritos en la educacién basica que no concluyen sus estudios en
la Ciudad de México.
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Capitulo 3. Contribucion a las metas y objetivos al Programa de Gobierno de la Ciudad
de México 2019-2024

5.- éCon cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del MRA, esta vinculado el
objetivo sectorial, especial o institucional? Relacionado con el Pp.

En las Reglas de Operacidon se menciona que el Pp S074 se encuentra alineado con el Eje 1. Igualdad y
Derechos; Sub eje 1.1 Derecho a la educaciéon del PGCDMX 2019-2024.

Eje 1 “Igualdad y Derechos”

1.1 Derecho a la educacion Contribuir a la efectividad del derecho a la educacién desde
el nivel inicial hasta el superior.

Metas: No determinadas.

Asimismo, en dicho documento esta sefalado que se alinea con los 12 principios de la politica social,
establecidos en el articulo 4 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, siendo éstos la
universalidad, la igualdad, la equidad de género, la equidad social, |a justicia distributiva, la diversidad,
la integralidad, la territorialidad, la exigibilidad, la participacidn, la transparencia y la efectividad.
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6.- ¢El fin del Pp esta vinculado con los objetivos del PGCDMX 2019-2024 y las MIR de los RF?

a) Existen conceptos comunes entre el Fin y los objetivos del Pp con el PGCDMX 2019-2024 vy las
MIR de los RF.

b) El logro del Fin contribuye al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y de alguno(s) de los
objetivos del PGCDMX 2019-2024 y de los RF.

Nivel Criterios

1 El programa cuenta con documentacion en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s)
del PGCDMX 2019-2024 y los RF.

El programa cuenta con documentacion en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s) del
2 PGCDMX 2019-2024 y los RF. Es posible determinar su vinculacién con uno de los aspectos establecidos
en la pregunta.

El programa cuenta con documentacién en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s) del
3 PGCDMX 2019-2024 y los RF. Es posible determinar su vinculacidn con todos los aspectos establecidos
en la pregunta.

El programa cuenta con documentacion en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s)
del PGCDMX 2019-2024. Es posible determinar su vinculacién con todos los aspectos establecidos en
la pregunta, El logro del Fin es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
del objetivo (s) del PGCDMX.

Si, Nivel 4.

La vinculacidn del nivel de Fin del Pp SO74 con los objetivos del PGCDMX 2019-2024 y la MIR de los

Recursos Federales (RF) se presenta a continuacion

MIR Estatal Pp S074 PGCDMX 2019-2024 MIR S072
Objetivo Objetivo General Objetivo de nivel Fin
Contribuir a disminuir la desercién | Eje 1 “Igualdad y Derechos” Contribuir a la politica social mediante

a la educacién desde el nivel inicial . o
otorgamiento de becas a las familias de

las y los estudiantes de educacién
basica

hasta el superior.

Meta nivel Fin ‘ Meta de mediano plazo Meta nivel Fin

Contribuir a Reducir el indice de | No se definieron metas No se definieron
Desercidn Escolar a Nivel Basico

S072 Programa de Becas de Educacion Basica para el Bienestar Benito Juarez.
RF: Recursos Federales
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Al respecto, se observd que el elemento comun entre los objetivos de nivel de Fin de las MIR estatal y
federal, asi como el general del PGCDMX 2019-2024 consisten en disminucién de la desercién escolar
mediante el apoyo a la economia familiar.

Asimismo, dada la orientacién de los objetivos y metas definidas en las MIR, asi como en la programacion
de gobierno, se deduce que el Pp S074 contribuye al cumplimiento de los objetivos de gobierno estatal
y federal. Esto porque al continuar con la contribucién al ingreso familiar mediante el apoyo econémico
para los estudios, se revierte el abandono de los mismos en el nivel basico. Por tanto, se contribuye a la
efectividad del derecho a la educacidn y consecuentemente a la permanencia escolar.

En cuanto a las metas, no se identificd que existiera similitud entre ellas debido a que las metas no fueron
definidas en el PGCDMX 2019-2024 y en la MIR de los RF.
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7.- ¢El objetivo central del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda (ODS)
2030?

Respuesta: Si.

El Pp SO74 se vincula, de acuerdo con las Fichas Técnicas de los Indicadores, al ODS 4 “Educacién” cuyo
objetivo es garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos. Sin embargo, en ningin documento se hace referencia a la
vinculaciéon con las metas, las cuales del analisis efectuado por el grupo evaluador se deduce su relacion
con la 4.4 “Aumentar sustancialmente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento” y 4.b “aumentar considerablemente a nivel mundial el nUmero de becas disponibles
para los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios Estados insulares
en desarrollo y los paises africanos, a fin de que sus estudiantes puedan matricularse en programas de
ensefianza superior, incluidos programas de formacion profesional y programas técnicos, cientificos, de
ingenieria y de tecnologia de la informacion y las comunicaciones, de paises desarrollados y otros paises
en desarrollo”.

Dicha carencia es sustantiva, ya que el Pp S074 mediante las becas o apoyos econdmicos, contribuye a
eliminar el abandono escolar y por ende, preparar a los nifos y nifias para que cuenten, en un futuro,
con las bases para ingresar a la ensefianza media superior y superior.

Se sugiere que en las RoP, en el diagndstico o en las fichas técnicas de los indicadores se incluya un
apartado que identifique su contribucion a las metas de los ODS.
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Capitulo 4. Cobertura y focalizacion

8.- La poblacién potencial y objetivo del Pp, se encuentra correctamente definida en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Identifica a la poblacion total que presenta el problema publico o necesidad que justifica su
existencia (poblacién potencial).

b) identifica a la poblacién que tiene planeado atender para cubrir la poblacidn potencial y que es
elegible para su atencién (poblacién objetivo).

c) identifica a la poblacidén atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un subconjunto o
totalidad de la poblacion objetivo (poblacidn atendida).

d) Las poblaciones potenciales, objetivo y atendida son consistentes entre los documentos
estratégicos del programa, como, diagndstico, documentos normativos, lineamientos

operativos, fichas técnicas de Indicadores, entre otros.

Nivel Criterios

1 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuentan con una de
las caracteristicas establecidas.

) El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuentan con dos de
las caracteristicas establecidas

3 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuentan con tres de
las caracteristicas establecidas

a El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuenta con todas las
caracteristicas establecidas

Si, nivel 4.

La poblacidn potencial, de acuerdo con el diagndstico del programa, se define como el conjunto de la
poblacién estudiantil perteneciente al nivel basico de preescolar, primaria, secundaria y Centros de
Atencidn Multiple de la Ciudad de México. De acuerdo con las Reglas de Operacion la cifra de dicho
conjunto es de 1,250,000 nifas, nifios y adolescentes matriculados en escuelas preescolares, primarias,
secundarias y Centros de Atencidon Multiple, por lo cual, se identificé una poblacidn potencial de manera
clara.

La poblacién objetivo se define, de acuerdo con dicho diagndstico, como las nifias, nifios y adolescentes
inscritos en el ciclo escolar 2019-2020 y 2020-2021 en el nivel basico de preescolar, primaria, secundaria
y los inscritos en los Centros de Atencién Multiple de escuelas publicas de la Ciudad de México que, de
acuerdo con la Secretaria de Educacién Publica federal son 175,489 nifios y nifias en preescolar, 672,237
en el nivel primaria, 393,301 en secundaria y 8,973 en Centros de Atencidon Multiple, sumando un total
de 1,250,00 nifios, nifas y adolescentes que definen la poblacién objetivo. Por tanto, estd identificada
de manera clara.
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De acuerdo con el Padrdon de Beneficiarios, durante el 2019 se atendieron 1,013,857 beneficiarios. Dichas
poblaciones son congruentes con el diagndstico plasmado en las Reglas de Operacién, el Arbol de
Problemas y la MIR.
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9.- Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los componentes del programa (o padrén
de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios, (género, grupos de edad y poblacién indigena,
cuando aplique) establecidos en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de bien o servicio otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacidn por beneficiario que no cambie en
el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Nivel Criterios

1 La informacion de los beneficiarios cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

2 La informacion de los beneficiarios cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

3 La informacion de los beneficiarios cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

4 La informacion de los beneficiarios cuenta con todas las caracteristicas establecidas.
Si, nivel 2.

El padrén de beneficiarios contiene datos como nombre, género, alcaldia, edad y nimero consecutivo.
Cuenta con 1,013,857 beneficiarios, sin embargo, tiene errores en su ndmero consecutivo ya que no
existen 12 numeros consecutivos de las tres bases, lo cual indica que la totalidad de beneficiaros que
atendid son 1,013,846, equivalente a 98.1% del objetivo planteado en las Reglas de Operacién.

Dicho padrdn se encuentra sistematizado en la pagina del FIDEGAR y de acuerdo con el analisis realizado
al mismo, el nimero consecutivo es la Clave Unica de Identificacién por Beneficiario. No obstante, el
padrén no contd con informacidn adicional sobre el tipo de beneficiario a nivel preescolar, primaria, o
de los Centros de Atencion Multiple. Asimismo, tampoco se conocen los mecanismos documentados
para la depuracidn y actualizacion del padrdén.

Se recomienda usar un padrén de beneficiarios validado, que incluya Clave Unica, nimero consecutivo y
area geografica. En adicidn a lo anterior, que incorpore la ubicacion y/o nombre de la escuela a la que
pertenece el beneficiario, grado escolar que cursa, asi como el tipo de beneficiario, con el fin de poder
verificar el cumplimiento de los requisitos para otorgar la beca al mismo.
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10.- Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacidn objetivo.

Nivel Criterios

1 La informacion de los beneficiarios cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

2 La informacion de los beneficiarios cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

3 La informacién de los beneficiarios cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

4 La informacidn de los beneficiarios cuenta con todas las caracteristicas establecidas.
Si, nivel 4.

Las acciones especificas para cumplir con los objetivos del programa son la entrega de vales electrdnicos
con un valor de 300, 330 y 400 pesos. Para ello se debe descargar la aplicacion “Obtén Mas/Mi beca para
Empezar” y realizar el registro, por lo que la entrega de los vales es un procedimiento para otorgar bienes
estandarizado y sistematizado.

Toda la informacién para acceder a los beneficios del programa esta disponible en la pagina
https://www.mibecaparaempezar.cdmx.gob.mx y, de acuerdo con los requisitos para acceder a los vales

electrénicos, éstos se encuentran apegados a lo indicado en las Reglas de Operacién, por lo que, los
procedimientos para otorgar los beneficios del programa son publicos y se encuentran apegados a dicho
documento normativo.

Adicionalmente, uno de los requisitos para acceder a dichos vales consiste en estar inscrito en escuelas
publicas de la Ciudad de México en los niveles preescolar, primaria, secundaria o en Centros de Atencién
Multiple durante el ciclo escolar 2020-2021, por lo que, el procedimiento para otorgar los beneficios del
programa es congruente con la poblacidn objetivo que busca atender.

En consonancia con lo anterior, en el Proyecto del Manual Administrativo del Fideicomiso Educacién
Garantizada de la Ciudad de México, se definen los procesos y procedimientos de la operacién del Pp
S074.
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Capitulo 5. Consistencia de la Matriz de Indicadores del Pp

11.- ¢El programa se sustenta en un documento normativo en donde es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propdsito, Componentes vy
Actividades)? De acuerdo con lo siguiente:

a) Las Actividades de la MIR se identifican en las Reglas de Operacién o documento normativo del
programa.

b) Las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en el documento normativo
del programa.

c) Las actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en el documento
normativo del programa.

d) Las actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el FIN de la MIR se identifican en el
documento normativo del programa.

Nivel Criterios

1 Es posible identificar el resumen narrativo alguna de las Actividades de la MIR se identifica en el
documento normativo del programa.

) Es posible identificar el resumen narrativo algunas de las Actividades y todos los Componentes de la
MIR se identifican en el documento normativo del programa.

3 Es posible identificar el resumen narrativo algunas de las Actividades, todos los Componentes y el
Propdsito de la MIR se identifican en el documento normativo del programa.

a Es posible identificar el resumen narrativo algunas de las actividades, todos los Componentes, el
Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en el documento normativo del programa.

Si, Nivel 4.

Las actividades, los componentes, el propdsito y el fin de la MIR del Pp S074 se sustentan en los objetivos
que le fueron asignadas, dentro del Manual Administrativo de octubre de 2019 al FIDEGAR, en particular
en el objetivo “Asegurar la entrega de apoyos econémicos a todo aquel estudiante de escuelas publicas
de la Ciudad de México, que haya sufrido la pérdida del sostén econémico, con la finalidad de que no
abandone su educacién”.

En conjunto con lo sefalado, en el mismo Manual Administrativo y en el Proyecto del Manual
Administrativo del Fideicomiso Educacidon Garantizada de la Ciudad de México de junio de 2020, se
definen los procesos y procedimientos de la operacidn del Pp S074; sin embargo, no existe evidencia de
gue el Proyecto del Manual Administrativo esté aprobado.
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12.- é{Los objetivos del resumen narrativo de la MIR del Pp estan enunciados segtin las reglas de sintaxis
de la Metodologia del Marco Légico (MML)?

Nivel Criterios

1 Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado del verbo
complementado por el proceso especifico.
Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo
complementado por el proceso especifico.

2
Los componentes expresan en pasado participio y de manera especifica y concreta los bienes y servicios
que han sido entregados por el programa y recibidos por el beneficiario
Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo
complementado por el proceso especifico.

3 Los componentes expresan en pasado participio y de manera especifica y concreta los bienes y
servicios que han sido entregados por el programa y recibidos por el beneficiario.
El Propdsito enuncia de manera clara y especifica a los beneficiarios de los bienes y servicios que
componen el programa y el resultado esperado y esta expresado en presente indicativo.
Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo
complementado por el proceso especifico.
Los componentes expresan en pasado participio y de manera especifica y concreta los bienes y
servicios que han sido entregados por el programa y recibidos por el beneficiario.

4
El Propdsito enuncia de manera clara y especifica a los beneficiarios de los bienes y servicios que
componen el programa y el resultado esperado y esta expresado en presente indicativo.
El Fin este enunciado en funcidn de una contribuciéon a un objetivo de desarrollo y expresado en
infinitivo seguido por el impacto esperado.

Si, Nivel 2.

De acuerdo con el disefio de la MIR del programa, los objetivos se muestran a continuacion:

Objetivo

El objetivo de nivel Fin no cumple con la sintaxis de la MML, ya que a pesar
de que define El qué: “Contribuir a disminuir la desercion escolar a nivel
basico en la Ciudad de México”, no define el mediante y El cémo.

El objetivo de nivel Propdsito “Fortalecer los ingresos familiares, mediante la
cobertura universal del programa de la poblacién objetivo para contribuir a
Propésito disminuir el rezago educativo a nivel de educacién basica en la Ciudad de
México” no cumple con la sintaxis de la MML, ya que a pesar de contener el
Sujeto, no contiene el Verbo en presente.

Componentes El objetivo de nivel Componente “Estimulos otorgados por el Programa

respecto a la poblacién establecida como meta en el ciclo escolar” cumple
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Objetivo

con la sintaxis establecida en la MML ya que su estructura se compone de
los Productos terminados y el Verbo en participio pasado.

De los objetivos de nivel Actividad “Al.Conocer la difusién del programa
social a través de la red social Facebook, Twitter y pagina Web”; “A2.

Respuesta agil a las solicitudes presentadas”; “A3. Conocer la eficacia
respecto de la entrega del apoyo econdmico (transferencia monetaria) en

In_ ”
’

Actividad tiempo y forma a las y los beneficiarios del programa social”; ”A4. Impacto

respecto satisfaccion Programa en los beneficiarios”; “A5. Conocer la Eficacia
en la atencidn tramite incidencias programa”; y “A6. Grado de satisfaccion
con el método de pago del programa” identifican las principales acciones

institucionales emprendidas y contienen el sustantivo derivado de un verbo.

Con base en el andlisis, se detectaron areas de mejoras en el disefio de los objetivos de nivel Fin y
Propdsito de la MIR, en cuanto a la sintaxis definida en la MML.

El nivel de Fin, el objetivo contiene el verbo en infinitivo y se define qué hara el programa, sin embargo,
no se define mediante qué se logrard dicho objetivo. Como alternativa se plantea: “Contribuir a disminuir
la desercion escolar a nivel basico en la Ciudad de México mediante el otorgamiento de estimulos
econdémicos.”

En el nivel de Propdsito se define el resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo, no obstante,
no contiene el verbo en tiempo presente. Como alternativa se plantea: “Fortalecer los ingresos
familiares, por medio de la cobertura universal del programa de la poblacidn objetivo que contribuye a
disminuir el rezago educativo a nivel de educacidon basica en la Ciudad de México.”

A nivel Componente, el objetivo cumple con la estructura requerida, debido a que se identifica el
producto terminado, a saber, los estimulos. Asimismo, el verbo se halla en participio pasado.

De los seis objetivos de nivel Actividades, los objetivos identifican las principales acciones institucionales
emprendidas y contienen el sustantivo derivado de un verbo.

En este sentido, se considera pertinente realizar los ajustes necesarios que considere oportunos la URG
en la estructura de los objetivos para que se disponga de informacidn que permita identificar claramente
el rumbo de las acciones gubernamentales por medio de la operacién del Pp y de acuerdo con las
necesidades de la poblacién se vaya mejorando su légica interna.
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13.- ¢La légica vertical de la MIR del Pp es clara y se valida en su totalidad?

Nivel Criterios

Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
1 son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir y distribuir el
Componente al que corresponde.

Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir el componente
2 que le corresponde,

Los componentes son los bienes o servicios que produce y distribuye el programa y su realizacién
genera, junto con los supuestos componentes en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir el componente
que le corresponde,

3 Los componentes son los bienes o servicios que produce y distribuye el programa y su realizacién
genera, junto con los supuestos componentes en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

El Propésito esta redactado como una situacién alcanzada por los beneficiarios toda vez que disponen
de los Componentes y su realizacidn genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el Fin.

Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir el componente
que le corresponde.

Los componentes son los bienes o servicios que produce y distribuye el programa y su realizacién
genera, junto con los supuestos componentes en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

El Propdsito esta redactado como una situacidn alcanzada por los beneficiarios toda vez que disponen
de los Componentes y su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el Fin,

El Fin contribuye al cumplimiento de un objetivo del PGCDMX 2019-2024.

Si, Nivel 4.
El analisis de la légica vertical de la MIR del Pp SO74 se muestra en el cuadro siguiente:

Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

Eje 1. Igualdad y derechos

Objetivo General: Hacer efectiva la igualdad de derechos sociales para todos los ciudadanos. El acceso,
abastecimiento y disfrute equitativo de los servicios de educacion, salud, vivienda, proteccién
social y actividades deportivas son fundamentales para construir una ciudad incluyente y solidaria.

Sub eje: 1.1. Derecho a la educacién
Objetivo Analisis
Fin Contribuir a disminuir la desercion escolar | El objetivo de nivel Fin contribuye al cumplimiento del
a nivel basico en la Ciudad de México. objetivo del PGCDMX 2019-2024, ya que, por medio
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del programa se contribuye otorgar el derecho de la
educacion a la poblacion vulnerable.

Propésito

Fortalecer los ingresos familiares,
mediante la cobertura universal del
programa de la poblacion objetivo para
contribuir a disminuir el rezago educativo
a nivel de educacién basica en la Ciudad
de México.

El resultado directo que pretende el programa
contribuye a disminuir la desercidn escolar mediante
el fortalecimiento de los ingresos familiares, por lo
que se identifica la causa-efecto con el objetivo de
nivel Fin.

Componente

Estimulos otorgados por el Programa
respecto a la poblacién establecida como
meta en el ciclo escolar.

El objetivo de nivel componente representa los
servicios que produce el programa y se vincula con el
nivel propdsito, debido a que mediante los estimulos
otorgados se contribuye al fortalecimiento de
ingresos de los hogares.

Actividad

1.1. Conocer la difusidon del programa
social a través de la red social
Facebook, Twitter y pagina Web.

1.2. Respuesta agil a las solicitudes
presentadas.

1.3. Conocer la eficacia respecto de la
entrega del apoyo econdmico
(transferencia  monetaria) en
tiempo y forma a las y los
beneficiarios del programa social.

1.4. Impacto respecto satisfaccion
Programa en los beneficiarios.

1.5. Conocer la Eficacia en la atencidn
tramite incidencias programa.

1.6. Grado de satisfaccion con el
método de pago del programa.

Los seis objetivos de nivel actividad representan las
acciones que contribuyen al otorgamiento de
estimulos.

De acuerdo con la MML, el andlisis de la légica vertical resulté claro y con una ldgica razonable en los

niveles de Actividades, Componente, Propdsito y Fin.
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14.- Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propdsito.
d) Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta

2 Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Si, Nivel 4.

El objetivo de nivel Componente “Estimulos otorgados por el Programa respecto a la poblacién
establecida como meta en el ciclo escolar” es identificado como un servicio que produce el programa,
de acuerdo con la MML, hace referencia a los productos que proporciona el Pp S074 y el resumen
narrativo cuenta con un verbo en participio pasado. Asimismo, dicho objetivo se considera necesario
para el cumplimiento del propdsito del programa, debido a que parte fundamental del mismo consiste
en la entrega de estimulos.

Aunado a ello, los estimulos otorgados por el programa contribuyen a fortalecer los ingresos familiares,
por lo que coadyuva al objetivo de nivel Propésito.
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15.- El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién obijetivo.

Nivel Criterios

1 El Propdsito cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta

2 El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta

3 El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta

4 El Propdsito cumple con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta
Si, Nivel 3.

El objetivo de nivel Propdsito “Fortalecer los ingresos familiares, mediante la cobertura universal del
programa de la poblacién objetivo para contribuir a disminuir el rezago educativo a nivel de educacién
basica en la Ciudad de México” es Unico y deriva directamente de los estimulos otorgados, debido a que
con éstos se fortalece el ingreso familiar. Ademas, su logro no depende de los responsables del programa,
debido a que también estd supeditado a la administracién de la economia familiar; sin embargo, no se
encuentra redactado de acuerdo con la MML.

Se considera conveniente que el FIDEGAR revise la alternativa de redaccién planteada en la pregunta 12
para que pueda definir de manera clara el objetivo conforme a los criterios de la MML.
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16.- El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucién del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo obijetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Nivel Criterios

1 El Fin cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 El Fin cumple con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Si, Nivel 3.

El objetivo de nivel Fin “Contribuir a disminuir la desercién escolar a nivel basico en la Ciudad de México”
no cuenta con la sintaxis correspondiente, debido a que no menciona mediante qué medios realizara el
objetivo del mismo, de acuerdo con las Reglas de Operacidon y el PGCDMX 2019-2024. Asimismo, se
observa que dicho nivel contiene un objetivo superior en el que tal programa contribuye, ya que no se
espera que con la ejecucion del Pp S074 sea suficiente para alcanzar dicho objetivo, pues no depende de
los responsables del programa y se encuentra vinculado con los objetivos estratégicos conforme al
PGCDMX 2019-2024.

Se considera conveniente que el FIDEGAR revise la alternativa de redaccion planteada en la pregunta 12
para que pueda definir de manera clara el objetivo conforme a los criterios de la MML.
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17.- éLa légica horizontal de la MIR del Pp es clara y se valida en su totalidad? Es decir, éla Iégica interna
es clara bajo los siguientes criterios?

a) Los indicadores definidos para evaluar y los objetivos a los que estan vinculados, permiten
efectuar el seguimiento en la frecuencia de la medicién, asi como la adecuada evaluacién en
logro de estos.

b) Los indicadores evaltian un aspecto sustantivo de los objetivos.

c) Las fuentes de Informacién identificadas son las necesarias y suficientes para obtener los datos
requeridos para el cdlculo de los indicadores.

d) Los medios de verificacidn identificados son los necesarios y suficientes, y permiten confirmar
gue la informacidn es confiable, correcta y transparente.

Nivel Criterios

1 Mas del 0% hasta el 49% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan
vinculados, los medios de verificacidn y las fuentes de informacién cumplen con los criterios definidos.

) Del 50% al 69% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, los
medios de verificacidn y las fuentes de informacién cumplen con los criterios definidos.

3 Del 70% al 84% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, los
medios de verificacion y las fuentes de informacidn cumplen con los criterios definidos.

4 Del 85% al 100% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, los
medios de verificacidn y las fuentes de informacién cumplen con los criterios definidos.

Respuesta: Si, Nivel 3.

La légica horizontal de la MIR del Pp S074 se presenta a continuacién:
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> Nivel Fin

Frecuencia
Nombre del Fuentes de Medios de
Resumen narrativo Férmula dela

indicador informacion verificacion
medicidn

Contribuir a | Indice de la .

L » (Desercion  escolar en el .

disminuir la | Desercién escolar . . . Informacién
= . periodo anterior)/(Desercién

desercion escolar a|en la Ciudad de . Anual n.d Censal del

. . L. . escolar en el periodo

nivel basico en la | México en el nivel INEGI

. . o actual)*100

Ciudad de México. basico.

El indicador se considera claro y pertinente para medir el logro del nivel; asimismo, la formula y método
de calculo permite medir de manera anual su contribucidn a disminuir la desercion escolar debido a que,
mide el aumento o disminucidn de la desercién escolar. Asimismo, el indicador evalia un aspecto
importante del objetivo y los medios de verificacién son necesarios y suficientes para medir su logro; no
obstante, no se cuenta con informacion en la MIR al respecto, pero se pueden fortalecer con lo detallado
en la Ficha Técnica del Indicador.

> Nivel Propdsito

Frecuencia
Fuentes de Medios de
Resumen narrativo Nombre del indicador Férmula dela
informacion  verificacion

medicion

Fortalecer los ingresos » .
Poblacion  beneficiada

familiares, mediante la Ingreso  por apoyo
. con el Programa L.
Cobertura Universal del .. | econédmico/el gasto .
., | respecto a la poblacidn o . Autoridad
Programa de la Poblacion | | . . . familiar destinado a la .
o o inscrita en el nivel basico . . N Educativa de
Objetivo para contribuir a . . . asistencia de nifias, Anual n.d .
L (primaria y secundaria) y | la Ciudad de
disminuir el Rezago . nifios y/o adolescentes L.
. . especial (CAM) de las ., . México
Educativo a Nivel de o a la Educacion Basica*
., L escuelas publicas de la
Educaciéon Basica en la 100

. L. Ciudad de México
Ciudad de México

El nombre del indicador no es légico con su férmula debido a que mide el nivel de ingreso respecto del
gasto destinado a la educacidn, mientras que el nombre del indicador menciona que medira la poblacion
beneficiada, pese a ello, la féormula del indicador mide un aspecto sustantivo del objetivo de nivel
propdsito.

El nivel Propdsito no contiene las fuentes de informacién dentro de la MIR, pero esta informacién se
halla en las Fichas Técnicas de los Indicadores. Por ultimo, los medios de verificacién no son suficientes
para confirmar que la informacidn es confiable, correcta y transparente.
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> Nivel Componente

Resumen Nombre del Frecuencia de Fuentes de Medios de
Férmula

narrativo indicador la medicién informacion verificacion
Conocer el | Porcentaje de | ((Total de alumnos Anual n.d Reportes
porcentaje de | estudiantes beneficiarios activos en trimestrales y
estimulos beneficiarios activos | el Programa en el ciclo anuales del area
otorgados por | del Programa en el | escolar t)/(nimero de a cargo del
el  Programa | ciclo escolar | alumnos  establecidos Programa
respecto a la | estudiando respecto|como meta por el
poblacion a la poblacion | programa en el ciclo
establecida objetivo. escolar t))*100

como meta en
el ciclo escolar.

El indicador se considera claro y pertinente para medir el logro del nivel, debido a que la férmula o
método de calculo permite conocer el porcentaje de estimulos otorgados. Asimismo, el indicador evalia
un aspecto sustantivo del objetivo, los medios de verificacion son los necesarios y suficientes. Sin
embargo, la frecuencia de medicién no es congruente con la MML y no contiene fuentes de informacion
en la MIR, no obstante, dicho dato se halla en la Ficha Técnica del Indicador.

> Nivel Actividad

Nombre del Frecuencia de Fuentes de Medios de
Resumen narrativo Férmula

indicador la medicion informacion verificacion

((Nimero de visitas al
programa en
Facebook, Twitter vy
Pagina Web del
. . , Reportes
L Tasa de cambio en | trimestre t)/(Numero .
Conocer la Difusion del , . trimestrales y
. el numero de |de visitas al programa
Programa Social a| | . . . . anuales de la
3 . | visitas trimestrales | en Facebook, Twitter, | Trimestraly L
través de la red social ] . n.d Coordinacién de
. alaredes socialesy | Pagina Web del anual L
Facebook, Twitter y| , . . , comunicacion,
L. Pagina Web del | trimestre t1)/(Numero o
Pagina Web o Informaciény
programa. de visitas al programa difusis
ifusion.
en Facebook, Twitter y
Pagina Web del
Programa del trimestre
t 1))*100
. (Numero de solicitudes
Porcentaje de . .,
o de incorporaciéon al L
. solicitudes de . Graficas
Respuesta agil a las | . ., programa respondidas .
o incorporacion  al . Trimestral y reportes
solicitudes en tiempo y forma/ n.d
programa i anual Mensuales y
presentadas . Numero  total de .
respondidas en o . Trimestrales
. solicitudes recibidas al
tiempo y forma
programa) * 100
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Resumen narrativo

Nombre del

indicador

Férmula

Frecuencia de

la medicién

1 SECRETARIA DE

Fuentes de

informacion

J.' u ‘/é cuokoEMEnco | ADMINISTRACION Y FINANZAS

Medios de

verificacion

Conocer la eficacia

respecto de la entrega | Porcentaje de , .
L . L (Nimero de tarjeta Bases de Datos,
del apoyo econdmico | dispersion en .
. . electrdnicas reporte
(transferencia tiempo y forma de | . .
. . .. | dispersadas en tiempo Trimestral n.d mensual,
monetaria) entiempoy | la poblacién .
. y forma/ Total de trimestral y
forma a las y los | beneficiada del L
L . beneficiarios )*100 anuales
beneficiarios del | Programa Social
Programa Social
((Nimero estimado de Reportes
beneficiarios Trimestral y
Porcentaje satisfechos 'y  muy Anual del Area a
Impacto respecto a la | estimado de | satisfechos con el cargo del
satisfaccion del | beneficiarios Programa en el ciclo Anual g Programay
nua n.
programa en los | satisfechos y muy | escolar t)/(Total de Resultados de la
beneficiarios satisfechos con el | beneficiarios Encuesta de
Programa encuestados del Satisfaccion de
Programa en el ciclo Beneficiarios del
escolar t))*100 Programa
((Beneficiarios
Porcentaje de | satisfechos o muy .
L . . Gréaficas,
Conocer la Eficacia en | Beneficiarios satisfechos con la A
reportes
la atencidn del tramite | satisfechos con la | atencién de alguna P
. . L, L . Anual n.d Mensuales,
de incidencias del | atencion de | incidencia)/(total  de .
Lo . . Trimestrales y
programa incidencias del | beneficiarios Anual
nua
Programa encuestados en el
periodo))*100
(Numero de
beneficiarios
. encuestados
Porcentaje de .
. . . satisfechos 'y  muy
Grado de satisfaccion | beneficiarios . Encuesta de
) . ) satisfechos con el . .
con el método de pago | satisfechos método Anual n.d Satisfaccion y

del programa

de pago del
programa.

método de pago en el
periodo t)/(total de
beneficiarios
encuestados en el
periodo t)*100

Percepcién

Los ultimos 5 indicadores estan bien definidos y permiten evaluar un aspecto sustantivo de sus objetivos,
mientras que el primer indicador no contiene una férmula bien definida. En ambos casos no se tienen
fuentes de informacién dentro de la MIR, pero se hallan en las Fichas Técnicas de los Indicadores. Por
ultimo, los medios de verificacion son necesarios y suficientes para confirmar la informacién de los
indicadores. Finalmente, la frecuencia de medicidén no es la correcta.
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Por lo anterior, se recomienda realizar una revisién de la MIR con el fin de valorar la pertinencia de incluir
las fuentes de informacién dentro de la misma, revisar los medios de verificacion, la frecuencia de
medicion y las férmulas de los indicadores.
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18.- ¢{Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas?

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas

c) Lasvariables son representativas para medir su efectividad.

d) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los

que cuenta el programa.

Nivel Criterios

1 Mas del 0% hasta el 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

3 Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas

4 Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas

Si, Nivel 3.

Las metas para los indicadores de la MIR del Pp SO074 se muestran a continuacion:

Nivel Nombre del indicador Método de calculo Meta Unidad de medida

(Desercion escolar en el

) . periodo anterior _ ., .
Fin escolar en la Ciudad de Indice de Desercion Escolar Porcentaje

indice de la Desercién Contribuir a Reducir el

)(Desercion escolar en
el periodo actual)*100

Meéxico en el nivel basico. a Nivel Basico

Poblacién beneficiada con
el Programa respecto a la
poblacién inscrita en el
nivel basico (primariay

(Ingreso por apoyo
econdmico/el gasto
familiar destinado a la

asistencia de nifias, 100 Porcentaje

Propésito . .
secundaria) y especial »
nifios y/o adolescentes
(CAM) de las escuelas .
. . a la Educacion Basica*
publicas de la Ciudad de
. 100
México
((Total de alumnos
Porcentaje de estudiantes | beneficiarios activos en
beneficiarios activos del el Programa en el ciclo
Programa en el ciclo escolar t)/(nimero de .
Componente k i 100 Porcentaje
escolar estudiando alumnos establecidos
respecto a la poblacién como meta por el
objetivo. programa en el ciclo

escolar t))*100
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Nombre del indicador Método de célculo ‘ ‘ Unidad de medida

((NUmero de visitas al
programa en Facebook,
Twitter y Pagina Web
del trimestre t)(Numero

Tasa de cambio en el de visitas al programa
numero de visitas en Facebook, Twitter,
trimestrales a la redes Pagina Web del No aplica No aplica

sociales y Pagina Web del | trimestre t1)/(Ndmero
programa de visitas al programa
en Facebook, Twitter y
Pagina Web del
Programa del trimestre
t 1))*100

(NUmero de solicitudes
. L de incorporacion al
Porcentaje de solicitudes .
programa respondidas
en tiempo y forma/ 100 Porcentaje

Numero total de

de incorporacion al
programa respondidas en

tiempo y forma
poy solicitudes recibidas al

programa) * 100

. . ., (Numero de tarjeta
Porcentaje de dispersion

en tiempo y forma de la
Actividad poblacién beneficiada del
Programa Social

electronicas

dispersadas en tiempo 100 Porcentaje
y forma/ Total de

beneficiarios )*100

((Numero estimado de
beneficiarios
satisfechos y muy

Porcentaje estimado de satisfechos con el
beneficiarios satisfechos y Programa en el ciclo
muy satisfechos con el escolar t)/(Total de i i
Programa beneficiarios

encuestados del
Programa en el ciclo
escolar t))*100

((Beneficiarios
satisfechos o muy

Porcentaje de satisfechos con la
Beneficiarios satisfechos atencién de alguna
con la atencidn de incidencia)/(total de i i
incidencias del Programa. beneficiarios
encuestados en el
periodo))*100
Porcentaje de (Numero de
beneficiarios satisfechos o beneficiarios B B
muy satisfechos con el encuestados
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método de pago del
programa.

Método de célculo ‘ ‘ Unidad de medida

satisfechos y muy
satisfechos con el
método de pago en el
periodo t)/(total de
beneficiarios
encuestados en el
periodo t)*100

Las metas, en los casos en que aplica, no son laxas, las variables usadas corresponden con la férmula del
indicador y, por tanto, son representativas para medir la efectividad. Pese a ello, en algunos casos la
factibilidad de alcanzar dichas metas no es objetiva, debido a que el otorgamiento de apoyos depende

de la peticion de parte.

Se sugiere valorar la elaboraciéon de un diagndstico operativo que analice los recursos humanos
materiales y financieros con los que se cuenta para la operacidn del Pp SO074 y con base en el proponer

metas alcanzables.
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19.- En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.

f) Aportacién marginal

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

2 Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

3 Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

4 Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
Si, nivel 4.

Cada uno de los niveles de objetivos de la MIR dispone de indicadores para la medicién del desempeiio

Nivel Nombre del indicador

Fin indice de la Desercién escolar en la Ciudad de México en el nivel bésico.

Propésito Poblacion beneficiada con el Programa respecto a la poblacion inscrita en el nivel bésico (primaria y
secundaria) y especial (CAM) de las escuelas publicas de la Ciudad de México
Porcentaje de estudiantes beneficiarios activos del Programa en el ciclo escolar estudiando respecto a la

Componente L L
poblacidn objetivo.
Tasa de cambio en el nimero de visitas trimestrales a la redes sociales y Pagina Web del programa
Porcentaje de solicitudes de incorporacion al programa respondidas en tiempo y forma

Actividad Porcentaje de dispersion en tiempo y forma de la poblacidn beneficiada del Programa Social

ctivida

Porcentaje estimado de beneficiarios satisfechos y muy satisfechos con el Programa

Porcentaje de Beneficiarios satisfechos con la atencidn de incidencias del Programa.

Porcentaje de beneficiarios satisfechos o muy satisfechos con el método de pago del programa.

En los niveles de Actividad, Componente y Fin, los indicadores son claros, relevantes, econédmicos,
monitoreables y adecuados, debido a que se encuentran correctamente definidos, de acuerdo con la
metodologia de marco légico. Los objetivos de los niveles tienen aportacidon marginal, debido a que cada
uno de los objetivos del nivel de Actividad presentan informacidn relevante y distinta. En el caso del nivel
de Propésito, si bien el indicador cuenta con las caracteristicas, no mide lo que indica el nombre.

Se sugiere modificar el método de calculo de dicho indicador.
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20.- éSe cuenta con fichas técnicas de los indicadores del Pp y cuentan con la siguiente informacién?

a) Nombre del Indicador.

b) Definicion del indicador.

c) Dimensiéon por medir.

d) Meétodo de célculo.

e) Unidad de medida.

f) Frecuencia de medicion.

g) Linea base.

h) Metas.

i) Sentido del indicador.

j)  Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).
k) Parametros de semaforizacion.

Nivel Criterios

1 Mas del 0% hasta el 49% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 Del 50% al 69% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 Del 70% al 84% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 Del 85% al 100% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Si, Nivel 4.

Del andlisis efectuado se identificé que 8 de los 9 indicadores que conforman la MIR del Pp S074, de los
cuales 1 es de nivel Fin, 1 de nivel Propdsito, 1 de nivel Componente y 6 de nivel de Actividad, cuentan
con Fichas técnicas de indicadores, contienen nombre y dimensién del indicador. Asimismo, contienen
método de célculo, unidad de medida, frecuencia de medicién, linea base, metas, el sentido,
comportamiento de indicador y los pardmetros de semaforizacién.
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21.- éLas fuentes de informacion y los medios de verificacion de cada indicador son claros y estdn
disponibles? Y ¢ Cumplen con las siguientes caracteristicas?

a) Las fuentes de informacion se identifican como bases de datos y su nomenclatura es clara.

b) Los Medios de verificacion sefialan el sitio en donde se deposita la informacién sobre el
cumplimiento de las metas de los indicadores.

c) Los sitios son oficiales como paginas o portales de gobierno.

Nivel Criterios

1 Mas del 0% hasta el 49% de las fuentes de informacion y de los medios de verificacién tienen las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Del 50% al 69% de las fuentes de informacion y los medios de verificacion tienen las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 Del 70% al 84% de las fuentes de informacidn y los medios de verificacion tienen las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 Del 85% al 100% de las fuentes de informacion y los medios de verificacidn tienen las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Sl, nivel 4.

Las fuentes de informacidn y los medios de verificacion de cada indicador que conforman la MIR del Pp
S074 son las siguientes:

Indicador Fuentes de informacion Medios de verificacion

Nivel Fin

indice de la Desercién escolar en la » By
. . . . Informacién censal del INEGI Informacién Censal del INEGI
Ciudad de México en el nivel basico.

Nivel Propdsito

Poblacion beneficiada con el Programa

respecto a la poblacién inscrita en el
nivel basico (primaria y secundaria) y No disponible
especial (CAM) de las escuelas publicas
de la Ciudad de México

Nivel Componente

Porcentaje de estudiantes beneficiarios

Autoridad Educativa de la Ciudad de
Meéxico

activos del Programa en el ciclo escolar ¥ Reportes trimestrales y anuales del drea
. o, Informacién censal del INEGI
estudiando respecto a la poblacion a cargo del Programa

objetivo.

Nivel Actividad
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Indicador

Fuentes de informacion

Medios de verificacion

Tasa de cambio en el niumero de visitas
trimestrales a la redes sociales y
Pagina Web del programa

Informacién censal del INEGI

Reportes trimestrales y anuales de la
Coordinacion de comunicacion,
Informacion y difusion.

Porcentaje de solicitudes de
incorporacidn al programa
respondidas en tiempo y forma

Informacién censal del INEGI

Gréficas reportes Mensuales y
Trimestrales

Porcentaje de dispersion en tiempo y
forma de la poblacidn beneficiada del
Programa Social

Informacién censal del INEGI

Bases de Datos Reporte mensual,
trimestral y anuales

Porcentaje estimado de beneficiarios
satisfechos y muy satisfechos con el
Programa

Informacién censal del INEGI

Reportes Trimestral y Anual del Area a
cargo del Programa y Resultados de la
Encuesta de Satisfaccion de Beneficiarios
del Programa

Porcentaje de Beneficiarios satisfechos
con la atencidn de incidencias del
Programa.

Informacién censal del INEGI

Graficas reportes Mensuales,
Trimestrales y Anual

Porcentaje de beneficiarios satisfechos
o muy satisfechos con el método de
pago del programa.

Informacién censal del INEGI

Encuesta de Satisfaccion y Percepcion

Del andlisis realizado se identificd que 8 de los 9 indicadores cuentan con su respectiva Ficha Técnica de

Indicadores e incluyen las fuentes de informacién de todos los indicadores, correspondiente a la

proporcionada por el INEGI, que viene a ser una base de datos completa. Asimismo, se verificd la

informacién del cumplimiento de los indicadores en el sitio web del INEGI. Si bien no se indican las
paginas donde se obtiene la informacidn, ésta se puede obtener a partir de la pagina del INEGI y de la

del FIDEGAR.
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Capitulo 6. Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de
acciones con otros programas publicos

22.- {Con cuales programas presupuestarios que operan en la Ciudad de México, podria existir
complementariedad y/o sinergia?

De acuerdo con las Reglas de Operacidén, se complementan con:

Programa o accion social Dependencia o Etapas del programa
Acciones en las que colaboran

con el que se articulan  entidad responsable comprometidas

Seleccion de los
Alimentos Escolares DIF Vinculacidn de beneficiarios menores de Edad
beneficiarios

Mejoramiento de la infraestructura fisica de los

Mejor Escuela FIDEGAR inmuebles de escuelas publicas de Educacidén|Operacidn
Basica
Utiles Escolares Gratuitos |[FIDEGAR Vinculacion de beneficiarios menores de edad Operacion
Uniformes Escolares
FIDEGAR Vinculacidn de beneficiarios menores de edad Operacion
Gratuitos

Cobertura a través de una aseguradora los servicios
de aseguramiento y atencién médica urgente, asi|Seleccion de los
Va Segur@ FIDEGAR
como una cobertura de gastos médicos en caso de|beneficiarios

que las y los asegurados(as) sufran un accidente

El argumento en el que se basa para esta afirmacion radica en que son intervenciones que abonan en la
promocién de los derechos de las nifias y nifios de la Ciudad de México. En sentido estricto, los bienes y
servicios que entregan son complementarios en el entorno del disfrute de derechos que tiene la politica
publica en la Ciudad de México.

Asimismo, a nivel Federal, el Pp SO74 es también complementario con las “Becas Benito Judrez”, en la
medida en que, de acuerdo con las Reglas de Operacidon Federales, se entregan a “nifias, nifios y
adolescentes inscritos en Instituciones de Educacién Basica del Sistema Educativo Nacional y que son
integrantes de familias en condicién de pobreza, marginacidn o que habitan en localidades en condicién
de pobreza o de marginacién o asisten a escuelas en esas mismas localidades”.

Por otra parte, se identificé la complementariedad del Programa con el Pp S033 “Becas Escolares para
Nifias y Niflos en Condiciones de Vulnerabilidad Social (Mas Becas, Mejor Educacidon)” puesto que atiende
a 23,000 ninas y nifios residentes de la Ciudad de México, de 6 a 14 afios, inscritos en escuelas publicas
de primaria y secundaria de la Ciudad de México y que viven en situacién de vulnerabilidad por carencia
social o en situacién de pobreza, a través de la entrega de una beca escolar y, actividades lidicas y de
esparcimiento con enfoque de Derechos Humanos y Equidad de Género. Esto con el fin de que puedan
concluir el ciclo escolar en el que estan inscritos.
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De igual forma, también se encontré complementariedad con el Pp S039 “Programa de Becas del
Instituto de Educacidn Media Superior de la Ciudad de México”, que atiende a estudiantes regulares
reinscritos en los 20 planteles del Instituto de Educaciéon Media Superior del Distrito Federal y 2 de
bachillerato universitario, del segundo y hasta el sexto semestre, sin importar su grupo social.

No obstante, dado que el Pp S074 no tiene mecanismos de focalizacién, esto implica que puede
entregarse a cualquier nifo, nifla o adolescente inscrito en el sistema escolar publico. Al respecto, se
recomienda realizar un estudio sobre la posible duplicidad de apoyos que se entregan a los beneficiarios
de los programas que se catalogan como complementarios y, en caso de encontrarse, analizar la
conveniencia de implementar mecanismos de exclusiéon de dichos beneficiarios. O bien, definir que la
duplicidad forma parte de una discriminacién positiva hacia los beneficiarios que tienen condiciones de
pobreza, marginacién o cualquier otro elemento de asimetria que justifique a los beneficiarios del Pp
S074 el goce de otros apoyos econdmicos adicionales por parte de distintos programas en la materia.

Por tanto, es importante mencionar que bajo un entorno de recursos escasos y dado que el Pp S074 no
cuenta con mecanismos de focalizacidn, las becas se asignan conforme a la oportunidad con la que se
inscriben. Esto no sdlo permite, sino que abre la posibilidad de poder otorgar una beca a un beneficiario
de otro programa y excluir a quien solamente tenga acceso al Pp S074.
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Capitulo 7. Transparencia y rendicion de cuentas

23.- ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través de los cuales pone
a disposicion del publico la informacion de, por lo menos, los temas que a continuacion se
seifialan?

a) Los documentos normativos y/u operativos del Pp.

b) La informacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del ejercicio
trimestral del gasto.

¢) Los indicadores que permitan rendir cuentan de sus objetivos y resultados, asi como las
evaluaciones, estudios y encuestas financiados con recursos publicos.

d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos publicos.

Nivel Criterios

1 El Pp cuenta con mecanismos de rendicion de cuentas a disposicion del publico y cumple con una de
las caracteristicas de la pregunta.

2 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con
dos de las caracteristicas de la pregunta.

3 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con tres de
las caracteristicas de la pregunta.

4 El Pp cuenta con mecanismos de rendicion de cuentas a disposicion del pablico y cumple con todas las
caracteristicas de la pregunta.

Si; Nivel 4.

En si mismo, el Pp SO74 no cuenta con mecanismos de transparencia y de rendicidon de cuentas a través
de los cuales, ponga a disposicidon del publico su informacién. Sin embargo, la URG cuenta con un
mecanismo para dar a conocer sus documentos normativos, a saber, los Manuales de Administracion.
Pese a lo anterior, aunque estan disponibles, esto no significa que sean faciles de encontrar ni que sean
accesibles a la poblacidn.

En el mismo tenor, la URG, en este caso el FIDEGAR, dispone de informes trimestrales en los que se
especifica el presupuesto aprobado, modificado y erogado, asi como su clasificacién por capitulo de
gasto. Esta informacidn se pone a disposicién de la ciudadania a través del portal de datos abiertos de la
Ciudad de México.
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24.- ¢El Pp cuenta con mecanismos para fomentar los principios de gobierno abierto, la participacion
ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnoldgica?

a) El Pp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.

b) El Pp establece mecanismos de participacién ciudadana en procesos de toma de decisiones.

c) El Pp promueve la generacién, documentacién y publicacién de la informacidon en formatos
abiertos y accesibles.

d) ElIPpfomenta el uso de tecnologias de lainformacidn para garantizar la transparencia, el derecho
de acceso a la informacidn y su accesibilidad.

Nivel Criterios

1 El Pp cuenta con mecanismos para fomentar un gobierno abierto y la participacion ciudadana
y cumple con una de las caracteristicas de la pregunta

N El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con
dos de las caracteristicas de la pregunta.

3 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicidn del publico y cumple con tres de las
caracteristicas de la pregunta.

4 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con todas las
caracteristicas de la pregunta.

Si, Nivel 4.

La URG observa el mecanismo general que aplican todos los entes publicos de la Administracion Publica
de la Ciudad de México y que se encuentran regulados, principalmente, por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

En este sentido, su mecanismo general tiene procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes
de informacién y de participacion ciudadana en procesos para la toma de decisiones, la generacion,
documentacion y publicacién de la informacidn en formatos abiertos y accesibles. Asimismo, el fomentar
el derecho de acceso a la informacion y su accesibilidad que se describen en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Particularmente, el Pp S074 opera a partir de un fideicomiso, utilizando un vehiculo financiero para
garantizar el fondeo y dispersar los recursos, por lo que emite un informe trimestral de actividades, pero
en el presentado en la pagina de éste, no se incluye al Pp S074.
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Conclusiones

El presente documento se ha realizado bajo la necesidad de presentar los resultados de la evaluacién de
diseio del Pp SO74 “Mi beca para Empezar”, en términos de las disposiciones establecidas en los articulos
134 y 146 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de
Recursos de la Ciudad De México, asi como de su Reglamento.

La evaluacién permitié mostrar los resultados sobre el disefio, operacién y resultados del Pp, a través del
estudio de la justificacidn de su creacidn, la vinculacidn de sus objetivos con los del PGCDMX 2019-2024,
la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable, su contribuciéon en la resolucién del problema
o necesidad para el cual fue creado, la determinacién de su poblacidn potencial y objetivo, el analisis de
su MIR, las posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp en la materia, la
consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto de su disefio y la identificacion
de aspectos de mejora que permitan realizar ajustes para fortalecer su operacion y el alcance efectivo
de sus resultados.

Bajo los criterios que fueron revisados, se concluye que, en términos generales, el Gobierno de la Ciudad
de México presentd un disefio pertinente del Pp S074, pero con areas de mejora que requieren atencion,
a fin de estar en posibilidades de contribuir con una mayor eficiencia en la disminucién de la desercion
escolar de nifas, nifios y adolescentes inscritos en educacién bdsica y publica. Lo anterior como
consecuencia de las 24 preguntas con las que se abordaron las caracteristicas bajo las que se sustenta su
creacion y orientacion; el problema publico que le dio origen; su contribucidn a las metas y objetivos del
PGCDMX 2019-2024; su cobertura y focalizacidn; la consistencia de la MIR; las coincidencias,
complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con otros programas publicos y la
transparencia y rendicién de cuentas. A partir de lo cual se identificé que el 50% (12) de las preguntas
alcanzaron una respuesta satisfactoria y cumplieron con los cuatro criterios valorados, el 29.2% (7)
presento areas de mejora debido a que obtuvo un nivel 3y el 8.3% (2) presentd areas de mejora debido
a que obtuvo un nivel 2 en sus respectivas respuestas.

Al respecto, los hallazgos que fueron identificados por cada uno de los aspectos evaluados se presentan
a continuacion

Problema o necesidad publica

e Dentro del diagndstico no se identifican los periodos de actualizacidn de éste a pesar de que las RoP
del PP SO74 se actualiza cada afio, dicho diagndstico no se actualiza.

(Hallazgo identificado en la pregunta nim. 1)

e -En el diagndstico se identifican dos problemas a resolver, aunque en el arbol del problema solo se
identifica uno solo.

(Hallazgo identificado en la prequnta num. 2)
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e Falta de referencia sobre la situacidon socioecondmica actual estatal, y su caracterizacion bajo un
contexto territorial.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 3)

Contribucion a las metas y objetivos del Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

e Aunque el objetivo central se vincula, en los documentos normativos, con los ODS, dicha vinculacién
no se encuentra completa, debido a que existen metas del objetivo 4 que no fueron contempladas.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 7)

Cobertura y Focalizacion

e Falta de un padrdn de beneficiarios que incluya la ubicacion por colonias,-la ubicacién y/o nombre
de la escuela a la que pertenece el beneficiario, asi como el tipo de beneficiario.

(Hallazgo identificado en la pregunta nim. 9 )

Consistencia de la Matriz de Indicadores del Programa presupuestario

e Falta del cumplimiento de la sintaxis que establece la MML para la construccidn de los objetivos
determinados a nivel Fin, Propdsito y Actividad de la MIR del Pp S074.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 12)
e El objetivo de nivel Propdsito no incluye en su descripcion el verbo en presente.
(Hallazgo identificado en la pregunta num. 15)

e El objetivo de nivel Fin no incluye en su descripcion mediante qué medios realizara el objetivo del
mismo.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 16)

e Falta de congruencia entre el nombre de los indicadores y su férmula, asi como la revisién de la
frecuencia de medicidn y los medios de verificacion.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 17)

e Falta de informacion relativa a la verificacidn de los recursos humanos materiales y financieros con
los que cuenta el Pp S074 para el cumplimiento de metas.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 18)

Con base en lo expuesto, es de suma importancia que las areas de mejora detectadas en cada uno los
aspectos que fueron evaluados sean fortalecidas en beneficio de la operacion del Pp S074, a fin de que
el Gobierno de la Ciudad de México disponga de informacidn clara y confiable sobre el uso de los recursos
publicos, para que dicha informacién pueda ser considerada para la toma de decisiones y, a su vez,
contribuir a una mejor rendicién de cuentas.
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Referencia
Fortaleza y Oportunidad Recomendacion
(pregunta)
1. Se dispone de una identificacién clara de las 4 No aplica
causas y efectos del problema.
2. Lavinculacién con el PGCDMX 2019-2024 y con 6y7 No aplica
los ODS.
3. Buena cobertura. 8 No aplica
4. El otorgamiento de bienes se realiza de forma 10
claray agil
23y 24 No aplica
5. El Pp S074 cuenta con mecanismos para su y P
transparencia, que favorecen la rendicion de
cuentas, en términos del manejo de recursos.
6. Actualizacién del Manual Administrativo del No aplica No aplica
FIDEGAR donde se incluyan los procesos vy
procedimientos de la operacién del Pp S074.
7. Al ser programa de reciente creacién, el No aplica No aplica
programa es administrado por un equipo
proactivo.

Debilidad y Amenaza

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

1. No se dispone de un diagndstico situacional 1,2,3y7 Elaborar un  documento  diagndstico
actualizado que tome en cuenta la informacién situacional del Pp SO074 que cuente, con: a) la
de la operacion del programa en afios actualizacion conforme a la informacién de la
anteriores y que identifique de manera acotada operacién del Pp en afios anteriores, b) una
el problema a resolver, que identifique vy poblacién objetivo congruente con todos los
caracterice con datos estadisticos la poblacion documentos de planeacién y c) la alineacién
estatal que atiende e indique todas las metas de todos los objetivos de la Agenda 2030.
de los ODS a la que se alinea.

2. Falta de un padrén de beneficiarios que incluya 9 Elaborar un padréon de beneficiarios que

la ubicacion por colonias,—la ubicacion y/o
nombre de la escuela a la que pertenece el
beneficiario, asi como el tipo de beneficiario.

cuente con al menos los siguientes
elementos: clave Unica, nimero consecutivo,
nombre, edad, area geografica, escuela a la
que acude y su ubicacion, grado escolar que
cursa, género y tipo de apoyo otorgado.
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Debilidad y Amenaza

Referencia

(pregunta)
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Recomendacion

Falta del cumplimiento de la sintaxis que
establece la MML para la construccidn de los
objetivos determinados a nivel Propdsito,
Componente y Actividad de la MIR del Pp S074.

12,15y 16

Revisar y modificar el resumen narrativo de
los indicadores de acuerdo con la MML.

Falta de congruencia entre el nombre de los
indicadores y su férmula, asi como la revision
de la frecuencia de medicién y los medios de
verificacion.

17

Revisar y modificar la MIR, con el fin de ser
congruentes en los nombres y la férmula de
los indicadores, asi como realizar los cambios
en la frecuencia de medicidn para que
cumplan con la MML

Falta de informacion relativa a la verificacion de
los recursos humanos materiales y financieros
con los que cuenta el Pp S074 para el
cumplimiento de metas.

18

Elaborar un diagnéstico operativo que analice
los recursos humanos materiales y financieros
con los que se cuenta para la operaciéon del Pp
S074 y con base en él proponer metas
alcanzables.
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Anexo 1. Cuadro de Recomendaciones

Debilidad y Amenaza

No se dispone de un
diagndstico situacional
actualizado que tome en

cuenta la informacion de la
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Anexo 1 Resultados y recomendaciones

Recomendacion

Elaborar un documento diagndstico situacional
del Pp S074 que cuente, con: a) la actualizacion
conforme a la informacién de la operacién del
Pp en afos anteriores, b) una poblacion

Propuesta de
Mejora

Diagndstico
focalizado del Pp
S074.

Mejora
Esperada

Contar con un
diagnodstico que
permita mejorar
las acciones del

Referencia
Capitulo y
Pregunta

Capitulo 2,
preguntas 1a
la3

Capitulo 3
operacion del programa en | objetivo congruente con todos los documentos Pp S074
afios anteriores y que | de planeacién y c) la alineacién de todos los Pregunta 7
identifique de manera | objetivos de la Agenda 2030.
acotada el problema a .
) . La recomendacion incluye los hallazgos que
resolver, que identifique y . . i
. fueron identificados en las preguntas nims. 1 a
caracterice con  datos . o .
L o, la 3y la 7, debido a que cada criterio revisado
estadisticos la poblacion .
. hace referencia a un solo documento, como es
estatal que atiende e . L .
o el caso de un diagndstico situacional.
indique todas las metas de
los ODS a la que se alinea.
Falta de un padron de | Elaborar un padrdn de beneficiarios que cuente | Padron de Padrén de | Capitulo 4,
beneficiarios que incluya la | con al menos los siguientes elementos: clave | beneficiarios con | beneficiarios con | pregunta 9
ubicacion por colonias,—la | Unica, nimero consecutivo, nombre, edad, area | informacidon informaciéon que
ubicacién y/o nombre de la | geografica, escuela a la que acude y su | completa. pueda ser usada
escuela a la que pertenece | ubicacion, grado escolar que cursa, género y para fines
el beneficiario, asi como el | tipo de apoyo otorgado. estadisticos.
tipo de beneficiario.
Falta del cumplimiento de | Revisar y modificar el resumen narrativo de los | Disponer de una Contar con | Capitulo 5,

la sintaxis que establece la

indicadores de acuerdo con la MML.

MIR que cumpla

mecanismos de

preguntas 12,

MML para la construccién . con los criterios evaluacion 15y 16
o ] La recomendacion incluye los hallazgos que ]
de los objetivos determina- . - i establecidos en adecuados.
. . fueron identificados en las preguntas nums. 12,
dos a nivel Propésito, . o . el MML.
o 15 y 16, debido a que cada criterio revisado
Componente y Actividad de .
hace referencia a un solo documento, como es
la MIR del Pp SO74.
el caso de la MIR
Falta de congruencia entre | Revisar y modificar la MIR, con el fin de ser | Contar con una | Corregir la MIR | Capitulo 5,

el nombre de los
indicadores y su férmula,
asi como la revision de la
frecuencia de medicion vy
los medios de verificacién.

congruentes en los nombres y férmula de los
indicadores, asi como realizar los cambios en la
frecuencia de medicién para que cumplan con
las caracteristicas sefialas en la MML.

MIR que cumpla
con los criterios
establecidosenel
MML.

en el nombre,
formula,

frecuencia de
medicion v
medios de

verificacion, los
cuales permitiran
obtener mejores
resultados de la
operacion Y
medicion del
cumplimiento de

pregunta 17
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Anexo 1 Resultados y recomendaciones

Recomendacion

Propuesta de
Mejora

Mejora
Esperada

metas y
objetivos.

Referencia
Capitulo y
Pregunta

Falta de informacién
relativa a la verificacion de
los recursos humanos
materiales y financieros
con los que cuenta el Pp
S074 para el cumplimiento

de metas.

Elaborar un diagndstico operativo que analice los
recursos humanos materiales y financieros con los
que se cuenta para la operacion del Pp S074 y con
base en él proponer metas alcanzables.

Metas razonadas
y analizadas.

Disponer de un
andlisis previo de
las metas
comprometidas,
con lo cual se
proporcionara
una mejor
evaluacion del Pp
S074,
permitiendo  asi
una mejora en su
ejecucién
posteriores

para

ejercicios.

Capitulo 5,
pregunta 18
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Anexo 2. indicadores

E|

Nivel de
Nombre del indicador Método de calculo

objetivo

ajuena|ay
021Wou0d
09103UOIA
opendapy
uogIuyaq
epipaw ap pepiun
ugpIpawW
ap epuandal4
aseq eauy]
Jopeaipui [3p
ojuajwelodwo)

Fin indice de la Desercién escolar ., . .
(Desercion escolar en el periodo anterior

en la Ciudad de México en el ., . Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Descendente
. . )(Desercion escolar en el periodo actual)*100
nivel bdsico.

Propésito Poblacion beneficiada con el
Programa  respecto a la | (Ingreso por apoyo econémico/el gasto
poblacion inscrita en el nivel | familiar destinado a la asistencia de nifias,

Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente

bdsico (primaria y secundaria) y | nifios y/o adolescentes a la Educacion

especial (CAM) de las escuelas | Bdsica* 100

publicas de la Ciudad de México

Componente | Porcentaje de estudiantes
P . / . . ((Total de alumnos beneficiarios activos en el
beneficiarios activos del . )
. Programa en el ciclo escolar t)/(nimero de , , , i , i , i i i
Programa en el ciclo escolar Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente

alumnos establecidos como meta por el

estudiando respecto a la .
programa en el ciclo escolar t))*100

poblacion objetivo.

Actividad ((Numero de visitas al programa en
Facebook, Twitter y Pdgina Web del
trimestre t)(Numero de visitas al programa
en Facebook, Twitter, Pdgina Web del Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
trimestre t1)/(Numero de visitas al

Tasa de cambio en el nimero
de visitas trimestrales a la
redes sociales y Pdgina Web

del programa . .
programa en Facebook, Twitter y Pagina
Web del Programa del trimestre t 1))*100
Porcentaje de solicitudes de (Numero de solicitudes de incorporacion al
incorporacion al programa programa respondidas en tiempo y forma/ Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente

respondidas en tiempo y forma | niumero total de solicitudes recibidas al
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programa) * 100
Porcentaje de dispersion en i . . .
. » (Numero de tarjeta electrénicas dispersadas
tiempo y forma de la poblacion . . , , , , , , , . . ,
o en tiempo y forma/ Total de beneficiarios Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
beneficiada del Programa
) )*100
Social
((Numero estimado de beneficiarios
Porcentaje estimado de satisfechos y muy satisfechos con el
beneficiarios satisfechos y muy | Programa en el ciclo escolar t)/(Total de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
satisfechos con el Programa beneficiarios encuestados del Programa en
el ciclo escolar t))*100
. L ((Beneficiarios satisfechos o muy satisfechos
Porcentaje de Beneficiarios ., L .
. ., con la atencidn de alguna incidencia)/(total 3 3 3 i 3 i 3 3 3 i
satisfechos con la atencion de L Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
o . de beneficiarios encuestados en el
incidencias del Programa. .
periodo))*100
. L (Numero de beneficiarios encuestados
Porcentaje de beneficiarios . . 3
. . satisfechos y muy satisfechos con el método
satisfechos o muy satisfechos . | 3 3 i 3 i 3 ) ) |
i de pago en el periodo t)/(total de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
con el método de pago del . .
beneficiarios encuestados en el periodo
programa.
t)*100
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Anexo 3. Complementariedades, similitudes y duplicidades

Anexo 3. Informacion del Pp evaluado

Nombre del Programa: Mi beca para empezar Modalidad y clave: S074
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacidn, Ciencia, Tecnologia e Innovacién Ramo: n.a.
Unidad Responsable: Fideicomiso Educacién Garantizada Clave:

Tipo de Evaluacién: Disefio Afo de la Evaluacion: 2020

Informacion de los Pp analizados

Se integrard una tabla con las caracteristicas de los Pp analizados, identificando si estos son similares, se complementan o duplican con el Pp evaluado. A continuacion, se
presenta una tabla con los elementos minimos que debe contener:

9 o
< o o @ [}
= o 3 gz < =x 8 o o = B
o o ] = o 3 o 5 = o a
3 = o s 3 o o c = < o c °
4 g 3 it D E g s 3 g5 2 : 3
a 2 o ] 2T 5} S & m © =% c 3
a o w S o o ® Q v o = a
= < o o o T ® o ° o ° =] Y o
~ 2| % 55 3 z 8 | o3 2 8 2
) o 3 o o = - = a =1 o o
e} = - Q -— Qv - ) =
< a o - < = o [ S
] o = o S o
o 1) o [
Alimentos | SO035 DIF No La carencia por| Favorecer el |Lasnifasy nifios [Ciudad | Alimentos |[Complementariedad |Ambos  programas| No
Escolares disponible [acceso  a  la| acceso y |que asisten a |de son aplica
alimentacion de| consumo  de  |planteles México complementarios,
nifas y nifios de| _,. A .
. alimentos publicos del uno proporciona
la Ciudad de o ) L
. nutritivos e [Sistema lapoyos econdémicos a
México
pertenecientes | INOCUOS de |Educativo ninas, nifios vl
al Sistema | niflas y nifios, |Nacional de la adolescentes de
Educativo que asisten a |[Ciudad de leducacion basica,|
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de atencion
médica de

urgencia en caso
de accidente
escolar que les
permita afrontar
un evento fortuito
sin vulnerar la
economia de sus
familias

Descripcion:

Nombre del Pp

Mi beca para empezar

Modalidad y clave

S074

Dependencia o Entidad:

Fideicomiso Educacion Garantizada

Ramo

n.a.

Problema publico que busca
resolver

Desercidn escolar y la precariedad de los ingresos familiares

Objetivo central

Mejorar el ingreso de los hogares con hijos inscritos en nivel basico (preescolar, primaria, y secundaria publica), en Centros de Atencion
Multiple de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, para contribuir a erradicar la desercién escolar, mejorando el
aprovechamiento académico y arraigando a los nifios y nifias a la educacidn basica de la Ciudad de México, contribuyendo asi a fortalecer
el sistema educativo publico.

Poblacion objetivo

Poblaciéon en la Ciudad de México, preferentemente jovenes entre 15 y 29 afios, analfabeta, o que requiere iniciar o concluir estudios
de primaria, secundaria, nivel medio superior y Policias en la Ciudad de México que no cuentan con bachillerato.

Cobertura geografica

Ciudad de México

Bien y/o servicio otorgado

Apoyo econdémico

Relacidn identificada

Complementariedad

Todos los programas son complementarios, uno proporciona apoyos econdmicos a nivel basico mientras que los otros atienen otras

Argumentacion necesidades que en conjunto contribuyen a disminuir el gasto en los hogares de las nifias, nifios y adolescentes inscritos en el nivel
bdsico escolar.
Recomendacion No aplicable
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones a los Programas
Presupuestarios de las Entidades Federativas. Ciudad de México Ejercicio Fiscal 2019

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:

Evaluacion de Disefio al Programa Presupuestario S074 “Programa Mi beca para empezar”, ejercicio fiscal 2020

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 04/08/2020

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 15/12/2020

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad administrativa a la

gue pertenece:

Nombre: Lic. Agustin Rodriguez Bello Unidad administrativa:

Direccion General de Planeacion Presupuestaria, Control y
Evaluacion del Gasto

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el disefio Pp S074 “Programa Mi beca para empezar”, a fin de proveer informacidon que permita retroalimentar su
disefo, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacidn:

e Analizar la justificacion de la creacidn y disefio del Pp S074;

e Identificar y analizar la vinculacion de los objetivos del Pp con los objetivos del PGCDMX 2019-2024;

e Analizar la consistencia entre su diseiio del Pp y la normatividad aplicable;

e Examinar la contribucién del Pp S074 a la resolucidn del problema o necesidad para el cual fue creado;

e Verificar a la poblacién potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacidn, en su caso;

e Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados;

e |dentificar posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp;

e Analizar la consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto al diseiio del Pp S074;

e Identificar aspectos a mejorar del Pp a efecto de formular recomendaciones especificas y concretas, que permitan
realizar ajustes y mejoras de su disefio, para su mejor operacidn y alcance efectivo de resultados; y

e Realizar un analisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

La Evaluacion de Disefio se realizé mediante trabajo de gabinete y tomando como guia los Términos de Referencia para la
Evaluacion Tipo Disefio a Programas Presupuestarios 2019 del Gobierno de la Ciudad de México.

Para ello, se llevd a cabo una recopilacidn, organizacion, analisis e interpretacion de documentos de la planeacién local,
diagnéstico del Pp, normativa y documentos conceptuales, la MIR vigente, modalidad presupuestaria, asi como informacion
concentrada en registros, bases de datos, documentacién publica e informacién proporcionada por el FIDEGAR y otras
fuentes oficiales.
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La revisién documental fue complementada con entrevistas a los servidores publicos responsables de la ejecucion del Pp
S074 y se consultd informacidn publica dispuesta en las diferentes paginas de la Ciudad de México.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Requerimiento de informacion sobre los procesos de planeacidn, programacion, presupuestacion, ejercicio y control,
seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas del Pp S074; Entrevistas a los servidores publicos responsables de la ejecucion
del Pp SO074, y consulta de informacidn publica en el portal del Gobierno de Ciudad de México.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Trabajo de gabinete y reuniones virtuales con las unidades responsables
de la operacion del Pp S074 en la Ciudad de México.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Seialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los

temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

1. Se dispone de una identificacidn clara de las causas y efectos del programa.
2. La vinculaciéon con el PGCDMX 2019-2024 y con los ODS.

3. El otorgamiento de bienes se realiza de forma clara y agil

4. El Pp SO74 cuenta con mecanismos para su transparencia, que favorecen la rendicién de cuentas, en términos del manejo
de recursos.

2.2.2 Oportunidades:

1. Actualizacidn del Manual Administrativo del FIDEGAR donde se incluyan los procesos y procedimientos de la operacion del
Pp SO74.

2. Al ser programa de reciente creacidn, el programa es administrado por un equipo proactivo.

2.2.3 Debilidades:

1. No se dispone de un diagndstico situacional actualizado que tome en cuenta la informacién de la operaciéon del programa
en afios anteriores y que identifique de manera acotada el problema a resolver, que identifique y caracterice con datos
estadisticos la poblacidn estatal que atiende e indique todas las metas de los ODS a la que se alinea.

2. Falta de un padrén de beneficiarios que incluya la ubicacidn por colonias, la ubicacién y/o nombre de la escuela a la que
pertenece el beneficiario, asi como el tipo de beneficiario.

3. Falta del cumplimiento de la sintaxis que establece la MML para la construccién de los objetivos determinados a nivel
Propdsito, Componente y Actividad de la MIR del Pp S074.

4. Falta de congruencia entre el nombre de los indicadores y su férmula, asi como revisar la frecuencia de la medicién y los
medios de verificacion.

5. Falta de informacidn relativa a la verificacién de los recursos humanos materiales y financieros con los que cuenta el Pp
S074 para el cumplimiento de metas.

2.2.4 Amenazas:

Puede incurrir en duplicidades de apoyo ante la falta de congruencia de la identificacion problema entre las reglas de
operacion, el arbol de problema y el diagndstico
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

Bajo los criterios que fueron revisados, se concluye que, en términos generales, el Gobierno de la Ciudad de México presenté
un disefio pertinente del Pp SO74 pero con dreas de mejora que requieren atencidn, a fin de que se esté en posibilidades de
contribuir con una mayor eficiencia a disminuir la desercidn escolar de nifias, niflos y adolescentes inscritos en educacion
basica y publica, ya que de las 24 preguntas con las que se abordaron las caracteristicas bajo las que se sustenta su creacion
y orientacidn; el problema publico que le dio origen; su contribucidn a las metas y objetivos del PGCDMX 2019-2024; su
coberturay focalizacidn; la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados; las coincidencias, complementariedades
similitudes y duplicidades de acciones con otros programas publicos, y la transparencia y rendicidn de cuentas; el 50% (12)
alcanzé una respuesta satisfactoria y cumplié con los cuatro criterios valorados, el 29.2% (7) presentaron areas de mejora
debido a que obtuvieron un nivel 3y, y el 8.3% (2) presentd areas de mejora debido a que obtuvieron un nivel 2 en sus
respuestas.

Con base en lo expuesto, es de suma importancia que las dreas de mejora detectadas en cada uno los aspectos que fueron
evaluados sean fortalecidas en beneficio de la operacidén del Pp S074, a fin de que el Gobierno de la Ciudad de México
disponga de informacion clara y confiable sobre el uso de los recursos publicos para que se pueda considerada en la toma
de decisiones y se contribuya a mejorar la rendicion de cuentas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

- Elaborar un documento diagnéstico situacional del Pp S074 que cuente, con: a) la actualizacion conforme a la informacién
de la operacidn del Pp en afios anteriores, b) una poblacidn objetivo congruente con todos los documentos de planeacion
y ¢) la alineacidn de todos los objetivos de la Agenda 2030.

- Elaborar un padrén de beneficiarios que cuente con al menos los siguientes elementos: Clave Unica, niimero consecutivo,
nombre, edad, area geografica, escuela a la que acude y su ubicacion, grado escolar que cursa, género y tipo de apoyo
otorgado.

- Revisar y modificar el resumen narrativo de los indicadores de acuerdo con la MML.

- Revisar y modificar la MIR, con el fin de ser congruentes en los nombres y la férmula de los indicadores, asi como realizar
los cambios en la frecuencia de medicion para que cumplan con la MML.

- Elaborar un diagndstico operativo que analice los recursos humanos materiales y financieros con los que se cuenta para la
operacién del Pp SO74 y con base en él proponer metas alcanzables.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién:

Mtra. Cinthya Abigail Cadena Rios

4.2 Cargo: Coordinadora de evaluaciones

4.3 Institucion a la que pertenece: Perma Consultores SC.

4.4 Principales colaboradores: Lic. Alejandro Ramirez Rosales
Lic. Arturo Rojo Siliceo
Lic. Federico Garcia Albores
Mtro. Juan Pablo Ortiz de lturbide

Mtro. Rafael Mier Sainz-Trapaga

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: Ccadena@permaconsultores.com
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4.6 Teléfono (con clave lada): 5526242617

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del programa evaluado: Programa Mi beca para empezar

5.2 Siglas: S074

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Fideicomiso Educacidn Garantizada

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal ___ Estatal_X_Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Fideicomiso Educacién Garantizada

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electrénico y teléfono con clave lada):

Federal___ Estatal_X__ Local___

Nombre: Miriam Vargas Hernandez Unidad administrativa: Fideicomiso Educacién Garantizada

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa X _6.1.2 Invitacidén a tres___ 6.1.3 Licitacidén Publica Nacional___

6.1.4 Licitacién Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién General de Administracion y Finanzas / Direccion
de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios.

6.3 Costo total de la evaluacién: $ 80,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios

| 7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacidn: http://procesos.finanzas.cdmx.gob.mx/pbr_new/Informe

7.2 Difusién en internet del formato: PDF y WORD.
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