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Resumen Ejecutivo

La presente evaluacion en materia de disefio del Programa presupuestario (Pp) E093 “Manejo Integral
de Residuos Sélidos Urbanos” tiene la finalidad de identificar si el programa contiene los elementos
necesarios que permitan prever de manera razonable el logro de sus metas y objetivos, a efecto de
instrumentar mejoras.

La accidon de gobierno en materia de residuos sélidos del Gobierno de la Ciudad de México va encaminada
hacia la prevencion y minimizacion de los residuos sdlidos, a través de acciones, operaciones y procesos
que permiten disminuir su cantidad en cada una de sus etapas: generacién, almacenamiento,
recoleccidn, tratamiento y disposicién adecuada, la cual se implementa bajo la operacién del Pp E093,
mismo que tiene como objetivo “Contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblaciéon de la
Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos”, a fin de atender Ila
problematica del deficiente manejo de los residuos sélidos urbanos. La unidad responsable del Pp es la
Secretaria de Obras y Servicios (SOBSE).

Para el ejercicio 2020, al Pp E093 se le autorizé un presupuesto de 2,424,436.5 miles de pesos y un
modificado de 288,363.5 miles de pesos.

La evaluacion permitié mostrar los resultados sobre el disefio, operacidn y resultados del Pp E093, a
través del estudio de la justificacidn de su creacion, la vinculacién de sus objetivos con los del Programa
de Gobierno 2019-2024 de la Cuidad de México (PGCDMX 2019-2024), la consistencia entre su disefio y la
normatividad aplicable, su contribucién en la resolucidon del problema o necesidad para el cual fue
creado, la determinacion de su poblacidn potencial y objetivo, el andlisis de su Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), la posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros
programas, la consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto de su disefio y
la identificacidon de aspectos de mejora que permitan realizar ajustes para fortalecer su operacién y el
alcance efectivo de sus resultados.

Bajo los criterios que fueron revisados, se concluye que, en términos generales, el Gobierno de la Ciudad
de México presentd un diseio pertinente del Pp E093, pero con dreas de mejora que requieren atencion,
a fin de que se esté en posibilidades de contribuir con una mayor eficiencia en la atencién de las
necesidades de residuos sélidos que presentan los habitantes de la Ciudad de México.

En este sentido, se presentan los hallazgos que fueron identificados en cada uno de los aspectos evaluados
y que se sintetizan en las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que a continuacién se
enlistan:

Fortalezas
e Sedispone de una identificacion clara de las caracteristicas del Pp E093.

e Sedispone de un arbol del problema en el que se define la necesidad que se pretende atender con

la operacidn del Pp EQ93y en el que se definen las causas y efectos que la generan.
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e Existe una vinculacidon del Pp E093 con los objetivos definidos en el PGCDMX 2019-2024 vy
contribuye al cumplimiento de los determinados para los Recursos Federales (RF).

e Se cuenta con procedimientos para otorgar los servicios destinados al manejo de los residuos
sélidos urbanos.

e Se dispone de una MIR en la que se definen los objetivos a nivel Fin, Propdsito, Componente y
Actividad, asi como un indicador para cada objetivo.

e ElPp E093 cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas.

Oportunidad

e El Pp E093 cuenta con un disefio pertinente para dar cumplimiento a su objetivo de “Contribuir al
mejoramiento en la calidad de vida de la poblacion de la Ciudad de México mediante el eficiente
manejo de los residuos sélidos urbanos”.

Debilidades

e El Pp E093 no dispone de un diagndstico situacional en el que se determine la cuantificacion y
caracteristicas de la problematica, la ubicacion territorial de las areas de enfoque, el cambio que
ha mostrado la poblacidn objetivo, la situacion socioecondmica actual del pais o estatal y su
caracterizacion bajo un contexto territorial, asi como el andlisis diferenciado por grupos de
poblacién.

e Falta de vinculacion del Pp E093 con los objetivos y metas definidos en la programacion sectorial,
especial o institucional de la Ciudad de México.

e Faltade unaalineacién adecuada entre el objetivo central del Pp E093 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

e Falta de una identificacion y cuantificacién de las areas de enfoque que presentan problemas de
manejo de residuos sélidos y requieren atencién prioritaria.

e Falta del cumplimiento de la sintaxis que establece la Metodologia el Marco Logico (MML) para la
construccion del objetivo determinado a nivel Propdsito de la MIR del Pp E093.

e Falta de precision en el nombre y método de célculo del Indicador “Porcentaje de variacién del
traslado de los residuos recolectados con relacidon a los residuos programados” ya que se
desconoce si el resultado que se quiere obtener es un porcentaje o la variacién porcentual.

e Falta de informacién que permita verificar que los recursos humanos con los que se disponen y los
recursos financieros que se le asignan al programa son suficientes para lograr los objetivos y metas
del Pp E093.

e Los indicadores de nivel Fin y Propdsito no cuentan con fichas técnicas en las que se precisan sus

caracteristicas.
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Falta de una definicién de las fuentes de informacion y medios de verificacidon de los indicadores
definidos a nivel Fin, Propdsito, Componente y Actividad en la MIR del Pp EQ93.

Falta de informacidn sobre el propésito, fin y objetivos del programa E113 “Manejo Integral de
Residuos Sélidos Urbanos” para determinar si existe complementariedad, duplicidad o sinergia con
el Pp E093.

Falta de informacién que permita verificar el avance en el cumplimiento de las metas definidas en
la MIR del Pp EQ93, asi como de evaluaciones que permitan fortalecer el disefio del programa.

Amenaza

Se corre el riesgo que la operacion del Pp E093 no se encuentre focalizada de manera correcta para
atender la problematica identificada, la cual, hace referencia al deficiente manejo de los residuos
solidos urbanos.

Las principales recomendaciones se orientaron a los siguientes aspectos:

Elaborar un documento diagndéstico del Pp E093 que cuente, al menos con los siguientes
elementos: a) descripcidon de las causas, efectos y caracteristicas del problema que atiende; b)
caracterizacidn y cuantificacion de las dreas de enfoque y definicidn de su estrategia de cobertura;
c) un periodo para su revision y actualizacion; d) desarrollo de la magnitud de la problematica a la
que se dirige el Pp en términos de su distribucién geografica y recursos necesarios para su atencion;
e) justificacion de la intervencion y operacion del Pp; f) la situacién socioecondémica actual del pais
o estatal; y su caracterizacidén bajo un contexto territorial; y g) el andlisis diferenciado por grupos
de poblacion.

Considerar la pertinencia de vincular el Pp E093 a los objetivos y metas definidos en la
programacion sectorial, especial o institucional de la Ciudad de México, una vez que sean
publicados en el Gaceta Oficial.

Valorar la pertinencia de sustituir o agregar a la vinculacion del Pp E093 el ODS 12 “Produccidén y
consumo responsables” y la meta “De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacién de
desechos mediante actividades de prevencién, reduccién, reciclado y reutilizacién” de la Agenda
2030.

Valorar la pertinencia de establecer en un diagndstico o documento normativo e institucional, la
identificacidn y cuantificacion de las dreas de enfoque que requieren atencion prioritaria, las cuales
se sustenten por las que generan un mayor volumen de residuos sélidos en la Ciudad de México,
anualmente.

Se revise y modifique la sintaxis del objetivo del nivel Propdsito “Contar con programas para el
manejo eficiente de los residuos sdlidos urbanos que se generan en la Ciudad de México” definido

en la MIR del Pp E093, considerando la alternativa expuesta por el grupo evaluador, a fin de que
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haga referencia al resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo o drea de enfoque y
cumpla con los criterios definidos en la MML.

Se revise y modifique el nombre y método de calculo del Indicador “Porcentaje de variacién del
traslado de los residuos recolectados con relacién a los residuos programados” para que disponga
de una expresidn clara del indicador que exprese lo que se desea medir, asi como de la forma en
gue se relacionan las variables establecidas, a fin de que se cuente con un medio sencillo y fiable
para medir el logro del objetivo.

Elaborar un estudio que analice las condiciones bajo las que opera la SOBSE y el E093, en términos
de la disponibilidad de recursos humanos, materiales y financieros, en las que se identifiquen sus
necesidades y limitaciones a las que se enfrenta para dar cumplimiento al objeto por el que fue
creada, considerando la magnitud del problema relacionada con el manejo de residuos sdélidos
urbanos que presenta la Ciudad de México, ya sea bajo la responsabilidad de la propia SOBSE o por
medio de la contratacién de un tercero.

Se elabore la Ficha Técnica de los indicadores de nivel Fin y Propdsito bajo los criterios que se
establecen en la Manual para el disefio de la MIR emitida por la Secretaria de Administracion y
Finanzas de la Ciudad de México.

Se definan las fuentes de informacidn y medios de verificacién en las Fichas Técnicas de los
indicadores de nivel Fin, Propdsito, Componente y Actividad, con el propdsito de que las fuentes
correspondan a bases de datos, estadisticas o registros que permitan obtener los datos requeridos
para el calculo de los indicadores y los medios de verificacion a los sitios donde se reportan los
resultados del cumplimiento de las metas y que permiten confirmar que la informacidn es
confiable, correcta y transparente.

Se establezcan mecanismos de control institucionales, en términos de transparencia y rendicion de
cuentas, para que las Secretarias de Obras y Servicios y de Medio Ambiente se aseguren que las
URG reporten informacién de la totalidad de los Pp que tienen a su cargo y que son destinados al
manejo de los residuos sdlidos, conforme a los criterios establecidos en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad De México y
se esté en condiciones de identificar posibles coincidencias, complementariedades, similitudes y
duplicidades entre los Programas publicos.

Elaborar un programa de trabajo en el que se calendarice el reporte del avance en el cumplimiento
de las metas definidas en la MIR del Pp E093. Asimismo, se dispongan de mecanismos de
seguimiento para atender las recomendaciones que deriven de las evaluaciones o estudios que se
efectien al Pp y se disponga de informacién que permita verificar si las estrategias que fueron

determinadas repercutieron en la mejora de la ejecucion del programa.
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INTRODUCCION

Una de las preocupaciones del Gobierno de la Ciudad de México, es la mejora continua de la gestidn
publica con el objeto de implementar politicas publicas que eleven la calidad de vida de los habitantes
de la ciudad.

A partir de 2019, este esfuerzo por incrementar la calidad del gasto publico tiene como eje articulador,
garantizar el ejercicio de los derechos que se mandatan en la Constitucidn Politica de la Ciudad de
México. La adopcion de esta perspectiva implica, en un primer término, que los destinatarios del gasto
no se consideran beneficiarios, sino como derechohabientes; en segundo lugar, se busca favorecer a
todos los habitantes de la ciudad, pero con especial atencidn a grupos poblacionales o etarios
tradicionalmente marginados del bienestar social y econémico; en tercero, se pretende establecer que
el gasto publico se oriente a la obtencidon de resultados; y por dltimo, brindar mayor transparencia en el
uso de los recursos publicos y de esta manera, generar mayor confianza en las instituciones de la ciudad.

Como parte de la estrategia de gobierno, se han realizado una serie de reformas presupuestales,
destinadas a medir los resultados y efectos del gasto publico, mediante su monitoreo y evaluacién. Como
consecuencia de ello, se adoptd una nueva estructura en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
México para el ejercicio 2020, en el cual, se definen los Pp y las acciones que efecttan los ejecutores del
gasto para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo con las politicas definidas en el PGCDMX 2019-2024
y en los documentos de planeacién que se emitan a partir del mismo.

El Pp E093 “Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos” tiene por objetivo “Contribuir al mejoramiento
en la calidad de vida de la poblacién de la Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los residuos
solidos urbanos”, a fin de atender la problematica identificada en materia de residuos sdlidos. En este
sentido, el programa busca contribuir en la prevencién y disminucidn de los residuos sélidos, a través de

acciones, operaciones y procesos que permiten reducir su cantidad.

Por lo anterior, este documento muestra los resultados sobre el disefio, operacidn y resultados del Pp, a
través del estudio de la justificacidon de su creacidn, la vinculacidn de sus objetivos con los del PGCDMX
2019-2024, la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable, su contribucién en la resolucién
del problema o necesidad para el cual fue creado, la determinacion de su poblacién potencial y objetivo,
el andlisis de su MIR, la posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp, la
consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto de su disefio y la identificacion
de aspectos de mejora que permitan realizar ajustes para fortalecer su operacion y el alcance efectivo
de sus resultados.

Asimismo, con base en lo que establecen los articulos 134, parrafos primero, segundo y quinto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 79 pdrrafos primero y segundo de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 85 fraccién |y 110 parrafo cuarto, fracciones |, I, lll, IV, Vy VI de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 29 fracciones |, II, Ill, IV, V, VI y VIl y 30 de la Ley

de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
Meéxico; 44, 45, 53, 54, 55, 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia en
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Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 1y 25 del Presupuesto de
Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020; Lineamientos Tercero, Séptimo, Octavo
parrafo segundo, Noveno, Décimo, Décimo Primero y Décimo Séptimo de los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios y la Ejecucién de los Recursos Federales en la Ciudad
de México.

Consecuentemente, observando la normativa federal y estatal, la Secretaria de Administracion y
Finanzas (SAF) del Gobierno de la Ciudad de México, por conducto de la Subsecretaria de Egresos expidid
el Programa Anual de Evaluacidn del Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020 (PAE
2020), en el cual se incluye la Evaluacidn de Disefio del Programa presupuestario E093 “Manejo Integral
de Residuos Sélidos Urbanos”, asi como los Términos de Referencia para la Evaluacién Tipo Disefio a
Programas Presupuestarios, instrumentos que sirven de base para realizar la evaluacidn que se presenta,
correspondiente al ejercicio fiscal 2020.

La Evaluacion de Diseio tiene como objetivo general el analizar y valorar el disefio del Pp E093, a fin de
proveer informacidon que permita retroalimentar su disefio, gestidon y resultados. Dado que dicho
programa es de reciente creacidén, la revision servird para examinar la conceptualizacidon de la
intervencidén gubernamental e identificar dreas de mejora.

La evaluacién comprende la valoracién de los siguientes aspectos generales: identificacion de las
caracteristicas del Pp; problema o necesidad publica; contribucién a las metas y objetivos del PGCDMX
2019-2024; cobertura y focalizacion; consistencia de la MIR del programa; coincidencias,
complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con otros Programas publicos; asi como la
transparencia y rendicion de cuentas.

Las respuestas de cada pregunta estan basadas en la revisién de diferentes documentos proporcionados
por la Secretaria de Administracion y Finanzas y la Unidad Responsable de Gasto (URG) que opera el Pp
E093, asi como documentos publicados en las paginas del gobierno de la ciudad. También se fundamentdé
en informacidn primaria que proviene de las reuniones y entrevistas sostenidas con personal que opera

el Pp.
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Objetivo general:

Evaluar el disefio del Pp E093 “Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos”, a fin de proveer

informacién que permita retroalimentar su disefo, gestién y resultados.

Objetivos especificos:

Analizar la justificacion de la creacién y diseio del Pp E093;

Identificar y analizar la vinculacion de los objetivos del Pp con los objetivos del PGCDMX 2019-
2024;

Analizar la consistencia entre el disefio del Pp E093 y la normatividad aplicable;

Examinar la contribucién del Pp E093 en la resolucién del problema o necesidad para el cual fue
creado;

Verificar a la poblacién potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacion, en su
caso;

Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados;
Identificar posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp;

Analizar la consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto al disefio
del Pp EQ93;

Identificar aspectos a mejorar del Pp E093 a efecto de formular recomendaciones especificas y
concretas, que permitan realizar ajustes y mejoras de su disefio, para su mejor operacién y
alcance efectivo de resultados; y

Realizar un andlisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas y emitir

recomendaciones pertinentes.
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Metodologia

La Evaluaciéon de Disefio se realizd mediante trabajo de gabinete y tomando como guia los Términos de
Referencia para la Evaluacion de Programas Presupuestarios 2019 del Gobierno de la Ciudad de México.

Para ello, se llevd a cabo una recopilacién, organizaciéon, andlisis e interpretacion de documentos de la
planeacién local, diagndstico del Pp, normativa y documentos conceptuales, la MIR vigente, modalidad
presupuestaria, asi como informacidn concentrada en registros, bases de datos, documentacién publica
e informacion proporcionada por las URG y otras fuentes oficiales.

La revision documental fue complementada con entrevistas a los servidores publicos responsables de la
ejecucién del Pp EQ93 y se consulté informacidn publica dispuesta en las diferentes pdginas de la Ciudad
de México.

Los criterios generales para la evaluacion sefialados en los Términos de Referencia establecen siete
capitulos a desarrollar con base en los hallazgos de las técnicas de investigacion cualitativas aplicadas
previamente y temadtica especifica. En su conjunto, los capitulos se encuentran integrados por 24
preguntas, de éstas, 21 se responden en forma dicotdmica (Si o No) y cuya respuesta se jerarquiza
mediante una escala de cuatro niveles de elementos con los que se cuenta. El resto de los tépicos son de
caracter argumentativo. En ambos casos, las respuestas se sustentaron en la informacion proporcionada
por los responsables del Pp y con base en informacién publica. A continuacidn, se desagrega el contenido
de la evaluacién por capitulo y temdtica.

N° Apartado ‘ Preguntas ‘ Total ‘
1 Capitulo 1 Identificacion de las caracteristicas del Pp. - -
2 Capitulo 2 Problema o necesidad publica lala4d 4
3 Capitulo 3 Contribucidn a las metas y objetivos del S5ala7 3
Programa de Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de
México.
4 Capitulo 4 Cobertura y focalizacion. 8alal0 3
5 Capitulo 5 Consistencia de la Matriz de Indicadores 11y21 11
del Pp.
6 Capitulo 6. Coincidencias, complementariedades, 22 1
similitudes y duplicidades de acciones con otros
programas publicos.
7 Capitulo 7. Transparencia y rendicion de cuentas. 23y24 2

Total ‘ 24 ‘ 2

Para el andlisis y valoracién de la informacion que proporcionaron los responsables de la ejecucién del
Pp E093 y la informacion encontrada en medios oficiales, se aplica el método cualitativo y se realiza bajo

el proceso siguiente:
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Identificar las caracteristicas del Programa presupuestario

En este capitulo, con base en los documentos estratégicos y normativos vigentes proporcionados por las

URG, se presenta una breve descripcidn de las caracteristicas mas relevantes del programa incluyendo,

como minimo, los siguientes elementos:

a)

b)

d)
e)

f)

j)
k)

Se debera describir el contexto que dio origen al Pp E093, asi como indicar si es de nueva creacion
o proviene de una fusién, escisién, resectorizacién, reactivacidén u otro movimiento programatico
que implicé su cambio sustancial, mencionando, en su caso, el o los Pp que participaron en el
proceso y/o la clave del Pp y nombre anterior, cuando sea el caso;

Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de
inicio de operacidn, entre otros);

Valoracidn del disefio del programa respecto de la atencidn del problema o necesidad;
Problema o necesidad que pretende atender;

Alineacion a las metas y objetivos del PGCDMX 2019-2024;

Descripcidon de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;

Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida (desagregada por
género, grupos de edad, poblacion indigena, cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacién;

Presupuesto aprobado 2020 (en el caso de programas que haya que considerar la evolucién del
presupuesto);

Principales metas de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades; y

Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.

Problema o necesidad publica

En este capitulo el evaluador externo analizara con base a documentos normativos e institucionales, asi

como en estudios e informes la pertinencia del Pp E093 en cuanto a si su creacidn responde a un

problema o necesidad observada en la poblacién de la Ciudad de México; a partir de la verificacién del

problema o necesidad central.

Contribucion a las metas y objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de
Meéxico

El evaluador externo en este capitulo verificard si los objetivos establecidos en el Pp E093 son

congruentes y estan alineados con los de los ejes del PGCDMX 2019-2024. Lo anterior, debera de

realizarse a través del andlisis de documentos de planeacién, normativos, programaticos, manuales

operativos, entre otros.
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e Cobertura y Focalizaciéon

En este capitulo el evaluador externo realizard un andlisis que sefiale la relacidn entre la poblacidon
objetivo, las acciones que realizardn las URG para la entrega de los bienes y servicios a realizar y los
recursos con los que cuenta el Pp, es la plena identificacién de los beneficiarios, lo que producen y/o
genera el gobierno y su entregan a la poblacion.

e Consistencia de la Matriz de Indicadores del Programa presupuestario

En este capitulo el evaluador externo verificara que la MIR vigente cumpla con los objetivos para los
cuales fue disefiada, por lo que su andlisis implica revisar aspectos de la ldgica vertical y horizontal del
instrumento de planeacién.

e Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con otros
programas publicos

En este capitulo el evaluador externo deberd identificar las posibles complementariedades, duplicidades
y coincidencias del Pp EQ93 a evaluar con otros programas. Lo anterior, debera realizarse a través del
anadlisis de documentos de planeacidn, normativos, diagndsticos, estructura programatica, manual
operativo, entre otros.

e Transparencia y rendicidn de cuentas

En este capitulo el evaluador externo analizara los mecanismos para brindar la informacién sobre el
presupuesto en datos abiertos, seguimiento del desempefio de indicadores, impacto de los programas y
proyectos, de los bienes y servicios que se proporcionan a la poblacién de la Ciudad de México. Ademas,
verificard si se utilizan métodos de retroalimentaciéon para la toma de decisiones con la ciudadania.

12




SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

;’]
So B |

@
Dgug o

&5

ANEXO “A” PREGUNTAS METODOLOGICAS PARA EVALUACION DE DISENO DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E093 “MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS” 2020

Capitulo 1. Identificacion de las caracteristicas del Programa presupuestario
Analisis descriptivo.

Los residuos sélidos urbanos se entienden como aquéllos que se producen en las casas habitacién como
consecuencia de la eliminaciéon de los materiales que se utilizan en las actividades domésticas (por
ejemplo, residuos de los productos de consumo y sus envases, embalajes o empaques, o residuos
organicos); los que provienen también de cualquier otra actividad que se realiza en establecimientos o
en la via publica, con caracteristicas domiciliarias y los resultantes de lugares publicos siempre que no
sean considerados como residuos de otra indole.

La accion de gobierno en materia de residuos sélidos del Gobierno de la Ciudad de México va encaminada
hacia la prevencion y minimizacion de los residuos sdlidos, a través de acciones, operaciones y procesos
que permiten disminuir su cantidad en cada una de sus etapas: generacidn, almacenamiento,
recoleccidn, tratamiento y disposicién adecuada. Dichas etapas se materializan a través de la generacion,
separacion y servicio publico de limpia; la infraestructura para el manejo de los residuos; la regulacion y
vigilancia ambiental; la separacién de residuos: beneficios y aprovechamiento; y la participacién social.

Por medio del Pp E093 “Manejo Integral de Residuos Sdlidos Urbanos” que se focaliza a la operacidn y
mantenimiento de la infraestructura de barrido en vialidades primarias, el transporte, tratamiento,
aprovechamiento y disposicién final dentro del flujo de residuos, el Gobierno de la Ciudad de México
busca eficientar el manejo de residuos en beneficio de sus habitantes.

Con base en el “Acuerdo por el que se emite la clasificacion programatica” a cargo del Consejo Nacional
de Armonizacién Contable, la modalidad del Pp es “E” Prestacion de Servicios Publicos, el cual estd
orientado a actividades del sector publico, que se realizan en forma directa, regular y continua, para
satisfacer demandas de la sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en sus diferentes
esferas juridicas, como es el caso del manejo de residuos sélidos urbanos.

Para el ejercicio 2020, al Pp E093 se le autorizd un presupuesto de 2,424,436.5 miles de pesos y un
modificado de 288,363.5 miles de pesos, con el objeto de “Contribuir al mejoramiento en la calidad de
vida de la poblacién de la Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los residuos sélidos
urbanos” a fin de atender la problematica relacionada con el deficiente manejo de los residuos sélidos
urbanos. Dicho programa estda a cargo de la SOBSE, la cual es responsable de la infraestructura para el
manejo de los residuos como: barrido: mecanico y en vialidades primarias; estaciones de transferencia;
plantas de seleccién; planta de composta del Bordo Poniente; y el envio de los residuos a disposicién
final.

El Pp E093 dispone de una MIR en la cual se definieron 10 objetivos, 1 a nivel Fin, 1 a nivel Propdsito, 4 a
nivel Componente y 4 a nivel Actividad, asi como indicadores estratégicos y de gestidon para cada
objetivo, como se presenta a continuacion:
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Nivel Objetivo Indicador

Fin Contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la | indice de residuos trasladados a los sitios de
poblacion de la Cuidad de México mediante el eficiente | disposicion.
manejo de los residuos sdélidos urbanos.

Propésito Contar con programas para el manejo eficiente de los | Porcentaje de variaciéon del traslado de los
residuos solidos urbanos que se generan en la Ciudad | residuos recolectados con relacion a los
de México. residuos programados.

Componente Residuos sdlidos separados en organicos e inorganicos | Toneladas trasladadas oportunamente de los
recibidos y transportados. residuos sélidos.

Residuos sdlidos organicos tratados. Toneladas obtenidas de los residuos organicos.

Residuos sélidos inorganicos procesados. Toneladas obtenidas de los residuos sdlidos
procesados.

Residuos sélidos no aprovechables confinados. Toneladas de residuos sélidos no
aprovechables.

Actividad Preparacion de la separacion de los residuos organicos | Toneladas de residuos sdlidos separados.

e inorganicos.

Preparacion de residuos solidos organicos tratados.

Toneladas de residuos soélidos organicos

tratados.

Preparacion de residuos sdélidos inorgdanicos

procesados.

Toneladas obtenidas de los residuos sdlidos
procesados.

Preparacion de residuos sélidos no aprovechables
confinados.

Toneladas de residuos sélidos no aprovechables
confinados.

Asimismo, presenta vinculacién con el PGCDMX 2019-2024 en su Eje 2. Ciudad Sustentable, Objetivo

Medio ambiente y recursos naturales, Estrategia-eje 2.3.3 Programa Integral de Residuos Sélidos.
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Capitulo 2. Problema o necesidad publica

1.- ¢Existe un diagndstico del problema o necesidad que atiende el Pp y se describe de manera
especifica? y cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Causasy efectos del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidn que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) Actualizacién periédicamente del diagndstico

Nivel Criterios

1 El programa cuenta con los documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con una con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

2 El programa cuenta con los documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 El programa cuenta con los documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 El programa cuenta con los documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta, y el programa actualiza periédicamente el diagnéstico.

Respuesta: Si, nivel 1.

El Pp EO93 cuenta con un arbol del problema en el cual se define que la necesidad publica que pretende
atender es el “deficiente manejo de los residuos sdlidos urbanos”, lo cual se debe, en primer nivel, a
programas deficientes de la transferencia de residuos sdélidos y al inadecuado traslado de los residuos
sélidos a disposicion final y, en segundo nivel, al calculo deficiente del pasaje programado, distribucion
incorrecta en la recepcién de residuos solidos urbanos en las estaciones de transferencia, existencia de
alcances limitados en las condiciones contractuales del servicio y falta de respuesta ante problemas
sociales y naturales en la prestacion del servicio. Dichas causas ocasionan que haya un aumento de la
fauna nociva, de malos olores, de focos de contaminacion y de enfermedades infecciosas, repercutiendo
en el deterioro de la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad de México.

No obstante, dado que el Pp se enfoca al manejo de los residuos sélidos urbanos no se dispone de un
diagndstico situacional en el que se determinen las dreas de enfoque que presentan la problematica, o
en su caso, las necesidades de infraestructura, equipamiento y recursos humanos, ni la ubicacidn
territorial y el grado de concentracidn de los residuos dentro del territorio de la Ciudad de México.
Aunado a ello, se desconoce si se realiza una actualizacion periddicamente.

15




O .
A4 A SECRETARIA DE

[, ]
e d\‘ DAB DEMERICO ADMINISTRACION Y FINANZAS
()

En el diagndstico del PGCDMX 2019-2024 sélo se seiala que “En cuanto al manejo de residuos sélidos, a
pesar de los cambios normativos, la separacién sigue representando un pequeiio porcentaje del total y
la disposicién final sigue siendo un problema”.

Dada la falta de un diagndstico, la Secretaria del Medio Ambiente en coordinacidn con la SOBSE, ambas
de la Ciudad de México, emiten de forma anual un Inventario de Residuos Sdlidos en el cual se precisa la
generacion de residuos sélidos por alcaldia y fuente, asi como los tiraderos clandestinos clasificados por
alcaldia. Dicha informacién puede servir como insumo para identificar las zonas territoriales que
requieren atencidn prioritaria, asi como el de disponer de informacion actualizada periddicamente sobre
la generacién de residuos sélidos y estar en condiciones de detectar las necesidades de infraestructura,
equipamiento y recursos humanos que se requieren para cumplir con el objetivo del Pp E093.
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2.- ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las caracteristicas siguientes?

a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unico (no se identifican multiples problema-
ticas).

b) Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida.

c) Identifica a la poblacién objetivo de manera clara, concreta y delimitada.

d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacién objetivo (es decir, no solo se define como la
falta de un bien, servicio o atributo).

Nivel Criterios

1 El problema o necesidad publica cuenta con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 El problema o necesidad publica cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 El problema o necesidad publica cuenta con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El problema o necesidad publica cuenta con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, nivel 2.

La problematica identificada en el arbol del problema bajo el que se sustenta el Pp E093 se define de
manera clara, concreta, acotada y es Unica, se formula como un hecho negativo que mediante la
implementacidn de estrategias puede ser revertido, debido a que el deficiente manejo de los residuos
sélidos urbanos pueden ser disminuido por medio de la promocién del manejo sustentable de los
residuos sdlidos de la ciudad y el fortalecimiento de la reduccion, el redso y reciclamiento, que encamina
hacia una ciudad con cero basura, como se sefiala en el Objetivo general de Estrategia-eje 2.3.3 Programa
Integral de Residuos Sdélidos del PGCDMX 2019-2024, al cual esta alineado el Pp.

Sin embargo, no se identifican las dreas de enfoque que presentan la problematica, o en su caso, las
necesidades de infraestructura, equipamiento y recursos humanos, ni se dispone de informacidn en la
gue se especifiquen los cambios que se han logrado en la poblaciéon objetivo. Al respecto, la SOBSE puede
utilizar los resultados que fueron reportados de forma anual en el Inventario de Residuos Sdlidos,
siempre y cuando continute siendo un instrumento vigente para la consolidacién y agrupacion de datos,
ya que el ultimo registro publico corresponde al afio 2018, para efectuar un analisis comparativo del
comportamiento que ha presentado la generacion de residuos, las zonas donde se produce la mayor
cantidad, la transferencia, el traslado a disposicién final, al cdlculo del pasaje, la distribucion en la
recepcion de residuos sélidos urbanos en las estaciones de transferencia y las condiciones contractuales
del servicio.
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3.- ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp se sustenta en los siguientes elementos?

a) Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica segin informacién o
estadisticas oficiales.

b) Se encuentra contextualizado en la situacion socioecondmica actual del pais, segun informacién
o estadisticas oficiales disponibles.

c) Considera los cambios esperados en la magnitud, naturaleza, comportamiento u otras
caracteristicas de la problematica.

d) Se encuentra caracterizado en un contexto territorial.

Nivel Criterios

1 El problema o necesidad publica cuenta con un elemento establecido en la pregunta.

2 El problema o necesidad publica cuenta con dos elementos establecidos en la pregunta.

3 El problema o necesidad publica cuenta con tres elementos establecidos en la pregunta.
4 El problema o necesidad publica cuenta con todos elementos establecidos en la pregunta.

Respuesta: Si, nivel 1.

En el arbol del problema del Pp E0093 se plantea como necesidad central el deficiente manejo de los
residuos sdélidos urbanos, el cual es consistente de forma cualitativa con lo expuesto en el diagndstico
del PGCDMX 2019-2024, en términos de que la separacion sigue representando un pequefio porcentaje
del total y la disposicién final sigue siendo un problema; no obstante, no se incluyen estadisticas que
evidencien la generacién de residuos, las zonas donde se produce la mayor cantidad, el comportamiento
de la transferencia, el traslado a disposicién final, al calculo del pasaje programado, la distribucién en la
recepcion en las estaciones de transferencia y las condiciones contractuales del servicio.

Asimismo, no se hace referencia a la situacidn socioecondmica actual del pais o estatal, ni se encuentra
caracterizado bajo un contexto territorial. Tampoco sobre los cambios esperados en el uso y manejo de
los residuos solidos en beneficio de los habitantes de la Ciudad de México

Al respecto, el Gobierno de la Ciudad de México puede hacer uso de la informacién que se reporta en
los Inventarios de Residuos Sdélidos anuales, de los datos sobre la situacion local, los inventarios de
residuos generados vy la infraestructura disponible para su manejo que se reportan en el Sistema de
Informacién sobre la Gestidn Integral de Residuos, asi como de la informacién socioecondémica vy
sociodemografica de los habitantes de la ciudad que reporta el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) en la “Encuesta Intercensal 2015” para poder elaborar un diagndstico en el que se
defina de manera clara el problema o necesidad publica que busca atender el Pp E042 e incluya criterios
como los cambios que ha experimentado la problematica, se encuentre contextualizado en la situacion
socioecondmica actual del pais, los cambios esperados en la magnitud, naturaleza o comportamiento y
caracterizado en un contexto territorial, a fin de cumpla con los criterios necesarios que permitan
mejoras en el disefio y focalizacién de dicho programa.
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4.- ¢El problema o necesidad publica identifica sus causas y efectos considerando las siguientes
caracteristicas?

a) Esresultado directo de las principales causas identificadas en el analisis de la problemdtica.

b) Sevincula directamente con los principales efectos identificados en el andlisis de la problematica.

c) Existe légica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas causas que no son atribucion
directa del Pp, pero inciden directamente en el problema publico.

d) Presenta un analisis diferenciado de las causas y efectos de la problematica por grupos de
poblacidn, territorios.

Nivel ‘ Criterios
1 El problema o necesidad publica cuenta con un elemento establecido en la pregunta.
2 El problema o necesidad publica cuenta con dos elementos establecidos en la pregunta.
3 El problema o necesidad publica cuenta con tres elementos establecidos en la pregunta.
4 El problema o necesidad publica cuenta con todos elementos establecidos en la pregunta.

Respuesta: Si, nivel 3.

El Pp E093 cuenta con un arbol del problema en el cual se define que la necesidad publica que pretende
atender es el deficiente manejo de los residuos sdlidos urbanos, lo cual se debe, en primer nivel, a
programas deficientes de la transferencia de residuos sélidos y al inadecuado traslado de los residuos
solidos a disposicion final y, en segundo nivel, al calculo deficiente del pasaje programado, distribucion
incorrecta en la recepcion de residuos solidos urbanos en las estaciones de transferencia, existencia de
alcances limitados en las condiciones contractuales del servicio y falta de respuesta ante problemas
sociales y naturales en la prestacion del servicio. Dichas causas ocasionan que haya un aumento de la
fauna nociva, de malos olores, de focos de contaminacién y de enfermedades infecciosas, repercutiendo
en el deterioro de la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad de México.

Al respecto, se considera que existe ldgica entre las causas y efectos de la problematica identificada en
materia del manejo de los residuos sélidos urbanos, ya que las causas son el resultado directo y hay
vinculacion con los efectos. No obstante, no se presenta un analisis diferenciado por grupos de poblacion
o areas de enfoque, en el que se consideren los factores que afectan a la poblacién y los que inciden en
la existencia de sus necesidades.

La SOBSE puede utilizar la informacidn que se reporta en los Inventarios de Residuos Sélidos anuales, de
los datos sobre la situacion local y los inventarios de residuos generados que se reportan en el Sistema
de Informacidn sobre la Gestion Integral de Residuos, para incluir un analisis diferenciado por grupos de
poblacién o areas de enfoque, en el que se consideren los factores que afectan a la poblacidn y los que
inciden en la existencia de sus necesidades en su diagndstico situacional.
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Capitulo 3. Contribucion a las metas y objetivos al Programa de Gobierno 2019-2024
de la Ciudad de México

5.- éCon cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del PGCDMX 2019-2024, esta
vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional? Relacionado con el Pp.

El Pp EO93 se alinea con objetivos del PGCDMX 2019-2024 como se detalla a continuacién:

Eje 2. “Ciudad Sustentable”

Objetivo Estrategia Objetivo general
2.3 2.3.3 Promover el manejo sustentable de los | No se define meta

. residuos sdélidos de la ciudad y fortalecer la
Medio Programa o, , ) .

. reduccidén, el reuso y reciclamiento, para
ambiente y | Integral de . . )

. encaminarnos hacia una ciudad con cero
recursos Residuos
. basura.

naturales Sélidos

Asimismo, se vincula con el objetivo “Contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién de
la Ciudad de México, mediante el eficiente manejo de los residuos sdlidos urbanos” definido en el
Programa Institucional de la Direccién General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad.

No obstante, no existe una vinculacién con las metas de gobierno, ya que no fueron definidas en el
PGCDMX 2019-2024, ni se dispone de informacidon que evidencie la vinculacién del Pp E093 con los
objetivos y metas de la programacién sectorial o especial estatal, ya que el Gobierno de la Ciudad de
Meéxico tiene previsto publicar dichos documentos en la Gaceta Oficial para el afio 2021. Por lo que una
vez que sean publicados, la SOBSE podra definir la correlacidon que hay entre el Pp E093 y lo determinado
en los programas, considerando la congruencia entre los objetivos y metas establecidos.
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6.- ¢El fin del Pp esta vinculado con los objetivos del PGCDMX 2019-2024 y las MIR de los RF?

a) Existen conceptos comunes entre el Fin y los objetivos del Pp con el PGCDMX 2019-2024 vy las
MIR de los RF.

b) El logro del Fin contribuye al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y de alguno(s) de los
objetivos del PGCDMX 2019-2024 y de los RF.

Nivel Criterios

1 El programa cuenta con documentacion en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s)
del PGCDMX 2019-2024 y los RF.

2 El programa cuenta con documentacién en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s) del
PGCDMX 2019-2024 y los RF. Es posible determinar su vinculacién con uno de los aspectos establecidos
en la pregunta.

3 El programa cuenta con documentacién en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s) del
PGCDMX 2019-2024 y los RF. Es posible determinar su vinculacidn con todos los aspectos establecidos
en la pregunta.

4 El programa cuenta con documentacion en el que se establece la relacion del Fin con los objetivos(s)
del PGCDMX 2019-2024. Es posible determinar su vinculacién con todos los aspectos establecidos en
la pregunta, El logro del Fin es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
del objetivo (s) del PGCDMX.

Respuesta: Si, Nivel 3.

La vinculacion del fin del Pp E093 con los objetivos del PGCDMX 2019-2024 se presenta a continuacion:

MIR Estatal Pp E093 PGCDMX 2019-2024

Objetivo Objetivo General

Contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la | Eje 2. “Ciudad Sustentable”
poblacién de la Ciudad de México mediante el eficiente | Opjetivo Medio ambiente y recursos naturales

manejo de los residuos sélidos urbanos. 2.3.3 Programa Integral de Residuos Sélidos

Promover el manejo sustentable de los residuos sélidos
de la ciudad y fortalecer la reduccién, el redso y
reciclamiento, para encaminarnos hacia una ciudad con
cero basura.

Meta nivel Fin ‘ Meta de mediano plazo
2,388,896.7 toneladas de residuos solidos urbanos No se definieron metas
transportadas

Al respecto, se observé que existen conceptos comunes entre el objetivo de nivel Fin de la MIR estatal y
el del PGCDM 2019-2024, como es el caso del manejo de los residuos sélidos urbanos. Dichos objetivos
estdn orientados a mejorar la calidad de vida de la poblacién de la Ciudad de México.

A nivel Federal, en el Presupuesto de Egresos de |la Federacidn para el ejercicio Fiscal 2020 no se identificd
un programa que se vincule con el objetivo del Pp E093. No obstante, de acuerdo con el articulo 10 de la
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Ley General para la Prevencidn y Gestion Integral de los Residuos, los municipios tienen a su cargo las
funciones de manejo integral de residuos sdlidos urbanos, que consisten en la recoleccién, traslado,
tratamiento y su disposicion final.

Dada la orientacién de los objetivos y metas definidas en las MIR del Pp E093 se deduce que existe una
contribucidn en el cumplimiento del objetivo de Gobierno de la Ciudad de México, debido a que el
eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos permite promover su manejo sustentable y fortalecer
la reduccion, el redso y reciclamiento, para poder lograr una ciudad con cero basura.

En cuanto a las metas, en el PGCDMX 2019-2024 no se definieron por lo que no fue posible determinar
una posible contribucién del Pp en su cumplimiento. Como alternativa, una vez que sean publicados los
Programas sectorial e Institucional, la SOBSE podra definir la correlacidn que hay entre las metas del Pp
E093 y las determinadas en los documentos de planeacidon de mediano plazo.
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7.- ¢El objetivo central del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030?

Respuesta: Si

El objetivo central del Pp E093 es “Contar con programas para el manejo de los residuos sélidos urbanos
qgue se generan en la Cuidad de México”, el cual, se vincula con el ODS 3 Salud y Bienestar “Garantizar
una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades”.

No obstante, dada la orientacion del Pp se considera que su contribucién se vincula en mayor grado con
el ODS 12 “Produccién y consumo responsables” y la meta “De aqui a 2030, reducir considerablemente
la generacion de desechos mediante actividades de prevencién, reduccién, reciclado y reutilizacién”. Por
lo que se considera pertinente que se revise su procedencia y se efectien las modificaciones necesarias
en el documento estratégico donde se establezca la alineacidn, como es el caso de la MIR del Pp EQ93.
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Capitulo 4. Cobertura y focalizacion

8.- La poblacién potencial y objetivo del Pp, se encuentra correctamente definida en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién vy
caracteristicas:

a) Identifica a la poblacion total que presenta el problema publico o necesidad que justifica su
existencia (poblacién potencial).

b) identifica a la poblacién que tiene planeado atender para cubrir la poblacidn potencial y que es
elegible para su atencién (poblacién objetivo).

c) identifica a la poblacién atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un subconjunto o
totalidad de la poblacién objetivo (poblacién atendida).

d) Las poblaciones potenciales, objetivo y atendida son consistentes entre los documentos
estratégicos del programa, como, diagndstico, documentos normativos, lineamientos
operativos, fichas técnicas de Indicadores, entre otros.

Nivel Criterios

1 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuentan con una de
las caracteristicas establecidas.

2 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuentan con dos de
las caracteristicas establecidas

3 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuentan con tres de
las caracteristicas establecidas

4 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las definiciones cuenta con todas las
caracteristicas establecidas

Respuesta: No

No se dispone de un diagndstico o documento similar en el que se identifiquen las dreas de enfoque que
presentan la problematica, asi como aquéllas que se pretenden atender por su nivel de relevancia, en
este sentido las que generan un mayor volumen de residuos sélidos. Tampoco se dispone de informacion
sobre las areas de enfoque que fueron atendidas, por lo que se desconoce si existe consistencia con lo
precisado en los documentos estratégicos del programa o normativa aplicable.

Al respecto, la SOBSE puede utilizar los resultados que fueron reportados de forma anual en el Inventario
de Residuos Soélidos, en términos de la generacion per capita, residuos sélidos por fuente, asi como las
areas que fueron atendidas por medio de acciones que hacen referencia al barrido manual y mecanico,
recoleccidn selectiva y la erradicacién de tiraderos clandestinos, siempre y cuando continte siendo un
instrumento de consolidacién y agrupacidon de datos vigente, ya que el ultimo registro publico
corresponde al aio 2018; e incluirlos en el diagndstico situacional del Pp E093.
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9.- Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los componentes del programa (o padrén
de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios, (género, grupos de edad y poblacién indigena,
cuando aplique) establecidos en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de bien o servicio otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacidn por beneficiario que no cambie en
el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Nivel Criterios

1 La informacidn de los beneficiarios cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 La informacién de los beneficiarios cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 La informacién de los beneficiarios cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 La informacion de los beneficiarios cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: No

No se cuenta con informacién que permita conocer quiénes reciben los componentes del Pp E093, ya
gue dadas las caracteristicas del programa éste no se enfoca a la entrega de bienes o servicios en la
forma tradicional, sino que se trata de la implementacion de una estrategia de recolecciéon y manejo de
residuos sélidos que se materializa por medio de la implementacién de actividades como: barrido:
mecanico y en vialidades primarias, transferencia y seleccién, y su envio a disposicion final, a fin de
mejorar la calidad de vida de la poblacién de la Ciudad de México.

No obstante, se considera conveniente que se determinen las areas de enfoque que generan la mayor
cantidad de residuos sdlidos urbanos. En ese sentido la SOBSE puede utilizar los resultados que fueron
reportados de forma anual en el Inventario de Residuos Sélidos, en términos de la generacidn per cdpita,
residuos sélidos por fuente, asi como las areas que fueron atendidas.
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10.- Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos

f) para seleccionar a la poblacidn objetivo.

Nivel Criterios

1 La informacion de los beneficiarios cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 La informacion de los beneficiarios cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 La informacion de los beneficiarios cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 La informacion de los beneficiarios cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, nivel 4.

La SOBSE como URG del Pp E093 no entrega bienes en la forma tradicional, sino que se trata de la
implementacién de una estrategia de recoleccidon y manejo de residuos sélidos que se materializa por
medio de la implementacidon de actividades como: barrido: mecdnico y en vialidades primarias,
transferencia y seleccién, y su envio a disposicién final, a fin de mejorar la calidad de vida de la poblacién
de la Ciudad de México.

Al respecto, en el Manual Administrativo de la Secretaria de Obras y Servicios se define el proceso
“Gestion integral de residuos solidos” y los procedimientos en los que se encuentra inmersa la operacién
del Pp E093, los cuales hacen referencia a lo siguiente:

Procedimiento Objetivo General

Programa de Monitoreo Ambiental Ejecutar el Programa de Monitoreo Ambiental acorde a las
caracteristicas y operacién de cada una de las instalaciones
para el manejo de los residuos sélidos operadas por el
Gobierno de la Cuidad de México, con el fin de evaluar la
afectacion ambiental ocasionadas por estas y verificar el
cumplimiento de las normas ambientales vigentes aplicables.

Verificacion de la Calidad de la Separacion de los Residuos | Verificar y evaluar la calidad de la separacion de los residuos
Organicos en las Estaciones de Transferencia organicos que descargan los vehiculos recolectores de las
Alcaldias en Estaciones de Transferencia, con base a las rutas
de recoleccién separada, establecidas en el Programa para la
Prestacion del Servicio Publico de Limpia, con el fin de
canalizar los residuos organicos a la Planta de Composta
Bordo Poniente, para su posterior aprovechamiento.
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Procedimiento Objetivo General

Proceso de Tratamiento de Residuos Organicos en Planta de | Procesar la fraccién organica de los residuos sélidos urbanos
Composta a través de la técnica de composteo aerobio, para reducir la
carga de residuos sélidos que ingresan a los sitios de
disposicion final y coadyuvar en el cierre de los ciclos
naturales de transformacién de la materia organica en
humus para el mejoramiento y saneamiento del suelo.

Analisis de muestras del Programa de Monitoreo Ambiental | Realizar el andlisis de las muestras del Programa de
Monitoreo Ambiental en instalaciones para el manejo de los
residuos solidos urbanos que opera la Direcciéon General de
Servicios Urbanos, para integrar el soporte técnico que
requiere la Direccion General de Servicios Urbanos en la
toma de decisiones tendientes a la prevencion de la
contaminacion del ambiente y resguardo de la salud publica.

Dicho proceso y procedimientos estan estandarizados, difundidos publicamente y se apegan a lo
establecido en la Ley General para la Prevencidén y Gestidn Integral de los Residuos, en la Ley de Residuos
Sélidos del Distrito Federal y su reglamento. Asimismo, se encuentran asociados al objetivo del Pp y son
congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a las dreas de enfoque en beneficios de los
habitantes de la Ciudad de México.

Aunado a ello, la SOBSE utiliza el Sistema de Informacién sobre la Gestidn Integral de Residuos en el que
se registra informacién relativa a la situacidon local, los inventarios de residuos generados y la
infraestructura disponible para su manejo.
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Capitulo 5. Consistencia de la Matriz de Indicadores del Programa presupuestario

11.- ¢El programa se sustenta en un documento normativo en donde es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propdsito, Componentes vy
Actividades)? De acuerdo con lo siguiente:

a) Las Actividades de la MIR se identifican en las Reglas de Operacién o documento normativo del
programa.

b) Las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en el documento normativo
del programa.

c) Las actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en el documento
normativo del programa.

d) Las actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el FIN de la MIR se identifican en el
documento normativo del programa.

Nivel Criterios

1 Es posible identificar el resumen narrativo alguna de las Actividades de la MIR se identifica en el
documento normativo del programa.

2 Es posible identificar el resumen narrativo algunas de las Actividades y todos los Componentes de la
MIR se identifican en el documento normativo del programa.

3 Es posible identificar el resumen narrativo algunas de las Actividades, todos los Componentes y el
Propdsito de la MIR se identifican en el documento normativo del programa.

4 Es posible identificar el resumen narrativo algunas de las actividades, todos los Componentes, el
Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en el documento normativo del programa.

Respuesta: Si, Nivel 4.

Los objetivos a nivel Fin, Propdsito que fueron establecidos en la MIR del Pp EQ93 se sustentan en la Ley
General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos, que regula la gestién integral de los
residuos sélidos, en la Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal y su reglamento en los que se sefiala
gue la SOBSE tiene, entre otras, las atribuciones de planear, organizar, normar, controlar y vigilar la
prestacion del servicio publico de limpia en sus etapas de barrido y recoleccidn en vias primarias,
transferencia, tratamiento y disposicién final de los residuos sélidos; planear y ejecutar las obras y
prestacion del servicio publico de limpia en mds de una demarcacion territorial o cuando se trate de alta
especialidad técnica; establecer los criterios y normas técnicas para la construccién, conservacién y
mantenimiento de la infraestructura y equipamiento para el manejo, tratamiento y disposicion final de
los residuos sdlidos; y disefiar, construir, organizar, operar y mantener las estaciones de transferencia,
plantas de seleccién y tratamiento, y sitios para la disposicién final de los residuos sélidos, con base en
el Programa de Gestién Integral de los Residuos sélidos.

Asimismo, en el Manual Administrativo de la Secretaria de Obras y Servicios se define el proceso y
procedimientos en los que se encuentran inmersas las actividades y los componentes del Pp EQ93.
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12.- é{Los objetivos del resumen narrativo de la MIR del Pp estan enunciados segtin las reglas de sintaxis
de la Metodologia del Marco Légico (MML)?

Nivel Criterios

1 Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado del verbo
complementado por el proceso especifico.

2 Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo
complementado por el proceso especifico.

Los componentes expresan en pasado participio y de manera especifica y concreta los bienes y servicios
que han sido entregados por el programa y recibidos por el beneficiario

3 Las actividades o procesos de gestién se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo
complementado por el proceso especifico.

Los componentes expresan en pasado participio y de manera especifica y concreta los bienes y
servicios que han sido entregados por el programa y recibidos por el beneficiario.

El Propdsito enuncia de manera clara y especifica a los beneficiarios de los bienes y servicios que
componen el programa y el resultado esperado y esta expresado en presente indicativo.

4 Las actividades o procesos de gestion se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo
complementado por el proceso especifico.

Los componentes expresan en pasado participio y de manera especifica y concreta los bienes y
servicios que han sido entregados por el programa y recibidos por el beneficiario.

El Propdsito enuncia de manera clara y especifica a los beneficiarios de los bienes y servicios que
componen el programa y el resultado esperado y esta expresado en presente indicativo.

El Fin este enunciado en funcidn de una contribucion a un objetivo de desarrollo y expresado en
infinitivo seguido por el impacto esperado.

Respuesta: Si, Nivel 3.

Los resultados del analisis de cumplimiento de la sintaxis de la MML de los objetivos del resumen
narrativo de la MIR del Pp E093, se muestra en el cuadro siguiente:

Nivel Objetivo

Fin El objetivo de nivel fin cumple con la sintaxis del MML, ya que se define El qué: “Contribuir al
mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién de la Cuidad de México”; el mediante, y El como:

el eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos.

Propdsito El objetivo de nivel propdsito “Contar con programas para el manejo eficiente de los residuos sélidos
urbanos que se generan en la Ciudad de México” no cumple con la sintaxis del MML, ya que su

estructura no se compone por el Sujeto: poblacidn objetivo o area de enfoque, el Verbo en presente y
el Complemento: resultado logrado.

Componente Los objetivos de nivel componente “Residuos sélidos separados en orgénicos e inorganicos recibidos y

”n o ” o u

transportados”, “Residuos sdlidos orgdnicos tratados”, “Residuos sélidos inorganicos procesados”, y
“Residuos sélidos no aprovechables confinados” cumplen con la sintaxis del MML, ya que su estructura

se compone de los Productos terminados o servicios proporcionados y el Verbo en participio pasado.
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Objetivo

Actividad Los objetivos de nivel actividad “Preparacidn de la separacidn de los residuos orgdnicos e inorganicos”,

“Preparacion de residuos sélidos orgénicos tratados”, “Preparacion de residuos sélidos inorganicos

procesados” y “Preparacion de residuos sélidos no aprovechables confinados” cumplen con la sintaxis

del MML, ya que se define el Sustantivo derivado de un verbo y el Complemento.

Con base en el anadlisis se detectaron areas de mejora en el disefio del objetivo del nivel Propdsito, ya
gue no se determina a la poblacion o area de enfoque del programa, como alternativa se plantea “La
Ciudad de México cuenta con programas para el manejo eficiente de los residuos sdélidos urbanos que se
generan”.

Al respecto, se considera pertinente realizar el ajuste necesario en la estructura del objetivo para que se
disponga de informacidn que permita identificar claramente el rumbo de las acciones gubernamentales,
por medio de la operacién del Pp E093 y de acuerdo con las necesidades del manejo de los residuos
solidos urbanos se vaya mejorando su ldgica interna.
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13.- ¢La légica vertical de la MIR del Pp es clara y se valida en su totalidad?

Nivel Criterios

1 Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir y distribuir el
Componente al que corresponde.

2 Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir el componente
que le corresponde,

Los componentes son los bienes o servicios que produce y distribuye el programa y su realizacion
genera, junto con los supuestos componentes en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

3 Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir el componente
que le corresponde,

Los componentes son los bienes o servicios que produce y distribuye el programa y su realizacién
genera, junto con los supuestos componentes en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

El Propdsito esta redactado como una situacion alcanzada por los beneficiarios toda vez que disponen
de los Componentes y su realizacidn genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el Fin.

4 Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que
son necesarias (resumen narrativo) y suficientes (supuestas actividades) para producir el componente
que le corresponde.

Los componentes son los bienes o servicios que produce y distribuye el programa y su realizacion
genera, junto con los supuestos componentes en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

El Propdsito esta redactado como una situacidn alcanzada por los beneficiarios toda vez que disponen
de los Componentes y su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el Fin,

El Fin contribuye al cumplimiento de un objetivo del Programa de Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de
México.

Respuesta: Si, Nivel 3.

Los resultados del andlisis de la légica vertical de la MIR del Pp E093 se muestran en el cuadro siguiente:

PGCDMX 2019-2024

Eje 2. Ciudad Sustentable

Objetivo: Medio ambiente y recursos naturales

Estrategia: 2.3.3 Programa Integral de Residuos Solidos

Objetivo General: Promover el manejo sustentable de los residuos sélidos de la ciudad y fortalecer la reduccién, el

reuso y reciclamiento, para encaminarnos hacia una ciudad con cero basura.

Objetivo Analisis

Fin Contribuir al mejoramiento en la calidad | El objetivo de nivel Fin contribuye al cumplimiento del
de vida de la poblacién de la Cuidad de | objetivo del PGCDMX 2019-2024, ya que por medio
del eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos
se puede promover el manejo sustentable de los
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México mediante el eficiente manejo de | residuos sélidos de la ciudad y fortalecer la reduccién,

los residuos sélidos urbanos. el redso y reciclamiento.

Propdsito Contar con programas para el manejo | En el objetivo de nivel de Propdsito no presenta
eficiente de los residuos sélidos urbanos | relacion causa-efecto con el objetivo de nivel Fin, ya
que se generan en la Ciudad de México. gue no muestra el resultado directo a ser logrado por

el Pp E093 en la poblacién objetivo o drea de enfoque.

Componente 1. Residuos solidos separados en | Los objetivos de nivel Componente presentan una
orgdnicos e inorganicos recibidos y | vinculacion adecuada con el objetivo de nivel
transportados. Propdsito, ya que representan los servicios que

produce el Pp. Por ende, los residuos sélidos
separados en organicos e inorganicos recibidos y
2. Residuos sdlidos organicos tratados. | transportados, los orgdnicos tratados, los inorganicos
procesa-dos, y no aprovechables confinados se
asocian con los programas para su manejo eficiente.

3. Residuos sélidos inorganicos
procesados.

4. Residuos sdlidos no aprovechables

confinados.
Actividad 1. Preparacion de la separacidon de los | Los objetivos de nivel Actividad guardan
residuos organicos e inorganicos. correspondencia con los de nivel componente, ya

representan las acciones emprendidas para brindar
los servicios destinados a al manejo eficiente de los
residuos solidos urbanos.

2. Preparacion de residuos solidos
organicos tratados.

3. Preparacion de residuos sdlidos
inorgénicos procesados.

4. Preparacién de residuos sélidos no
aprovechables confinados.

De acuerdo con lo observado, se considera que la légica vertical de la MIR del Pp E093 es claray se valida,
aunque no en su totalidad, ya que la construccion de los objetivos de nivel Fin, Componente y Actividad
cumplen con los criterios determinados en la MML; mientras que, el objetivo de nivel Propdsito no
muestra el resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo o drea de enfoque, por lo que se
considera conveniente que se revise la alternativa de redaccién planteada en la pregunta 12.
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14.- Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propdsito.
d) Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta

2 Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, Nivel 4.

Los objetivos de nivel Componente “Residuos sélidos separados en organicos e inorganicos recibidos y
transportados”, “Residuos sélidos orgdnicos tratados”, “Residuos sdlidos inorganicos procesados” y
“Residuos sélidos no aprovechables confinados” contribuyen al logro del objetivo de nivel de Propdsito,
ya que representan los servicios que produce el Pp E093 y se encuentran redactados como resultados
logrados. Asimismo, se consideran necesarios para contar con programas para el manejo eficiente de los
residuos sélidos urbanos que se generan.
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15.- El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién obijetivo.

Nivel Criterios

1 El Propdsito cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
2 El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta
3 El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta
4 El Propdsito cumple con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta

Respuesta: Si, Nivel 3.

El objetivo de nivel Propdsito “Contar con programas para el manejo eficiente de los residuos sélidos
urbanos que se generan en la Ciudad de México” es Unico, pero no representa el resultado directo a ser
alcanzado por el Pp E093 como consecuencia directa del resultado de los componentes, debido a que no
muestra el resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo o drea de enfoque, por lo que se
considera conveniente que se revise la alternativa de redaccion planteada en la pregunta 12 para que se
defina como consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los componentes.

Su logro no estd controlado Unicamente por los responsables del programa, como es el caso de la SOBSE,
sino que se requiere la participacion de la Secretaria del Medio Ambiente y las Alcaldias.
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16.- El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucién del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo obijetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Nivel Criterios

1 El Fin cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El Fin cumple con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, Nivel 4

El objetivo de nivel Fin “Contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién de la Cuidad de
México mediante el eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos” se vincula con el PGCDMX 2019-
2024 en su Eje 2. Ciudad Sustentable, Objetivo Medio ambiente y recursos naturales, Estrategia 2.3.3
Programa Integral de Residuos Sélidos.

De acuerdo con su estructura, se considera que estad claramente especificado porque no existe
ambigiliedad en su redaccién; es un objetivo superior al que el Pp E0093 contribuye, debido a que no se
espera que con su ejecucién sea suficiente para alcanzar el Fin; su logro no esta controlado por los
responsables del programa, y es Unico.
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17.- éLa légica horizontal de la MIR del Pp es clara y se valida en su totalidad? Es decir, éla Iégica interna
es clara bajo los siguientes criterios?

a) Los indicadores definidos para evaluar y los objetivos a los que estan vinculados, permiten
efectuar el seguimiento en la frecuencia de la medicién, asi como la adecuada evaluacién en
logro de estos.

b) Los indicadores evaltian un aspecto sustantivo de los objetivos.

c) Las fuentes de Informacién identificadas son las necesarias y suficientes para obtener los datos
requeridos para el cdlculo de los indicadores.

d) Los medios de verificacidn identificados son los necesarios y suficientes, y permiten confirmar
gue la informacidn es confiable, correcta y transparente.

Nivel Criterios ‘

1 Mas del 0% hasta el 49% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan
vinculados, los medios de verificacion y las fuentes de informacion cumplen con los criterios definidos.

2 Del 50% al 69% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, los
medios de verificacidn y las fuentes de informacién cumplen con los criterios definidos.

3 Del 70% al 84% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, los
medios de verificacion y las fuentes de informacidn cumplen con los criterios definidos.

4 Del 85% al 100% de los indicadores definidos para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, los
medios de verificacion y las fuentes de informacidn cumplen con los criterios definidos.

Respuesta: Si, Nivel 2

El andlisis de légica horizontal de la MIR del Pp E093 se presenta a continuacién:

> Nivel Fin
Resumen narrativo Nombre del Frecuencia Fuentes de Medios de
indicador de la informacion  verificacion
medicion
Contribuir al mejoramiento en la | indice de residuos | Total de toneladas Anual No definido | No definido
calidad de vida de la poblacién de la | trasladados a los | transportadas entre
Cuidad de México mediante el | sitios de | toneladas
eficiente manejo de los residuos | disposicidon depositadas *100

sélidos urbanos.

El indicador se considera pertinente para medir el logro del objetivo de nivel fin, ya que, por medio del
indice de residuos trasladados se puede medir la incidencia de la operacién del Pp en el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacién de la Cuidad de México.

Asimismo, se considera que el indicador definido permite evaluar anualmente la contribucion del Pp en
la atencién de la problematica identificada por la URG que hace referencia al “deficiente manejo de los
residuos sélidos urbanos”. No obstante, no se define la fuente de informacién que debe de ser necesaria
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gue permiten confirmar que la informacion que se reporta es confiable, correcta y transparente.

> Nivel Propdsito

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Férmula
la medicién

Frecuencia de

Medios de
verificacion

Fuentes de
informacion

Contar con programas
para el manejo eficiente
de los residuos sélidos
urbanos que se generan

Porcentaje de variacion del
los residuos
recolectados con relacién a
los residuos programados.

traslado de

(Total de toneladas Anual
de

recolectados

residuos

contra el total de

No definido No definido

en la Ciudad de México. residuos
programados)

*100

El indicador se considera pertinente para medir el logro del objetivo de nivel propdsito, ya que por medio
del porcentual de variacién del traslado de los residuos sélidos urbanos recolectados se puede evaluar
el indice de residuos trasladados a los sitios de disposicién; asimismo proporciona informacidn para el
indicador de nivel fin; sin embargo, presenta dreas de mejora, tanto en su sintaxis del resumen narrativo
porque no hace referencia al resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo o area de enfoque,
como en el nombre del indicador y su método de calculo, ya que se desconoce si el resultado que se
quiere obtener es un porcentaje o la variacidon porcentual.

Al respecto, se considera conveniente que se revise la alternativa de redaccién planteada en la pregunta
12, y en caso de que se haga referencia a una variacién se propone lo siguiente:

Actual

Propuesta

Nombre del indicador Formula Nombre del indicador Formula

Porcentaje de variacién del | (Total de toneladas de | Variacion porcentual del | ((Total de toneladas de

traslado de los residuos | residuos recolectados | traslado de los residuos | residuos sdlidos urbanos

recolectados con relacién a los | contra el total de | sdlidos urbanos | recolectados / Total de

residuos programados. residuos programados) | recolectados en la Ciudad | residuos programados)-1)
*100 de México *100

Aunado a ello, no se define la fuente de informacién que debe de ser necesaria y suficiente para obtener
los datos requeridos para el calculo del indicador ni los medios de verificacion que permiten confirmar
gue la informacién que se reporta es confiable, correcta y transparente.
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> Nivel Componente

Resumen Nombre del Férmula Frecuencia Fuentes de Medios de
narrativo indicador dela informacion verificacion
medicion
Residuos sdlidos | Toneladas (Toneladas de residuos | Mensual No definido No definido
separados en | trasladadas sélidos organicos e
organicos e | oportunamente de | inorganicos
inorgénicos los residuos sélidos. | trasportados /
recibidos v toneladas de residuos
transportados. solidos  organico e
inorgédnicos

trasportados) *100

Residuos sdlidos | Toneladas obtenidas | Toneladas de residuos | Mensual No definido No definido
organicos de los residuos | organicos procesados/
tratados. organicos. toneladas de residuos

organicos recibidos)

*100
Residuos sdlidos | Toneladas obtenidas | Toneladas de residuos | Mensual No definido No definido
inorganicos de los residuos | inorganicos procesados
procesa-dos. sélidos procesados. | / Toneladas de residuos

inorganicos  recibidos)

*100
Residuos solidos | Toneladas de | Toneladas de residuos| Mensual No definido No definido
no aprovechables | residuos sdlidos no | inorgdnicos confinados
con-finados. aprovechables. / Toneladas de residuos

inorgdnicos  recibidos)

*100

Los indicadores se consideran apropiados para evaluar el logro de los objetivos planteados, ya que
permiten verificar la generacidn de los servicios del programa como es traslado oportuno, obtencién y
el aprovechamiento de los residuos sdlidos urbanos, y presentan una vinculacion adecuada con el
objetivo de nivel de Propdsito de contar con programas para el manejo eficiente de estos. Sin embargo,
se considera conveniente modificar el nombre de los indicadores con la finalidad de que hagan referencia
a los servicios que se ofrecen. Como alternativa se propone lo siguiente:

Nombre del indicador

Propuesta

Toneladas trasladadas oportunamente de los residuos sélidos. | Traslado oportuno de toneladas de residuos sélidos.

Toneladas obtenidas de los residuos orgdanicos. Obtencidn de toneladas de residuos organicos
Toneladas obtenidas de los residuos sélidos procesados. Obtencion de toneladas de residuos sélidos procesados
Toneladas de residuos sélidos no aprovechables. Obtencion de toneladas de residuos sdlidos no

aprovechables confinados
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No obstante, no se define la fuente de informacién que debe de ser necesaria y suficiente para obtener
los datos requeridos para el calculo del indicador ni los medios de verificacion que permiten confirmar
que la informacién que se reporta es confiable, correcta y transparente.

> Nivel Actividad

. Nombre del ) Frecuencia de Fuentes de Medios de
Resumen narrativo .. Férmula ., . ., .,
indicador la medicién informacion verificacion
Preparacion de la | Toneladas de | (Toneladas de residuos Mensual No definido No definido
separacion de los | residuos  solidos | sélidos organicos e
residuos organicos e | separados. inorganicos
inorganicos. transportados /

Toneladas de residuos
organico
recibidos)*100

Preparacion de | Toneladas de | (Toneladas de residuos Mensual No definido No definido
residuos sélidos | residuos  sdlidos | orgénicos procesados /
organicos tratados. organicos tratados. | toneladas de residuos
organicos  recibidos)
*100
Preparacion de | Toneladas (Toneladas de residuos Mensual No definido No definido
residuos solidos | obtenidas de los | inorganicos
inorgénicos residuos  sélidos | procesados /
procesados. procesados. Toneladas de residuos
inorganicos recibidos)
*100
Preparacion de | Toneladas de | (Toneladas de residuos Mensual No definido No definido
residuos sélidos no | residuos sélidos no | inorganicos confinados
aprovechables aprovechables / Toneladas de
confinados. confinados. residuos  inorganicos

recibidos) *100

Los indicadores de nivel actividad se consideran adecuados para verificar la gestidn de los servicios que
se ofrecen, asimismo permiten efectuar el seguimiento en la frecuencia de la medicidn, evaldan un
aspecto sustantivo de los objetivos y proporcionan informacién para los indicadores del nivel
componente.

No obstante, no se define la fuente de informacién que debe de ser necesaria y suficiente para obtener
los datos requeridos para el célculo del indicador ni los medios de verificacion que permiten confirmar
que la informacidn que se reporta es confiable, correcta y transparente.

Debido a la falta de definicidn de las fuentes de informacion y los medios de verificacidn en los 10
indicadores que integran la MIR del Pp E093, como alternativa se considera que la SOBSE puede definir
como fuentes a las bases de datos donde registra el total de residuos ingresados a las estaciones de
transferencia, de residuos sdlidos ingresados, recuperados y egresados de cada una de las plantas de
seleccidn, el origen de los residuos que ingresan a las Plantas compactadoras, Cantidad de residuos
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solidos ingresados, recuperados y egresados de cada una de las Plantas compactadoras, Ingreso de
residuos a las Plantas de composta, cantidad y destino de composta producida en las Plantas de
composta, origen y cantidad de residuos que ingresan a sitios de Disposicion final, origen y cantidad de
residuos de la construccién y demolicidon que han sido tratados a través de la Planta recicladora de Bordo
Poniente, y el total de Residuos de Manejo Especial. Asimismo, como medios al Sistema de Informacién
sobre la Gestién Integral de Residuos e informes mensuales y anuales, asi como el sistema informatico
en el que se reporte el cumplimiento de las metas de los indicadores.

La légica horizontal de la MIR del Pp es clara, sin embargo, no se valida en su totalidad, ya que los
indicadores presentan dreas de mejora, las cuales ya fueron seinaladas en su analisis individual. Se sugiere
atender los hallazgos detectados para que se cuente con una MIR que cumpla con la totalidad de los
criterios establecidos en la MML.
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18.- ¢{Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas?

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas

c) Lasvariables son representativas para medir su efectividad.

d) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
gue cuenta el programa.

Nivel Criterios ‘

1 Mds del 0% hasta el 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
3 Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas
4 Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas

Respuesta: Si, Nivel 3.

Las metas definidas para los 10 indicadores que se determinaron en la MIR del Pp E093 disponen de una
unidad de medida, estan orientadas a impulsar el desempefio y las variables son representativas para
medir su efectividad, como se evidencia a continuacién:

Método de calculo Meta Unidad de medida
programada
Fin indice de residuos trasladados | (Total de toneladas 100.0% Porcentaje
a los sitios de disposicion. trasportadas /  Toneladas
. 2,388,897
depositadas) *100
Propésito Porcentaje de variacién del | (Total de toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
traslado de los residuos | recolectados / Total de 135.500
recolectados con relacién a los | residuos programados) *100 ’
residuos programados.
Componente Toneladas trasladadas | (Toneladas de residuos sélidos 100.0% Porcentaje
oportunamente de los | organicos e inorganicos
e » y & 5,460,820
residuos sélidos. trasportados / Toneladas de
residuos sdlidos orgénico e
inorganicos trasportados) ¥100
Toneladas obtenidas de los | Toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
residuos organicos. organicos rocesados
& & procesados/| 5 500
Toneladas de residuos
organicos recibidos) ¥*100
Toneladas obtenidas de los | Toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
residuos sélidos procesados. | inorganicos rocesados
P & P /1 1,395,700
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Método de calculo Meta Unidad de medida

programada

Toneladas de residuos
inorganicos recibidos) ¥*100

Toneladas de residuos solidos | Toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
no aprovechables. inorgénicos  confinados /
] 2,966,300
Toneladas de residuos

inorganicos recibidos) *100

Actividad Toneladas de residuos sélidos | Toneladas de residuos sélidos 100.0% Porcentaje
separados. organicos e inorganicos

5,460,820
transportados / Toneladas de

residuos orgdnico recibidos)

*100
Toneladas de residuos solidos | (Toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
organicos tratados. organicos rocesados
& & P 1 sa9000
Toneladas de residuos
organicos recibidos) *100
Toneladas obtenidas de los | (Toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
residuos solidos procesados. | inorganicos rocesados
P & P > /1 1395700
Toneladas de residuos
inorgénicos recibidos) *100
Toneladas de residuos sdlidos | (Toneladas de residuos 100.0% Porcentaje
no aprovechables confinados. | inorganicos  confinados /
2,966,300

Toneladas de residuos
inorganicos recibidos) *100

No obstante, no se dispone de informacién para verificar que los recursos humanos con los que se
disponen vy los recursos financieros que se le asignan al programa son suficientes para lograr los objetivos
y metas conforme a los plazos determinados. Cabe mencionar que, el Pp E093 es de reciente creacidon y
su operacion inicié en el ejercicio fiscal 2020, por lo que aun no se disponen de los resultados finales de
las metas que permitan validar su factibilidad e identificar sus limitaciones para alcanzar el 100% de
cumplimiento.
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19.- En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempeio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.

f) Aportacién marginal

Nivel Criterios ‘
1 Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
2 Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
3 Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
4 Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Respuesta: Si, nivel 4.

Cada uno de los niveles de objetivos de la MIR dispone de indicadores para medir el desempefio del Pp

EQ93.
Nivel Nombre del indicador
Fin indice de residuos trasladados a los sitios de disposicién.
Propdsito Porcentaje de variacion del traslado de los residuos recolectados con relacidon a los residuos
programados.

Componente Toneladas trasladadas oportunamente de los residuos sélidos.

Toneladas obtenidas de los residuos organicos.

Toneladas obtenidas de los residuos sélidos procesados.

Toneladas de residuos sélidos no aprovechables.

Actividad Toneladas de residuos sélidos separados.

Toneladas de residuos sélidos organicos tratados.

Toneladas obtenidas de los residuos sélidos procesados.

Toneladas de residuos sélidos no aprovechables confinados.
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De acuerdo con los criterios definidos en la MML, se identific6 que los 10 indicadores que se
determinaron para medir el cumplimiento de los objetivos de nivel Fin, Propésito, Componente y
Actividad de la MIR del Pp E093 cumplen con los criterios CREMAA como lo establece la MML, ya que
son: Claros, por ser precisos y de facil comprensidn por usuarios no especializados, ya que su formulacién
es sencilla; Relevantes porque aportan informacidn respecto a los efectos que tienen las acciones del
programa sobre los objetivos que se han planteado en el ejercicio presupuestal reportado, a su vez
permiten observar tendencias acerca de los impactos del programa; Econémicos, debido a que no
requieren recursos adicionales para su medicion siendo que la informacion se obtiene del desarrollo
cotidiano del programa; Monitoreables porque se calculan a partir de las bases de datos generadas
durante la operacidn del programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento de los indicadores; Adecuados al ser precisos para estimar
el logro de los objetivos; y presentan un Aporte Marginal, ya que proporcionan informacidn adicional a
los demas indicadores.
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20.- éSe cuenta con fichas técnicas de los indicadores del Pp y cuentan con la siguiente informacion?

a) Nombre del Indicador.

b) Definicion del indicador.

c) Dimensiéon por medir.

d) Meétodo de célculo.

e) Unidad de medida.

f) Frecuencia de medicion.

g) Linea base.

h) Metas.

i) Sentido del indicador.

j)  Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).
k) Parametros de semaforizacion.

Nivel Criterios ‘

1 Mads del 0% hasta el 49% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

2 Del 50% al 69% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

3 Del 70% al 84% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

4 Del 85% al 100% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: Si, Nivel 3.

Los 8 indicadores que conforman la MIR del Pp E093, 4 de Nivel Componente y 4 de Nivel de Actividad,
dispusieron una Ficha Técnica en la que se determind el nombre y definicién del indicador, dimension
por medir, método de cdlculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas, sentido del
indicador, comportamiento del indicador y pardmetros de semaforizacion. No obstante, para los
indicadores de nivel Fin y Propdsito no se dispuso de la ficha correspondiente.
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21.- éLas fuentes de informacion y los medios de verificacion de cada indicador son claros y estdn
disponibles? Y {Cumplen con las siguientes caracteristicas?

a) Las fuentes de informacion se identifican como bases de datos y su nomenclatura es clara.

b) Los Medios de verificacion sefialan el sitio en donde se deposita la informacién sobre el
cumplimiento de las metas de los indicadores.

c) Los sitios son oficiales como paginas o portales de gobierno.

Nivel Criterios ‘

1 Mds del 0% hasta el 49% de las fuentes de informacion y de los medios de verificacidn tienen las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Del 50% al 69% de las fuentes de informacidn y los medios de verificacidn tienen las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 Del 70% al 84% de las fuentes de informacion y los medios de verificacion tienen las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 Del 85% al 100% de las fuentes de informacion y los medios de verificacion tienen las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Respuesta: No

En los 10 indicadores que se definieron en la MIR del Pp EQ93 para evaluar el cumplimiento de los
objetivos de nivel Fin, Propdsito, Componente y Actividad, la URG no definié fuentes de informacion ni
medios de medios de verificacién, como alternativa se considera que la SOBSE puede definir como
fuentes a las bases de datos donde registra el total de residuos ingresados a las estaciones de
transferencia, de residuos sdlidos ingresados, recuperados y egresados de cada una de las plantas de
seleccidn, el origen de los residuos que ingresan a las Plantas compactadoras, Cantidad de residuos
solidos ingresados, recuperados y egresados de cada una de las Plantas compactadoras, Ingreso de
residuos a las Plantas de composta, cantidad y destino de composta producida en las Plantas de
composta, origen y cantidad de residuos que ingresan a sitios de Disposicion final, origen y cantidad de
residuos de la construccién y demolicion que han sido tratados a través de la Planta recicladora de Bordo
Poniente, y el total de Residuos de Manejo Especial. Asimismo, como medios de verificacion al Sistema
de Informacion sobre la Gestion Integral de Residuos e informes mensuales y anuales, asi como el
sistema informatico en el que se reporte el cumplimiento de las metas de los indicadores.
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Capitulo 6. Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de
acciones con otros programas publicos

22.- ¢{Con cuales Pp que operan en la Ciudad de México, podria existir complementariedad y/o
sinergia?

El Pp E093 presenta complementariedad o sinergia con el Pp E113 “Manejo Integral de Residuos Sélidos
Urbanos”, a cargo de la Secretaria de Medio Ambiente, ya que su enfoque esta dirigido a realizar
programas y campafias en materia de residuos, y ejecutar acciones de vigilancia en el suelo urbano y de
conservacién en materia de residuos. Por tal motivo, ambos programas tienen como propdsito gestionar
el manejo de los residuos sélidos en la Ciudad de México, desde su generacidn hasta la disposicién final.

Dadas las caracteristicas de ambos programas y la informacién publica disponible se deduce que
atienden a la misma poblacidn y que la finalidad, en abstracto, es difundir una educacién ambiental entre
los habitantes de la Ciudad de México. No obstante, debido a la carencia de informacidn publica oficial
sobre el propésito, finy objetivos del programa E113 no fue posible determinar de forma clara la relaciéon
de complementariedad que guardan con el Pp E093 ni se pudo determinar si existe duplicidad en algunas
acciones.
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Capitulo 7. Transparencia y rendicion de cuentas

23.- ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través de los cuales pone
a disposicion del publico la informacion de, por lo menos, los temas que a continuacion se
sefalan?

a) Los documentos normativos y/u operativos del Pp.

b) La informacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del ejercicio
trimestral del gasto.

¢) Los indicadores que permitan rendir cuentan de sus objetivos y resultados, asi como las
evaluaciones, estudios y encuestas financiados con recursos publicos.

d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos publicos.

Nivel Criterios ‘

1 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con una de
las caracteristicas de la pregunta.

2 El Pp cuenta con mecanismos de rendicién de cuentas a disposicién del publico y cumple con
dos de las caracteristicas de la pregunta.

3 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con tres de
las caracteristicas de la pregunta.

4 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con todas las
caracteristicas de la pregunta.

Respuesta: Si; Nivel 3.

El Pp E093 cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través de los cuales pone
a disposicidon del publico la informacion de la normativa bajo la cual operala URG y en la que se encuentra
inmersa la ejecuciéon del programa, como es el caso del Manual Administrativo de la Secretaria de Obras
y Servicios, y el Manual para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Ciudad de
México.

En cuanto a la informacion financiera, la URG dispone de informes trimestrales en los que se especifica
el presupuesto aprobado, modificado y erogado, asi como su clasificacidén por capitulo de gasto.

No obstante, no se dispone de informacidn que permita verificar el avance y cumplimiento de las metas
definidas en la MIR del Pp E093, ni de evaluaciones, ya que la URG precisé que el Pp comenzd su
implementacidn en el ejercicio fiscal 2020.

Por su naturaleza, el programa no cuenta con listados de personas fisicas 0 morales a quienes se les
asigne recursos publicos, ya que el Pp E093 hace referencia a servicios orientados a la recoleccién y
traslado de residuos sdlidos que se materializa por medio de la implementacién de actividades como:
barrido: mecdnico y en vialidades primarias, transferencia y seleccion, y su envio a disposicién final, a fin
de mejorar la calidad de vida de la poblacién de la Ciudad de México.
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24.- ¢El Pp cuenta con mecanismos para fomentar los principios de gobierno abierto, la participacion
ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnoldgica?

a) El Pp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.

b) El Pp establece mecanismos de participacién ciudadana en procesos de toma de decisiones.

c) El Pp promueve la generacién, documentacién y publicacién de la informaciéon en formatos
abiertos y accesibles.

d) ElIPpfomenta el uso de tecnologias de lainformacidn para garantizar la transparencia, el derecho
de acceso a la informacidn y su accesibilidad.

Nivel Criterios

1 El Pp cuenta con mecanismos para fomentar un gobierno abierto y la participacion ciudadana
y cumple con una de las caracteristicas de la pregunta

2 El Pp cuenta con mecanismos de rendicion de cuentas a disposicion del publico y cumple con
dos de las caracteristicas de la pregunta.

3 El Pp cuenta con mecanismos de rendicion de cuentas a disposicion del publico y cumple con tres de las
caracteristicas de la pregunta.

4 El Pp cuenta con mecanismos de rendicidn de cuentas a disposicion del publico y cumple con todas las
caracteristicas de la pregunta.

Respuesta: Si, Nivel 4.

En la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en la Ley de Transparencia, Acceso
alaInformacién Publicay Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México se definen mecanismos generales
para recibir y dar trdmite a las solicitudes de informacion; sobre la participacién ciudadana en procesos
de toma de decisiones; la generacién, documentacién y publicacién de la informacién en formatos
abiertos y accesibles; y lo relacionado con el fomento el derecho de acceso a la informacion y su
accesibilidad, bajos los cuales se rige la transparencia y rendicién de cuentas de las actividades
destinadas al manejo de residuos sdlidos urbanos que se efectian por medio del Pp E093.

La SOBSE utiliza el Sistema de Informacién sobre la Gestion Integral de Residuos en el que se registran
datos relacionados con la situacidn local, los inventarios de residuos generados y la infraestructura
disponible para el manejo de los residuos sélidos urbanos.

Particularmente, no se identificé otro mecanismo que se emplee para fomentar los principios de
gobierno abierto, la participacidn ciudadana, la accesibilidad y la innovacién tecnolégica.
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Conclusiones

El presente documento atiende la necesidad de presentar los resultados de la evaluacién de disefio del
Pp E093 “Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos”, en términos de las disposiciones establecidas
en los articulos 134 y 146 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad De México, y de su Reglamento.

La evaluacion permitidé mostrar los resultados sobre el disefio, operacidn y resultados del Pp E093, a
través del estudio de la justificacidon de su creacidn, la vinculacidn de sus objetivos con los del PGCDMX
2019-2024, la consistencia entre su diseio y la normatividad aplicable, su contribucidn en la resolucién
del problema o necesidad para el cual fue creado, la determinacién de su poblacién potencial y objetivo,
el andlisis de su MIR, la posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp, la
consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempeiio respecto de su disefio y la identificacion
de aspectos de mejora que permitan realizar ajustes para fortalecer su operacion y el alcance efectivo
de sus resultados.

Bajo los criterios que fueron revisados, se concluye que, en términos generales, el Gobierno de la Ciudad
de México presenté un disefio pertinente del Pp E093 pero con dreas de mejora que requieren atencion,
a fin de que se esté en posibilidades de contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién
de la Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos, ya que de las 24
preguntas con las que se abordaron las caracteristicas bajo las que se sustenta su creacion y orientacién;
el problema publico que le dio origen; su contribucién a las metas y objetivos del Programa de Gobierno
2019-2024 de la Ciudad de Meéxico; su cobertura y focalizacién; la consistencia de la MIR; las
coincidencias, complementariedades similitudes y duplicidades de acciones con otros programas
publicos, y la transparencia y rendicidn de cuentas; el 41.7% (10) alcanzd una respuesta satisfactoria y
cumplio con la totalidad de los criterios valorados y el 58.3% (14) presenté areas de mejora.

Al respecto, los hallazgos que fueron identificados por cada uno de los aspectos evaluados se presentan
a continuacién:

Problema o necesidad publica

e EIPp E093 no dispone de un diagndstico situacional en el que se determinen las areas de enfoque
que presentan la problematica, o en su caso, las necesidades de infraestructura, equipamiento
y recursos humanos, ni la ubicacidn territorial y el grado de concentracion de los residuos dentro
del territorio de la Ciudad de México.

(Hallazgo identificado en la pregunta nim. 1)

e Inexistente identificacidn de las dreas de enfoque que presentan la problematica, o en su caso, las
necesidades de infraestructura, equipamiento y recursos humanos, ni se dispone de informacién
en la que se especifique los cambios que se han logrado en la poblacion objetivo.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 2)

e Falta de referencia sobre la situacién socioecondmica actual del pais o estatal, y su caracterizacion
bajo un contexto territorial que evidencie la generacidn de residuos, las zonas donde se produce
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la mayor cantidad, el comportamiento de la transferencia, el traslado a disposicion final, al calculo
del pasaje programado, la distribucidn en la recepcion en las estaciones de transferencia y las
condiciones contractuales del servicio, asi como de los cambios esperados en el uso y manejo de
los residuos sélidos en beneficio de los habitantes de la Ciudad de México.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 3)

Carencia de un andlisis diferenciado por grupos de poblacidn, en el que se consideren los factores
que afectan y los que inciden en la existencia de sus necesidades.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 4)

Contribucion a las metas y objetivos del Programa de Gobierno de la Ciudad de México

Falta de vinculacidn del Pp E093 con los objetivos y metas definidos en la programacidn sectorial,
especial o institucional de la Ciudad de México, debido a que, actualmente no se cuenta con dichos
documentos de planeacidn y su publicacidn se efectuara para el ejercicio 2021.

(Hallazgo identificado en la pregunta nim. 5)

Debido a la falta de definicion de metas que se asocien a los objetivos del PGCDMX 2019-2024, no
se pudo verificar la contribucion del Pp E093 en su cumplimiento.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 6)

Falta de una alineacién adecuada entre el objetivo central del Pp E093 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 7)

Cobertura y focalizacion

Falta de una identificacidn y cuantificacion de las dreas de enfoque que presentan problemas de
manejo de residuos sélidos y requieren atencion prioritaria.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 8)

Consistencia de la Matriz de Indicadores del Programa presupuestario

Falta del cumplimiento de la sintaxis que establece la Metodologia el Marco Légico (MML) para la
construccion del objetivo determinado a nivel Propdsito de la MIR del Pp E093.

(Hallazgo identificado en las preguntas nims. 12, 13 y 15)

Falta de precision en el nombre y método de célculo del Indicador “Porcentaje de variacion del
traslado de los residuos recolectados con relacidn a los residuos programados” ya que se
desconoce si el resultado que se quiere obtener es un porcentaje o la variacién porcentual.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 17)

51




O .

Y« A SECRETARIA DE

/'y croesmixce | ADMINISTRACION Y FINANZAS
o

o

B
W

e Falta de informacién que permita verificar que los recursos humanos con los que se disponen y los
recursos financieros que se le asignan al programa son suficientes para lograr los objetivos y metas
del Pp E093.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 18)

e Los indicadores de nivel Fin y Propdsito no cuentan con fichas técnicas en las que se precisan sus
caracteristicas.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 20)

e Falta de una definicién de las fuentes de informacién y medios de verificacion de los indicadores
definidos a nivel Fin, Propdésito, Componente y Actividad en la MIR del Pp E093.

(Hallazgo identificado en las preguntas nums. 17 y 21)

Coincidencias, complementariedades, similitudes y duplicidades de acciones con otros programas
publicos

e Falta de informacion sobre el propésito, fin y objetivos del programa E113 “Manejo Integral de
Residuos Sélidos Urbanos” para determinar si existe complementariedad, duplicidad o sinergia con
el Pp E093.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 22)
Transparencia y rendicidn de cuenta

e Falta de informacién que permita verificar el avance en el cumplimiento de las metas definidas en
la MIR del Pp E093, asi como de evaluaciones que permitan fortalecer el disefio del programa.

(Hallazgo identificado en la pregunta num. 23)

Con base en lo expuesto, es de suma importancia que las dreas de mejora detectadas en cada uno los
aspectos que fueron evaluados sean fortalecidas en beneficio de la operacién del Pp E093, a fin de que
el Gobierno Federal de la Ciudad de México disponga de informacidn clara y confiable sobre el uso de
los recursos publicos para que se pueda considerar en la toma de decisiones y se contribuya a mejorar
la rendicion de cuentas.
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TEMA:
Fortaleza y Oportunidad Referencia Recomendacion
(pregunta)
1. Se dispone de una identificacién clara de las Capitulo 1 No aplica
caracteristicas del Programa presupuestario E s/n
093.
2. Se dispone de un arbol del problema en el que 2,3y4 No aplica
se define la necesidad que se pretende atender
con la operacion del Pp E093 y en el que se
definen las causas y efectos que la generan.
3. Existe una vinculacion del Pp E093 con los 5y6 No aplica
objetivos definidos en el PGCDMX 2019-2024 y
contribuye al  cumplimiento de los
determinados para los RF.
4. Se cuenta con procedimientos para otorgar los 10 No aplica
servicios destinados al manejo de los residuos
sélidos urbanos.
5. Se dispone de una Matriz de Indicadores para 11y 19 No aplica
Resultados en los que se definen objetivos a
nivel Fin, Propdsito, Componente y actividad,
asi como un indicador para cada objetivo.
6. El Pp E093 cuenta con mecanismos de 23y 24 No aplica
transparencia y rendicion de cuentas.

Debilidad y Amenaza

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

1. El Pp E093 no dispone de un diagndstico
situacional en el que se determine Ila
cuantificacion y  caracteristicas de la
problematica, la ubicacion territorial de las
areas de enfoque, el cambio que ha mostrado
la  poblacién  objetivo, la  situacién
socioecondmica actual del pais o estatal y su
caracterizacion bajo un contexto territorial y el
analisis diferenciado por grupos de poblacion.

lala4d

Elaborar un documento diagndstico del Pp
E093 que cuente, al menos con los siguientes
elementos: a) descripciéon de las causas,
efectos y caracteristicas del problema que
atiende; b) caracterizacién y cuantificacion de
las areas de enfoque y definicién de su
estrategia de cobertura; c) un periodo para su
revision y actualizacion; d) desarrollo de la
magnitud de la problematica a la que se dirige
el Pp en términos de su distribucién
geografica y recursos necesarios para su
atencidn; e) justificacion de la intervencién y
operacion del Pp; f) la situacién
socioecondmica actual del pais o estatal, y su
caracterizacidn bajo un contexto territorial; y
g) el andlisis diferenciado por grupos de
poblacién.

La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nims. 1
a la 4, debido a que cada criterio revisado
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Recomendacion

hace referencia a un solo documento, como es
el caso de un diagndstico situacional.

Falta de vinculacién del Pp E093 con los
objetivos y metas definidos en la programacion
sectorial, especial o institucional de la Ciudad
de México.

5y6

Considerar la pertinencia de vincular el Pp
E093 a los objetivos y metas definidos en la
programacion sectorial, especial o)
institucional de la Ciudad de México, una vez
que sean publicados en el Gaceta Oficial.

La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums. 5
y 6, debido a que hacen referencia al mismo
criterio, como es el caso de la vinculacion del
Pp a objetivos y metas de corto y mediano
plazos.

Falta de una alineaciéon adecuada entre el
objetivo central del Pp E093 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Valorar la pertinencia de sustituir o adicionar
a la vinculaciéon del Pp E093 el ODS 12
“Produccidn y consumo responsables” y la
meta “De aqui a 2030, reducir considerable-
mente la generacién de desechos mediante
actividades de prevencidn, reduccion, recicla-
do y reutilizaciéon” de la Agenda 2030.

Falta de una identificacidn y cuantificaciéon de
las areas de enfoque que presentan problemas
de manejo de residuos sdlidos y requieren
atencidn prioritaria.

Valorar la pertinencia de establecer en un
diagndstico o documento normativo e
institucional, la identificacion y cuantificacion
del area o areas de enfoque que requiera de
atencién prioritaria, las cuales se sustenten
por las que generan un mayor volumen de
residuos soélidos en la Ciudad de Meéxico,
anualmente.

Falta del cumplimiento de la sintaxis que
establece la MML para la construccién del
objetivos determinado a nivel Propdsito de la
MIR del Pp E093.

12,13y 15

Se revise y modifique la sintaxis del objetivo
del nivel Propdsito “Contar con programas
para el manejo eficiente de los residuos
solidos urbanos que se generan en la Ciudad
de México” definido en la MIR del Pp E093,
considerando la alternativa expuesta por el
grupo evaluador, a fin de que haga referencia
al resultado directo a ser logrado en la
poblaciéon objetivo o d4rea de enfoque y
cumpla con los criterios definidos en la MML.
La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums.
12, 13y 15, debido a que hacen referencia al
mismo criterio, como es el caso del disefio del
objetivo de nivel Propdsito.

El nombre y método de calculo del Indicador
“Porcentaje de variacion del traslado de los
residuos recolectados con relacién a los
residuos programados” ya que se desconoce si
el resultado que se quiere obtener es un
porcentaje o la variacién porcentual.

17

Se revise y modifique el nombre y método de
calculo del Indicador “Porcentaje de variacién
del traslado de los residuos recolectados con
relacion a los residuos programados”, para
que disponga de una expresidon clara del
indicador que exprese lo que se desea medir,
asi como de la forma en que se relacionan las
variables establecidas, a fin de se cuente con

54




Debilidad y Amenaza

Referencia

(pregunta)

T 2 . ‘
W i

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

‘/ CIUDAD DE MEXICO

Recomendacion

un medio sencillo y fiable para medir el logro
del objetivo.

7.

Falta de informacién que permita verificar que
los recursos humanos con los que se disponen
y los recursos financieros que se le asignan al
programa son suficientes para lograr los
objetivos y metas del Pp E093.

18

Elaborar un estudio que analice las
condiciones bajo las que opera la SOBSE, en
términos de la disponibilidad de recursos
humanos, materiales y financieros, en las que
se identifiquen sus necesidades y limitaciones
a las que se enfrenta para dar cumplimiento
al objeto por el que fue creada, considerando
la magnitud del problema relacionada con el
manejo de residuos sdélidos urbanos que
presenta la Ciudad de México, ya sea bajo la
responsabilidad de la propia Secretaria de
Obras y Servicios o por medio de la
contratacidn de un terceros.

Los indicadores de nivel Fin y Propdsito no
cuentan con fichas técnicas en las que se
precisan sus caracteristicas.

20

Se elabore la Ficha Técnica de los indicadores
de nivel Fin y Propdsito bajo los criterios que
se establecen en la Manual para el disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados de la
Ciudad de México.

Falta de una definicion de las fuentes de
informacion y medios de verificacion de los
indicadores definidos a nivel Fin, Propésito,
Componente y Actividad en la MIR del Pp EQ93.

17y 21

Se definan las fuentes de informacién y
medios de verificacion en las Fichas Técnicas
de los indicadores de nivel Fin, Propésito,
Componente y Actividad, con la propdsito de
que las fuentes correspondan a bases de
datos, estadisticas o registros que permitan
obtener los datos requeridos para el calculo
de los indicadores, y los medios de
verificacidn a los sitios donde se reportan los
resultados del cumplimiento de las metas y
que permiten confirmar que la informacién es
confiable, correcta y transparente.

La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums.
17 y 21, debido a que hacen referencia al
mismo criterio, como es el caso de las fuentes
de informacion y medios de verificacion de los
indicadores.

10. Falta de informacion sobre el propdsito, finy

objetivos del programa E113 “Manejo Integral
de Residuos Sélidos Urbanos” para determinar
si existe complementariedad, duplicidad o
sinergia con el Pp E093.

22

Se establezcan mecanismos de control
institucionales, en términos de transparencia
y rendicion de cuentas, para que las
Secretarias de Obras y Servicios y de Medio
Ambiente se aseguren que las URG reporten
informacién de la totalidad de los Pp que
tienen a su cargo y que son destinados al
manejo de los residuos sélidos, conforme a
los criterios establecidos en la Ley de
Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de
Recursos de la Ciudad De México, y se estén
en condiciones de identificar posibles
coincidencias, complementariedades,
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Recomendacion

similitudes y duplicidades entre los

programas publicos.

11. Falta de informacion que permita verificar el

avance en el cumplimiento de las metas
definidas en la MIR del Pp EQ93, asi como de
evaluaciones que permitan fortalecer el disefio
del Pp.

23

Elaborar un programa de trabajo en el que se
calendarice el reporte del avance en el
cumplimiento de las metas definidas en la
MIR del Pp E093. Asimismo, se disponga de
mecanismos de seguimiento para atender las
recomendaciones que deriven de las
evaluaciones o estudios que se efectuen al Pp
y de informacidn que permita verificar si las
estrategias que fueron determinadas
repercutieron en la mejora de la ejecucién del
programa.
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Anexo 1. Cuadro de Recomendaciones

Debilidad y Amenaza

El Pp EO93 no se dispone

de un diagnéstico
situacional en el que se
determine la
cuantificacién y

caracteristicas de la
problematica, la ubicacion
territorial de las areas de
enfoque, el cambio que ha
mostrado la poblacidn
objetivo, la  situacién
socioecondmica actual del
pais o estatal, y su
caracterizacion bajo un
contexto territorial, y el
andlisis diferenciado por
grupos de poblacién.
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Anexo 1 Resultados y recomendaciones

Recomendacion

Elaborar un documento diagnédstico del Pp
E093 que cuente, al menos con los
siguientes elementos: a) descripcién de las
causas, efectos vy caracteristicas del
problema que atiende; b) caracterizacién y
cuantificacion de las dreas de enfoque y
definicién de su estrategia de cobertura; c)
un periodo para su revision y actualizacion;
d) desarrollo de la magnitud de la
problematica a la que se dirige el Pp en
términos de su distribucién geografica y
recursos necesarios para su atencion; e)
justificacion de la intervencidn y operacién
del Pp, f) la situacion socioecondémica
actual del pais o estatal, y su
caracterizacion bajo un contexto territorial,
y g) el andlisis diferenciado por grupos de
poblacién.

Propuesta de Mejora

Diagnostico situacional
para determinar el
disefio y focalizacion
del Pp E093.

SECRETARIA DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Mejora Esperada

Contar con un
diagnodstico
permitird mejorar
el disefio y
focalizacion del Pp
E093, en el sentido
en que se puede
comprender la
implementacién
de estrategias
gubernamentales
para atender el
problema o)
necesidad publica.

Referencia
Capitulo y
Pregunta

Capitulo 2,
preguntas 1l a
lad

Falta de vinculacién del Pp
E093 con los objetivos y
metas definidos en la
programacién  sectorial,
especial o institucional de
la Ciudad de México.

Considerar la pertinencia de vincular el Pp
E093 a los objetivos y metas definidos en la
programacion  sectorial, especial o
institucional de la Ciudad de México, una
vez que sean publicados en el Gaceta
Oficial.

La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums.
5 y 6, debido a que hacen referencia al
mismo criterio, como es el caso de la
vinculacion del Pp a objetivos y metas de
corto y mediano plazos.

Vinculacion del Pp
E093 con los objetivos
y metas definidos en la
programacion
sectorial, especial o
institucional

Disponer de una
alineacion entre el
Pp E093 a los
objetivos y metas
definidos en la
programacion

sectorial, especial
o institucional de
la Ciudad de
México, se podran

cuantificar el
efecto y
resultados  que
tienen el
programa en la
atencion del
problema o)

necesidad publica.

Capitulo 3,
pregunta5y
6

Falta de una alineacién
adecuada entre el
objetivo central del Pp
E093 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030.

Valorar la pertinencia de sustituir o
adicionar a la vinculacién del Pp E093 el
ODS 12  “Produccién 'y consumo
responsables” y la meta “De aqui a 2030,
reducir considerablemente la generacion
de desechos mediante actividades de
prevencidn, reduccidn, reciclado vy
reutilizacion” de la Agenda 2030.

Vinculacion del Pp
E093 con los Objetivos
de Desarrollo
Sostenible de la
Agenda 2030.

Disponer de una
vinculacion clara
entre los
objetivos del Pp
E093 y los
Objetivos de

Desarrollo
Sostenible se
podria dar

cumplimiento a
los compromisos
adquiridos

Capitulo 3,
pregunta 7
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Anexo 1 Resultados y recomendaciones

Recomendacion

Propuesta de Mejora

SECRETARIA DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Mejora Esperada

mediante la
representacion

de los gobiernos
subnacionales en

Referencia
Capitulo y
Pregunta

el Consejo
Nacional de Ia
Agenda 2030
para el Desarrollo
Sostenible.
Falta de una identificacion | Valorar la pertinencia de establecer en un | Disponer  de una | Promover la | Capitulo 4,
y cuantificacion de las | diagndstico o documento normativo e | cobertura de atencion | mejora continua | pregunta 8
adreas de enfoque que | institucional, la identificacion y | del Pp. del disefio del Pp
presentan problemas de | cuantificacion de las areas de enfoque que E093.
manejo de  residuos | requieren atencidn prioritaria, las cuales se
sélidos v requieren | sustenten por las que generan un mayor
atencion prioritaria. volumen de residuos sélidos en la Ciudad
de México, anualmente.
Falta del cumplimiento de | Se revise y modifique la sintaxis del | Disponer de una MIR | Contar con | Capitulo 5,
la sintaxis que establece la | objetivo del nivel Propdsito “Contar con | que cumpla con los | mecanismos de | pregunta 12,
MML para la construccion | programas para el manejo eficiente de los | criterios establecidos | evaluacion 13y 15
del objetivos determinado | residuos sélidos urbanos que se generanen | en el MML adecuados.
anivel Propdsito de laMIR | la Ciudad de México” definido en la MIR del
del Pp E093. Pp E093, considerando la alternativa
expuesta por el grupo evaluador, a fin de
que haga referencia al resultado directo a
ser logrado en la poblacién objetivo o area
de enfoque y cumpla con los criterios
definidos en la MML.
La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums.
12, 13 y 15, debido a que hacen referencia
al mismo criterio, como es el caso del
disefio del objetivo de nivel Propdsito.
El nombre y método de | Se revise y modifique el nombre y método | Disponer de una MIR Mejorar la Matriz | Capitulo 5,

calculo del Indicador
“Porcentaje de variacion
del traslado de los
residuos recolectados con
relacion a los residuos
programados” ya que se
desconoce si el resultado
que se quiere obtener es
un porcentaje o la
variacién porcentual.

de calculo del Indicador “Porcentaje de
variacion del traslado de los residuos
recolectados con relacién a los residuos
programados” para que disponga de una
expresion clara del indicador que exprese
lo que se desea medir, asi como de la forma
en que se relacionan las variables
establecidas, a fin de se cuente con un
medio sencillo y fiable para medir el logro
del objetivo.

La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums.
17 y 21, debido a que hacen referencia al
mismo criterio, como es el caso de las
fuentes de informacion y medios de
verificacion de los indicadores.

que cumpla con los
criterios establecidos
en el MML

de Indicadores
para Resultados
de Pp a nivel
estatal adecuadas
permitira

cuantificar los
resultados que se
obtienen con la
operacién del Pp,
asi como poder
medir los efectos
que tiene en la

atencion del
problema o
necesidad
publica.

preguntas 17
y21
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N° Debilidad y Amenaza Recomendacion Propuesta de Mejora  Mejora Esperada Referencia
Capitulo y
Pregunta

7 Falta de informacion que | Elaborar un estudio que analice las | Utilizar informacion de | Maximizar el | Capitulo 5,
permita verificar que los | condiciones bajo las que opera la Secretaria | la disponibilidad de | aprovechamiento | pregunta 18
recursos humanos con los | de Obras y Servicios, en términos de la | recursos humanos, | de los recursos
que se disponen y los | disponibilidad de recursos humanos, | materiales y | Humanos y
recursos financieros que | materiales y financieros, en las que se | financieros para | financieros con
se le asignan al programa | identifiquen sus necesidades y limitaciones | cumplir con el objetivo | los que se cuenta
son suficientes paralograr | a las que se enfrenta para dar | del Pp. con el fin de
los objetivos y metas del | cumplimiento al objeto por el que fue promover la
Pp E093. creada, considerando la magnitud del mejora continua

problema relacionada con el manejo de del disefio del Pp
residuos sélidos urbanos que presenta la E093.

Ciudad de Meéxico, ya sea bajo la

responsabilidad de la propia SOBSE o por

medio de la contratacién de evaluadores

externos.

8 Los indicadores de nivel | Se elabore la Ficha Técnica de los | Disponer de una Ficha | Contribuir en el | Capitulo 5,
Finy Propdsito no cuentan | indicadores de nivel Finy Propdsito bajo los | Técnica que  haga | ejercicio de | pregunta 20
con fichas técnicas en las | criterios que se establecen en la Manual | publica la forma en que | transparencia vy
que se precisan sus | para el disefio de la Matriz de Indicadores | se calculan los valores | rendicion sobre la
caracteristicas. para Resultados de la Ciudad de México. de los indicadores que | operacion del Pp

integran la MIR del Pp | E093 para incidir
E093 y comunicar los | en la problematica
detalles técnicos que | identificada.
faciliten su

comprension.

9 Falta de una definicion de | Se definan las fuentes de informacion y | Contar con | Contribuir en el | Capitulo 6,
las fuentes de informacion | medios de verificacion en las Fichas | instrumentos que | ejercicio de | preguntas 17
y medios de verificacion | Técnicas de los indicadores de nivel Fin, | soporten y verifiquen | transparencia vy | y21.
de los indicadores | Propdsito, Componente y Actividad, conla | que los datos e | rendicidon sobre la
definidos a nivel Fin, | propdsito de que las fuentes correspondan | informacién registrada | operacion del Pp
Propdsito, Componente y | a bases de datos, estadisticas o registros | es demostrable, | E093 para incidir
Actividad en la MIR del Pp | que permitan obtener los datos requeridos | comprobable y | enla problematica
E093. para el célculo de los indicadores, y los | calculable. identificada.

medios de verificacidn a los sitios donde se
reporta los resultados del cumplimiento de
las metas y que permiten confirmar que la
informacién es confiable, correcta y
transparente.

La recomendacion incluye los hallazgos que
fueron identificados en las preguntas nums.
17 y 21, debido a que hacen referencia al
mismo criterio, como es el caso de las
fuentes de informacion y medios de
verificacion de los indicadores.

10 Falta de informacion | Se establezcan mecanismos de control | Disponer de | Promover la | Capitulo 7,
sobre el propésito, fin y | institucionales, en términos de | informacion mejora continua | pregunta 22
objetivos del programa | transparenciay rendicién de cuentas, para | pertinente de los | del disefio del Pp
E113 “Manejo Integral de | que las Secretarias de Obras y Servicios, de | programas E093 y contribuir
Residuos Sélidos | Medio Ambiente se aseguren que las URG | presupuestarios en la rendicién de
Urbanos” para determinar | reporten informacion de la totalidad de los | estatales para | cuentas del
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si existe

complementariedad,

duplicidad o sinergia con

el Pp E093.
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Anexo 1 Resultados y recomendaciones

Recomendacion

Pp que tienen a su cargo y que son
destinados a la al manejo de los residuos
sélidos, conforme a los criterios
establecidos en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y ejercicio de Recursos de la
Ciudad De México, y se estén en

condiciones de identificar  posibles
coincidencias, complementariedades,
similitudes y duplicidades entre los

programas publicos.

Propuesta de Mejora

identificar
coincidencias,
complementariedades,
similitudes y
duplicidades.

posibles

SECRETARIA DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Mejora Esperada

ejercicio de los
recursos publicos.

Referencia
Capitulo y
Pregunta

11

Falta de informacién que
permita verificar el avance
en el cumplimiento de las
metas definidas en la MIR
del Pp E093, asi como de

evaluaciones
permitan
disefio del Pp.

fortalecer

que
el

Elaborar un programa de trabajo en el que
se calendarice el reporte del avance en el
cumplimiento de las metas definidas en la
MIR del Pp E093. Asimismo, se disponga de
mecanismos de seguimiento para atender
las recomendaciones que deriven de las
evaluaciones o estudios que se efectuen al
Pp y de informacion que permita verificar si
las estrategias que fueron determinadas
repercutieron en la mejora de la ejecuciéon
del programa.

Informacion sobre los
resultados de la
operacion del Pp E093

Promover la
mejora continua
del disefio del Pp
E093 y contribuir
en la rendicién de
cuentas del
ejercicio de los
recursos publicos.

Capitulo 7,
pregunta 23
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c [a)
- T 2 S
m Ly (1]
. 2 § 5 &2 § 88 38 5 =3
Nivel de . . . ) 3 3 2 = o 2 0 e 3 3
. Nombre del indicador Método de calculo s e = 2 =t o = = =g
objetivo = 3 o ] o, S o = 23
- o ) Q. (=N 3 o » a =
o o o ) S o) S o o oo
- [0} - 3
o 5]
Fin Ierlce.d(.elre5|duostrasladadosaIos sitios de (TotaI. de toneladas trasportadas / Toneladas Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Regular
disposicion. depositadas) *100
Propésito Porcentaje de variacion del traslado de los | (Total de toneladas de residuos recolectados / Total Regular
residuos recolectados con relacién a los | de residuos programados) *100 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
residuos programados.
Componente Toneladas trasladadas oportunamente de | (Toneladas de residuos solidos organicos e Regular
los residuos sélidos. inorgdnicos trasportados / Toneladas de residuos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
sélidos orgénico e inorganicos trasportados) *100
Toneladas obtenidas de los residuos | Toneladas de residuos orgdnicos procesados/ , , , . . . , , , , Regular
P . . . £ Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
0rganicos. Toneladas de residuos organicos recibidos) *100
Toneladas obtenidas de los residuos sélidos | Toneladas de residuos inorgdnicos procesados/ , , , , , , , , , , Regular
. . L. L Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
procesados. Toneladas de residuos inorgdnicos recibidos) *100
Toneladas de residuos sdlidos no | Toneladas de residuos inorganicos confinados / Si si Si si si Si si Si Si 5i Regular
aprovechables. Toneladas de residuos inorganicos recibidos) *100
Actividad Toneladas de residuos sélidos separados. Toneladas de residuos sélidos orgénicos e inorgénicos Regular
transportados / Toneladas de residuos organicos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
recibidos) *100
Toneladas de residuos sélidos organicos | (Toneladas de residuos organicos procesados / Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Regular
tratados. Toneladas de residuos organicos recibidos) *100
Toneladas obtenidas de los residuos sélidos | (Toneladas de residuos inorganicos procesados / , , , , , , , , , , Regular
. . -, o % Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
procesados. Toneladas de residuos inorganicos recibidos) *100
Toneladas de residuos sdlidos no | (Toneladas de residuos inorgénicos confinados / Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Regular

aprovechables confinados.

Toneladas de residuos inorganicos recibidos) *100
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Anexo 3. Complementariedades, similitudes y duplicidades

Anexo 3. Informacion del Pp evaluado

.« | SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Nombre del Programa: Manejo Integral de Residuos S6lidos Urbanos Modalidad y clave: E093
Dependencia/Entidad: Secretaria de Obras y Servicios Ramo: n.a.
Unidad Responsable: Secretaria de Obras y Servicios Clave: 07 CO 01
Tipo de Evaluacién: Disefio Ao de la Evaluacién: 2020

Informacion de los Pp analizados

Se integrara una tabla con las caracteristicas de los Pp analizados, identificando si estos son similares, se complementan o duplican con el Pp evaluado. A continuacidn, se
presenta una tabla con los elementos minimos que debe contener:

manejo de

residuos sélidos en
la  Ciudad de
México, desde su
generacion hasta
la disposicidn final

Integral de Residuos
Sélidos Urbanos”, a
cargo de la Secretaria
de Medio Ambiente,
lya que su enfoque
esta dirigido a realizar|
programas V|
campafias en materia
de residuos, Vi
ejecutar acciones de|
vigilancia en el suelo
urbano y de|
conservaciéon en

materia de residuos

< 2 (o] =] X
g g g a & = (Mo §' g ol: 2
3 o m3 ~ o ° 3 ® G Q2 ® 3 c S
= g 23 £ g3 g g e &% S5 22 3 =
) o S o S oca o o o = ® m © S5 o o o
o o o 3 < c o &« 0 o 3 0 » = 8 S S
& < 83 ° | 82% 8 s s =E s 8 8 o it -
S o o T Yo 2 ° 53 g o ° 2 B 2. 2.
e - - e} N O
L] 2 o d o ° S 5
o
Manejo Integral de| E113 [Secretaria de] No No No No disponible y[Territorio de la n.d. IAmbos programasfEl Pp E093 presenta| n.a.
Residuos  Solidos Medio disponi| disponible |[disponible Ciudad de tienen comojcomplementariedad
Urbanos Ambiente ble México. propdsito o sinergia con el Pp
gestionar E113 “Manejo

Descripcion:

Nombre del Pp

Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos

Modalidad y clave

E093
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Dependencia o Entidad:

Secretaria de Obras y Servicios

Ramo

No disponible

Problema publico que busca
resolver

Deficiente manejo de los residuos sélidos urbanos

Objetivo central

Contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblacidn de la Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los residuos
sélidos urbanos

Poblacion objetivo

No determinado

Cobertura geografica

Territorio de la Ciudad de México

Bien y/o servicio otorgado

Toneladas trasladadas oportunamente de los residuos sélidos.
Toneladas obtenidas de los residuos organicos.

Toneladas obtenidas de los residuos sélidos procesados.
Toneladas de residuos sélidos no aprovechables.

Relacion identificada

Ambos programas tienen como propdsito gestionar el manejo de los residuos sélidos en la Ciudad de México, desde su generacién
hasta la disposicion final

Argumentacion

El Pp E093 presenta complementariedad o sinergia con el Pp E113 “Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos”, a cargo de la Secretaria
de Medio Ambiente, ya que su enfoque estd dirigido a realizar programas y campafias en materia de residuos, y ejecutar acciones de
vigilancia en el suelo urbano y de conservacién en materia de residuos.

Recomendacion

No aplicable
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones a los Programas

Presupuestarios de las Entidades Federativas. Ciudad de México Ejercicio Fiscal 2020

1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion:

Evaluacion de Disefio al Programa Presupuestario E093 “Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos”, Ciudad de México,
ejercicio fiscal 2020

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 04/08/2020

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 15/12/2020

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la

gue pertenece:

Nombre: Lic. Agustin Rodriguez Bello Unidad administrativa:

Direccion General de Planeacion Presupuestaria Control y
Evaluacion del Gasto

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el disefio Pp E093 “Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos”, a fin de proveer informacion que permita
retroalimentar su disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacidn:

e Analizar la justificacion de la creacién y disefio del Pp;

e Identificar y analizar la vinculacion de los objetivos del Pp con los objetivos del PGCDMX 2019-2024;

e Analizar la consistencia entre su diseiio del Pp y la normatividad aplicable;

e Examinar la contribucién del Pp a la resolucion del problema o necesidad para el cual fue creado;

e Verificar a la poblacién potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacion, en su caso;

e Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados;

e Identificar posibles complementariedades, similitudes y duplicidades con otros Pp;

e Analizar la consistencia de los instrumentos de seguimiento del desempefio respecto al disefio del Pp;

e |dentificar aspectos a mejorar del Pp a efecto de formular recomendaciones especificas y concretas, que permitan
realizar ajustes y mejoras de su disefio, para su mejor operacidn y alcance efectivo de resultados; y

e Realizar un analisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacion de Disefio se realizé mediante trabajo de gabinete y tomando como guia los Términos de Referencia para la
Evaluacion de Programas Presupuestarios 2019 del Gobierno de la Ciudad de México.

Para ello, se llevd a cabo una recopilacidn, organizacion, analisis e interpretacion de documentos de la planeacién local,
diagndstico del Pp, normativa y documentos conceptuales, la MIR vigente, modalidad presupuestaria, asi como informacién
concentrada en registros, bases de datos, documentacidn publica e informacidn proporcionada por Unidades Responsables
del Gasto (URG) y otras fuentes oficiales.

La revisién documental fue complementada con entrevistas a los servidores publicos responsables de la ejecucion del Pp
E093 y se consultd informacidn publica dispuesta en las diferentes paginas de la Ciudad de México.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Requerimiento de informacidn sobre los procesos de planeacién, programacién, presupuestacion, ejercicio y control,
seguimiento, evaluacién y rendicién de cuentas del Pp E093; entrevistas a los servidores publicos responsables de la
ejecucion del E093, y consulta de informacién publica en los portales del Gobierno de Ciudad de México.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Trabajo de gabinete y reuniones virtuales con las unidades responsables
de la operacién del Pp E093 en la Ciudad de México.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

El disefio del Pp E093 presenta dreas de mejora relacionadas con la falta de un diagndstico situacional en el que se defina las
caracteristicas de la problematica que se pretende atender; de una vinculacién con los objetivos y metas de gobierno
determinados en los programas sectoriales, especiales e institucionales; logica vertical y horizontal de la MIR del Pp E093 es
clara y se valida, aunque no cumple con la totalidad de los criterios que establece la MML; no se dispone de informacion
sobre el Pp E113 para determinar de forma clara la relacién de complementariedad que guardan con el Pp E093 ni se pudo
determinar si existe duplicidad en algunas acciones, y no se logré verificar que los mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas bajo los que se reportan los resultados del Pp E093 operen y sean eficaces para fomentar los principios de
gobierno abierto, la participacidn ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnoldgica.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los

temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:
e Sedispone de una identificacidn clara de las caracteristicas del Programa presupuestario E 093.

e Se dispone de un arbol del problema en el que se define la necesidad que se pretende atender con la operacidn del Pp
E093, y en el que se definen las causas y efectos que la generan.

e  Existe una vinculacién del Pp E093 con los objetivos definidos en el PGCDMX 2019-2024 y contribuye al cumplimiento
de los determinados para los RF.

e Se cuentan con procedimientos para otorgar los servicios destinados al manejo de los residuos sélidos urbanos.

e Se dispone de una MIR en los que se definen objetivos a nivel Fin, Propdsito, Componente y actividad, asi como un
indicador para cada objetivo.

e El Pp E093 cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

2.2.2 Oportunidades:

e El Pp E093 cuenta con un disefio pertinente para dar cumplimiento a su objetivo de “Contribuir al mejoramiento en la
calidad de vida de la poblacion de la Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los residuos sélidos urbanos”.

2.2.3 Debilidades:

e El Pp EO93 no se dispone de un diagndstico situacional en el que se determine la cuantificacién y caracteristicas de la
problematica, la ubicacidn territorial de las areas de enfoque, el cambio que ha mostrado la poblacién objetivo, la
situacion socioecondmica actual del pais o estatal, y su caracterizacién bajo un contexto territorial, y el analisis
diferenciado por grupos de poblacién.

e  Falta de vinculacidn del Pp E093 con los objetivos y metas definidos en la programacidn sectorial, especial o institucional
de la Ciudad de México.

e Falta de una alineacion adecuada entre el objetivo central del Pp E093 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030.

e Falta de una identificacion y cuantificacion de las areas de enfoque que presentan problemas de manejo de residuos
sélidos y requieren atencion prioritaria.

e Falta del cumplimiento de la sintaxis que establece la MML para la construccién de los objetivos determinado a nivel
Propésito de la MIR del Pp E093.

e El nombre y método de cdlculo del Indicador “Porcentaje de variacion del traslado de los residuos recolectados con
relacion a los residuos programados” ya que se desconoce si el resultado que se quiere obtener es un porcentaje o la
variacién porcentual.

e Falta de informacién que permita verificar que los recursos humanos con los que se disponen y los recursos financieros
que se le asignan al programa son suficientes para lograr los objetivos y metas del Pp E093.

e Losindicadores de nivel Fin y Propdsito no cuentan con fichas técnicas en las que se precisan sus caracteristicas.

e Falta de una definicién de las fuentes de informacion y medios de verificacién de los indicadores definidos a nivel Fin,
Propésito, Componente y Actividad en la MIR del Pp E093.

e Falta de informacién sobre el propdsito, fin y objetivos del programa E113 “Manejo Integral de Residuos Soélidos
Urbanos” para determinar si existe complementariedad, duplicidad o sinergia con el Pp E093.
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e Falta de informacién que permita verificar el avance en el cumplimiento de las metas definidas en la MIR del Pp E093,
asi como de evaluaciones que permitan fortalecer el disefio del Pp.

2.2.4 Amenazas:

e Se corre el riesgo que la operacion del Pp E093 no se encuentre focalizado de manera correcta para atender la
problematica identificada, la cual hace referencia al deficiente manejo de los residuos sélidos urbanos.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

Bajo los criterios que fueron revisados, se concluye que, en términos generales, el Gobierno de la Ciudad de México presenté
un disefio pertinente del Pp E093 pero con areas de mejora que requieren atencion, a fin de que se esté en posibilidades de
contribuir al mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién de la Ciudad de México mediante el eficiente manejo de los
residuos sélidos urbanos, ya que de las 24 preguntas con las que se abordaron las caracteristicas bajo las que se sustenta su
creacién y orientacidn; el problema publico que le dio origen; su contribucién a las metas y objetivos del Programa de
Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de México; su cobertura y focalizacion; la consistencia de la Matriz de Indicadores para
Resultados; las coincidencias, complementariedades similitudes y duplicidades de acciones con otros programas publicos, y
la transparencia y rendicidn de cuentas; el 41.7% (10) alcanzé una respuesta satisfactoria y cumplié con la totalidad de los
criterios valorados y el 58.3% (14) presentd areas de mejora.

Con base en lo expuesto, es de suma importancia que las dreas de mejora detectadas en cada uno los aspectos que fueron
evaluados sean fortalecidas en beneficio de la operacidn del Pp E093, a fin de que el Gobierno Federal de la Ciudad de México
disponga de informacion clara y confiable sobre el uso de los recursos publicos para que se pueda considerada en la toma
de decisiones y se contribuya a mejorar la rendicién de cuentas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

e Elaborar un documento diagnéstico del Pp E093 que cuente, al menos con los siguientes elementos: a) descripcidn de
las causas, efectos y caracteristicas del problema que atiende; b) caracterizacion y cuantificacion de las dreas de
enfoque y definicion de su estrategia de cobertura; c) un periodo para su revision y actualizacion; d) desarrollo de la
magnitud de la problematica a la que se dirige el Pp en términos de su distribucion geografica y recursos necesarios
para su atencion; e) justificacion de la intervencion y operacion del Pp; f) la situacién socioecondmica actual del pais o
estatal; y su caracterizacidn bajo un contexto territorial; y g) el analisis diferenciado por grupos de poblacion.

e Considerar la pertinencia de vincular el Pp E093 a los objetivos y metas definidos en la programacidn sectorial, especial
o institucional de la Ciudad de México, una vez que sean publicados en el Gaceta Oficial.

e Valorar la pertinencia de sustituir o agregar a la vinculacion del Pp E093 el ODS 12 “Produccidn y consumo
responsables” y la meta “De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacion de desechos mediante actividades
de prevencion, reduccién, reciclado y reutilizacién” de la Agenda 2030.

e Valorar la pertinencia de establecer en un diagndstico o documento normativo e institucional, la identificacién y
cuantificacion de las dreas de enfoque que requieren atencion prioritaria, las cuales se sustenten por las que generan
un mayor volumen de residuos sélidos en la Ciudad de México, anualmente.

e Serevise y modifique la sintaxis del objetivo del nivel Propdsito “Contar con programas para el manejo eficiente de los
residuos sélidos urbanos que se generan en la Ciudad de México” definido en la MIR del Pp E093, considerando la
alternativa expuesta por el grupo evaluador, a fin de que haga referencia al resultado directo a ser logrado en la
poblacién objetivo o drea de enfoque y cumpla con los criterios definidos en la MML.

e Se revise y modifique el nombre y método de calculo del Indicador “Porcentaje de variacién del traslado de los
residuos recolectados con relacidn a los residuos programados” para que disponga de una expresion clara del
indicador que exprese lo que se desea medir, asi como de la forma en que se relacionan las variables establecidas, a fin
de que se cuente con un medio sencillo y fiable para medir el logro del objetivo.

e Elaborar un estudio que analice las condiciones bajo las que opera la SOBSE y el E093, en términos de la disponibilidad
de recursos humanos, materiales y financieros, en las que se identifiquen sus necesidades y limitaciones a las que se
enfrenta para dar cumplimiento al objeto por el que fue creada, considerando la magnitud del problema relacionada
con el manejo de residuos sélidos urbanos que presenta la Ciudad de México, ya sea bajo la responsabilidad de la
propia SOBSE o por medio de la contratacidn de un tercero.

e Se elabore la Ficha Técnica de los indicadores de nivel Fin y Propdsito bajo los criterios que se establecen en la Manual
para el disefio de la MIR emitida por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.
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e Se definan las fuentes de informacién y medios de verificacion en las Fichas Técnicas de los indicadores de nivel Fin,
Propdsito, Componente y Actividad, con el propdsito de que las fuentes correspondan a bases de datos, estadisticas o
registros que permitan obtener los datos requeridos para el calculo de los indicadores y los medios de verificacién a los
sitios donde se reportan los resultados del cumplimiento de las metas y que permiten confirmar que la informacién es
confiable, correcta y transparente.

e Se establezcan mecanismos de control institucionales, en términos de transparencia y rendicién de cuentas, para que
las Secretarias de Obras y Servicios y de Medio Ambiente se aseguren que las URG reporten informacion de la totalidad
de los Pp que tienen a su cargo y que son destinados al manejo de los residuos sélidos, conforme a los criterios
establecidos en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad De México y se esté en condiciones de identificar posibles coincidencias, complementariedades, similitudes y
duplicidades entre los Programas publicos.

e Elaborar un programa de trabajo en el que se calendarice el reporte del avance en el cumplimiento de las metas
definidas en la MIR del Pp E093. Asimismo, se dispongan de mecanismos de seguimiento para atender las
recomendaciones que deriven de las evaluaciones o estudios que se efectien al Pp y se disponga de informacidn que
permita verificar si las estrategias que fueron determinadas repercutieron en la mejora de la ejecucion del programa.

4. Datos de la Instancia Evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
Mtra. Cinthya Abigail Cadena Rios

4.2 Cargo: Coordinadora de evaluaciones

4.3 Institucion a la que pertenece: Perma Consultores SC.

4.4 Principales colaboradores: Lic. Alejandro Ramirez Rosales
Lic. Arturo Rojo Siliceo
Lic. Federico Garcia Albores
Mtro. Juan Pablo Ortiz de Iturbide
Mtro. Rafael Mier Sainz-Trapaga

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: Ccadena@permaconsultores.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 5526242617

5. Identificacion del Programa

5.1 Nombre del programa evaluado Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos

5.2 Siglas: E093

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de Obras y Servicios

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal ___ Estatal_X_Local____

5.6 Nombre de la unidad administrativa y de titular a cargo del programa:

Secretaria de Obras y Servicios

5.6.1 Nombre de la unidad administrativa a cargo de programa:

Secretaria de Obras y Servicios

5.6.2 Nombre del titular de la unidad administrativa a cargo del programa (nombre completo, correo electrénico y teléfono
con clave lada):

Teléfono (con clave lada): 5540349417
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Federal Estatal_X__ Local
Nombre: Catalina Mendiola Marcelo Unidad administrativa: Secretaria de Obras y Servicios

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa X 6.1.2 Invitacidn a tres__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional____

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)____

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién General de Administracidn y Finanzas / Direccidon
de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios.

6.3 Costo total de la evaluacién: $ 80,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios

7. Difusidn de la Evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacidn: http://procesos.finanzas.cdmx.gob.mx/pbr_new/Informe

7.2 Difusion en internet del formato: PDF y WORD.
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