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Aviso de Privacidad Integral
Devoluciones

La Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, con domicilio en con domicilio en
Plaza de la Constitucion No. 1, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, en esta Ciudad, es el
responsable del tratamiento de los datos personales recabados, incorporadosy tratados en el Sistema
de “Devoluciones”, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccidn
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad Integral se entendera por:

Aviso de privacidad: Documento a disposicion del titular de forma fisica, electrénica o en cualquier
formato generado por el responsable, a partir del momento en el cual se recaben sus datos personales, con
el objeto de informarle los propésitos del tratamiento de los mismos;

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada del titular de los datos
mediante la cual se efectta el tratamiento de los mismos;

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion;

Derechos ARCO: Los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicién al tratamiento de datos
personales;

Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 1 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México que deciden sobre el tratamiento de
datos personales;

Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del territorio mexicano, realizada a
persona distinta del titular, del responsable o del encargado;

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas mediante procedimientos
manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con la obtencidn, uso, registro,
organizacion, conservacion, elaboracidn, utilizacién, comunicacién, difusidén, almacenamiento, posesion,
acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales, y
Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 45 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Sus datos personales recabados son incorporados, protegidos y tratados en nuestros sistemas con la
finalidad de resguardar los datos personales de los contribuyentes que acuden a esta autoridad fiscal para
obtener la devolucién de cantidades pagadas indebidamente y las que procedan de conformidad con el
Cddigo Fiscal de la Ciudad de México y demas leyes aplicables derivadas de contribuciones y/o
aprovechamientos, asi como de aquellos contribuyentes que opten por aplicar un certificado de
devolucién, mediante la requisicion de formularios establecidos para tal efecto.

Los datos personales que seran sometidos a tratamiento:

El Contribuyente deberd acceder a la siguiente liga, donde requisitara el formato de solicitud de devolucién:
https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/devoluciones/; y debera ingresar los datos solicitados, tales como:

Datos identificativos: Nombre, domicilio, teléfono particular, firma, clave del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP).

Datos patrimoniales: para efecto de los siguientes impuestos:


https://data.finanzas.cdmx.gob.mx/devoluciones/
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Impuesto Predial: cuenta predial.
Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos: nimero de placa.
Datos electronicos: correo electrénico.

Fundamento para el tratamiento de datos personales

Se realiza con fundamento en los articulos los articulos 6° Base Ay 16 segundo parrafo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicano; 3, fraccion XXXIV, 4, 9, 10, 16, 19, 20 y 59 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 49, 57, 102, 358, 430, 432 y
434 del Codigo Fiscal de la Ciudad de México y 85 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México.

Transferencia de datos personales

Comision de Derechos Humanos de la | Paralalnvestigacion de presuntas violacionesa los
Ciudad de México Derechos Humanos

Instituto de Transparencia, Acceso a La | Para la sustanciacion de Recursos de Revision,
Informacién Publica, Proteccion de Datos | Revocaciony Denuncias

Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

Auditoria Superior de la Federacion Para el ejercicio de sus funciones de Fiscalizacion,
en Relacion a la Solicitud a los Entes Pdblicos de la
Ciudad de México para el auxilio, apoyo,
colaboracién e informacidn que requiera.

Organos de Control Para la realizacion de auditorias o desarrollo de
investigaciones por presuntas faltas
administrativas.

Organos Jurisdiccionales Para la sustanciacion de los procesos

jurisdiccionales tramitados ante ellos, con la
finalidad de recabar oficiosamente las pruebas
rendidas ante la responsable y las Actuaciones que
estime necesarias

Ministerio Publico Para sus funciones de investigacion y persecucion
del delito

Sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la
Ley.

;Cuanto tiempo se conserva su informacion?

Sus datos personales seran conservados en el archivo de tramite un afio, en el archivo de concentracién
nueve afos

¢{Cémo podra ejercer los derechos ARCO?

Usted podra ejercer los derechos ARCO en la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Administracion y
Finanzas de la Ciudad de México, la cual estd ubicada en Plaza de la Constitucién No. 1, Planta Baja, Col.
Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, en un horario de atencidn al publico de 9:00 a 15:00 horas, de
lunes a viernes; a través del correo electrdnico ut@finanzas.cdmx.gob.mx o a través del Sistema INFOMEX
www.infomex.org.mx, Instituto de Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales de la
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http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/cn16.pdf
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/cn16.pdf
mailto:ut@finanzas.cdmx.gob.mx
http://www.infomex.org.mx/
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Para tal efecto se informa que la solicitud que usted presente debera reunir los siguientes requisitos:

I. El nombre del titular y su domicilio.

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su
representante;

lll. De ser posible, el drea responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud;
IV. La descripcién claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilité la localizacién de los datos personales, en su caso.

Cambios al Aviso de Privacidad

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, la Secretaria de Administraciony Finanzas de
la Ciudad de México, publicara dichas modificaciones en el sitio http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/, se
recomienda visitar periddicamente dicho sitio con la finalidad de informarse si ocurre algin cambio al
presente.

Ultima actualizacion: 21 de diciembre de 2021
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