
 

 
 

 

CIUDAD DE MÉXICO 
 
TERCERA EDICIÓN 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPITAL DE LOS DERECHOS SOCIALES 
 

GUÍA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 



 

 

 

 
 
 
 
 
 

DERECHO A LA IGUALDAD 
ENTRE HOMBRES Y MUJERES 

 
 
 
 

¿Qué es el derecho a la igualdad entre hombres y 
mujeres? 

 

 

Es el derecho que tenemos mujeres y hombres sin distinción al- 
guna, a gozar y ejercer todos los derechos. 
El gobierno tiene la obligación de garantizar esta equidad y ase- 
gurarse de que no se trate de manera diferenciada a nadie. Esta 
igualdad debe reflejarse en las leyes, programas y servicios, para 
que éstos garanticen la equidad y la no discriminación, con me- 
didas concretas y continuas que permitan a mujeres y hombres 
gozar de igual manera de los derechos que cotidianamente les 
son negados. 
Para ejercer este derecho, se debe promover el cambio cultural 
y la distribución equitativa del trabajo doméstico, además de 
otras medidas, como contar con espacios suficientes para el cui- 
dado de los hijos para que no recaiga esta tarea solamente en las 
madres. 
Este derecho está plasmado, entre otras, en las siguientes leyes: 
. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
. Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal 
. Ley de Asistencia y Prevención de la Violencia Familiar 
. Ley de Salud para el Distrito Federal 
. Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminación en el Distrito 
Federal 

. Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el 
Distrito Federal 

. Código Penal para el Distrito Federal 
51 



DERECHO A LA IGUALDAD ENTRE HOMRES Y MUJERES

52GUÍA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO

 

 

 
 
 
 
 

Programa “Seguro Contra la Violencia Familiar” 
 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres que se encuentren en una situación de violencia familiar de alto riesgo, así como a egresadas de refugios públi- 
cos o privados del Distrito Federal, especializados en la atención a víctimas de violencia familiar. 

 
¿De qué se trata? 
Este programa tiene como objetivo apoyar con un seguro de vida y un ingreso mensual de $1 500.00 (mil quinientos pesos) 
hasta por un año, a las mujeres que se encuentren en una situación de violencia familiar. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Ser egresada de un albergue o refugio público o privado del Distrito Federal, reconocido por la DGIDS, o ser canalizada por 
alguna de las Unidades de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAVIF) o por las dependencias del GDF que atien- 
den violencia familiar. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social, de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Unidad de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAPVIF) que te corresponda de acuerdo a tu domicilio. Hay 
una en cada delegación. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar: Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tels. 5518.5211 y 5518.3446. 
- A través de LOCATEL 5658.1111 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa “Prevención de Violencia Contra las Mujeres” 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A todas las mujeres que viven y transitan en el Distrito Federal, que son o han sido víctimas de violencia en cualquiera de 
sus tipos y modalidades, así como a todas las mujeres interesadas en promover el derecho a una vida libre de violencia. 

 
¿De qué se trata? 
Promueve el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y de todo tipo de discriminación, así como su pleno 
acceso a la justicia. 
Se impulsan actividades de atención y prevención tales como: 
Asesorías psicológicas y jurídicas individuales a mujeres víctimas de violencia. 
Asesorías jurídicas grupales en temas derivados de situaciones de violencia. 
Acompañamiento de las abogadas de Inmujeres-DF a víctimas de violencia, desde la denuncia hasta la integración de la 
averiguación previa. 
Información sobre servicios proporcionados por otras dependencias y canalización cuando se requiera. 
En materia de prevención ofrece la formación de grupos para la prevención de la violencia contra las mujeres, pláticas, ta- 
lleres y cursos de capacitación para la prevención de la violencia, con temas como: “Amores sin violencia” (prevención de 
violencia en el noviazgo), prevención de violencia en la pareja y la familia, explotación sexual comercial infantil, abuso se- 
xual. También  se brinda formación en materia de derechos humanos a promotoras y promotores jóvenes por una Ciudad 
con Equidad y Libre de Violencia. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Acudir a cualquiera de las 16 Unidades Delegacionales de Inmujeres. DF, solicitar una asesoría o integrarte a las 
actividades. 

 
Institución responsable 
Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (Inmujeres-DF) a través de la Dirección de Coordinación del Sistema de Unida- 
des Delegacionales. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de las dieciséis Unidades Delegacionales de Inmujeres-DF. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En cada Unidad Delegacional existe un buzón de sugerencias y quejas. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
- En la Coordinación del Sistema de Unidades: Tacuba No. 76, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, tel: 5512.2808 exts. 122, 123, 
y 124. 
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Programa “Ciudadanía y liderazgo de las Mujeres” 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres interesadas en mejorar sus condiciones de vida, las de su comunidad y las de su ciudad. 

 
¿De qué se trata? 
Promueve la participación ciudadana y política de las mujeres a través de su formación como Promotoras de los Derechos 
Humanos de las Mujeres. 

 
Mediante su incorporación a la Escuela de Liderazgo “Celia Loría”, se promueve el desarrollo de conocimientos y habilida- 
des para el trabajo con grupos comunitarios, el liderazgo femenino, la organización y la participación de las mujeres en el 
ámbito político y social. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Asistir a las unidades delegacionales de Inmujeres-DF con el compromiso de ayudar a otras mujeres. 

 
Institución responsable 
Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (Inmujeres-DF), a través de la Dirección de Coordinación del Sistema de Uni- 
dades Delegacionales. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de las 16 Unidades Delegacionales de Inmujeres-DF. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades. Tacuba No. 76, Col. Centro, Del Cuauhtémoc, tel. 5512.2808. 
- A través de LOCATEL 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa UAPVIF sin Paredes 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A la población en general. 

 
¿De qué se trata? 
Este programa traslada a los espacios públicos de las 16 delegaciones del Distrito Federal, las asesorías psicológicas, ju- 
rídicas y de trabajo social que brindan las Unidades de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAPVIF), además 
de la presentación de obras de teatro guiñol, pláticas sobre prevención de la violencia familiar y campañas de difusión con- 
tra la violencia familiar. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Asistir al espacio donde se realizan las jornadas. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS) de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En las UAPVIF que te corresponda de acuerdo a tu domicilio (ver anexo de direcciones). 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar: Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5211 y 5518.3446. 
- A través de LOCATEL 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Servicio de Albergue para Mujeres, sus Hijas e Hijos, que viven 

Violencia Familiar 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres víctimas de violencia familiar de alto riesgo y a sus hijas e hijos. 

 
¿De qué se trata? 
De brindar refugio temporal por un periodo máximo de tres meses a las mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia, para 
que reciban atención especializada en las áreas de: trabajo social, psicológica, médica, jurídica e infantil, así como capaci- 
tación para el trabajo y otras actividades que les permita fortalecer su autoestima y reflexionar sobre los cambios que ne- 
cesitan para ejercer sus derechos y construir un plan de vida libre de violencia. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
- Ser canalizada por alguna institución de atención a la violencia familiar, la cual valorará el riesgo en que se encuentre la 
persona afectada, el perfil de hijas e hijos, el espacio del albergue, así como el traslado a éste. 
- Ser mujer, niña o niño receptor de violencia familiar de tipo psicoemocional, física, sexual, económica o patrimonial. 
- Los hijos varones deberán ser menores de 12 años. 
- No presentar cuadros psiquiátricos (intentos suicidas u homicidas) o afecciones neurológicas, Alzheimer o epilepsia del 
lóbulo temporal. 
- No referir alcoholismo ni adicción a drogas. 
- No padecer al momento de su ingreso, enfermedades infecto-contagiosas. 
- Las instituciones que deriven a mujeres y sus hijos e hijas, deberán remitir al formato de canalización debidamente requi- 
sitado, anexando valoración psicológica, valoración médica y, en su caso, certificado de lesiones o constancia administra- 
tiva. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social, de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Unidad de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAPVIF) que te corresponda de acuerdo con tu domicilio. 
Hay una en cada delegación (ver anexo de UAPVIF). 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar: Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- En la Coordinación del Sistema de Atención y Prevención de la Violencia Familiar, tel. 5518.5211. 
- En el correo electrónico: sistemaatencionprevencionviolencia@googlegroups.com 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 
 

¿A quién está dirigido? 
A mujeres que quieren erradicar la violencia de sus vidas y a la comunidad en general interesada en resolver esta proble- 
mática. 

 
¿De qué se trata? 
A través de este programa se impulsan actividades de prevención y atención que promueven el derecho de las mujeres a 
una vida libre de violencia y de todo tipo de discriminación, tales como: 
- Asesorías legales y psicológicas, canalización a servicios de otras dependencias y orientación a mujeres que quieren erra- 
dicar la violencia de sus vidas. 
- Acompañamiento de las abogadas de Inmujeres-DF a víctimas de violencia, desde el inicio de la denuncia hasta la inte- 
gración previa, para garantizar sus derechos en la impartición de la justicia. 
- Cursos de sensibilización y capacitación para la prevención de la violencia, con temas como: “Amores sin violencia (pre- 
vención de violencia en el noviazgo), prevención de violencia en la pareja y la familia, explotación sexual comercial infantil, 
abuso sexual, etcétera. 

 
¿Qué necesita para ser parte de este programa? 
Acudir a cualquiera de las 16 Unidades delegacionales de Inmujeres-DF, solicitar una asesoría o integrarte a las activida- 
des. 

 
Institución responsable 
Instituto de las Mujeres del Distrito Federal a través de la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades Delegacio- 
nales. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de las 16 Unidades delegacionales del Inmujeres-DF (consultar anexo), de lunes a viernes, de 9 a 18 horas. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En cada Unidad Delegacional existe un buzón de sugerencias y quejas. 
- También puedes acudir a la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades: Tacuba No. 76, Col. Centro, Del. Cuauhté- 
moc, o llamar al 5512.2808 exts. 122, 123 y 124. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa “Derechos de las Mujeres” 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres que habitan y transitan en el Distrito Federal. 

 
¿De qué se trata? 
Promueve el conocimiento y el ejercicio pleno de los derechos humanos de las mujeres del Distrito Federal. 

 
Proporciona asesorías piscológicas y legales en temas como: divorcio, pensión alimenticia, sucesión testamentaria, tipos 
y modalidades de violencias contra las mujeres, orientación en derechos sexuales y reproductivos y asesorías e interrup- 
ción legal del embarazo. 

 
Organiza grupos de Información sobre los derechos humanos de las mujeres, grupos de psicoterapia breve, pláticas, con- 
ferencias, talleres, cursos y organización de eventos locales, todo lo referente a los derechos de las mujeres. 
Canaliza  a servicios proporcionados por otras dependencias. 

 
¿Qué necesita para ser parte de este programa? 
Acudir a cualquiera de las 16 unidades delegacionales de Inmujeres-DF, solicitar una asesoría o integrarte a las activida- 
des. 

 
Institución responsable 
Instituto de las Mujeres del Distrito Federal a través de la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades delegacio- 
nales. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de las 16 Unidades delegacionales del Inmujeres-DF (consultar anexo). 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En cada Unidad Delegacional existe un buzón de sugerencias y quejas. 
- También puedes acudir a la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades: Tacuba No. 76, Col. Centro, Del. Cuauhté- 
moc, o llamar al 5512.2808 exts. 122, 123 y 124. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa de Atención Comunitaria de la Violencia Familiar 
 

¿A quién está dirigido? 
A la población en general. 

 
¿De qué se trata? 
Contribuir a la erradicación y desnaturalización de la violencia familiar y a la construcción de relaciones de vida dignas, jus- 
tas y respetuosas al interior de las familias y de su entorno social. Además, tiene un enfoque integral y multidisciplinario. 
Se desarrolla en las Unidades de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAPVIF), ubicadas en las 16 delegacio- 
nes, a través de talleres, conferencias y actividades lúdicas que invitan a la reflexión acerca de que la violencia familiar no 
es normal. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Acudir a la UAPVIF que te corresponda (ver anexo) y solicitarlo. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social, de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Unidad de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAPVIF) que te corresponda de acuerdo a tu domicilio. Hay 
una en cada delegación (ver anexo de UAPVIF). 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar. Puede ser anónimo, pero tienes que es- 
pecificar la Unidad donde solicitaste el servicio, la fecha y el nombre de la funcionaria o funcionario de quien te quieres que- 
jar. 
- Dirección de Atención de la Violencia Familiar: Donceles No. 94, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- En la Comisión de Derechos Humanos del Distrito Federal: Av. Chapultepec No. 49, Col. Centro, tel. 5229.5600. 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 

- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa de Atención de la Violencia Familiar 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A la población que vive violencia familiar. 

 
¿De qué se trata? 
De brindar asesoría y atención especializada, integral, gratuita y confidencial, en las áreas social, jurídica, psicológica y de 
psicología infantil a hijas e hijos de mujeres víctimas de violencia. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Acudir a la UAPVIF que te corresponda, en donde te realizarán una entrevista inicial para que recibas el servicio que soli- 
citas. 
También puedes llamar a LOCATEL (5658.1111) para que te canalice a la unidad correspondiente. Si tu problemática no es 
de violencia familiar, se te canalizará a la institución competente. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la UAPVIF que te corresponda, hay una en cada delegación política. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar, Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- En la Coordinación de Atención de la Violencia Familia, tel. 5518.5210. 
- Correo electrónico: sistemaatencionprevencionviolencia@googlegroups.com 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa de Prevención Comunitaria de la Violencia Familiar 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A la población en general. 

 
¿De qué se trata? 
De contribuir a la erradicación y desnaturalización de violencia familiar y a la construcción de relaciones de vida digna, jus- 
tas y respetuosas al interior de las familias y de su entorno social. Tiene un enfoque integral y multidisciplinario. Se desarrolla 
en las Unidades de Atención y Prevención de la Violencia Familiar (UAPVIF), ubicadas en las 16 delegaciones, a través de 
talleres, conferencias y actividades lúdicas que invitan a la reflexión de que la violencia familiar no es normal. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Acudir a la UAPVIF que te corresponda y solicitarlo (ver anexo). 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la UAPVIF que te corresponda; hay una en cada delegación política. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar. Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- En la Coordinación de Atención de la Violencia Familia, tel. 5518.5210. 
- Correo electrónico: sistemaatencionprevencionviolencia@googlegroups.com 

- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa de Educación Continua para la Igualdad 
 

¿A quién está dirigido? 
A servidoras y servidores públicos, sector académico, iniciativas ciudadanas, grupos y organizaciones de la sociedad civil. 

 
¿De qué se trata? 
Este programa organiza el Seminario Permanente sobre Violencia Familiar en el DF, ofrece conferencias, foros y talleres 
temáticos a través de organizaciones de la sociedad civil, en coordinación con otras instancias de gobierno, escuelas y uni- 
versidades. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Ingresar a la página web www.equidad.df.gob.mx donde se difunde la programación del proyecto y se especifica la mo- 
dalidad: taller, seminario, conferencia, etcétera. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Dirección General de Igualdad y Diversidad Social, a través de la Coordinación de Educación Continua para la Igual- 
dad. Tels. 5518.5211 y 5518.5119. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666 
- Deberás redactar un oficio que especifique el motivo de la queja o la irregularidad en el servicio, así como el nombre de 
la persona que te atendió y la fecha, y dirigirlo a la Dirección General de Igualdad y Diversidad Social. Donceles No. 94, Col. 
Centro, Del. Cuauhtémoc. 
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Programa de formación de promotoras comunitarias para la preven- 

ción de la violencia familiar: El tendedero de nuestras buenas y malas 

prácticas de convivencia 
 

¿A quién está dirigido? 
A la población en general. 

 
¿De qué se trata? 
Desarrollar en todas las delegaciones grupos de mujeres de la comunidad para formarlas como promotoras en la preven- 
ción de la violencia familiar, a partir de la técnica El tendedero de nuestras buenas y malas prácticas de convivencia, para 
que promuevan una cultura de la equidad de género y la no violencia. La población será creadora de estos espacios que 
reflejarán las formas en que se expresa la violencia, y a la vez, generarán sus propias alternativas ante las prácticas coti- 
dianas de violentar, discriminar  o maltratar en casa junto con la comunidad. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Asistir al espacio donde se realizan las jornadas. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la MUAPUIF que te corresponda de acuerdo a tu domicilio. Hay una en cada delegación (ver anexo). 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar. Donceles 94, Col. Centro, Del. 
Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL“Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa de Reinserción Social para Mujeres Egresadas de Refugios 

y Albergues 
 

¿A quién está dirigido? 
A las mujeres egresadas del Albergue para Mujeres que Viven Violencia Familiar del GDF, y de los refugios especializados 
en violencia familiar ubicados en la Ciudad de México, así como a mujeres beneficiarias del Seguro contra la Violencia Fa- 
miliar. 

 
¿De qué se trata? 
De brindar a las mujeres, a sus hijas e hijos, redes de apoyo en los ámbitos laboral, cultural, económico, de vida libre de 
violencia, logrando así su autonomía. 
Se realiza a través de la firma de un convenio de colaboración institucional que firman la Consejería Jurídica y de Servicios 
Legales, las secretarías de Desarrollo Social, del Trabajo y Fomento al Empleo, de Transporte y Vialidad, Educación, de 
Salud, de Cultura, de Desarrollo Económico, de Finanzas; la Procuraduría General de Justicia del DF, los institutos de las 
Mujeres, del Deporte, de la Juventud, de Asistencia e Integración Social, de Vivienda y el DIF. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS) de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Que el alberque o refugio del que egresaste solicite tu incorporación al programa; ser beneficiaria del Programa Seguro con- 
tra la Violencia Familiar. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar de la DGIDS, si las mujeres egresan en tiempo y forma. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar. Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666 
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Casa de Emergencia 
 
 
 

¿A quién está dirigido? 
A mujeres víctimas de violencia y a las víctimas indirectas (hijas e hijos de cualquier edad, o cualquier persona que dependa 
de ella). 

 
¿De qué se trata? 
De brindar refugio temporal por un periodo máximo de tres días, previa canalización de las mujeres, sus hijas e hijos que 
viven violencia, a un albergue para que reciban atención especializada en aspectos de: trabajo social, psicológicos, médi- 
cos, jurídicos y relacionados con seguridad de los niños. Opera las 24 horas del día, los 365 días del año. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Ser canalizada por alguna institución de atención a la violencia familiar, la cual valorará el riesgo en que te encuentras, el 
perfil de tus hijas e hijos, así como el traslado a la casa de emergencia. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la UAPVIF que te corresponda de acuerdo a tu domicilio (ver anexo). 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Envía un oficio o acude a la Dirección de Atención y Prevención de la Violencia Familiar. Donceles No. 94, Col. Centro, 
Del. Cuauhtémoc, tel. 5518.5210. 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa Red Social de Mujeres Indígenas y de Pueblos Originarios 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A todas las mujeres indígenas migrantes y de pueblos originarios. 

 
¿De qué se trata? 
De impulsar campañas de sensibilización dirigidas a la sociedad en general, para promover los derechos de la población 
indígena y el desarrollo comunitario en su entorno. 

 
¿Qué necesitas para que te den este servicio? 
Ser mujer, vivir en la Ciudad de México, requerir los servicios del GDF y tener participación social en tu comunidad. 

 
Institución responsable 
Dirección General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), de la Secretaría de Desarrollo Social. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Dirección General de Igualdad y Diversidad Social a través de la Coordinación de Desarrollo Comunitario, tels. 
5518.5211 y 5518.3446. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En la Dirección General de Igualdad y Diversidad Social, Subdirección de Promoción y Fomento para la Equidad, tel. 
5518.5119; en Donceles No. 94, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc. 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa “Empoderamiento y Liderazgo de las Mujeres para la 

Participación Ciudadana” 
 

¿A quién está dirigido? 
A mujeres líderes interesadas en promover la organización de las mujeres en su comunidad. 

 
¿De qué se trata? 
De ofrecer actividades que promueven procesos organizativos para la participación política y ciudadana de las mujeres. 
En este programa se imparten cursos para la formación de Promotoras de los Derechos Humanos de las Mujeres y Escuela 
de Liderazgo “Cecilia Loría”. 

 
¿Qué necesita para ser parte de este programa? 
Participar en las pláticas y talleres que se imparten en las unidades delegacionales de Inmujeres-DF y comprometerse con 
su formación para apoyar a otras mujeres. 

 
Institución responsable 
Instituto de las Mujeres del Distrito Federal. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de las 16 unidades delegacionales del Inmujeres-DF (consultar anexo); de lunes a viernes de 9 a 18 horas. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En cada unidad delegacional existe un buzón de sugerencias y quejas. 
- También puedes acudir a la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades: Tacuba No. 76, Col. Centro, Del. Cuauhté- 
moc, o llamar al 5512.2808 exts. 122, 123 y 124. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Programa “Acceso al Ejercicio de los Derechos de las Mujeres de la 

Ciudad de México” 
 

 
Actividades que promueven la igualdad entre mujeres y hombres, facilitando el acceso de las mujeres al ejercicio de sus 

derechos. 

 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres y hombres interesados en el ejercicio plural de todos los derechos humanos en condiciones de igualdad y sin su- 
frir discriminación. 

 
¿De qué se trata? 
Este programa ofrece asesorías legales y psicológicas, canalización a servicios de otras dependencias y orientación para 
el ejercicio de los derechos mediante talleres, pláticas, videodebates y grupos de reflexión que abordan temas relaciona- 
doscon la salud sexual y reproductiva, el bienestar físico emocional, los derechos económicos de las mujeres,así como la 
equidad, diversidad y democracia en las familias, entre otros. 

 
¿Qué necesita para ser parte de este programa? 
Acudir a cualquiera de las dieciséis unidades delegacionales de Inmujeres-DF, solicitar una asesoría o integrarse a las ac- 
tividades. 

 
Institución responsable 
Instituto de las Mujeres del Distrito Federal. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de las 16 unidades delegacionales de Inmujeres-DF (consultar anexo), de lunes a viernes, de 9 a 18 hrs. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En cada Unidad Delegacional existe un buzón de sugerencias y quejas. 
- También puedes acudir a la Dirección de Coordinación del Sistema de Unidades: Tacuba No. 76, Col. Centro, Del. Cuauhté- 
moc, o llamar al tel. 5512.2808 exts. 122, 123 y 124. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Servicio del Centro de Atención a la Violencia Intrafamiliar  (CAVI) 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres agredidas por sus esposos, concubinos (su pareja cuando viven en unión libre), o novios. 
A niña y niños menores de 12 años maltratados dentro de la familia. 

 
¿De qué se trata? 
A través de este servicio se elaboran dictámenes en psicología victimal y se proporciona atención integral a quienes son 
víctimas de violencia familiar, por medio de atención social, psicológica y médica, y asesoría legal (seguimiento jurídico en 
la averiguación previa). 

 
¿Qué necesitas para que te den este servicio? 
Vivir en el Distrito Federal y solicitar el servicio si consideras que estás siendo maltratado o maltratada dentro de la familia. 

 
Institución responsable 
Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF). 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En el CAVI: Doctor Andrade No. 103, PB, Col. Doctores, Del. Cuauhtémoc, los 365 días del año, de 9 a 19 horas, tel. 5345.5242. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En la Dirección General Atención a Victimas del Delito, tel. 5345.5050. 
- En el Servicio de Atención Telefónica a la Ciudadanía: 5200.9000, las 24 hrs. de los 365 días del año. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 

 
 

Ten en cuenta que... 
La atención de este servicio está sujeta a la demanda que tenga. 
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Centro de Investigación Victimológica y de Apoyo Operativo (CIVA) 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A hombres y mujeres que generan violencia familiar que viven en el Distrito Federal, así como a las víctimas de los delitos 
de amenazas y lesiones culposas de los cuales ya conozca un juez de paz penal del Distrito Federal. 

 
¿De qué se trata? 
De brindar apoyo psicológico grupal especializado a hombres y mujeres generadores de violencia familiar; y de realizar dic- 
támenes en psicología a los probables responsables del delito de violencia familiar y a las víctimas de lesiones culposas. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Si eres generador de violencia familiar y deseas apoyo psicológico, únicamente tienes que acudir a solicitar el servicio al 
CIVA. 
En caso de ser víctima de amenazas y/o lesiones culposas o probable responsable de violencia familiar, se requiere para 
la dictaminación, la solicitud de la autoridad ministerial o judicial. 

 
Institución responsable 
Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF). 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En las oficinas del CIVA: Doctor Andrade No. 103, 4° piso, Col. Doctores, CP 06720, tel. 5345.5058. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- Con el Director del CIVA, quien se encuentra en el domicilio antes citado. 
- En la Dirección General de Atención a Víctimas del Delito, tel. 5345.5050. 
- En el Servicio de Atención Telefónica a la Ciudadanía: 5200.9000, las 24 hrs. de los 365 días del año. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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Equidad para la Mujer Rural, Indígena, Huésped y Migrante 
 

¿A quién está dirigido? 
A la mujer rural, indígena, originaria, huésped y migrante, principalmente a aquellas con mayor necesidad económica o que 
habiten en las zonas de marginación alta y muy alta de la Ciudad de México. 

 
¿De qué se trata? 
Integrar, coordinar e impulsar acciones públicas en el Distrito Federal para disminuir la brecha de desigualdad que pade- 
cen las mujeres de las comunidades rural, indígena, huésped, migrante y de pueblos originarios; derivada de una diferen- 
cia de género e inequidad social; promoviendo el bienestar de esta población mediante la recuperación y reconocimiento 
de sus derechos sociales, económicos, políticos, y culturales, previendo el cumplimiento de las disposiciones aplicables 
contenidas en el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
1. Requisitos para proyectos de la mujer rural: 
Podrán participar grupos de al menos cinco mujeres que residan en las Delegaciones denominadas rurales, que estén cons- 
tituidas o pretendan constituirse en empresas sociales, mediante la presentación de un proyecto productivo y los siguien- 
tes documentos: 

 
a. Carta compromiso en la que manifieste su decisión de proteger y conservar el uso de suelo de su terreno y realizar acti- 
vidades a que se comprometen, de acuerdo con el programa de trabajo e inversión o con el tipo de apoyo que sea solici- 
tado, así como ser responsables en el ejercicio de los apoyos comprobando la aplicación del recurso. 
b. Estudio socioeconómico bajo el formato por la DGDR. 
c. Documentación vigente y legalmente válida que acredite la personalidad jurídica del solicitante y/o de la organización, cuyo 
representante deberá acreditar su personalidad legal con anticipación al momento de la suscripción del convenio . 
d. Identificación oficial de las solicitantes o integrantes de la organización, documento donde conste su RFC y CURP. Copia 
y original para compulsa de datos. 
e. Comprobante de domicilio de las solicitantes o integrantes de la organización, con un tiempo máximo de expedición, de 
tres meses y que corresponda al contenido en su identificación oficial. 
f. Acta de asamblea de la organización. 
g. Proyecto impreso y en archivo electrónico, de acuerdo a lo establecido en la convocatoria. 
h. Acreditar fehacientemente ser propietarias o, en su caso, tener posesión legal del bien inmueble en donde se llevará a 
cabo el proyecto, comprobando mediante copia de la resolución Presidencial, dotación de bienes ejidales y comunales, es- 
critura, contrato de compra-venta, donación, contrato de arrendamiento comodato carta de posesión emitida por autoridad 
competente, en estos tres últimos casos garantizar la disponibilidad del inmueble por al menos tres años. Copia y original 
para compulsa de datos. 
i. Contar con la opinión positiva en materia de uso de suelo emitida por la autoridad competente. 
j. En el caso de personas morales, deberán presentar acta constitutiva y sus modificaciones, así como el documento que 
acredite al representante legal, en copia y original para compulsa de datos. 
k. Carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, no estar vetado o tener adeudos en los programas del Go- 
bierno del Distrito Federal en ejercicios anteriores. 
l. Carta de la representante del grupo en la cual manifiesten su compromiso para brindar las facilidades, al personal que la 
Sederec designe para la supervisión, asesoría y capacitación de las actividades del proyecto. 
m. El grupo de trabajo deberá presentar una carta compromiso en la que se establezca que cada una de las integrantes solo 
forma parte de ese grupo de trabajo, para efectos del programa. 

 
 

2. Requisitos para proyectos de mujer indígena y de pueblos originarios. 
Podrán participar grupos de al menos cinco mujeres indígenas o de pueblos originarios que estén constituidas o pretendan 
constituirse en empresas sociales, mediante la presentación de un proyecto productivo y los siguientes documentos: 
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a) Solicitud por escrito, conforme al formato establecido en la convocatoria. 
b) Estudio socioeconómico elaborado por la DGEPICE. 
c) Manifestación bajo protesta de decir verdad, de que no se es beneficiaria de ningún otro programa similar en la Secre- 
taría u otra dependencia, entidad o la delegación donde resida, firmado por todas las integrantes del grupo. 
d) Escrito libre donde se mencione si han tenido apoyo económico de otros programas, señalando que no tienen adeudos; 
firmado por todas las integrantes. 
e) Especificar el nombre de la persona designada para recibir el apoyo económico o en su caso el nombre del grupo de tra- 
bajo o empresa social y describir brevemente el mecanismo a través del cual obtuvo la representatividad del proyecto, así- 
mismo anexar los acuerdos a que hayan llegado para su participación (acta de reunión y/o asamblea, firmada por las par- 
ticipantes). 
f) Entregar original y copia para cotejo de los siguientes documentos, de cada una de las integrantes del proyecto: Identifi- 
cación oficial expedida por una autoridad administrativa; Comprobante de domicilio o documento con el que se acredite la 
residencia en el Distrito Federal, y documento donde aparezca su RFC. 
g) Presentación del proyecto y documentación con base en las especificaciones establecidas en la convocatoria. 
h) Presentar las cotizaciones que justifiquen la aplicación de los recursos de acuerdo al proyecto presentado (de cada uno 
de los artículos a comprar). 
i) Carta de la representante del grupo en la cual manifiesten su compromiso para brindar las facilidades, al personal que la 
Sederec designe para la supervisión, asesoría y capacitación de las actividades del proyecto. 
j) En su caso, cumplir con las reglas de operación de los programas concurrentes federalizados. 
k) Cumplir con los plazos y términos de la convocatoria publicada para este programa. 

 
3. Requisitos para proyectos de mujer huésped y migrante: 
a) Cumplir con los plazos y términos de la convocatoria publicada. 
b) Solicitud por escrito conforme al formato establecido en la Convocatoria. 
c) Presentación del proyecto, con base en las especificaciones establecidas en la convocatoria. 
d) Identificación oficial expedida por una autoridad administrativa. 
e) Comprobante de domicilio o documento con el que acredite la residencia en el DF. 
f) Documento donde conste su RFC. 
g) Estudio socioeconómico elaborado por el CAMyF. 
h) En su caso, cumplir con las Reglas de Operación del Programa tres por uno para Migrantes, de la Secretaría de Desa- 
rrollo Social Federal. 
i) Carta de la solicitante o la representante del grupo en la cual manifiesten su compromiso para brindar las facilidades al 
personal que la Sederec designe para la supervisión, asesoría y capacitación de las actividades del proyecto. 
j) Manifestación bajo protesta de decir verdad, de que no se es beneficiaria de ningún otro programa similar en otra Secre- 
taría en la delegación donde reside. 

 
4. Requisitos de apoyo para la gestión social a la mujer huésped y migrante: 
a. Ser mujer migrante o huésped, o familiar mujer de migrante. 
b. Presentar solicitud por escrito. 
c. Presentar identificación oficial o en su caso documento oficial con el que acredite su personalidad, expedido por autori- 
dad administrativa. 
d. Comprobante de domicilio o documento con el que acredite la residencia en el DF. 
e. Estudio socioeconómico elaborado por el CAMyF. 
f. Copia del documento donde aparezca su RFC. 
Para la inscripción al programa la solicitante deberá dirigirse personalmente a las siguientes ventanillas de acuerdo al com- 
ponente de que se trate: 

 
Institución responsable 
Secretaría de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades (Sederec). 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En los cuatro Centros Regionales de Desarrollo Rural (ver anexo). 
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¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- A través de LOCATEL: 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
- En la Contraloría Interna de Sederec: 5514.0269. 



DERECHO A LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES 

74GUÍA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO

 

 

 
 

Programa de Prevención y Atención de la Violencia de Género 
 

¿A quién está dirigido? 
A quienes viven violencia por parte de otras personas por el género al que pertenecen: femenino o masculino, así como a 
quienes generan esta violencia. 

 
¿De qué se trata? 
Este programa te brinda atención para disminuir los daños, secuelas y complicaciones, si vives o generas violencia de gé- 
nero. 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Interesarte en mejorar tu situación si generas o vives violencia de género y presentarte en la institución. 

 
Institución responsable 
Secretaría de Salud del Distrito Federal. 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En cualquiera de los Centros de Salud u Hospitales del Gobierno del Distrito Federal. La atención es inmediata. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- LOCATEL, al teléfono 5658.1111. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 

 
 

Ten en cuenta que... 
La atención de este programa dependerá del presupuesto asignado a la insitución o para atender el o los casos. 
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Programa Especial de Atención a Mujeres Trabajadoras 
 

 
¿A quién está dirigido? 
A mujeres trabajadoras del Distrito Federal. 

 
¿De qué se trata? 
Se proporciona orientación, asesoría psicológica, jurídica y se canaliza a las mujeres a instancias de gobierno que sean per- 
tinentes según sea su caso. También se les otorga capacitación a través de cursos con perspectiva de género para defen- 
der sus derechos y disminuir el hostigamiento sexual, despido por embarazo, despido injustificado y violencia laboral 
(maltrato, horarios extremos, gritos, no otorgamiento de tus derechos laborales, etcétera). 

 
¿Qué necesitas para ser parte de este programa? 
Acudir a las oficinas de la Dirección General de Trabajo y Previsión Social, al área de Atención a Mujeres. 

 
Institución responsable 
Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE). 

 
¿Dónde solicitarlo? 
En la Dirección General de Trabajo y Previsión Social, área de Atención a Mujeres: Izazaga No. 89, 5º piso, de 9 a 15 horas 
y de 16 a 18 horas; o en los tels. 5709.2850, directo, 5709.2880 y 2878. ext. 33. 

 
¿Dónde puedes quejarte si no te atienden? 
- En la Contraloría Interna de la Secretaría: Izazaga No. 89, 5º piso, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, y en el Buzón de Que- 
jas que se encuentra en esta dirección. 
- En la línea de la Procuraduría Social “Una llamada, una solución”: 5484.6666. 
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ANEXO 1 
Centros Regionales de la Secretaría de De- 

sarrollo Rural y Equidad para las Comuni- 

dades (Sederec) 
 

Cuajimalpa de Morelos, Álvaro Obregón y Magdalena 
Contreras 
Av. Ojo de Agua 268 esq. Oyamel, Col. Huayatla, 
Del. Magdalena Contreras 

 
Tlalpan 
Carretera Federal México- Cuernavaca, km. 36.5, 
Pueblo SanMiguel Topilejo (Paraje El Crucero), 
Del. Tlalpan 

 
Milpa Alta y Tláhuac 
Prolongación San Francisco s/n, Santa Catarina, 
Yecahuizotl, Del. Tláhuac 

 
Xochimilco 
Av. Año de Juárez 9700, Col. Quirino Mendoza, 
Pueblo San Luis Tlaxialtemalco, Del. Xochimilco 

ANEXO 2 
Secretaría de Cultura 
 
A. FÁBRICAS DE ARTES Y OFICIOS (FAROS) 
Faro de Oriente: Calz. Ignacio Zaragoza s/n, Col. Fuentes 
de Zaragoza, Del. Iztapalapa, CP 09150, tel. 5738.7443, 
correo electrónico farodeorientedireccion@yahoo.com.mx 
 
Faro de Tláhuac: Av. La Turba s/n, esq. Heberto Castillo, 
Col. Miguel Hidalgo, CP 13200, Del. Tláhuac, tel. 2160.5471, 
correo electrónico ftdireccion@gmail.com 
 
Faro de Milpa Alta: Av. Doctor Gastón Melo 40, Pueblo 
San Antonio Tecómitl, Del. Milpa Alta, CP 12100, 
tel. 5847.7590, correo electrónico alexpizarro1@hotmail.com 
 
Faro de Cuautepec: Interior del área natural protegida de la 
Sierra de Guadalupe, acceso por Vicente Guerrero, Col. 
Arboledas Cuautepec Barrio Alto, Del. GAM, 
tel. 04455.2753.0162, 
correo electrónico farodecuautepec@yahoo.com.mx 
 
B. ORQUESTAS COMUNITARIAS 
Orquesta Juvenil Álvaro Obregón: Parque de la Juventud, 
Calle 10 s/n, tel. 5573.1793 
PROCURADURÍA SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL 
 
Orquesta Benito Juárez: Casa de la Cultura Letrán Valle, 
Matías Romero 280 bis, Col. Letrán Valle, tel. 5863.3329 
 
Orquesta Cuajimalpa: Centro Cultural Cuajimalpa, Av. Juá- 
rez esq. Av. México s/n, Col. Cuajimalapa, tel. 5515.1448 
 
Orquesta Gustavo A. Madero: Sala Tepecuícatl, Av. Can- 
tera 12, Barrio Rosas del Tepeyac, tel. 5667.4808 
 
Orquesta Iztapalapa: Centro Social Vicente Guerrero, 
Campaña Ébano esq. Combate de Celaya s/n, Unidad Ha- 
bitacional Vicente Guerrero, tels. 2608.5999 y 5693.3627 
Orquesta Magdalena Contreras: José Moreno Salido esq. 
Fortín s/n, tel. 5645.6344 
 
Orquesta Miguel Hidalgo: Paseo de los Compositores 1, 
“La Tapatía” 2ª secc. del Bosque de Chapultepec, 
tel. 5277.7872 
 
Orquesta Tláhuac: Centro Comunitario La Nopalera, 
Independencia esq. Zapata, Col. La Nopalera 
 
Orquesta Tlalpan: Casa de Cultura de Tlalpan, Camino a 
Santa Teresa s/n, esq. Zacatépetl, Col. Bosques del Pedregal 
 
Orquesta Venustiano Carranza: Lázaro Pavia 226, atrás 
del edificio delegacional, tel. 5665.9266 
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B. COROS COMUNITARIOS 
Coro Azcapotzalco: Casa de la Cultura Azcapotzalco, Av. 
Azcapotzalco 605, Azcapotzalco Centro, tel. 5352.8014 
Coro Benito Juárez: Centro Cultural “Del Valle”, Roberto 
Gayol esq. cerrada de Av. Coyoacán, tel. 5527.8796 

 
Coro Cuauhtémoc: Casa de Cultura Jesús Romero Flores, 
Culiacán 103 esq. Tehuantepec, Col. Hipódromo Condesa, 
tel. 5020.9154 

 
Coro Gustavo A. Madero: Sala Tepecuícatl, Av. Cantera 12, 
Barrio Rosas del Tepeyac, tel. 5657.3250 

 
Coro Iztapalapa: Casa de la Cultura Fuego Nuevo, 
Comonfort 46, San Lucas, tel. 5532.0943 

 
Coro Miguel Hidalgo: Escuela de Danza de la Ciudad 
de México, Tláloc 1 esq. Av. México-Tacuba, tel. 5546.5887 

 
Coro Tlalpan: Escuela Manuel Bartolomé Cossío, Coapa 
90, Col. Toriello Guerra, tel. 5606.3774 

 
Coro Magdalena Contreras: Centro Cultural Magdalena 
Contreras, José Moreno Salido s/n esq. Fortín, 
tel. 5243.2763 

 
Coro Venustiano Carranza: Casa de la Cultura Venustiano 
Carranza, Lázaro Pavia 226, tel. 5396.7588 

 
C. PAPE: Círculos Culturales 
Álvaro Obregón 
Abedules Mz. 188, Lt. 28, Col. Cedros, tel. 5810.2676 

 
Azcapotzalco 
Tezozomoc: Edif 66 dpto. 301, Unidad Habitacional El Ro- 
sario CROC II, Tlalnepantla de Baz, Edo. Mex. 
Ampliación Petrolera: Campo Encantado 562 edif. T8-A, col. 
Petrolera, tel. 5352.2636, correo electrónico 
luztrece@yahoo.com 
Condominio Culturas Universales: Av. Fcc Central 1090, Uni- 
dad Habitacional Condominio Culturas Universales edif. 3 
dpto. 401, tel. 5382.5671, correo electrónico 
mistubicu@yahoo.com.mx 
San Álvaro: Venecia 67, col. San Álvaro, tel. 5341.2888, co- 
rreos electrónicos candy324@hotmail.com, dflores46@la- 
tinmail.com 
Unidad Habitacional Tepantongo: Av. San Pablo Xalpa 390 
edif. K 107, Unidad Habitacional Tepantongo, col. Cruz Roja 
2127, tel. 5318.0792 

 
Benito Juárez 
Ing. Pascual Ortiz Rubio 51, col. San Simón Ticumán 3660, 
tel. 5674.6553 

 
Coyoacán 
Pedregal de Santa Úrsula Coapa: Sn. Jorge Mz. 643, Lt. 16, 
col. Pedregal de Santa Úrsula Coapa, C.P. 4600, 
tel. 5618.7033 

Hermosillo: Av. Cerro de Amacuzac 4, Col. Hermosillo, 
tel. 5689.9106, correo electrónico 
gamdavid@correo.unam.mx 
 
Cuauhtémoc 
Roma: Guanajuato 125-10, Col. Roma, tel. 5564.4213 
Ex Hipódromo de Peralvillo: Wagner 17, Col. Ex Hipódromo 
de Peralvillo, tel. 5597.6897 
Atlampa: Av. Río Consulado 649-A-123, Col. Atlampa, 
tel. 5547.1713; Crisantemo 13-A-201, Col Atlampa, 
tel. 5541.4003 
Sta. María La Ribera: Calle Sta. María La Ribera 38-4, 
Col. Sta. María La Ribera, tel. 5547.0559 
 
Gustavo A. Madero 
Ticomán: Calz. Ticomán 443, Barrio Sta. María Ticomán, 
tel. 5752.5380, correo electrónico flaroce@hotmail.com 
Tepetatal: Andador 2 de La 1a cda. de Apango 5, Col. 
Cuautepec, el Alto, tel. 5306.2238, correo electrónico 
leti1312@yahoo.com.mx 
Juan González: Av. Las Flores Mz. 19, Lt. 23, Juan Gonzá- 
lez. Romero esq. Bugambilia y Periférico, tel. 5714.7164 
 
Iztacalco 
Carlos Zapata Vela: Cahíta 7, Col. Carlos Zapata Vela, 
tel. 5654.2172 
Benito Juárez: Martín Carrera Lt. 6, Mz. 5-A, Col. Benito 
Juárez, tel. 5654.5849, correo electrónico 
arteyculturapopular@hotmail.com 
 
Iztapalapa 
Reforma Política: Reforma Educativa Mz. 57, Lt. 17, Col. Re- 
forma. Política, tel. 5692.7402, correo electrónico 
deliahpastor@hotmail.com 
Granjas Estrella: España 50 edif. 1-C-204, Col. San Nicolás 
Tolentino, tel. 5695.4588 
Lomas de Zaragoza: María Luisa Martínez, Mz. 23 Lt. 2, 
Col. Carmen Serdán, tel. 5632.4794 
Pueblo Sta. Cruz Meyehualco: Samuel Gompers 13, col. 
Jacarandas, tel. 5691.2366, correo electrónico 
gerloph@hotmail.com 
San Sebastián Tecoloxtitlán: Zacatecas 48, Col. San 
Sebastián, Tecoloxtitlan, tel. 5732.2760. Unidad Habitacio- 
nal Artículo 4: Av. Fuerte de Loreto 2-38-108, 
Unidad Habitacional Artículo 4 Constitucional, tel. 5744.3888 
Miravalle: Nopalera Mz. 429, Lt. 43, col. Miravalle, 
tel. 5832.1750 San Juan Xalpa: Carril 16 D 102, 
Col. San Juan Xalpa, tel. 5614.0080 
Obrero Popular: Av. Canal Nacional 16, Col Sta. María To- 
matlán, tel. 5608.4801, larimo17@hotmail.com 
Chinampac de Juárez: Frente 8 Sec. 18 H 102, Col. Chi- 
nampac de Juárez 9225, tel. 5600.4678 
San Lorenzo Xicotencatl: Trinidad 107, col. San Lorenzo 
Xicoténcantl, tel. 5743.1463 
CUP Ermita Zaragoza: Ret. Ciudadela s/n, esq. Nazario Arias 
ret. Ecatepec Mza19 Lt10, 1ª secc. CUP Ermita Zaragoza, 
tel. 5733.1174 
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Lomas de San Lorenzo: Jacarandas 4, Col. Lomas de San 
Lorenzo, tel. 5845.6309 

 
Milpa Alta 
San Jerónimo Miacatla: Simón Bolívar 39, Pueblo San Jeró- 
nimo Miacatla, tel. 5844.1666, correo electrónico 
jfmusino@prodigy.net.mx 
Barrio Santa Cruz: Industria 3b Pueblo San Francisco Te- 
coxpa, correo electrónico tepalcatzin@hotmail.com 

 
Tláhuac 
Cuauhtémoc: Av. Cisnes 295 int. Cuauhtémoc Lt. 8-B, C, Mz. 
12 Lt. 10, Col. Roberto Esperón 13210, tel. 5863.1911 
Francisco Villa: Cda. 15 de Septiembre 25, Col. Francisco 
Villa, tel. 5858.4383 
Zapotitlán: Juan de Dios Peza 61, edif 3-B 303, Col. San- 
tiago Zapotitlán, tel. 5841.8401 
Los Olivos: Buena Suerte Mz. 2 Lt. 14, Col. Los Olivos 
13210, tel. 5859.5637 

 
Tlalpan 
Cantera Puente de Piedra (1): Cuauhtémoc 112, Col. Torie- 
llo Guerra, tel. 5606.8501 
Cantera Puente de Piedra (2): Alcalzala 52 A, Col. Cantera 
Puente de Piedra, tel. 5528.1681 
Cantera Puente de Piedra (3): Moctezuma Mz. 11, Lt 7, Col. 
Cantera. Puente de Piedra, tel. 5528.0854 

 
Venustiano Carranza 
Alfarería 33-102b, Col. Morelos 

 
Xochimilco 
San Lucas Xochimanca: Av. Acueducto 100, Pueblo San 
Lucas. Xochimanca, tel. 2156.1285, correo electrónico 
mers132003@yahoo.com.mx 
Barrio San Diego: Callejón 7 Vueltas 52, Barrio San Diego 
16080, tel. 5641.9609 

 
D. RECINTOS Y MUSEOS 
Museo de la Ciudad de México: Pino Suárez 30, esq. Re- 
pública del Salvador, Centro Histórico, Del. Cuauhtémoc, 
tel. 5522.4775, correo electrónico 
museodelaciudaddemexico@gmail.com 

 
Museo Nacional de la Revolución: Plaza de la República 
s/n, Sótano del Monumento a la Revolución, Col. Tabaca- 
lera,  CP  06030,  del.  Cuauhtémoc,  tels.  5566.1902  y 
5546.2115, correo electrónico mnr_difusion@hotmail.com 

 
Museo del Ferrocarrileros: Alberto Herrera s/n, Antigua Es- 
tación del Ferrocarril a la Villa, Col. Aragón La Villa, Del. Gus- 
tavo A. Madero, junto a la estación del Metro La Villa 
Basílica, tel. 5118. 6409, correos electrónicos 
clausgomez_luna23@hotmail.com 
y museodelosferrocarrileros@gmail.com 

Museo-Panteón de San Fernando: Plaza de San Fernando 
17, Antiguo Panteón de San Fernando, entre Guerrero y Hé- 
roes, Del. Cuauhtémoc, Col. Guerrero, tel. 5518.4736, 
CP 06300, correo electrónico marcosmore213@hotmail.com 
 
Archivo Histórico del Distrito Federal: República de Chile 
8, esq. Donceles, Antiguo Palacio de los Condes Heras Soto, 
Centro Histórico, Del. Cuauhtémoc, CP 06010, 
tel. 5510.8582, correo electrónico 
archivohistorico01@yahoo.com.mx 
 
Museo Archivo de la Fotografía: República de Guatemala 
34, Antigua Casa de las Ajaracas, Centro Histórico, 
Del. Cuauhtémoc, CP 06000, tel. 2616.6975, 
correo electrónico agarciamas@df.gob.mx 
 
Salón de Cabildos: Palacio del Antiguo Ayuntamiento, 
Plaza de la Constitución 2, 1er piso, Centro Histórico, 
Del. Cuauhtémoc, CP 06010, tel. 5345.8000, ext.1652, 
correo electrónico navega_espuma@yahoo.com.mx 
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ANEXO 3 
Centros del Sistema para el Desarrollo 

Integral de la Familia, DIF-DF 
 

Teléfono general 5604.6700 ext. 4592 
 

Álvaro Obregón 
Centro Familiar 18 Leandro Valle, tel. 5593.0355 
Centro Familiar 24 León Guzmán, tel. 5643.1987 

 
Azcapotzalco 
Centro DIF Pacto Federal, tel. 5319.4370 
Centro Familiar 1 José María Mata, tel. 5587.1262 
Centro Familiar 3 Miguel Lerdo de Tejeda, tel. 5561.4391 
CBSU. San Juan Tlihuaca, tel. 5561.3094 

 
Coyoacán 
Centro DIF Adolfo Ruiz Cortínez, tel. 5619.0062 
Centro DIF Familia Juárez Maza, tel. 5619.7926 
Centro DIF Francisco I. Madero, tel. 5618.4153 
Centro Familiar 17 José María Díaz Ordaz, tel. 5610.7577 
Centro Familiar 20 General Manuel GO, tel. 5617.3070 
CBSU San Francisco Culhuacán, tel. 5607.0970 
CBSU Ajusco, tel. 5618.4292 

 
Cuajimalpa 
Centro José María Morelos y Pavón, tel. 5815.2363 

 
Cuauhtémoc 
Centro DIF República Española, tel. 5529.2259 

 
Gustavo A. Madero 
Centro DIF Álvaro Obregón, tel. 5711.5901 
Centro DIF Lázaro Cárdenas, tel. 5577.2426 
Centro Familiar 8 Niño J. L. Ordaz López, tel. 5551.1749 
Centro Familiar Francisco Zarco, tel. 5751.7921 
Centro Familiar 10 Santos Degollado, tel. 5753.1156 
Centro Familiar 11 Miguel R. Arizpe, tel. 5586.1775 
Centro Familiar 12, tel. 5393.1068 
Centro Familiar 13 Matías Romero, tel. 5715.1865 
CBSU Cuautepec, tel. 5303.7219 
CBSU Nueva Atzacoalco, tel. 5769.4191 
CBSU Zacatenco, tel. 5586.6880 

 
Iztacalco 
Centro DIF Felipe Carrillo Puerto, tel.5657.4196 
Centro DIF Ricardo Flores Magón, tel. 5657.7741 
Centro DIF Santa Anita, tel. 5538.7177 
Centro Familiar 14 General Juan N. Álvarez, tel. 5657.2947 
CBSU Benito Juárez, tel. 5650.0240 

 
Iztapalapa 
Centro DIF Constitución de 1917, tel. 5733.9437 
Centro DIF Ignacio Zaragoza, tel. 5745.2916 

Centro DIF Josefa Ortiz de Domínguez, tel. 5427.2986 
Centro DIF Vicente Guerrero, tel. 5691.1981 
Centro Familiar 6 Ignacio M. Altamirano, tel. 5686.0959 
CBSU Juan Escutia, tel. 5650.0240 
Centro Familiar 7 Melchor Ocampo, tel. 5515.8303 
 
Miguel Hidalgo 
CBSU Argentina, tel. 5516.4036 
Centro DIF XlX Legislatura, tel. 5516.4036 
 
Milpa Alta 
Centro DIF Milpa Alta, tel. 5844.0384 
 
Tláhuac 
Centro DIF Quetzalcóatl, tel. 5841.2891 
 
Tlalpan 
Centro Familiar 19 Juan A. Mateos, tel. 5573.1605 
 
Venustiano Carranza 
Centro DIF Rosario Castellanos, tel. 5762.2553 
Centro Familiar General Ignacio Zaragoza, tel. 5763.9270 
Centro Familiar 4 Ignacio Ramírez, tel. 5551.4090 
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ANEXO 4 
Unidades de Atención y Prevención de la 

Violencia Familiar (UAPVIF) de la Dirección 

General de Igualdad  y Diversidad Social 

(DGIDS) 
 

UAPVIF Álvaro Obregón 
Calle 22 y Av. Hidalgo esq. Calle 17, Col. Preconcreto, 
tels. 5593.8344 y 5593.2716 

 
UAPVIF Azcapotzalco 
Av. 22 de Febrero 421, 1er piso, Col. Barrio San Marcos, 
tel. 5353.6470 

 
UAPVIF Benito Juárez 
Eje 5 Sur Ramos Millán 95, Col. Héroes de Chapultepec, 
CP 03440, tel. 5590.4817, telefax 5579.1699 

 
UAPVIF Coyoacán 
Parque Ecológico Huayamilpas, Av. Nezahualcóyotl esq. Ya- 
quis, Col. Ajusco Huayamilpas, tel. 5421.7331 

 
UAPVIF Cuajimalpa 
Av. Veracruz 130, col. Cuajimalpa, Centro de Barrio, tel. 
5812.2521 

 
UAPVIF Cuauhtémoc 
Donceles 94, entre Brasil y Argentina, col. Centro, tel. 
5518.4337 

 
UAPVIF Gustavo A. Madero 
Mercado “Ma. Esther Zuno de Echeverría”, 1er. piso, Paseo 
de Zumárraga, entre Aquiles Serdán y Miranda, Col. Villa G. 
A. Madero, CP 07050, tel. 5781.9626 

 
UAPVIF Iztacalco 
Av. Sur 8 s/n entre Oriente 237 y Av. Rojo Gómez, Col. Agrí- 
cola Oriental, CP 08500, tel. 2235.4614 

 
UAPVIF Iztapalapa 
Centro Social Villa Estrella Módulo 4, Camino Cerro de la 
Estrella s/n, Col. Santuario Aculco, CP 09009, 
tel. 2636.1367; tel. Inmujeres 5685.2546 

 
UAPVIF Magdalena Contreras 
Piaztic s/n, Col. San José Atacaxco (frente a la Secundaria 
No. 262), CP 10610, tel. 5681.2734 

 
UAPVIF Miguel Hidalgo 
Av. Observatorio s/n, esq. Gral. José Ma. Mendívil, Col. Da- 
niel Garza, tel. 2614.3582, Ladafón 5272.0071 

UAPVIF Milpa Alta 
Av. Puebla s/n esq. Nuevo León, Col. Villa Milpa Alta, 
tel. 5844.1921 
 
UAPVIF Tláhuac 
Margaritas s/n entre Geranio y Jacarandas, Col. Quiahuatla, 
tel. 5842.5553 (Ladafón) 
 
UAPVIF Tlalpan 
Camino a Santa Úrsula s/n, esquina Textitlán, Col. Santa Úr- 
sula Xitla, tel. 5513.9835 
 
UAPVIF Venustiano Carranza 
Lucas Alamán 11, 1er. piso, Col. Del Parque, CP 15960, 
tel. 5552.5692, fax 5768.0043 
 
UAPVIF Xochimilco 
Dalia s/n, Barrio San Cristóbal Xochimilco, edifico de la Plaza 
de San Cristóbal, C.P. 16080, tel. 5675.8270 
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ANEXO 5 
Unidades Delegacionales de Inmujeres DF 
 

Álvaro Obregón: “Unidad Alaíde Foppa” 
Prolongación Calle 4, Col. Tolteca, dentro del Parque de la 
Juventud, CP 01150, tel. 5576.6887, fax 5276.6889 

 
Azcapotzalco: “Unidad Marcela Lagarde” 
Av. 22 de Febrero 423, col. Barrio San Marcos, 
CP 02260, tel. 5353.9762 

 
Benito Juárez: “Unidad Benita Galeana” 
Eje Central Lázaro Cárdenas 965 1er  piso, Col. Narvarte, 
CP 03020, tels. 9180.1043 y 0495 

 
Coyoacán: “Unidad Tina Modotti” 
Leopoldo Salazar s/n casi esquina González Peña, col. Co- 
pilco el Alto, CP 04360, tels. 5658.2214 y 2167, 
fax 5659.5587 

 
Cuajimalpa: “Unidad Amparo Ochoa” 
Av. Veracruz 130, entre Lerdo y José Ma. Castoreña, 
Col. Cuajimalpa Centro, CP 05000, tel. 2163.1225, 
fax 5812.1414 

 
Cuauhtémoc: “Unidad Juana de Asbaje” 
Buenavista, entre Aldama, Violeta y Mina (sótano del edificio 
de la delegación), col. Buenavista, CP 06357, tel. 2452.3369 

 
Gustavo A. Madero: “Unidad Nahui Ollin” 
Av. Fray Juan de Zumárraga s/n, Col. Villa Aragón, altos 
del mercado María Esther Zuno, CP 07050, tel. 5781.0242, 
fax 5781.4339 

 
Iztacalco: “Unidad Coatlicue” 
Av. Santiago s/n esq. Playa Rosarito, Col. Barrio Santiago 
(dentro del Centro Social “ Josefina Díaz”), tel. 9180.0983, 
fax 9180.1468 

 
Iztapalapa: “Unidad Elena Poniatowska” 
Centro Social Villa Estrella Módulo 4, Camino Cerro 
de la Estrella s/n, col. Santuario Aculco, CP 09009, 
tel/fax 5685.2546 

 
Magdalena Contreras: “Unidad Cristina Pacheco” 
Piaztic s/n, frente a la Secundaria 262 D, Col. San José Ata- 
caxco, CP 10378, tel/fax 5595.9247 

 
Miguel Hidalgo: “Unidad Frida Kahlo” 
Av. Parque Lira 128, Col. Ampliación Daniel Garza, 
CP 11800, tel/fax 5277.7267 

 
Milpa Alta: “Unidad Cihual in Calli” 
Av. Constitución esq. Yucatán, Col. Centro Villa Milpa Alta, 
Altos del Mercado Benito Juárez, tel. 5862.3150 ext.1515, 
fax 5844.6148 

Tláhuac: “Unidad Rosario Castellanos” 
Margarita 5 entre Geranio y Jacaranda, Col. Quiahuatla, 
CP 13090, tel. 2161.6074, fax 5842. 5553 
 
Tlalpan: “Unidad Yaucíhuatl Tlalpan” 
Carretera Federal a Cuernavaca 2, Col. La Joya, CP 14090, 
tel. 5513.5985, fax 5573.2196 
 
Venustiano Carranza: 
“Unidad Esperanza Brito de Martí” 
Prolongación Lucas Alamán 11, 1er  piso, Col. Del Parque, 
frente al parque de los Periodistas, CP 15960, 
tel. 5764.2367, fax 5764.4495 
 
Xochimilco: “Unidad Laureana Wright González” 
Francisco I. Madero 11, Col. Barrio el Rosario, Xochimilco, 
entre los dos mercados, CP 16070, tel. 5675.1188, 
fax 5676.9612 
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ANEXO 6 
Centros de Atención para el Desarrollo 

Infantil (CADI) del DIF-DF 
 

Centro DIF DF Miguel Hidalgo 
Av. de Las Torres y Jesús Lecuona, Col. Miguel Hidalgo, 
tel. 5644.0032 

 
Centro Familiar 19 “Juan A. Mateos” 
Insurgentes Sur 4597, Col. Tlalpan, tel. 5573.1605 

 
CADI 31 DIF DF 
Peluqueros esq. Huichapan, col. Michoacana, CP 15240, 
tel. 5795.4418 

 
Centro DIF DF Adolfo López Mateos 
Román Lugo y Eduardo Bustamante, Col. Adolfo López Ma- 
teos, CP 15670, tel. 5558.0387 

 
Centro DIF DF Rosario Castellanos 
Asistencia Pública y Norte 3 , Col. Federal, CP 08300, 
tel. 5762.2553 

 
Centro DIF Venustiano Carranza 
Sur 111 y Lorenzo Boturini, Col. Balbuena, CP 15510, 
tel. 5552.1136 

ANEXO 7 
Centros de Salud de la Secretaría de Salud 

del DF 
 
ÁLVARO OBREGÓN 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Manuel Escontria 
Frontera 15, Col. San Angel, CP 01000, tel. 5616.1623 
Centro de Salud Comunitario T-I Herón Proal 
Av. Centenario s/n y calle 7, Col. Herón Proal, CP 0164, 
tel. 5602.9006 
Centro de Salud Comunitario T-I La Cascada 
Rosa Trepadora esq. Guijas s/n, Col. La Cascada, 
CP 01490, tel. 5593.2969 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Eduardo Jenner 
Privada Matamoros 21-23, Col. Santa Fe, CP 01210, 
tel. 5570.3712 
Centro de Salud Comunitario T-II Jalapa 
Privada Cuauhtémoc Mza. 26, Lt. 8, Col. Ampliación Jalapa, 
CP 01290, tel. 5257.3307 
Centro de Salud Comunitario T-I Lomas de Sto. Domingo 
Santa Teresita s/n esq. Santa Lucía, Centro Social de Ba- 
rrio, Col. Lomas de Santo Domingo, CP 01100, 
tel. 5276.4121 
Centro de Salud Comunitario T-I Puente Colorado 
Puente Metlac 18, Col. Puente Colorado, CP 01730, 
tel. 5635.5360 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Manuel B. 
Márquez Escobedo 
Agustín Lara y Joaquín Pardave 10, Col. Hogar y Reden- 
ción, CP 01450, tel. 5647.7740 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Minas de Cristo 
Prolongación Río Becerra, entre Andador Francisco Arriaga 
y Anselmo Zaratuza, Col. Minas de Multifon Cristo, 
CP 01280, tel. 5611.5878 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Ampliación Presi- 
dentes 
Presidente Jefferson y John F. Kennedy s/n, Col. Ampliación 
Presidentes, CP 02199, tel. 5643.5615 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Ignacio Morones 
Prieto 
Plaza Hidalgo s/n (parte posterior), Col. San Bartolo Ame- 
yalco, CP 01628, tel. 5810.3420 
Centro de Salud Comunitario T-III Lomas de la Era 
Trébol y Nogal, Col. Lomas de la Era, CP 01860 
Centro de Salud Comunitario T-I Tetelpan 
Calzada Desierto de los Leones 5520, Col. Tetelpan, 
CP 01700 
Centro de Salud Comunitario T-I Corpus Christi 
Alto Lerma esq. Santa Lucía, Col. Corpus Christi, 
tel. 5602.9008 
Centro de Salud Comunitario TI Tarango 
Avenida Tarango s/n Centro de Barrio, Col. Ampliación 
Las Águilas, tel. 5651.1479 



ANEXOS

244GUÍA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO

 

 

 
 

Clínica delegación Adolescente 
Av. Rosa Blanca 95 esq. Tiziano, Col. Molino de Rosas, 
CP 01470, tel. 5593.2541 
Centro de Control Canino 
Av. Rosa Blanca 95 esq. Tiziano, Col. Molino de Rosas, 
CP 01470, tel. 5651.1093 

 
AZCAPOTZALCO 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Manuel Martínez 
Baez 
Av. Rosario 34, Col. San Martín Xochinahuac, CP 02210, 
tel. 5382.3043 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Galo Soberón y 
Parra 
Calz. Camarones 485, Col. Electricistas, CP 02060, 
tel. 5396.8153 
Centro de Salud Comunitario T-I Santa Cruz de las 
Salinas 
Cahuacaltzingo s/n entre Norte 59 y Calz. del Maíz, 
Col. Santa Cruz de las Salinas, CP 02340 
Centro de Salud Comunitario T-II-A El Arenal 
Aztlán 77, Col. La Raza, CP 02990, tel. 5583.3692 
Centro de Salud Comunitario T-I Tlatilco 
Av. Tlatilco s/n esq. Eulalia Guzmán, Col. Tlatilco 
Centro de Salud Comunitario T-I Pro-Hogar 
Calle 22 y calle 19, Col. Pro-Hogar, CP 02600 
Centro de Salud Comunitario T-I Santa Bárbara 
Adolfo Ruiz Cortínez esq. Hidalgo, Col. Santa Bárbara, 
CP 02230 
Centro de Salud Comunitario T-I Reynosa 
Minatitlán y Arroyo Claro, Col. Reynosa, CP 02200 
Centro de Salud Comunitario T-I El Rosario 
Astronomía y Herrero s/n, Unidad el Rosario, CP 02140 
Centro de Salud Comunitario T-I Santa Inés 
San Francisco y Esperanza, Col. Santa Inés, CP 02140 
Centro de Salud Comunitario T-II Santiago Ahuizotla 
Nextengo esq. Rosas Moreno, Col. Santiago Ahuizotla, 
CP 02750, tel. 5359.4292 
Centro de Salud Santiago Ahuizotla 
tel. 5359.6278 
Centro de Salud Comunitario T-I San Miguel Amantla 
Democracias y Morelos, Col. San Miguel Amantla, 
CP 02700, tel. 5359.6668 
Centro de Salud Comunitario T-I San Pedro Xalpa 
Av. Hidalgo y Justo Sierra, s/n, Col. San Pedro Xalpa, 
CP 02719, tel. 5576.7551 
Centro de Salud Comunitario T-I Santa Catarina 
Av. Central y Eje 4 Norte, Col. Santa Catarina, CP 02230 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Tezozomoc 
Av. Amusgos s/n, entre Privada Tezozomoc y Rafael Buelna, 
Col. Azcapotzalco, tel. 5394.1994 
Centro de Salud Comunitario T-II Ajusco 
Mixtecas esq. Tepalcatzin, Col. Ajusco, CP 04300, 
tel. 5618.0032 
Centro de Salud Comunitario T-I Santo Domingo Oriente 
Cicalco esq. Canacuates s/n, Col. Pedregal de Santo Do- 
mingo, C.P 04360, tel. 5610.9589 

Centro de Salud Comunitario T-I Santo Domingo 
Poniente 
Tejamanil esq. Zihuatlán s/n, Col. Santo Domingo Poniente, 
CP 04360, tel. 5421.0310 
Centro de Salud Comunitario T-II Santa Ursula Coapa 
San Jorge esq. San Pascasio s/n, Col. Santa Úrsula Coapa, 
CP 04600, tel. 5618.4243 
Centro de Salud Comunitario T-III-A San Francisco 
Culhuacán 
Heroica Escuela Naval Militar s/n, esq. Tasqueña, Col. San 
Francisco Culhuacán, CP 04260, tel. 5607.0937 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Gustavo A. R. 
Pérez 
San Gabriel 517 esq. San Alberto, Col. Santa Úrsula Coapa, 
CP 04650, tel. 5421.0443 
Antirrábico Dr. Alfonso Angellini de la Garza 
H. Escuela Naval Militar esq. Tasqueña, Col. San Francisco 
Culhuacán, CP 04420, tel. 5607.4093 
Centro de Salud Comunitario T-I La Cienega 
Eje 10 Sur s/n, esq. Llama, CP 04369, Del. Coyoacán, 
tel. 5619.7303 
 
BENITO JUÁREZ 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Portales 
Calz. San Simón 94, Col. San Simón Ticumac, CP 03660, 
tel. 5674.1845 
Centro de Salud Comunitario T-I Xoco 
San Felipe 167, Col. Puente Xoco, CP 03030, tel. 5605.7618 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Mixcoac 
Rembrandt 32 Col. Mixcoac, CP 03910, tel. 5563.3728 
Centro de Salud Comunitario T-I Valentín Gómez Farías 
11 de Abril y Río Becerra, s/n, Col. 8 de Agosto, CP 03820, 
tel. 5515.2600 
 
COYOACÁN 
Centro de Salud Comunitario T-II Carmen Serdán 
Soledad Solórzano entre María Pistolas y Gertrudis Boca- 
negra, CP 04850, Col. Carmen Serdán, tel. 5695.3134 
Centro de Salud Sanitario T-III-A Dra. Margarita Chorne 
y Salazar 
Av. División Norte 2986, Col. Atlántida, CP 04370, 
tel. 5689.7419 
Centro de Salud Comunitario T-I Copilco El Alto 
Leopoldo Salazar s/n, Col. Copilco el Alto, CP 04360, 
tel. 5554.8228 
Centro de Salud Comunitario T-III Nayaritas 
Huitzilopochtli esq. Nayaritas s/n, Col. Ampliación Ajusco, 
CP 04390, tel. 5618.9905 
 
CUAUHTÉMOC 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. José Ma. Rodrí- 
guez 
Calzada San Antonio Abad 350, Col. Asturias, CP 06850, 
tel. 5740.0701 
Clínica de Especialidades No. 2 
Guatemala 78, Col. Centro, CP 06020, tel. 5522.8611 
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Clínica de Especialidades No. 3 
Tenochtitlán 79 esq. Rivero, Col. Morelos, CP 06200, 
tel. 5526.6290 
Clínica de Especialidades No. 4 
Fco. Díaz Covarrubias 23, Col. San Rafael, CP 06470, 
tel. 5546.2375 
Clínica de Especialidades No. 5 
Arcos de Belen 17, Col. Centro, CP 06070, tel. 5521.7573 
Clínica de Especialidades No. 6 
Lucerna 67, Col. Juárez, CP 06600, tel. 5521.7573 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Soledad Orozco de 
Ávila Camacho 
Juventino Rosas 78 y Tetrazzini, Col. Ex Hipódromo de Pe- 
ralvillo (cerca Metro Misterios), tel. 5583.0170 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Domingo 
Orvañanos 
Comonfort 34 esq. Libertad, Col. Morelos, CP 06010, 
tel. 5772.3439 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Manuel 
Domínguez 
Heroés 38, Col. Guerrero, entre Mina y Violeta, CP 06300, 
tel. 5546.7799 

 
CUAJIMALPA 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Cuajimalpa 
Av. Cerrada Juáz s/n, Col. Cuajimalpa, CP 05000, 
tel. 5812.0441 
Centro de Salud Comunitario T-I Acopilco 
Camino a Chimalpa s/n, Moneruco, Prolongación Valle 576, 
San Lorenzo Acopilco, CP 05410 
Centro de Salud Comunitario T-I Chimalpa 
Constitución s/n (Plaza Principal), Centro Cívico, Col. Pueblo 
Chimalpa, CP 05050 
Centro de Salud Comunitario T-I Memetla 
Constituyentes Antonio Gutirréz s/n, Col. El Yaqui, CP 05320 
Centro de Salud Comunitario T-I San Mateo 
La Zanja esq. Fernando, Col. San Mateo Tlaltenango, 
CP 05600, tel. 5813.3918 
Centro de Salud Comunitario T-I Las Tinajas 
Prolongación Juárez s/n, cerrada, Del Carmen, Col. Las Ti- 
najas CP 05370 
Centro de Salud Comunitario T-III Navidad 
25 de Diciembre s/n esq. Estrella de Belem, Col. Navidad, 
CP 05210, tel. 5815.0646 
Centro de Salud Comunitario T-I Jardines de la Palma 
Centro de Desarrollo Social U.H. Jardines de la Palma, 
Col. Navidad, CP 05120 
Centro de Salud Comunitario T-I Lomas de Chamizal 
Llano del Potrero s/n, 4ta sección de Lomas de Chamizal, 
CP 05129, tel. 5257.3388 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Eduardo Liceaga 
La Santísima 10, Col. Centro, CP 06060, tel. 5742.3618 
Centro Salud Comunitario T-III Dr. Atanacio Garza Ríos 
Dr. Erazo 75 esq. Dr. Vértiz, Col. Doctores, CP 06720, 
tel. 5588.6697 

GUSTAVO A. MADERO 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Gabriel Garzón 
Cossa Norte 72-A y Oriente 85, Col. La Joya, CP 07890, 
tel. 5551.7730 
Centro de Salud Comunitario T-I Cabo Buena Esperanza 
Cabo Buena Esperanza esq. Tixtla Guerrero, Col. Gabriel 
Hernández, tel. 5753.5802 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Manuel Cárde- 
nas de la Vega 
5 de Febrero 12 esq. José Ma. Bocanegra, Col. Martín Ca- 
rrera, tel. 5577.1046 
Centro de Salud Comunitario T-I Castillo Grande 
Av. Central esq. Palmiras s/n, Col. Castillo Grande, 
CP 07170, tel. 5303.9203 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Rafael Ramírez 
Suárez 
Av. Montevideo 555 esq. 17 de Mayo, Col. San Bartolo 
Atepehuecán, CP 07730, tel. 5586.5633 
Centro Antirrábico Dr. Luis Pasteur 
Av. 510 no. 1510, Col. Ejidos San Juan de Aragón, 
CP 07920, tel. 5796.3770 
Centro de Salud Comunitario T-III Nueva Atzacoalco 
Calle 310 esq. 315 y 317, Col. Nueva Atzacoalco, 
CP 07420, tel. 5757.5388 
Centro de Salud Comunitario T-II Ampliación 
Providencia 
Volcán Acatenango y Volcán Popocatepetl s/n, Col. Amplia- 
ción Pradera, CP 07080, tel. 5711.5961 
Centro de Salud Comunitario T-III Palmatitla 
Dr. Ángel Brioso Vasconcelos y Dr. Rubén Leñero, Col. Pal- 
matitla, CP 07170, tel. 5306.2191 
Centro de Salud Comunitario T-I Com. Mexicanos 
Guty Cárdenas esq. Consuelo Velásquez s/n, 
Col. Compositores Mexicanos, CP 07130 
Centro de Salud Comunitario T-II 25 de Julio 
Benito Juárez esq. Ejido s/n, Col. 25 de Julio, CP 07520, 
tel. 5753.7211 
Centro de Salud Comunitario T-I Diana Laura Riojas 
de Colosio 
Halcón Mz.18 Lt 11 esq. Río San Javier, Col. San Lucas Pa- 
toni, tel. 5303.9203 
Centro de Salud Comunitario T-II Gabriel Hernández 
Av. Eva Sámano de López Mateos s/n, Col. Ampliación Ga- 
briel Hernández, CP 07080, tel. 5753.5802 
Centro de Salud Comunitario T-I Felipe Berriozábal 
4ta  Cerrada de Apango s/n y Felipe Ángeles, Col. Felipe 
Berriozábal, CP 07180, tel. 5623.1461 
Centro de Salud Comunitario T-II Gertrudis Sánchez 
Norte 82-B 6205, Col. Gertrudis Sánchez, CP 07830, 
tel. 5760.6754 
Centro de Salud Comunitario T-I Providencia 
Sinaloa esq. Durango, Col. Providencia, CP 07550 
Centro de Salud Comunitario T-I Talpexco 
Sauces s/n, entre Capulines y Dalias, Col. Tlalpexco, 
CP 07100, tel. 5523.1461 
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Centro de Salud Comunitario T-I La Pastora 
Av. Cuauhtémoc y Moctezuma s/n, Col. La Pastora, 
CP 07290, tel. 5367.1693 
Centro de Salud Comunitario T-II La Esmeralda 
Norte 94 y Oriente 171, Col. Esmeralda, CP 07540, 
tel. 5757.2900 
Centro de Salud Comunitario T-I Lomas de Cuautepec 
Iztaccíhuatl Mz. 142, Lt. 8, Col. Lomas de Cuautepec, 
CP 07110, tel. 5523.1461 
Centro de Salud Comunitario T-II La Malinche 
Norte 94 s/n y Oriente 82, Col. La Malinche, CP 07880, 
tel. 5551.8128 
Centro de Salud Comunitario T-I Malacates Ponderosa 
San Ángel esq. San Felipe, Col Malacates Ponderosa, 
CP 07100, tel. 5323.1461 
Centro de Salud Comunitario Narciso Bassols 
Av. 504 y 667, Col. Narciso Bassols, CP 07920, 
tel. 2158.5829 
Centro de Salud Comunitario T-I Nueva Atzacoalco 
Calle 318 esq. Gran Canal, Col. Nueva Atzacoalco, 
CP 07420, tel. 5757.5386 
Centro de Salud Comunitario La Pradera Volcán 
de Acatenango esq. Volcán Popocatépetl, Col. 
Ampliación Pradera, CP 07080, tel. 5711.5961 
Centro de Salud Providencia 
Estado de Durango esq. Estado de Oaxaca s/n, 
Col. Providencia (por el deportivo Los Galeana) 
Centro de Salud Comunitario T-II Valle Madero 
Av. Tecnológico s/n, esq. Estado de México, Col. Valle Ma- 
dero, CP 07190, tel. 5303.9203 
Centro de Salud Comunitario T-I San José de la Pradera 
Prolongación Cabo San Roque Mz 36 Lt-6, Col. San José 
de la Pradera, CP 07880 
Centro de Salud Comunitario T- I Ahuehuetes 
Andador Ahuehuetes s/n, esq. Andador Manantiales, 
Col. Ahuehuetes, CP 07189, tel. 5303.9203 
Centro de Salud Comunitario T-I San Juan de Aragón 
Av. 505 s/n, entre Av. 507 y 503, Col. San Juan 
de Aragón 1ª sección, CP 07920, tel. 5551.7730 
Centro de Salud Comunitario Arboledas de Cuautepec 
Lázaro Cárdenas esquina Morelos, Col. Arboledas de Cuau- 
tepec, CP 07140, tel. 5306.2191 
Centro de Salud Comunitario San Juan de Aragón 
Av. 414 esq. Av. 1513, 6ª sección de San Juan 
de Aragón, CP 07950, tel. 5767.0517 
Centro de Salud Comunitario T-I Barrio San Juan 
Niños Héroes 5, entre Manuel Doblado y Guadalupe Tico- 
mán, Col. Barrio San Juan, CP 07360 

 
IZTACALCO 
Centro de Salud Comunitario T-III-A 2 de Octubre 
Guillermo Prieto 73 esquina Melchor Ocampo Superman- 
zana 4, Mz. 17, Lt. 8, Col. Campamento 2 de Octubre, 
CP 08930, Del. Iztacalco, CP 08930, tel. 5657.2183 
Centro de Salud Comunitario T-III Manuel Pesqueira 
Av. Sur 16 s/n, esq. calle 245, Col. Agrícola Oriental, 
CP 08500, tel. 5558.7897 

Centro de Salud Comunitario T-III Dr. José Zozaya 
Corregidora 135 esq. Plutarco Elías Calles, Col. Santa Anita, 
CP 08300, tel. 5657.9690 
Centro de Salud Comunitario T-II-A Ramos Millán 
Sur 159 esq. Oriente 120, Col. Gabriel Ramos Millán, 
CP 08020, tel. 5648.5998 
Centro de Salud Comunitario T-III-A Dr. Luis M.Galindo 
Calle 6 No. 311 esq. priv. Tomás Roche. Col. Pantitlán, 
CP 08100, tel. 5758.3697 
 
IZTAPALAPA 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Rafael Carrillo 
Av. Guadalupe Victoria 32 esq. Cerrada Victoria, Col. Barrio 
San Lucas, CP 09000, tel. 5686.0174 
Centro de Salud Comunitario T-I Francisco Villa 
Cañón de Bachimba 1, entre Felipe Ángeles y Rodolfo Fie- 
rro, Col. Francisco Villa, CP 09720 
Centro de Salud Comunitario T-I Santa Cruz Meyehualco 
Calle 55, entre Av. 4 y 6, Unidad Santa Cruz Meyehualco, 
CP 09700, tel. 5692.0323 
Centro de Salud Comunitario T-II San Andrés Tomatlán 
Av. Tláhuac s/n esq. Hermanos Wright, Col. San Andrés To- 
matlán, CP 09870, tel. 5608.1377 
Centro de Salud Comunitario T-II Ejido Los Reyes 
Tetlepalquetzaltzin s/n entre Cuauhtémoc e Ilhuicamina, 
Col. Ampliación Los Reyes, CP 09840, tel. 5697.1642 
Centro de Salud Comunitario Santa María Aztahuacan 
Plan de Ayala esq. Herminio Chavarría s/n, Col. Ejidos de 
Santa María Aztahuacan, CP 09500, tel. 5692.4099 
Centro de Salud Comunitario T-II Santiago Acahualtepec 
Retama s/n esq. 5 de Febrero, Col. 2ª Ampliación Santiago 
Acahualtepec, CP 09609, tel. 5429.5670 
Centro de Salud Comunitario T-II San Miguel Teotongo 
Genaro Vázquez esq. Nardo, Col. San Miguel Teotongo, 
CP 09630, tel. 2635.6838 
Centro de Salud Comunitario T-III Chinampac de Juárez 
Av. Telecomunicaciones s/n entre Casas Geo y Eje 5, 
Col. Chinampac de Juárez, CP 09225, tel. 5745.0681 
Centro de Salud Comunitario T-I Xalpa 
Chilpancingo s/n, esq. Zihuatanejo, Col. Xalpa, CP 09180 
Centro de Salud Comunitario T-I Campestre Potrero 
Violeta Esquina Canela s/n, Col. Campestre Potrero 
Centro de Salud Comunitario T-III Buenavista 
Prolongación San Miguel s/n, Mz. 17, Lt. 16, Col. San José 
Buenvista, CP 09700, tel. 044.55.599.100 
Centro de Salud Comunitario T-III Guillermo R. Carrillo 
Desposorio s/n, esq. Calle Sur 1, Col. San Lorenzo Tezonco, 
CP 09900, tel. 5859.0095 
Centro de Salud Comunitario T-I Lomas de San Lorenzo 
San Isidro y Av. Dos s/n, Col. Lomas de San Lorenzo, CP 
09780, tel. 5859.0693 
Centro de Salud Comunitario T-II Quetzalcóatl 
Av. Villa Buena de Alavar s/n, esq. Villa Federal, Col. Desa- 
rrollo Urbano Quetzalcóatl, CP 09700, tel. 5690.2030 
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Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Francisco 
J. Balmis 
Independencia 20, Col. Zacahuizco, CP 09490, 
tel. 5539.0792 
Centro de Salud Comunitario T-I Apatlaco 
5 de Mayo No. 25 esq. Eje Vial 5 Sur, Col. Apatlaco, 
CP 09850, tel. 5634.5978 
Centro de Salud Comunitario T-I San José Aculco 
Prolongación Río Churubusco y Privada Aculco, Col. San 
José Aculco, CP 09410, tel. 5532.4626 
Centro de Salud Comunitario T-III Maximiliano Ruiz C. 
Av. México Puebla s/n, esq. Callejón Benito Juárez, Col. 
Santa Martha Acatitla, CP 09510, tel. 5732.5274 
Centro de Salud Comunitario T-I Renovación 
Calle 5 Mz. 21 Lt. 15, Col. Renovación CP 09200, 
tel. 5693.0049 
Centro de Salud Comunitario T-I Las Peñas 
Andalucía 3 esq. Prol. Morelos, Col. Las Peñas, 
CP 09700, tel. 5690.2030 
Centro de Salud Comunitario T-I Margarita Maza de 
Juárez 
Andador Juana de Arco y Juana Inés de la Cruz, Unidad 
Margarita. Maza de Juárez, CP 09700, tel. 2636.0519 
Centro de Salud Comunitario T-I San Andrés Xicotencatl 
Marcos M. Mendoza esq. Cutberto Arroche, Col. San Lo- 
renzo. Xicoténcatl, CP 09500, tel. 5732.5274 
Clínica Santa Catarina 
Nuevo León Lt. 9 Mz. 318, entre Nuevo León y Caputitla, 
Col. Miguel de la Madrid, CP 09698, tel. 2636.0519 

 
MAGDALENA CONTRERAS 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Ángel de la G. Brito 
Av. San Jerónimo esq. Nogal s/n, Col. Pueblo Nuevo, 
CP 10640, tel. 5667.1947 
Centro de Salud Comunitario T-I Primero de Mayo 
Nogal s/n, Col. La Concepción, CP 10830, tel. 5697.1947 
Centro de Salud Comunitario T-I Héroes de Padierna 
Oaxaca esq. Veracruz s/n, Col. Héroes de Padierna, 
CP 10700, tel. 5697.1947 
Centro de Salud Comunitario T-II San Bernabé 
Emiliano Zapata s/n, Col. San Bernabé Ocotepec, CP 10300 
Centro de Salud Comunitario T-I San Nicolás Totolapan 
Benito Juárez s/n, Col. San Nicolás Totolapan, CP 10900, 
tel. 5697.1947 
Centro de Salud Comunitario T-I Exhacienda de Eslava 
Puente de Cuadritos s/n, Col. San Nicolás Totolapan, 
CP 10900, tel. 5697.1947 
Centro de Salud Comunitario T-I Tierra Colorada 
Metropolitana s/n, Col. Tierra Colorada, CP 10926, 
tel. 5697.1947 
Centro de Salud Comunitario T-II San Bartolo Ameyalco 
Francisco I. Madero esq. San Francisco, Col. Ampliación 
San Bartolo Ameyalco, CP 10100, tel. 5585.9133 

 
MILPA ALTA 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Gastón Melo 
Av. Gastón Melo s/n, Pueblo San Antonio Tecomilt, 
CP 12100, tel. 5847.0093 

Centro de Salud Comunitario T-I San Juan Tepenahuac 
Vicente Guerrero s/n, Pueblo San Juan Tepenahuac, 
CP 12800 
Centro de Salud Comunitario T-I San Jerónimo 
Miacatlán 
Bolívar s/n, Col. San Jerónimo Miacatlan, CP 12600, tel. 
5844.1825 
Centro de Salud Comunitario T-I San Francisco Tecoxpa 
Banderas s/n Poblado San Francisco Tecoxpa, CP 12700 
Centro de Salud Comunitario T-II Dr. Luis Alberto 
Erosa L. 
Av. Hidalgo s/n, esq. Tláloc, Pueblo San Pedro Actopan, 
CP 12200, tel. 5844.3294 
Centro de Salud Comunitario T-I Villa Milpa Alta 
Av. Nuevo León s/n, Poblado de Villa Milpa Alta, CP 12000 
Centro de Salud Comunitario T-I San Lorenzo 
Tlacoyucan 
Av. Consulado s/n, Pueblo San Lorenzo Tlacoyucan, 
CP 12500 
Centro de Salud Comunitario T-II San Pablo Oztotepec 
Pedregal de Matamoros s/n, esquina Rojo Gómez, Pueblo 
de San Pablo Oztotepec, CP 12400, tel. 5862.0503 
Centro de Salud Comunitario T-II San Salvador 
Cuauhtenco 
Jalapa esq. Morelos s/n, Pueblo de San Salvador Cuauh- 
tenco 
Centro de Salud Comunitario T-II Santa Ana Tlacotenco 
José Ma. Morelos y Pavón esq. Ignacio Zaragoza Pueblo 
Santa Ana Tlacotenco, CP 12900, tel. 5844.4323 
Centro de Salud Comunitario T-I San Bartolo Xicomulco 
Fco. I Madero s/n, Col. San Bartolo Xicomulco (local de los 
lavaderos públicos) CP 12250 
 
TLÁHUAC 
Centro de Salud Comunitario T-III San Francisco 
Tlaltenco 
Carlos A. Vidal s/n, esq. Quintana Roo, Col. San Francisco 
Tlaltenco, CP 13420, tel. 5841.2228 
Centro de Salud Comunitario T-II Santa Catarina 
Yecahuizotl 
Rafael Oropeza s/n, entre Calle Seis, Col. Pueblo Santa Ca- 
tarina. Yecahuzotl, CP 13100, tel. 5860.1019 
Centro de Salud Comunitario T-II 13 de Septiembre 
Cisne s/n, Col. Nopalera, CP 13220, tel. 5845.0655 
Centro de Salud Comunitario T-II Zapotitla 
Cecilio Acosta esq. San José de Jesús Díaz, Col. Zapotitla, 
CP 13310, tel. 5859.3989 
Centro de Salud Comunitario T-I Zapotitlán 
Felipe Ángeles No. 7 esq. Tláhuac, tel. 5841.4039 
Centro de Salud Comunitario T-II Ampliación Selene 
Mar de los Vapores Mz- 181 esq. Cráter Platón, Col. Am- 
pliación. Selene, CP 13420, tel. 5841.1380 
Centro de Salud Comunitario T-II San José Tláhuac 
Agustín Lara s/n, esq. Juventino Rosas, Col. San José Tlá- 
huac, CP 13020, tel. 5842.1130 
Centro de Salud Comunitario T-II San Juan Ixtayopan 
Emiliano Zapata s/n, entre Av. Morelos y Av. Maestro, Pue- 
blo de San Juan Iztayopan, CP 13500 tel. 5848.4295 
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Centro de Salud Comunitario T-I Solidaridad-Tetelco 
Morelos esq. Vicente Guerrero, s/n, colonia Emiliano Zapata 
1ª sección, Pueblo San Nicolás Tetelco, CP 13710, tel. 
2594.6500 
Centro de Salud Comunitario T-I Quiahuatla 
Margaritas y Geranio s/n, colonia Quiahuatla, CP 13020, 
tel. 5842.1130 
Centro de Salud Comunitario T-III Miguel Hidalgo 
Fidelio Espinoza esq. Deodato, Col. Miguel Hidalgo, 
CP 13200 tel. 5840.3364 
Centro de Salud Comunitario T-I Agrícola Metropolitana 
Murciélago esq. Deodato, Col. Agrícola Metropolitana, 
CP 13280 Clínica Comunitaria Míxquic 
Carretera Míxquic Chalco, km 8, Barrio Santa Cruz, 
tel. 5847.0988 

 
TLALPAN 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. José Castro 
Villagrana 
Coapa y Carrasco s/n, Col. Toriello Guerra, CP 14050, 
tel. 5606.6516 
Centro de Salud Comunitario T-I Ejidos de Huipulco 
Escuela esq. Gadies s/n, Col. Ejidos de Huipulco 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. David F. Lizalde 
David Fragoso Lizalde s/n, Col. San Pedro Mártir CP 14050, 
tel. 5655.0811 
Centro de Salud Comunitario T-III Ped. de las Águilas 
Mixtecos 10 Nahoas, Col. Pedregal de Las Águilas, 
CP 14640, tel. 5655.5910 
Centro de Salud Comunitario T-I Santa Ursula Xitle 
Santa Úrsula esq. Cantera s/n, CP 14400 
Centro Salud Comunitario T_II San Andrés Totoltepec 
Camino Real al Ajusco s/n, Col. San Andrés Totoltepec, 
CP 14400, de 8 a 16 hrs, tel. 5849.1322 
Centro de Salud Comunitario T-III Amp. Miguel Hidalgo 
Ruiz Cortines y Francisco I. Madero, Col. Ampliación Miguel 
Hidalgo, CP 14250, tel. 5644.3282 
Centro de Salud Comunitario T-I DIF 
Av. de las Torres y Venustiano Carranza, Col. Ampliación Mi- 
guel Hidalgo, CP 14220 
Centro de Salud Comunitario T-I Xitle 
Cerro Tepenco s/n, Col. Ma. Esther Zuno de Echeverría, 
CP 14450, tel. 5655.0811 
Centro de Salud Comunitario T-I Lomas de Padierna 
Izamal Mz. 134, Lt. 16, Col. Lomas de Padierna, CP 14210 
Centro de Salud Comunitario T-I Ped. de San Nicolás Nte. 
Cacanzen Mz. 139, Col. Pedregal de San Nicolás, 
CP 14900, tel. 5644.3282 
Centro de Salud Comunitario San Nicolás Sur 
Homun Mz. 860, Lt. 13 A, Col. Pedregal de San Nicolás, 
CP 14109, tel. 5644.3282 
Centro de Salud Comunitario T-III Dr. Gerardo Varela M. 
Allende y Matamoros s/n, Col. Santo Tomás Ajusco, 
CP 14710, tel. 5846.0537 

ANEXO 8 
Clínicas del Tabaco y Hospitales 

de la Secretaría de Salud del DF 

CLÍNICAS DEL TABACO 

AZCAPOTZALCO 
Centro de Salud T-III “Dr. Galo Soberón y Parra” 
Calz. Camarones 485, Col. Electricistas, 
tel. 5341.2166 
 
ÁLVARO OBREGÓN 
Centro de Salud T-III “Dr. Manuel Escontria” 
Av. Frontera 15, Col. San Ángel, 
tel. 5616.1623 
 
BENITO JUÁREZ 
Centro de Salud T-III 
Av. San Simón 94, Col. San Simón Ticumac, 
tel. 5674.1845 
 
CUAUHTÉMOC 
Centro de Salud T-III “Soledad Orozco de Ávila Camacho” 
Juventino Rosas 78, Col. Ex Hipódromo de Peralvillo, 
tel. 5583.0170 
 
CUAJIMALPA 
Centro de Salud T-III Cuajimalpa 
Av. Juárez s/n y Cerrada de Juárez, Col. Cuajimalpa, 
tel. 5812.0441 
 
COYOACÁN 
Centro de Salud T-III “Dra. Margarita Chorné y Salazar” 
Av. División del Norte 2896, Col. Atlántida Coyoacán, 
tel. 5889.0461 
 
GUSTAVO A MADERO 
Centro de Salud T-III “Rafael Ramírez Suárez” 
Av. Montevideo y 17 de mayo, Col. San Bartolo Atepehua- 
can, tel. 5586.5633 
 
IZTACALCO 
Centro de Salud T-III “Luis Mazzotti Galindo” 
Calle 6 s/n esq. Tomás Roche, Col. Agrícola Pantitlán, 
tel. 5758.3697 
 
IZTAPALAPA 
Centro de Salud T-III “Guillermo Román y Carrillo” 
Av. Zacatlán s/n, Col. Lomas de San Lorenzo, 
tel. 5859.0095 
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MAGDALENA CONTRERAS 
Centro de Salud T-III “Dr. Ángel de la Garza y Brito” 
PROCURADURÍA SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL 
Prolongación Av. San Jerónimo s/n esq. Nogal, 
Col. Pueblo Nuevo Alto, tel. 5667.1947 

 
MILPA ALTA 
Centro de Salud T-III “Dr. Gastón Melo” 
Av. Gastón Melo s/n, Col. San Antonio Tecomitl, 
tel. 5847.0093 

 
MIGUEL HIDALGO 
Centro de Salud T-III “México España” 
Gral. Mariano Escobedo No. 148, Col. Anáhuac, 
tel. 5531.1594 

 
TLAHUAC 
Centro de Salud T-III “Miguel Hidalgo” 
Fidelio s/n esq. Deodato, Col. Miguel Hidalgo, 
tel. 2160.3458 

 
TLALPAN 
Centro de Salud T-III “Dr. José Castro Villagrana” 
Coapa y Carrasco s/n, Col. Toriello Guerra, 
tel. 5528.1173 

 
XOCHIMILCO 
Centro de Salud T-III Xochimilco 
Juárez No. 2 esq. Pino, col Barrio San Juan de Xochimilco, 
tel. 5676.0043 

 
ÁLVARO OBREGÓN 
Hospital General “Enrique Cabrera” 
Av. Prolongación 5 de mayo No. 3170, Col. Ex hacienda 
de Tarango, tel. 1285.2954 

 
VENUSTIANO CARRANZA 
Centro de Salud T-III “Beatriz Velasco de Alemán” 
Av. Ing. Eduardo Molina esq. Peluqueros, Col. Michoacana, 
tel. 5795.4452 
Hospital Pediátrico Inguarán 
Av. Estaño 307, Col. Felipe Ángeles, tel. 5795.4261 
Centro de Salud T-III “Dr. Juan Duque de Estrada” 
Ote. 170 No. 154, Col. Moctezuma 2ª Sección, 
tel. 5571.0524 

 
HOSPITALES 

 
HOSPITAL GENERAL DR. ENRIQUE CABRERA 
Tipo: Segundo Nivel 
Prolongación Av. 5 de Mayo 3170, Col. Ex Hacienda de Ta- 
rango, 
Del. Álvaro Obregón tel. 2888.0606 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía general, medicina 
Interna, neurocirugía, cirugía ambulatoria, terapia intensiva. 

HOSPITAL GENERAL DR. RUBÉN LEÑERO 
Tipo: Segundo Nivel 
Plan de San Luis y Díaz Mirón, Col. Casco de Santo Tomas, 
Del. Miguel Hidalgo, CP 11340, tel. 5341.1793 
Servicios que ofrece: urgencias, ortopedia y traumatología, 
cirugía general, medicina interna, neurocirugía, cirugía am- 
bulatoria, terapia intensiva, cirugía plástica y reconstructiva, 
quemados, cirugía maxilofacial, ortopedia, rehabilitación, ci- 
rugía plástica, inhaloterapia, epidemiología, neurología. 
 
HOSPITAL GENERAL XOCO 
Tipo: Segundo Nivel 
Av. México-Coyoacán s/n esq. Bruno Traven, Col. General 
Anaya, Del. Benito Juárez, tel. 5688.9131 
Servicios que ofrece: urgencias, medicina interna, gineco- 
obstetricia, neurocirugía, cirugía general, ortopedia, cirugía 
plástica y reconstructiva, microcirugía articular, ginecología, 
cirugía general, medicina interna, neurocirugía, ortopedia, 
cirugía plástica, cirugía articular, oncología, dermatología, 
otorrinolaringología maxilofacial, gastroenterología, oftalmo- 
logía, inhaloterapia, tomografía, endoscopia. 
 
HOSPITAL GENERAL BALBUENA 
Tipo: Segundo nivel 
Cecilio Robelo y Sur 103, Col. Aeronáutica Militar, Del. Ve- 
nustiano Carranza, CP 07460, tel: 5552 .0844 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía general, cirugía plás- 
tica y reconstructiva, ortopedia, ginecoobstetricia, unidad de 
cuidados intensivos, medicina interna, neurocirugía, gineco- 
obstetricia, cirugía plástica, cirugía general, ortopedia, me- 
dicina interna, neurología. 
 
HOSPITAL GENERAL LA VILLA 
Tipo: Segundo nivel 
Av. San Juan de Aragón 285, Col. Granjas Modernas 
Del. Gustavo A Madero, CP 07460, tel. 5577.9700 
Servicios que ofrece: urgencias, ortopedia y traumatología, 
clínica de columna, cirugía general, ginecoobstetricia, medi- 
cina interna, dermatología, oftalmología, odontología, terapia 
intermedia, psiquiatría, psicología, ortopedia, padecimiento 
de columna, medicina interna, dermatología, odontología. 
 
HOSPITAL GENERAL DR. GREGORIO SALAS FLORES 
Tipo: Segundo nivel 
Del Carmen 41, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, CP 06020, 
tel. 5702.0346 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía general, medicina 
interna, ginecoobstetricia, traumatología, cirugía oftalmoló- 
gica, odontología, planificación familiar, medicina preventiva, 
medicina interna, oftalmología. 
 
HOSPITAL GENERAL MILPA ALTA 
Tipo: Segundo Nivel 
Carretera Milpa Alta Chalco km 25, Col. Villa Milpa Alta, 
Del. Milpa Alta CP 12000, tel. 5844.5576 
Servicios que ofrece: urgencias, ginecoobstetricia, medicina 
interna, cirugía general, pediatría, gastroenterología, clínica 
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de displasias, módulo para la atención a la violencia de gé- 
nero, odontología, psicología, medicina preventiva. 

 
HOSPITAL GENERAL IZTAPALAPA 
Tipo: Segundo Nivel 
Av. Ermita Iztapalapa 3018, Col. Citlali, Del. Iztapalapa, 
CP 09660, tel. 5429.3210 
Servicios que ofrece: urgencias, medicina interna, cirugía 
general, cirugía maxilofacial, pediatría, ginecoobstetricia, 
neumología, gastroenterología, dermatología, oftalmología, 
traumatología, ortopedia, odontología, ortopedia, gineco- 
obstetricia, dermatología, traumatología, maxilofacial, psico- 
logía, odontología. 

 
HOSPITAL PEDIÁTRICO AZCAPOTZALCO 
Tipo. Segundo Nivel 
Av. Azcapotzalco 731, Col. Azcapotzalco, Del. Azcapotzalco, 
CP 0200, tel. 5561.2854 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, ortope- 
dia, otorrinolaringología, cirugía plástica, neonatología, 
odontología, alergología, pediatría, cardiología, hematolo- 
gía, dermatología. 

 
HOSPITAL PEDIÁTRICO LA VILLA 
Tipo: Segundo Nivel 
AV. Cantera, esq. Hidalgo s/n, Col. Estanzuela, Del. Gustavo 
A. Madero, CP 09070, tel. 5781.2103 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, ortope- 
dia, otorrinolaringología, neonatología, pediatría clínica, or- 
topedia, dental, psicología, inhaloterapia. 

 
HOSPITAL PEDIÁTRICO IZTAPALAPA 
Tipo: Segundo Nivel 
Calzada Ermita Iztapalapa 780, Col. Granjas San Antonio, 
Del. Iztapalapa, CP 09070, tel. 5685.3677 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, ortope- 
dia, otorrinolaringología, neonatología, pediatría clínica, or- 
topedia, dental, psicología, inhaloterapia, otorrinolaringología, 
inhaloterapia, infectología, alergología, dental, oftalmolo- 
gía, ortopedia, psiquiatría, psicología, dermatología, tera- 
pia de lenguaje. 

 
HOSPITAL PEDIÁTRICO TACUBAYA 
Tipo: Segundo nivel Carlos Lazo 25, esq. Gaviota, Col. Ta- 
cubaya, Del. Miguel Hidalgo, CP 11870, tel. 5515.7920 
Servicios que ofrece: urgencias, quemados básicos, que- 
mados infectados, lactantes, cirugía general, ortopedia, neo- 
natología, inhaloterapia, cirugía plástica, medicina general, 
cardiología, medicina física, odontología, ortodoncia, dieté- 
tica y nutrición, terapia de lenguaje, oftalmología. 

 
HOSPITAL PEDIÁTRICO MOCTEZUMA 
Tipo: Segundo Nivel 
Oriente 158, Col. Moctezuma 2ª secc. Del. Venustiano Ca- 
rranza, CP 15530, tel. 5571.4057 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, oncolo- 
gía, neonatología, terapia intensiva, traumatología, ortope- 

dia, medicina general, odontología, psicología, medicina pre- 
ventiva y familiar. 
 
HOSPITAL PEDIÁTRICO IZTACALCO 
Tipo: Segundo Nivel 
Av. Coyuya y Terraplen de Río Frío s/n, Col. La Cruz, Del. Iz- 
tacalco, CP 08310, tel. 5650.2402 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, cirugía 
ortopédica, neonatología, lactantes, preescolares, cirugía 
urológica, oftalmología, consulta general, ortopedia, cirugía 
pediátrica, dental, psicología, medicina preventiva, urología, 
nefrología, rehabilitación. 
 
HOSPITAL PEDIÁTRICO PERALVILLO 
TIPO: Segundo Nivel 
Tolnahuac 14, Col. San Simón, Del. Cuauhtémoc, CP 06920, 
tel. 5583.3948 
Servicios que ofrece: urgencias, neonatología, lactantes, 
prematuros, preescolares, infecciosos, otorrinolaringología, 
cirugía pediátrica, pediatría clínica, medicina familiar, den- 
tal, ortopedia, psicología, ortopedia, cardiología. 
 
HOSPITAL PEDIÁTRICO COYOACÁN 
Tipo: Segundo Nivel 
Dirección: Moctezuma 18, Col. Del Carmen Coyoacán, 
Del. Coyoacán, CP 0400, tel. 5554.2860 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, cirugía 
plástica y reconstructiva, oftalmología, ortopedia, gastroen- 
terología, infectología, neonatología, pediatría clínica, orto- 
pedia, oftalmología, otorrinolaringología, dental, psicología, 
gastroenterología, medicina preventiva. 
 
HOSPITAL PEDIÁTRICO LEGARIA 
Tipo: Segundo Nivel 
Dirección: Calz. Legaria 371, Col. México Nuevo, 
Del. Miguel Hidalgo, CP 11260, tel. 5527.1449 
Servicios que ofrece: urgencias, neurología, ortopedia, of- 
talmología, inhaloterapia, clínica de epilepsia, manejo inte- 
gral del traumatismo craneoencefálico, neurología, neuroci- 
rugía, pediatría clínica, dental, psicología, estimulación 
temprana, medicina preventiva. 
 
HOSPITAL PEDIÁTRICO SAN JUAN DE ARAGÓN 
Tipo: Segundo Nivel 
Dirección: Av. 506 entre calle 517 y calle 521, Col. San Juan 
de Aragón 1ra  Secc. D, CP 07969, tel. 5551.0003 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, ortope- 
dia, neonatología, lactantes, infectología, preescolares, pe- 
diatría clínica, otorrinolaringología, ortopedia, oftalmología, 
geriatría. 
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HOSPITAL MATERNO INFANTIL INGUARÁN 
Tipo: Segundo Nivel 
Dirección: Estaño 307, esq. Congreso de la Unión, Col. Fe- 
lipe Ángeles, Del. Venustiano Carranza, CP 15310, 
tel. 5735.6764 
Servicios que ofrece: urgencias, ginecoobstetricia, 
neonatología, anestesiología, patología, psicología, clínica 
de displasias. 

 
HOSPITAL MATERNO TOPILEJO 
Tipo: Segundo Nivel 
Dirección: Calz. Santa Cruz 1, Col. San Miguel Topilejo, 
Del. Tlalpan, CP 14500, tel. 5848.0469 
Servicios que ofrece: urgencias, ginecoobstetricia, medicina 
preventiva, epidemiología, pediatría, odontología, colposco- 
pia. 

 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL CUAUTEPEC 
TIPO: Segundo Nivel 
Dirección: Emiliano Zapata 17, Col. Cuautepec Barrio Bajo, 
Del. Gustavo A. Madero, CP 07200, tel. 5306.0622 
Servicios que ofrece: urgencias, pediatría, cirugía, ginecolo- 
gía, odontología, medicina general, ginecología, obstetricia, 
dental, medicina preventiva, colposcopia. 

 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL TLÁHUAC 
Tipo: Segundo Nivel 
Av. Tláhuac Chalco 231, Col. La Habana, del. Tláhuac 
CP 13050, tel. 5842.3605 
Servicios que ofrece: urgencias, ginecoobstetricia, clínica de 
displasias, cirugía. 

 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL MAGDALENA CONTRE- 
RAS 
Tipo: Segundo Nivel 
Av. Luis Cabrera 619, Col. San Jerónimo Lídice, Del. Mag- 
dalena Contreras, CP 10200, tel. 5683.5108 
Servicios que ofrece: urgencias, ginecoobstetricia, pediatría, 
odontología. 

 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL CUAJIMALPA 
Tipo: Segundo Nivel 
Av. 16 de Septiembre s/n Col. Contadero, Del. Cuajimalpa 
de Morelos CP 06500, tel. 5812.0570 
Servicios que ofrece: urgencias, obstetricia, pediatría, 
anestesiología, cirugía, dietología, ginecoobstetricia, odon- 
tología, planificación familiar, colposcopia. 

 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL XOCHIMILCO 
Tipo: Segundo Nivel 
Prol. 16 de Septiembre y Calz. Nativitas, Barrio Xaltocan, 
Del. Xochimilco, CP 16090, tel. 5676.0555 
Servicios que ofrece: urgencias, cirugía pediátrica, cirugía 
plástica y reconstructiva, dermatología, dietética y nutrición, 
lactantes, medicina preventiva, neonatología, obstetricia, of- 
talmología, ortopedia y traumatología, psicología, quema- 
dos, urgencias obstétricas, planificación familiar, cirugía 

pediátrica, atención primaria, servicio dental, medicina pre- 
ventiva, dermatología, ortopedia, psicología, pediatría, oftal- 
mología. 
 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL DR. BELISARIO 
DOMÍNGUEZ 
Tipo: Tercer Nivel 
Av. Tláhuac 4866, esq. Zacatlán, Col. San Lorenzo Tezonco, 
Del. Iztapalapa CP 09790, tel. 5850.0000 
Servicios que ofrece: urgencias médico-quirúrgicas, medi- 
cina interna, embarazo (alto riesgo), cirugía ambulatoria, ci- 
rugía general, terapia intensiva, neonatales, terapia intensiva 
adultos, terapia intermedia, imagen y radiodiagnóstico, la- 
boratorio clínico, inhaloterapia, medicina interna, cardio-neu- 
mología, clínica del dolor, coloproctología, gastroenterología, 
geriatría, hematología, nefro-urología, obstetricia (alto 
riesgo), oftalmología, endocrinología, odontología, dermato- 
logía, otorrinolaringología, neurología. 
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ANEXO 9 
Centros Regionales para la Conservación 

de los Recursos Naturales (Corena) de la 

Secretaría del Medio Ambiente 
 

Regional 1 Corena Magdalena Contreras, Cuajimalpa 
y Álvaro Obregón 
Tel. 5667.1111 
Regional 2 Corena Tlalpan 
Tel. 5849.9061 
Regional 3 Corena Tláhuac Milpa Alta 
Tel. 3092.0848 
Regional 4 Corena Xochimilco 
Tel. 5843.3878 ext. 165 

ANEXO 10 
Centros de Atención Infantil Comunitaria 

(CAIC) del DIF-DF 
 
ÁLVARO OBREGÓN 
CAIC Amor y Amistad 
Américo Vespucio 24, Col. Lomas de Cápula, CP 01270, 
tels. 1713.0912 y 5423.4532 
CAIC Caperucita Roja 
Guerrerenses esq. Tlaxcaltecas, 10 Col. Arturo Martínez, 
CP 01200, tels. 2614.0225 y 5272.8920 
CAIC Citli 
Calle 6 Mz. 28 t. 1 Col. 1ra  Victoria, sec. Bosques, 
CP 01160, tels. 5272.6731 y 6431; 5649.7488 
CAIC Roberto Alonso Espinosa 
5ª Cerrada de Jazmín 9, Col. Lomas de Chamontoya, 
CP 01857, tel. 5810.0936 
 
AZCAPOTZALCO 
CAIC Arco Iris 
Ingenieros esq. Médicos s/n, Unidad Habitacional El Rosa- 
rio. CROC, CP 54040, tel. 5745.3760 
CAIC Lucio Blanco 
Av. de Las Culturas s/n, esquina Pastores, Unidad Habita- 
cional El Rosario, CP 02430, tels. 5383.7751 y 2636 
 
COYOACÁN 
CAIC Pampa Pipiltzin 
Jicote 184 esq. Ahuanusco, Col. Santo Domingo, CP 04369, 
tel. 5619.3533 
CAIC Ratoncitos 
Pascle 363, Col. Santo Domingo, CP 04369, 
tels. 5619.3702 y 5618.6756 
CAIC Sammy 
San Alejandro Mz. 652, Lt. 9, col. Pedregal de Santa Úrsula 
Coapa, CP 04600, tels. 5617.7967, 1693 y 6967 
 
CUAJIMALPA 
CAIC Titzkatli 
Monte de las Cruces 60, Col. Las Maromas Acopilco, 
CP 05710, tels. 5811.3175 y 1905 
 
CUAUHTÉMOC 
CAIC Emiliano Zapata 
Lorenzo Boturini 227 bis, Col. Tránsito, CP 06820, 
tel. 5741.4855 
 
GUSTAVO A. MADERO 
CAIC ABC 
Loma Chica 8 Mz. 120, Col. Lomas de Cuautepec CP 07110, 
tels. 5306.9468 y 0926 
CAIC Arco Iris 
Encinos Mz. 14, Lt. 8, Col. Tlapexco, CP 07188, 
tel. 5323.6577 
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CAIC Bosque Mágico 
Camino del Triunfo “A” s/n y Camino de la Enseñanza, 
Col. Campestre Aragón, CP 07530, tels. 5767.8649 y 
5781.3309 
CAIC Heidi 
Anastasio Bustamante s/n esq. Artes (deportivo Nicolás 
Bravo), Col. Estancuela, CP 07060, tel. 5757.6106 
CAIC Itzen 
Amapola Mz. 30, Lt. 3, Col. Malacates, CP 07110, 
tel. 2207.8185 
CAIC Kiosco 
Av. Guadalupe Victoria s/n, esq. Venustiano Carranza, 
Col. Cuautepec de Madero, CP 07210, 
tels. 5303.4418 y 5367.2103 
CAIC Lomitas 
Cerro del Mercado Mz. 152, Lt. 1, Col. Lomas de Cuaute- 
pec, CP 07110, tel. 2207.7682 
CAIC Mágica Ilusión 
Rosario Castellanos Mz. 23, Lt. 15, col. Palmatitla, CP 
07170, tel. 5767.6114 
CAIC Pandín 
3ª cerrada de Ahuehuetes No. 58, Col. Ahuehuetes, 
CP 07189, tel. 5303.5571 
CAIC Principito 
Rosaura Zapata s/n, entre Avenida Eva Sámano y Avenida 
Periférico, Col. Ampliación Gabriel Hernández (Centro Cul- 
tural Deportivo), CP 07080, tel. 5769.1230 
CAIC Rincón del Saber 
Cedro 41, Col. Del Bosque Cuautepec, Barrio Bajo, 
CP 07210, tels: 5306.4700 y 5303.1661 
CAIC Ruiseñor 
2ª cerrada de Héroes de Nacozari Mz. 94 lt. 5, col. San Fe- 
lipe de Jesús, CP 07510, tels. 5769.3818 y 5715.7607 
CAIC Snoopy 
Avenida 537 núm. 54, Unidad Habitacional San Juan de Ara- 
gón 
2ª sección, CP 07920, tels. 5771.0263 y 5551.6927 

 
IZTACALCO 
CAIC Campanita 
Añil s/n, entre Canela y Cafetal, Col. Granjas México, 
CP 08400, tels. 5649.7488 y 5600.2746 
CAIC Cri-Cri 
Calle 3 No. 122, Col. Pantitlán, CP 08100, 
tels. 5558.0434 y 5756.4550 

 
IZTAPALAPA 
CAIC Abejita 
Playa Copacabana Mz. 37, Lt. 13, Col. Polvorilla, CP 09750, 
tels. 5428.1377, 5942.3801 y 5648.4747 
CAIC Almendrita 
Tenoch Mz. 19, Lt. 5, Col. Ampliación Los Reyes Culhuacán, 
CP 09840, tels. 5670.4362 y 5842.0061 
CAIC Arcillas Dos 
Constitución Mz. 20, Lt. 1 Col. Reforma Política CP 09730, 
tel. 5690.0812 

CAIC Arco Iris 
Cerrada de Fresno 2, Col. San Juan Xalpa, CP 09850, 
tels. 5614.3500 y 5612.7796 
CAIC Arco Iris del Saber 
Hacienda  Cuatro  Ciénegas  4,  Col.  Francisco  Villa,  CP 
09720, tel. 5642.9157 
CAIC Blanquita 
Sauces 22, Col. Lomas de Zaragoza, CP 09620, 
tel. 5538.4377 
CAIC Calmecac 
Juan Leslie Mz. 19, Lt. 2, Col. Fuego Nuevo, CP 09800, 
tel. 5695.7619 
CAIC Carrusel del DIF 
Calzada Ignacio Zaragoza edificio “P” departamento 12, 
Col. Unidad Habitacional Ejército de Oriente, CP 09230, 
tels. 5744.1656 y 5773.9985 
CAIC Carrusel Mágico 
Calle 11 Mz. 66, Lt. 22 Col. José López Portillo, CP 09920, 
tel. 5863.2099 
CAIC Cima 
Espinosilla continuación Atoyac s/n, col. Xalpa, CP 09640, 
tel. 5429.4928 
CAIC Estrellita 
Callejón Colima 13, Col. San Lorenzo Tezonco, CP 09790, 
tel. 5845.0679 
CAIC Gandhi 
Ixtlixóchitl s/n, Col. Paraíso, CP 09230, tel. 5744.1706 
CAIC Hormiguita 
Cuauhtémoc Mz. 5 lt. 16, Col. Mixcóatl CP 09708, 
tel. 5034.7430 
CAIC Jardín Mágico 
Cerro Bernal Mz. 4, Lt. 6, Col. Paraje Buenavista, CP 09700, 
tel. 5693.0085 
CAIC Lomas de Zaragoza 
Real del Monte 63, Col. Lomas de Zaragoza, CP 09620, 
tel. 5857.9052 
CAIC Ludwing Van Beethoven 
Avenida 1 Poniente Mz. 16, Lt. 40, Col. Renovación, 
CP 09209, tel. 5685.5093 
CAIC Mafalda 
Molino de la Azucena Mz. 1, Lt. 19 esq Molino de la Rosa, 
Col. Rinconada del Molino, CP 09830, tel. 2610.2131 
CAIC Metztly 
Hacienda Corralejo Mz. 1, Lt 10, Col. Lomas de la Estancia, 
CP 09640, tel. 5429.2185 
CAIC Nuevo Amanecer 
Cerrada Gloria Mz. 1, Lt. 19, Col. Paraje San Juan, 
CP 09830, tels. 5612.0091 y 044553131.5688 
CAIC Papalote 
Loma Mz. 409, Lt. 34, Col. Lomas de la Estancia, CP 09640, 
tels. 5832.6415 y 2856 
CAIC Pequeños Gigantes 
Juan Escutia Mz. 4, Lt. 38, Col. Desarrollo Urbano Quetzal- 
cóatl, CP 09700, tels. 5428.1691, 5942.3201 y 5692.3737 
CAIC Pequeños Traviesos 
General Domingo Arellano 26, Col. Juan Escutia, CP 09100, 
tel. 5745.7404 
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CAIC Reino Aventura 
Axayácatl Mz. 23, Lt. 3, Col. Ampliación Los Reyes Culhua- 
cán, CP 09840, tel. 5670.5437 
CAIC Sirenita 
Villa General Roca Mz. 36 “b”, Lt. 24, Col. Desarrollo Urbano 
Quetzalcóatl, CP 09700, tel. 5428.3833 
CAIC Tesoro del Saber 
Fernando Montes de Oca Mz. 4, Lt. 6, Col. Pueblo de Santa 
Cruz Meyehualco, CP 09700, tel. 5691.0402 
CAIC Tetextitla 
Mandarina Mz. 2, Lt. 1, Col. Xalpa 

 
MAGDALENA CONTRERAS 
CAIC Makarenko 
1ra Cerrada de Fresnillo 2, Col. Las Palmas, CP 10370, 
tel. 5683.9543 
CAIC Pequeños 
Av. San Bernabé 8219, Col. Las Palmas, CP 10340, 
tels. 5668.0406 y 1520.4932 

 
MILPA ALTA 
CAIC Blanca Nieves 
Callejón Niños Héroes 6, Col. San Pablo Oztotepec, 
CP 12400, tels. 5862.0610 y 04455.2202 y 2838 

ANEXO 11 
Centros de Consejo de Tutelas de la CJSL 
 
Dirección General de Prevención y Tratamiento de Menores 
Xola 324, col. Del Valle, del. Benito Juárez, C.P. 03100, 
tel. 5682.1133 
 
Centro de Diagnóstico para Varones, tel. 5530.8172 
 
Centro de Diagnóstico y Tratamiento para Mujeres (CDTN), 
tel. 5659.6486 
 
Centro Doctor Alfonso Quiroz Cuarón 
Petén s/n, entre Obrero Mundial y Esperanza, Col. Narvarte, 
Del. Benito Juárez, tel. 5519.8951 
 
Centro de Desarrollo Integral para Menores (CDIM), 
tel. 5673.8784 
 
Centro Interdisciplinario de Tratamiento Externo 
Callejón Del Río 33-Bis, tel. 5554.3895 
 
CTR, tel. 2652.2871 
 
CTV, Av. San Fernando 1, Col. Torielo Guerra, 
Del. Tlalpan, tel. 5606.2532 
 
TLÁHUAC 
CAIC Federico Froebel 
Aída Mz. 24, Lt. 10, Col. Agrícola Metropolitana, CP 13280, 
tel. 5845.5687 
CAIC Tláloc 
Alma Fuerte Mz. 38, Lt. 30, Col. Zapotitla, C.P 13310, 
tel. 5034.8268 
 
TLALPAN 
CAIC Piolín 
Teximulco s/n, Col. San Miguel Topilejo, CP 14500, 
tels. 5848.3659 y 044.55.1367.4869 
CAIC Titina 
Cerrada de Gladiolas Mz. 4, Lt. 16, Col. Ejido de San Pedro 
Mártir, CP 14640, tel. 5513.2300 
CAIC Reginita 
Circuito Nahui Mz. 854, Lt. 45, Col. Pedregal de San Nicolás, 
CP 14100, tels. 5631.5294, 5886.0142, 044.55.3110 y 7549 
 
VENUSTIANO CARRANZA 
CAIC Carmen G. Basurto 
Rupias esq. Jericó s/n, Col. Simón Bolívar, CP 15410, 
tel. 5760.0774 
CAIC CCAT 
Alberto Salinas y Rolando Garros s/n, Col. Aviación Civil, 
tels. 5583.4659 y 044.55.1436 y 1953 
CAIC Moctezuma 
Oriente 158, 225, Col. Moctezuma 2ª sección, CP 15530, 
tel. 5777.5927 
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ANEXO 12 
Seguro de Desempleo de la Secretaría del 

Trabajo y Fomento al Empleo 
 

ÁLVARO OBREGÓN 
Calle  10  y  Canarios,  Col.  Toltecas,  tels.  5276.6879  y 
5272.5555 ext. 6879 
Calle 22 esq. Calle 17, Col. Olivar del Conde, tel. 5664.2083 
Av. 29 de Octubre esq. Higuera, Col. La Era, tel. 5810.2119 

 
AZCAPOTZALCO 
Calz. de Camarones 494 esq. Norte 87-B, 
Col. El Recreo, tel. 5396.9201 y 1523 
Faja de Oro s/n, esq. Chiapas, Col. Petrolera, tel. 5352.2547 

 
BENITO JUÁREZ 
Prolongación Uxmal casi esq. Municipio Libre, Col. Santa 
Cruz Atoyac, tels. 5605.7111 y 5688.4530 

 
COYOACÁN 
Av. Santa Úrsula s/n, entre San Ricardo y San Isidro, Col. 
Santa Úrsula Coapa, tels. 5619.2852 y 5421.4004 
Av. Universidad y Eje 10, tel. 5554.8993 
Osa Menor y Cruz del Sur, Col. Prado Churubusco, 
tel. 5445.8070 

 
CUAJIMALPA 
Av. Veracruz s/n, esq. Av. Juárez, Col. Cuajimalpa, 
tel. 5812.2688 

 
CUAUHTÉMOC 
Zarco y Violeta, Col. Guerrero, tels. 5535.6005 y 5546.4229 
Juan A. Mateos y José Antonio Torres, Col. Vista Alegre, 
tel. 5740.3758 

 
GUSTAVO A. MADERO 
5 de Febrero y Villada, Col. La Villa, tels. 5781.9856 y 
5577.0255 
Eduardo Molina s/n esq. calle 306, Col. Vasco de Quiroga 
Calle 1-E esq. Vallejo, col. San José de la Escalera, 
tel. 5367.7215 
Plaza Cívica 7a. Sección s/n, Col. San Juan de Aragón, 
tel. 5799.7454 

 
IZTACALCO 
Av. Añil y Río Churubusco, Col. Granjas México, 
tels. 5654.7044 y 7055 

ANEXO 13 
Unidades Delegacionales del Servicio 

de Empleo de la Secretaría del Trabajo 

y Fomento al Empleo 
 
Álvaro Obregón 
Calle  10  y  Canarios,  Col.  Toltecas,  tels.  5276.6879  y 
5277.5555 
 
Azcapotzalco 
Calz. Camarones 494 esq. Norte 87 B, 
col. El Recreo, tels. 5396.9201 y 1523 
 
Benito Juárez 
Prolongación Uxmal casi esq. Municipio Libre, Col. Santa 
Cruz Atoyac, tels. 5605.7111 y 5688.4530 
 
Coyoacán 
Diagonal San Ricardo s/n, Centro Comunitario esq. Santa 
Úrsula, tel. 5619.2852 
 
Cuajimalpa 
Av. Juárez esq. Avenida Veracruz, Col. Cuajimalpa Centro, 
tels. 5812.3152 y 2688 
 
Cuauhtémoc 
Aldama y Mina, Col. Buenavista, a un costado de la delega- 
ción, tels. 3300.1222 y 1223 
Sur 20 y Oriente 257 y 253, Col. Agrícola Oriental, 
tel. 5558.3432 
 
IZTAPALAPA 
Ayuntamiento y Aldama, Col. Barrio San Lucas, 
tels. 5445.1158 y 1086 
Jacarandas esq. José López Portillo, Col. San Miguel Teo- 
tongo, tel. 2635.4973 
Calle 55 y Av. 6, Col. Santa Cruz Meyehualco, 
tel. 5690.1171 
Rifleros de San Luis Potosí s/n, Col. Ejército de Oriente 
(por Cabeza de Juárez) 
 
Gustavo A. Madero 
5 de Febrero y Vicente Villada, Col. La Villa, 
tels. 5781.9856 y 5577.0255 
 
Iztacalco 
Añil y Río Churubusco, Col. Granjas México, 
tels. 5654.7055 y 7044 
 
Iztapalapa 
Ayuntamiento y Aldama, Barrio San Lucas, 
tels. 5445.1156 y 1086 
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Magdalena Contreras 
Luis Cabrera 1, Casa Popular, Col. San Jerónimo Lídice, 
tel. 5595.8208 

 
Miguel Hidalgo 
Edificio de la estación del Metro Tacuba, piso 4, Col. Pueblo 
de Tacuba, tels. 5386.8476 y 8479 

 
Milpa Alta 
Av. Jalisco s/n, casi esq. Av. Yucatán, Villa Milpa Alta, tels. 
5844.0068 al 72 ext. 237 

 
Tláhuac 
Calz. Tláhuac esq. Emiliano Zapata, Los Reyes San Pedro 
Tláhuac, tel. 5862.3250 ext. 1144 

 
Tlalpan 
Periférico Sur e Insurgentes, Villa Olímpica, tel. 5528.5502 

 
Venustiano Carranza 
Francisco del Paso y Troncoso 219, Col. Jardín Balbuena, 
tels. 5768.6460 y 5764.0483 

 
Xochimilco 
Durazno y Ejido, Col. San José de las Peritas, 
tels. 5641.7065 y 5653.2388 

ANEXO 14 
Administraciones Tributarias (tesorerías) 
 
Azcapotzalco 
Administración Tributaria Ferrería: Tecpan 3, Col. Barrio San 
Francisco Tetecala, CP 02730, tel. 5347.6565 
 
Benito Juárez 
Administración Tributaria San Antonio: Av. San Antonio 12, 
Col. Nonoalco, CP 03700, tel. 5611.1022 
Administración Tributaria San Borja: Av. San Borja 1215, 
Col. Narvarte, CP 03020, tel. 5559.3100 
 
Coyoacán 
Administración Tributaria San Jerónimo: Av. San Jerónimo 
45, Col. Cd. Universitaria CP 04510, tel. 5616.2968 
Administración Tributaria Perisur: Rinconada Colonial s/n, 
col. Pedregal de Carrasco, CP 04700, tel. 5665.9613 
Administración Tributaria Tasqueña: Canal de Miramontes 
1785, Col. Country Club, CP 04220, tel. 5689.4711 
 
Cuajimalpa 
Oficina Auxiliar Tributaria Cuajimalpa: Av. México s/n, Col. 
Centro. Cuajimalpa, CP 05000, tel. 5812.0239 
 
Cuauhtémoc 
Oficina Auxiliar Tributaria Cuauhtémoc: Aldama y Mina s/n, 
Col. Buenavista, CP 06350, tel. 5535.2243 
Administración Tributaria Mina: Av. Guerrero 61, Col. Gue- 
rrero, CP 06300, tel. 5705.5097 
Oficina Auxiliar Tributaria Centro Histórico: José María Iza- 
zaga 89, Col. Centro, CP 06080, tel. 5709.0293 
Administración Tributaria Centro Médico: Antonio M. Anza, 
Col. Roma Sur, CP 06700, tel. 5264.5689 
Administración Tributaria Módulo Central: Dr. Lavista 144, 
Col. Doctores, CP 06720, tel. 5134.2652 
 
Gustavo A. Madero 
Administración Tributaria Tepeyac: Cda. Francisco Moreno 
38, Col. Gustavo A. Madero, CP 07050, tel. 5781.7999 
Administración Tributaria Cien Metros: Eje Central Lázaro 
Cárdenas 80, Col. Nueva Vallejo, CP 07750, tel. 5368.9288 
Administración Tributaria Aragón: Av. 535 No. 3939, Col. Uni- 
dad Habitacional San Juan de Aragón 1ra sección, CP 07969, 
tel. 5751.4987 
 
Iztacalco 
Administración Tributaria Coruña: Sur 65-A No. 3246, 
Col. Viaducto Piedad, CP 08200, tel. 5519.5560 
Administración Tributaria Tezontle: Circuito Interior Río 
Churubusco 655, Col. Unidad Habitacional Infonavit Izta- 
calco, CP 08900, tel. 5657.5122 
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Iztapalapa 
Administración Tributaria Benito Juárez: Av. Juan Crisóstomo 
Bonilla 59, Col. Cabeza de Juárez, CP 09227, tel. 5745.0093 
Administración Tributaria Meyehualco: Av. 4 No. 58, Col. Uni- 
dad Habitacional Santa Cruz Meyehualco, CP 09290, 
tel. 5691.7933 
Administración Tributaria Tezonco: Av. Tláhuac 1745, Col. 
San Antonio, CP 09900, tel. 5840.1805 

 
Miguel Hidalgo 
Administración Tributaria Anáhuac: Av. Mariano Escobedo 
174, Col. Anáhuac, CP 11320, tel. 5531.4256 
Administración Tributaria Parque Lira: General Fuero 
y las Huertas, Col. Observatorio, CP 11860, tel. 5272.0555 
Milpa Alta Oficina Auxiliar Tributaria Milpa Alta: Av. Jalisco 
54, Col. Barrio Los Ángeles, CP 12000, tel. 5844.1571 

 
Tlalpan 
Administración Tributaria Acoxpa: Calz. Acoxpa 725, 
Col. Villa Coapa, CP 14390, tel. 5673.3611 

 
Venustiano Carranza 
Administración Tributaria San Lázaro: Emiliano Zapata 244, 
Col. 10 de Mayo, CP 15290, tel. 5542.6440 

 
Xochimilco 
Administración Tributaria Xochimilco: Av. Prol. División del 
Norte 5298, Col. San Marcos Norte, CP 16038, 
tel. 5653.1355 

ANEXO 15 
Centros de Asistencia e Integración Social 

(CAIS) del IASIS 
 
ATLAMPA 
Av. Canal Nacional s/n, Col. Villa Quietud, Del. Coyoacán 
(entre Calz. del Hueso y Calz. de las Bombas), 
tel. 5671.3969, fax 5671.4642 
 
AZCAPOTZALCO 
Av. del Rosario s/n, Col. San Martín Xochinahuac, 
Del. Azcapotzalco CP 02120 (entre 3º y 4º andadores de 
Hitzilim), tels. 5394.3295 fax 5319.8751, 5318.4159 
 
CASCADA 
Calle Enna s/n, esq. Av. Texcoco, Col. San Lorenzo Xicon- 
téncatl, Del. Iztapalapa (entre Av. Ignacio Zaragoza y Av. Sor 
Juana Inés de la Cruz), tels. 5773.3544, 5744.9605, 
fax 5773.5808 
 
CORUÑA NIÑOS 
(Programa de niños y jóvenes en situación de calle) 
Sur 65- A No. 3246, Col. Viaducto Piedad, Del. Iztacalco 
(entre Coruña y Santa Anita), tels. 5519.6650, fax 5519.6652 
 
CUAUTEPEC 
Calle Cometa s/n, Col. Cuautepec Barrio Alto, CP 07100, 
Del. Gustavo A. Madero (a espaldas del reclusorio norte) 
tel. 5303.0500, 2651.0655 
 
CUEMANCO 
Av. Canal Nacional s/n Col. Villa Quietud, Del. Coyoacán 
(entre Calz. de Hueso y Calz. de las Bombas), tel: 5671.9872, 
fax 5673.7224 
 
PLAZA DEL ESTUDIANTE 
Sur 65-A 3246, Col. Viaducto Piedad, Del. Iztacalco 
(entre Coruña y Santa Anita), tel. 5440.5025 
 
TORRES DE POTRERO 
Felipe Ángeles esq. González Boca Negra s/n, Col. Torres 
de Potrero, CP 01840, tels. 5425.3397, 5425.4311 
 
VILLA MUJERES 
Av. Margarita Maza de Juárez 150 bis, Col. Patera Vallejo, 
CP 07690, tel. 5392.1963 fax 5392.1837 
 
PASE (Programa de Atención Social Emergente) Sur 6 
A No. 3246, Col. Viaducto Piedad, Del. Iztacalco (entre 
Coruña y Santa Anita), tels. 5519.1754, 5530.2336 
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ANEXO 16 
Unidades Básicas de Rehabilitación (UBR) 

del DIF-DF 
 

Azcapotzalco 
Herreros y Astronomía s/n, Sector 1 A, Unidad Habitacional 
Infonavit El Rosario, tel. 5383.9934 

 
Gustavo A. Madero 
Av. Popocatépetl y Volcán Acatenango s/n, Col. Providencia, 
tel. 5120.6241 

 
Centro de Atención para Personas con Discapacidad 
Av. La Corona s/n, Col. Loma la Palma, tel. 5323.0491 

 
Milpa Alta 
Av. Nuevo León s/n, Col. Villa Milpa Alta, Barrio Santa Cruz 

 
Tláhuac 
Av. Eje 5, Mz., 112, Lte. 1178A, eq. 11 de Enero de 1861 
Col. Leyes de Reforma, Del. Iztapalapa. Tel 5600.3350 

 
Camino Real s/n esq. Ramos Millán, Barrio La Conchita, 
Pueblo de San Juan Ixtayopan 

ANEXO 17 
Oficinas Delegacionales de la Procuraduría 

Social del DF 
 
Álvaro Obregón 
Av. Centenario 1020, Col. La Martinica, 
tel. 5423.0638 
Competencia territorial: Álvaro Obregón, Cuajimalpa, Mag- 
dalena Contreras, Miguel Hidalgo. 
 
Coyoacán 
Calz. de Tlalpan 1839, Col. Churubusco, Del. Coyoacán, 
tels. 5689.4922 y 5689.4932 
Competencia territorial: Coyoacán, Tlalpan, Xochimilco 
 
Cuauhtémoc 
Ignacio L. Vallarta No. 13, Col. Tabacalera, 
tels. 5592.5501 y 5592.5694 
Competencia Territorial: Cuahtémoc y Benito Juárez 
 
Gustavo A. Madero 
Euzkaro 121 esq. Buen Tono, Col. Industrial, 
tel. 5781.2572 
Competencia territorial: Gustavo A. Madero, Azcapotzalco 
 
Iztacalco 
Calle Té y Av. Río Churubusco s/n, 
tels. 5648.5473 y 5803.6131 
Competencia territorial: Iztacalco y Venustiano Carranza 
 
Tlalpan 
San Juan de Dios 92, Col. Tlalpan, 
tels. 5171.7260 
 
Xochimilco 
Av. Plan de Muyuguarda s/n esq. Canal Alahueltaco, 
Col. Barrio 18 
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ANEXO 18 
Agencias del Ministerio Público de la 

Procuraduría General de Justicia del DF 
 

Dirección de Orientación Jurídica y Atención Ciudadana 
Gral. Gabriel Hernández 56, planta baja, Col. Doctores, 
tel. 5345.5231. La orientación se realiza de manera personal 
en las instalaciones de la Dirección, así como a través de la 
línea telefónica gratuita 5200.9000, las 24 horas, los 365 
días del año. 
Grupos prioritarios: mujeres, sexoservidoras, discapacita- 
dos, personas con preferencias sexuales distintas, indíge- 
nas, etcétera. 

 
Módulos de Recepción e Información 
Dirección General de Servicios a la Comunidad, 
tel. 5345.5190 

 
ÁLVARO OBREGÓN 
(AOB-1) Av. Batallón de San Patricio esq. Escuadrón 201 
s/n, Col. Cristo Rey, tel. 5200.9573 
(AOB-2) Camino Real a Toluca s/n entre Paralela 2 y 3, 
Col. José María Pino Suárez, tel. 5200.9587 
(AOB-3) Av. Toluca 10, Col. Progreso Atizapán, 
tel. 5200.9558 
(AOB-4) Av. Toluca 10, Col. Progreso Atizapán, 
tel. 5200.9582 

 
Iztapalapa 
Av. Leyes de Reforma (Eje 5 Sur) Mz. 112, Lt. 1178-A, 
esq. 11 de Enero de 1861, Col. Leyes de Reforma, 
CP 09310, tels. 5600.4522 y 5600.4695 
Competencia territorial: Iztapalapa 

 
Tláhuac 
Av. Leyes de Reforma (Eje 5 Sur) Mz. 112, Lt. 1178-A, 
esq. 11 de Enero de 1861, Col. Leyes de Reforma, 
CP 09310, tel. 5600.3350 
Competencia territorial: Tlahuac, Milpa Alta 

 
MÓDULOS DE ATENCIÓN EN: 
Miguel Hidalgo 
Parque Lira 94, esq. Gobernador Vicente Eguía, Col. Am- 
pliación Daniel Garza, tel. 5276.9375 
Benito Juárez 
Av. División del Norte 1611, esq. Municipio Libre, Col. Santa 
Cruz Atoyac (edificio de justicia de la delegación), 
tel. 5422.5400 
Tlalpan 
San Juan de Dios 92, entre Renato Leduc y Coscomate, 
Col. Toriello Guerra, tel. 5171.7260 
Azcapotzalco 
Parque Vía y Ferrocarril s/n esq. Av. Aquiles Serdán, Col. 
Santo Domingo, tel. 5347.0000 

AZCAPOTZALCO 
(AZC-1) Av. de las Culturas, Eje 5 Norte, Unidad Habitacio- 
nal. El Rosario, tel. 5318.2945 
 
BENITO JUÁREZ 
BJU-2 División del Norte 1611 entre Municipio Libre y Mi- 
guel Laurent, Col. Santa Cruz Atoyac, tel. 5200.9510 
BJU-3 Cuauhtémoc y Obrero Mundial, Col. Narvarte, 
tel. 5530.3470 
BJU-4 División del Norte 1611 entre Municipio Libre y Mi- 
guel Laurent, Col. Santa Cruz Atoyac, tel. 5200.9538 
BJU-5 Bretaña y Orinoco s/n., Col. Zacahuizco, 
tel. 5200.9545 
 
COYOACÁN 
COY-1 Tecualiapan y Zompantitla s/n., Col. Romero de Te- 
rreros, tel. 5200.9380 
COY-2 Tecualiapan y Zompantitla s/n., Col. Romero de Te- 
rreros, tel. 5200.9360 
COY-3 Apaches esq. Eje 3 Oriente, Col. San Francisco Cul- 
huacán, tel. 5200.9373 
COY-4 Chichimecas y Rey Tepalcatzin, Col. Ajusco, 
tel. 5200.9363 
COY-5 Laura Méndez Cuenca, esq. Canal Nacional, 
Col. Unidad CTM Culhuacán, tel. 5200.9397 
 
CUAJIMAPLA 
CJM-1 Cerrada de Ramírez y Castillo Ledón s/n, 
Col. Cuajimalpa Centro, tel. 5346.8793 
CJM-2 Cerrada de Ramírez y Castillo Ledón s/n, Col. Cua- 
jimalpa. Centro, tel. 5346.8791 
 
CUAUHTÉMOC 
CUH-1 Lerdo 322 Col. San Simón Tolnáhuac, 
tel. 5346.8877 
CUH-2 Aldama esq. Colosio s/n, col. Buenavista, 
tel. 5346.8121 
CUH-3 Peñón 60, Col. Morelos, CP 06200, tel. 5346.8726 
CUH-4 Plaza del Estudiante 28 esq. Florida, Col. Centro, 
tel. 5702.0157 
CUH-5 Santa María La Rivera 35, Col. Santa María La Ri- 
bera, tel. 5346.8733 
CUH-5 Bis Glorieta de Insurgentes s/n, Col. Juárez, 
tel. 5207.1386 
CUH-5 TURISTA Reforma 42, planta baja, Col. Centro, 
tel. 5592.2665 ext. 1114 
CUH-5 CANACO Donato Guerra 17, Col. Centro, 
tel. 5592.2665 
ext. 1733 
CUH-6 Victoria 64, Col. Centro, tel. 5346.8720 
CUH-7 Álvaro Obregón esq. Valladolid, Col. Roma Norte, 
tel. 5511.0366 
CUH-8 Chimalpopoca 100, Col. Obrera, tel. 5346.8714 
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GUSTAVO A. MADERO 
GAM-1 Emiliano Zapata y Guadalupe Victoria s/n, 
Col. Cuautepec Barrio Bajo, tel. 5346.8066 
GAM-2 5 de Febrero y Vicente Villada, Col. Aragón La Villa, 
tel. 5346.8055 
GAM-3 Cerrada Sur de los 100 Metros s/n, entre Calz. Va- 
llejo y Eje Central, Col. Vallejo, tel. 5567.4724 
GAM-4 5 de Febrero y Vicente Villada, Col. Aragón La Villa, 
tel. 5346.8072 
GAM-5 Av. Loreto Fabela y Av.416, Col. San Juan de Ara- 
gón, tel. 2651.8514 
GAM-6 Francisco Novoa y Nezahualcóyotl, Col. Aragón La 
Villa, tel. 5577.7670 
GAM-7 Av. 661 s/n entre calle 604 y 606, Col. San Juan de 
Aragón, tel. 5346.8078 
GAM-8 Av. 661 s/n entre calle 604 y 606, Col. San Juan de 
Aragón, tel. 5346.8039 

 
IZTACALCO 
IZC-1 Av. Congreso de la Unión y Canal Nacional s/n, col. 
Santa Anita, tel. 5741.1356 
IZC-2 Calle Sur 157 y Av. Té s/n, Col. Ramos Millán, 
tel. 5200.9428 
IZC-3 Calle Sur 157 y Av. Té s/n, Col. Ramos Millán, 
tel. 5200.9430 

 
IZTAPALAPA 
IZP-1 Av. 5 de Mayo y Callejón Victoria, Col. Barrio de San 
Lucas, tel. 5345.5670 
IZP-2 Ermita Iztapalapa y Callejón de Circunvalación, 
Col. Barrio de Santa Bárbara, tel. 5345.5673 
IZP-3 Eje 5 Sur y Río Churubusco, interior de la Central 
de Abastos, tel. 5345.5678 
IZP-4 5 de Mayo, Callejón Victoria, Col. Barrio de San Lucas, 
tel. 5345.5280 
IZP-5 Campaña de Ébano 20, esq. Revolución Social, Uni- 
dad Habitacional Vicente Guerrero, tel. 5345.5685 
IZP-6 Av. Telecomunicaciones y Calle 3, Col. Tepalcates, 
tel. 5345.5633 
IZP-7 San Lorenzo Tezonco 310, Col. San Nicolás Tolentino, 
tel. 5345.5690 
IZP-8 Av. Tláhuac y Periférico s/n, Col. El Vergel, 
tel. 5345.5692 
IZP-9 Av. Telecomunicaciones y Calle 3, Col. Tepalcates, 
tel. 5855.8704 

 
MAGDALENA CONTRERAS 
MAC-1 Av. San Jerónimo esq. Cerrada de Soledad s/n, 
Col. Ampliación Potrerillo, tel. 5667.9254 
MAC-2 José Moreno Salido 165, Col. Barranca Seca, 
tel. 5346.8521 

 
MIGUEL HIDALGO 
MH-1 Calz. México-Tacuba esq. Mar Arábigo, 
Col. Tacuba, tel. 5346.8233 
MH-2 Lago Erne esq. Lago Colín, Col. Pensil, tel. 
5346.8241 

MH-3 Monte Altai y Alpes, Col. Lomas de Chapultepec, 
tel. 5202.4138 
MH-4 Av. Parque Lira s/n esq. Sóstenes Rocha, 
Col. Ampliación Daniel Garza, tel. 5346.8282 
MH-5 Av. Parque Lira s/n esq. Sóstenes Rocha, 
Col. Ampliación Daniel Garza, tel. 5346.8284 
 
MILPA ALTA 
MLP-1 Av. México esq. Av. Jalisco, Col. Milpa Alta, 
tel. 5200.9109 
MLP-2 Av. 5 de Mayo s/n esq. Prolongación Zaragoza, Ba- 
rrio Xoltitla, San Antonio Tecómic, tel. 5847.6726 
 
TLÁHUAC 
TLH-1 Leandro Valle s/n entre Piraña y Langosta, Col. Del 
Mar, tel. 5850.7758 
TLH-2 Nicolás Bravo y Cuitláhuac, col. Barrio La Asunción, 
tel. 5345.5705 
 
TLALPAN 
TLP-1 Km. 5.5 s/n carretera Picacho-Ajusco, Col. Amplia- 
ción Miguel Hidalgo, tel. 5644.4205 
TLP-2 Jojutla y Matamoros, Col. La Joya, tel. 5200.9336 
TLP-3 Jojutla y Matamoros, Col. La Joya, tel. 5200.9314 
TLP-4 Periférico Sur y Canal Nacional, Col. Granjas Coapa, 
tel. 5200.9319. 
 
VENUSTIANO CARRANZA 
VCA-1 San Ciprián casi esq. General Anaya, Col. Merced, 
tel. 5345.6690 
VCA-2 Blvd. Puerto Aéreo esq. Norte 13, Col. Moctezuma 
2ª sección, tel. 5345.5837 
VCA-3 Fray Servando Teresa de Mier esq. Francisco del 
Paso y Troncoso, Col. Jardín Balbuena, tel. 5345.5809 
VCA-4 Plaza del Poder Ejecutivo s/n entre Guerra y Marina, 
Col. Federal, tel. 5345.6130 
VCA-5 Circunvalación esq. Antiguo Cauce de Río Churu- 
busco, Col. El Arenal, tel. 5345.5834 
 
XOCHIMILCO 
XOC-1 Circuito Martínez de Castro s/n, Col. San Mateo 
Jalpa (Reclusorio Sur), tel. 5200.9450 
XOC-2 Gladiolas y Cuitláhuac s/n, Barrio de San Pedro, 
tel. 5200.9150 



ANEXOS

261GUÍA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO

 

 

 
 

ANEXO 19 
Juzgados Cívicos de la Ciudad de México 
 

ÁLVARO OBREGÓN 
AOB - 1 Escuadrón 201 esq. Batallón de Patricio s/n, 
Col. Cristo Rey, tel. 5276.0032 
AOB - 2 Camino Real de Toluca s/n entre Paralela 2 y 3 
Col. San José Pino Suárez, tel. 5516.7360 
AOB - 3 Tlaxcala y Av. México, Col. Progreso Atizapán, 
tel. 5616.2857 
AOB - 4 Tlaxcala y Av. México, Col. Progreso Atizapán, 
tel. 5616.2857 

 
AZCAPOTZALCO 
AZC - 1 Av. de las Culturas y eje 5, Unidad del Rosario, 
tel. 5382.7617 
AZC - 2 22 de Febrero y Castilla Oriente, Col. Del Maestro, 
tel. 5353.6797 
AZC - 3 22 de Febrero y Castilla Oriente, Col. Del Maestro, 
tel. 5353.6797 
AZC - 4 22 de Febrero y Castilla Oriente, Col. Del Maestro, 
tel. 5353.6797 

 
BENITO JUÁREZ 
BJU - 1 Av. División del Norte esq. Eje 7 Sur Municipio Libre, 
Col. Sta. Cruz Atoyac, tel. 5605.9801 
BJU - 2 Obrero Mundial y Yácatas, Col. Piedad Narvarte, 
tel. 5519.2199 
BJU - 3 Obrero Mundial y Yácatas, Col. Piedad Narvarte, 
tel. 5519.2199 
BJU - 4 Av. División del Norte esq. Eje 7 Sur Municipio Libre, 
Col. Sta. Cruz, Atoyac, tel. 5605.9801 
BJU - 5 Bretaña 6 y Orinoco, Col. Portales, tel. 5539.0591 

 
COYOACÁN 
COY - 1 Teculiapan y Zampantitlán, Col. Romero de Terre- 
ros, tel. 5554.5745 
COY - 2 Teculiapan y Zampantitlán, Col. Romero de Terre- 
ros, tel. 5554.5745 
COY - 3 Apaches y eje 3 Oriente Cafetales s/n, 
Col. San Francisco, Culhuacán, tel. 5037.4765 
COY - 4 Tepalcatzin y Meconetzin, Col. Ajusco, 
tel: 5619.4770 
COY - 5 Canal Nacional y Laura Méndez Cuenca, Col. CTM 
Culhuacán, tel. 5695.8896 

 
CUAUHTÉMOC 
CUH - 1 Lerdo 322, Col. San Simón Tolnáhuac, 
tel. 5782.9242 
CUH - 2 Aldama y Mina, Col. Buenavista, tel. 9150.1815 
CUH - 3 Paseo de la Reforma 705, Col. Morelos, 
tel. 1163.5533 
CUH - 4 Plaza Pino Suárez, Col. Centro, tel. 5627.4698 
CUH - 5 Calle Santa María La Ribera 35, Col. Sta. María La 
Ribera, tel. 5703.3354 

CUH - 6 Plaza Pino Suárez, Col. Centro, tel. 5627.4698 
CUH - 7 Aldama y Mina, Col. Buenavista, tel. 9150.1815 
CUH - 8 Chimalpopoca 100 casi esq. Tlalpan, Col. Obrera, 
tel. 5761.6464 
 
CUAJIMALPA 
CUJ - 1 Castillo Ledón y Cda. Ramírez, Col. Cuajimalpa, 
tel. 5813.9835 
CUJ - 2 Castillo Ledón y Cda. Ramírez, Col. Cuajimalpa, 
tel. 5813.9835 
 
GUSTAVO A. MADERO 
GAM - 1 Emiliano Zapata y Guadalupe Victoria, Col. Cuau- 
tepec. Barrio Bajo, tel. 5306.2423 
GAM - 2 y 3 Cda. Sur de los 100 Metros s/n, Vallejo y Eje 
Central, Col. Vallejo, tel. 5567.9196 
GAM - 4 Vicente Villada y 5 de Febrero, Col. Aragón La Villa, 
tel. 5346.087 
GAM - 5 Av. 416 esq. Loreto Fabela, Col. San Juan de Ara- 
gón, tel. 2158.7448 
GAM - 6 y 7 Malitzin No. 146 y 148, esq. Francisco Novo, 
Col. Aragón La Villa, tel. 5781.2749 
GAM - 8 Av. 661 entre Av. 606, Unidad Narciso Basols, Col. 
San Juan de Aragón, tel. 5766.7840 
 
IZTACALCO 
IZC - 1 Av. Congreso de la Unión casi esq. con Av. Coyuya, 
Col. Santa Anita, tel. 5740.9690 
IZC - 2 y 3 Sur 157 y Calle Té, Col. Gabriel Ramos Millán, 
tel. 5657.5394 
 
IZTAPALAPA 
IZP - 1 y 2 Av. Callejón Circunvalación esq. Ermita Iztapa- 
lapa, Col. Granjas, tel. 5685.9301 
IZP - 3 Churubusco y Apatlaco, Col. San José Aculco, 
tel. 5694.0367 
IZP- 4 5 de Mayo y callejón Victoria M., Barrio San Lucas, 
tel. 5685.1043 
IZP- 5 Campaña de Ébano No. 20, entre Revolución Social 
y Combate de Celaya, tel. 5691.0857 
IZP - 6 y 9 Calle Tres y Telecomunicaciones, Col. Tepalcates, 
tel. 5345.5616 
IZP - 7 y 8 Calzada San Lorenzo Tezonco 310, Col. San 
Nicolás Tolentino, tel. 5614 6213 
 
MAGDALENA CONTRERAS 
MAC - 1 Av. San Jerónimo 2625, esq. Soledad, Col. Lomas 
de San Bernabé, tel. 5667.3670 
MAC - 2 Cruz Verde 4, Col. San Nicolás, tel. 5645.4594 
 
MIGUEL HIDALGO 
MIH - 1 y 2 Calz. México-Tacuba y Mar Arábigo, Col. Tacuba, 
tel. 5527.3554 
MIH - 3, 4 y 5 Parque Lira 94, esq. Vicente Eguía, Col. Da- 
niel Garza, tel. 5230.5400 ext. 7225 
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MILPA ALTA 
MIL - 1 Av. Jalisco casi esq. con Av. México, Barrio San 
Mateo, tel. 5862.3150 ext. 1410 
MIL - 2 Prolongación Ignacio Zaragoza y 5 de Mayo, San 
Antonio Tecómitl, tel. 5847.0866 

 
TLÁHUAC 
TLH - 1 Av. Canal de Chalco s/n, entre Piraña y Langosta, 
Col. Del Mar, tel. 5859.4132 
TLH - 2 Nicolás Bravo s/n Av. Tláhuac, Barrio La Asunción, 
tel. 5842.5841 

 
TLALPAN 
TLP - 1, 2 y 3 Matamoros y Jojutla, Col. La Joya, tel. 
5573.2408 
TLP - 4 Canal Nacional esq. Anillo Periférico Sur, (a un cos- 
tado de la UH Ignacio Chávez), tel. 5673.4189 

 
VENUSTIANO CARRANZA 
VCA - 1 San Ciprián 63 y General Anaya,Col. Centro (mer- 
cado San Ciprián), tel. 5542.9288 
VCA - 2 Boulevard Puerto Aéreo y Norte 13, Col. Moctezuma 
tel. 2643.1124 
VCA - 3 Fray Servando Teresa de Mier y Francisco del Paso 
y Troncoso, Col. Jardín Balbuena, tel. 5764.2839 
VCA - 4 y 5 Calle Circunvalación y Prolongación Río 
Churubusco, Col. El Caracol, tel. 2235.2743 

 
XOCHIMILCO 
XOC - 1 Circuito Martínez de Castro s/n, pueblo San Mateo 
Xalpa, tel. 2156.5183 
XOC - 2 Cuitláhuac y Gladiolas, Barrio de San Pedro Xochi- 
milco. 

ANEXO 20 
Módulos de la Dirección General de 

Regularización Territorial (DGRT) 
 
REGIONAL NORTE 
Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Iztacalco y Venustiano 
Carranza: Fray Servando 480, Col. 10 de Mayo, Del. Ve- 
nustiano Carranza, CP 15810 
tels. 5764.2355, 5768.7659. 
 
REGIONAL ORIENTE 
Iztapalapa: Comonfort y Ayuntamiento, Barrio San Lucas, 
Del. Iztapalapa, Col. Barrio San Lucas, CP 0900, 
tels. 5686.0722, 544.51142 
Tláhuac: Juventino Rosas, Mz. 35, Lt. 9, Col. San José, 
Del. Tláhuac, CP 13020 tel. 5842.2209 
 
REGIONAL PONIENTE 
Magdalena Contreras y Cuajimalpa: José Moreno Salido s/n, 
Del. Magdalena Contreras, parte alta del Mercado La Loma, 
tel. 5630.5454 
Álvaro Obregón: Av. Escuadrón 201 s/n, Col. 1ra Victoria, 
en las Instalaciones del Deportivo G3, tel. 5273.9557 
 
REGIONAL SUR 
Tlalpan y Coyoacán: Matamoros 231, Col. La Joya, Del. Tlal- 
pan, tel. 5573.2991 
Xochimilco: Prolongación Aldama s/n, Col. Arcos del Sur, 
a un costado de la Preparatoria No. 1, CP 16010, 
tel. 5489.5373 
 
REGIONAL UNIDADES HABITACIONALES 
Unidades Habitacionales I: Calle Té, esq. Av. Río Churu- 
busco, en las instalaciones de la Delegación Iztacalco, 
tel. 565.04974 
Unidades Habitacionales II: Ramón Rivera Fernández, esq. 
Santa Ana, Col. Presidentes Ejidales, 1ra Sección, 
Del. Coyoacán, tels. 5656.6777 y 5555.5267 
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ANEXO 21 
Estaciones del H. Cuerpo de Bomberos 
 

ÁLVARO OBREGÓN 
Estación "Comandante Isidoro Solache" 
Av. Escuadrón 201, esq. Camino a la Venta, Col. Cristo Rey, 
CP 01150, tels. 5271.3436, 2480 y 5160 
Módulo 1 
Av. Toluca esq. San Pablo, Col. Olivar de los Padres 
tel. 5683.5520 

 
AZCAPOTZALCO 
Estación "Comandante Agustín Pérez" 
Av. 22 de Febrero, esq. Nueva Jerusalem, Col. Del Maestro, 
CP 02040, tels. 5561.5499 y 7088 

 
BENITO JUÁREZ 
Estación "Comandante Enrique Padilla Lupercio" 
Eje Central Lázaro Cárdenas esq. Santa Cruz, Col. Porta- 
les, CP 03300, tels. 5672.6779 y 7129 

 
COYOACÁN 
Estación "Comandante Miguel Félix Bravo" 
Av. Canal Nacional 1130 esq. calz. De la Virgen, Col. Car- 
men Serdán, CP 04920, tels. 5656.1044, 1064 y 1110 

 
CUAJIMALPA 
Estación "Comandante Benito Pérez González" 
Camino al Desierto de los Leones s/n, Col. La Venta, CP 
05520, tels. 5813.3011, 3244 y 3200 

 
CUAUHTÉMOC 
Estación "Comandante Eulalio Mújica Pérez" 
Av. de los Insurgentes Centro 95 y 97, Col. San Rafael, 
CP 06470, tels. 5705.4319 y 4233 

 
GUSTAVO A. MADERO 
Estación "Comandante José Saavedra del Razo" 
Av. Henry Ford entre calles de Martha y Otilia 
Col. Guadalupe Tepeyac, CP 07840 
tels. 5517.330 y 4469 

 
IZTAPALAPA 
Estación "Comandante Jesús Blanquel Corona" 
Calz. Ermita Iztapalapa 2121, Col. Constitución de 1917, 
CP 09260. tels. 5612.1080 y 0890 

 
MAGDALENA CONTRERAS 
Estación "Comandante Alejandro Aguilar López" 
Calle Ojo de Agua s/n, Col. El Ermitaño, tel. 5667.3908 

 
MIGUEL HIDALGO 
Estación "Comandante Antonio Pimentel" 
Calle Golfo de Gabes 29, Col. Tacuba, CP 11410, 
tels. 5527.1576 y 7004 

Estación "Comandante Artemio Venegas Mancera" 
Calle José Ma. Vigil esq. Carlos B. Zetina, Col. Tacubaya, 
CP 11870, tels. 5515.2399 y 5994 
 
TLALPAN 
Estación "Comandante Evodio Alarcón García" 
Calz. Arenal esq. Viaducto Tlalpan, Col. Club de Golf, 
CP 14620, tels. 5573.1096 y 5655.2599 
 
TLAHUAC 
Estación "Comandante Juan Gómez Rodríguez" 
Calle Sonido 13 s/n, Col. Santa Cecilia, CP 13010, 
tels. 5842.0666, 0777 y 9972 
 
VENUSTIANO CARRANZA 
Estación Comandante "Leonardo del Frago" 
Fray Servando Teresa de Mier s/n, esq. Av. Del Canal, 
Col. Merced Balbuena, CP 15810, tels. 5768.3700 y 3633 
 
XOCHIMILCO 
Estación "Comandante Ignacio Ponce de León Méndez" 
Prolongación 16 de Septiembre esq. Capulín, Col. Barrio 
Xaltocan, CP 16090, tels. 5555.8987, 8842 y 8420 



 

 

El gobierno de la ciudad de México, como gobierno democrático de izquierda, desde hace 
ya 13 años ha emprendido en la Ciudad cambios que le han permitido desarrollar un polí- 
tica económica y social en la que las personas son las que cuentan. Hoy existe un conjunto 
de instituciones y leyes que velan por los derechos de la gente que vive y transita por la Ciu- 
dad de México; cambios que se han traducido en decenas de programas y servivios so- 
ciales que están dirigidos a que las personas puedan ejercer sus Derechos Económicos, 
Sociales, Culturales y Ambientales (DESCA). 
 
La Procuraduría Social del Distrito Federal, como Defensoría Social del Pueblo, tiene como 
uno de sus objetivos promover los Derechos Sociales que como ciudadana o ciudadano tie- 
nes. Es por ello que hemos diseñado esta Guía que te permite conocer más sobre tus de- 
rechos, así como los programas y servicios sociales que el Gobierno de la Ciudad de 
México impulsa a través de sus diferentes dependencias, buscando con ello contribuir a que 
todos y cada uno de los habitantes de la Ciudad pueda ejercerlos plenamente y vivir una 
vida digna. 
 
Esta Guía es parte de la responsabilidad del Gobierno de la Ciudad de México, para alle- 
gar información accesible a los ciudadanos y las ciudadanas, de tal manera que contemos 
cada vez más con una población conciente, corresponsable y exigente de sus derechos y 
obligaciones. En esta Guía podrás encontrar la información de 160 programas y 41 servi- 
cios que ofrecen 28 dependencias del Gobierno Central. 
 
De igual manera, el Gobierno de la Ciudad de México está comprometido con la transpa- 
rencia y la rendición de cuentas ante la ciudadanía y, por lo tanto, también con la necesi- 
dad de construir todo un sistema para la exigibilidad de los Derechos Sociales. 
 
La Procuraduría Social, retomando su mandato original, es la institución del Gobierno de 
la Ciudad para la exigibilidad de los derechos ciudadanos, por ello, te invitamos a hacer uso 
de nuestra línea telefónica DEFENSATEL “Una llamada, una solución”: 5484.6666 y pre- 
sentar tus quejas ante cualquier irregularidad que detectes en alguno de estos programas 
y servicios. 
 
Esperamos que esta Guía te sea de gran utilidad. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ignacio L. Vallarta No. 13, 
Col. Tabacalera, 
Del. Cuauhtémoc 
(a dos cuadras del Metrobús Tabacalera 
y a dos cuadras del Metro Revolución) 
Tels. 5592.5501 y 5592.5694 
 

www.prosoc.df.gob.mx 
prosoc@df.gob.mx 


